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Introduccion

El presente texto tiene como propdsito revisar las revistas del campo de la
comunicacién, editadas en Latinoamérica, que son mds visibles en bases de datos
internacionales de referencia y citacidén, como la base de datos Scopus y Web of
Science. De igual forma, se revisa la situacién de las revistas seleccionadas en otras bases
de datos, como Scielo y Redalyc y su visibilidad en el Google Scholar Metrics, a través
del indice H-S.

El propésito es identificar tendencias en el abordaje de temdticas propias de la
dindmica relacién entre la comunicacién y la educacién en la contemporaneidad,
la cual se ve atravesada por la dimensién digital, que representa un campo de
oportunidades y desafios. No se conocen revisiones que profundicen en este campo
y que cubran una muestra tan amplia de articulos y revistas latinoamericanas, que
cuenten con indicios de calidad, como su inclusién en bases de datos de referencia
internacional.

La revisién se centra en los articulos de investigacién publicados en las nueve
revistas latinoamericanas incluidas en Scopus'?), siete de las cuales también se
encuentran en Scielo y se analizan los afios entre 2013 y 2017.

La investigacion en comunicacion en Latinoamérica

El desarrollo de los estudios de comunicacidn ha sido acelerado, debido al interés
creciente en los medios de comunicacién masiva (mass media), especialmente de
la prensa, la radio y la televisién. La investigacién en comunicacién se ha venido
desarrollando como un campo de conocimiento en construccién, complejo y
transdisciplinar’.

En Latinoamérica existe un campo académico de la comunicacién muy importante,
que incluye la formacién de nuevos profesionales en grados universitarios y estudios de
postgrado en gran diversidad de 4reas de la comunicacién. En la regién latinoamericana
existe una fuerte tradicidn en estudios universitarios en el campo de la comunicacién
social y el periodismo. De acuerdo con datos de la Federacién Latinoamericana
de Facultades de Comunicacidn Social, existen 267 facultades y programas
universitarios, del 4rea de comunicacidn, estdn adscritos a la Federacién. De estos, 253
son de Latinoamérica, diez de Espana, tres de Estados Unidos y uno de Canadd. En la
region, el campo investigativo de la comunicacién se desarrolla en gran medida en las
facultades de comunicacién, como un esfuerzo de los profesores y como contribucién
en la formacién de nuevos investigadores.

Gonzilez-Samé, Romero-Rodriguez y Aguaded? afirman que no es posible
hablar de una Escuela latinoamericana de Comunicacién, porque en la regién se han
desarrollado estudios de manera dispersa, carentes de una identidad epistemoldgica
y de uniformidad metodoldgica: “las investigaciones del campo se han tratado
histéricamente como una agrupacién de estudios dispersos que se han hecho sobre
cultura y comunicacién en Latinoamérica” (p. 429). Afirman que la investigacién en
comunicacién latinoamericana refleja una dependencia de tres importantes tendencias
internacionales: la investigacién norteamericana, predominantemente funcionalista;
la teorfa critica de la escuela de Frankfurt y la escuela de los estudios culturales con

importantes desarrollos en el mundo anglosajén.
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Sin embargo, a partir de los afios ochenta del siglo pasado, de manera destacada
desde la obra de Jestis Martin-Barbero®, es posible identificar un giro en los objetos
de estudio predominantes en Latinoamérica. Martin-Barbero plantea la necesidad
de trascender el énfasis de las investigaciones sobre medios masivos y tecnologfas
importadas, desde un enfoque predominantemente funcionalista, de manera que sea
posible comprender los procesos de comunicacién como mediaciones, desde la escuela
de los estudios culturales, que permita visibilizar las culturas populares y los procesos
de hibridacién de identidades, lo cual ha marcado una tendencia importante en la
investigacién en comunicacién en la regién, tal y como lo explica Martin-Barbero en
un texto reciente* al intentar revisitar su obra para preguntarse desde dénde pensar hoy
la comunicacidn.

Como parte de este giro cultural y a partir del desarrollo del campo universitario
de la comunicacién, también se destaca, como una tendencia importante en la
investigacién latinoamericana, la perspectiva de los estudios de la comunicacién para
el desarrollo y el cambio social®, desde un enfoque critico y emancipador, consistente
con las luchas sociales, los medios comunitarios y los proyectos de educacién popular,
orientados hacia el empoderamiento de las comunidades empobrecidas y marginadas.

Desde finales del siglo XX, el giro hacia lo cultural, sin embargo, se ve nuevamente
contrastado por la creciente influencia de la popularizacién de las tecnologfas de la
informacién y la comunicacién, por lo cual se plantea un giro hacia la comunicacién
digital como un objeto de estudio predominante en las investigaciones en
comunicacién en la regién latinoamericana, como una tendencia que responde al
interés por los nuevos medios digitales y las transformaciones que plantea a los modelos
de comunicacidn, a las interacciones con y entre usuarios hiperconectados, en un
proceso de convergencia tecnolégica que potencia la cultura de la participacion®.

La consolidacién de una sociedad de la informacidn se basa en el acceso a cuatro
servicios de conectividad: la telefonia fija, la telefonfa mévil, la banda ancha fija y banda
ancha mévil. Segin el Informe “Sociedad de la informacién”™, en 2016 se avanzé en
la conectividad mundial a través de estos servicios, que evidencia un mejoramiento
en el acceso a Internet en los hogares y a nivel personal, excepto en telefonia fija, que
presenta una tendencia a la baja.

Merece la pena resaltar la existencia de una importante tendencia a la
sobresaturacién y a usos en los que predomina un entretenimiento ficil y liviano —
infoxicacién—. Incluso en personas de mayor nivel educativo y que se estin formando
como profesionales expertos en comunicacién existe el riesgo de ocurrencia de estos
fenémenos por el exceso de consumo de informacién superflua e innecesaria®.

Existe una creencia muy extendida en un fenédmeno llamado «nativos digitales»,
que afirma, sin mayores fundamentos, que quienes nacieron en la era de Internet
cuentan con las capacidades y competencias que el entorno digital exige, de manera
automdtica.

El acceso es importante y constituye un logro de las politicas ptublicas que se han
enfocado en facilitar que la poblacién esté conectada, sin embargo, no es suficiente,

porque también se debe contar con competencias medidticas y digitales suficientes para
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fortalecer la apropiacion social de las TIC al servicio de los procesos de educacién y
desarrollo humano.

Desde esta perspectiva, la Unesco” habla de educacién en materia de comunicacién
(media education), aunque esta linea de trabajo se ha nombrado de diversas formas:
Educacién para los medios, Educomunicacién, Educacién para la Comunicacién,
Educacién por la Comunicacién, Educacién para la recepcidn (critica, activa),
Pedagogfa de la Imagen, pedagogia para los medios, entre otras. Mds alld de la
educacion en medios, desde un enfoque instrumental, en Latinoamérica ha tenido
gran desarrollo un escenario de convergencia, en el cual se encuentra la comunicacién
y la educacién, como un campo transdisciplinar, que Oliveira-Soares'® llama
Educomunicacién, en el cual los usuarios van mds all4 del derecho a la informacién y
asumen un rol més activo y critico, en procesos de relacién entre medios y usuarios,
mds horizontales y democriticos.

Marta-Lazo'" afirma que el principal objetivo de esta propuesta es potenciar
la capacidad de andlisis y critica del estudiante ante los medios de comunicacién
masiva. Ferrés y Piscitelli’* plantean que, considerando las caracteristicas complejas
de la competencia mediitica, es pertinente que las propuestas educativas articulen
formacién en las dimensiones: del lenguaje, de la tecnologfa, estética, valores, procesos
de produccién, difusién e interaccién.

Procedimientos metodoldgicos

Se realiza un estudio de tipo mixto de las revistas cientificas de comunicacién
editadas en Latinoamérica, a través de la revisién de las bases de datos Scimago Journal
& Country Rank de Scopus y Journal Citation Reports de Web of Science, asi como
los repositorios digitales Scielo y Redalyc y la plataforma Google Scholar Metrics. Se
seleccionan nueve revistas por su inclusién en la base de datos de citacién Scopus y
en los repositorios digitales mencionados y la valoracién de su indice H-5 en Google
Scholar (ver tabla 1, en el apartado de resultados).

En un primer momento, se realiza una seleccién de las revistas latinoamericanas
de comunicacién, segiin su inclusién en la categoria “comunicacién” de las bases de
datos de referencia y citacién Scopus e ISI Web of Science (Wos). Se encuentran nueve
revistas en Scopus y ninguna en Wos. Las nueve revistas seleccionadas son:

»  Palabra Clave (Colombia) [https://goo.gl/iA9Nws]

»  Interface: Comunicagio, Saude, Educagio (Brasil) [https://goo.gl/bY]rsU]
»  Transinformagio (Brasil) [https://goo.gl/mD2HSz]

»  Cuadernos.info (Chile) [https://goo.gl/pTB6KM]

»  Perspectivas em Ciencia da Informagio (Brasil) [https://goo.gl/P4S]3Z]

»  Comunicacién y Sociedad (México) [https://goo.gl/jzHF1W]

»  Informagio e Sociedade: Estudos (Brasil) [https://goo.gl/0TAj9z]

»  Signoy Pensamiento (Colombia) [https://goo.gl/VtVwic]

»  Discursos Fotogréficos (Brasil) [https://goo.gl/w7NGFq]

En un segundo momento, a través de la base de datos de Scopus®, se recuperan O Elsevier. About Scopus -
https://www.elsevier.com/

los articulos de investigacién publicados en las nueve revistas latinoamericanas A
solutions/scopus
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seleccionadas, durante los dltimos cinco afios, en el periodo comprendido entre 2013
y 2017; esta delimitacidn se justifica debido al elevado niimero de articulos y también
porque permite identificar tendencias mds recientes en cuanto a los objetos de estudio
adordados. Los articulos son recopilados y sistematizados en el gestor bibliografico
Mendeley.

Para la seleccién de los articulos, se utilizan filtros y algoritmos booleanos para
limitar los resultados a los que estén clasificados como “articulos de investigacién” y
que estén archivados con las palabras clave, indicadas a través de casillas de seleccién
multiple:

*  Access

*  Cultural

*  Audiences

. Citizen

*  Divide

¢ Citizenship

*  Communication
. Consumption
* Digital

*  Education
 ICT

*  Inclusion

*  Information
*  Interaction

. Interactivity
* Internet

*  Journalism

*  Knowledge

*  Learning

*  Literacy

*  Mass

*  Media

*  Network

*  Online Web
*  Participation
*  DPress

*  Skills

*  Smartphone
¢ Usability

Finalmente, a través de una lectura de los titulos, palabras clave y abstracts, se
verifican los articulos que aparecen en la lista de resultados y se archivan en Mendeley
aquellos que realmente respondan a los criterios de interés de la presente investigacion.
Después de aplicar los criterios de seleccién y filtros mencionados, los resultados se
reducen a 167, que representa el 11,4% de los 1.460 articulos publicados en el periodo
de observacidn.
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Los articulos recopilados son procesados a través de Excel, para identificar
caracteristicas como: numero de autores, institucién de afiliacién, pais de procedencia,
idioma, antigiiedad y periodicidad. Se elaboran tablas y gréficos para visualizar los
datos. Se utiliza el programa NVIVO11, para el trabajo de andlisis de los textos de las
palabras clave, los resimenes y los abstracts (para los cuarenta articulos editados en
Brasil que no presentan resumen en espafiol). Se establece como criterio el andlisis
de las cien palabras mds frecuentes en cada uno de los tres textos, se depura el listado
eliminando palabras vacias, como adjetivos, conectores y articulos. Se elaboran nubes
de palabras para el andlisis cualitativo de contenido de los textos, con el propésito de
identificar topicos y enfoques predominantes. Finalmente, a través de una lectura de
los resimenes de los 167 articulos, se identifican los enfoques temdticos, el tipo de

investigacion, las técnicas utilizadas y las fuentes consultadas.

Seleccion de la muestra de revistas y articulos

A través de la consulta de Scimago®, se encuentran 22.856 revistas en Scopus,
de las cuales el 16,4% son de libre acceso. Incluye en el drea de Ciencias Sociales:
4.828 revistas, de las cuales 173 corresponden a Latinoamérica. En la categorfa
“Comunicacién”, se encuentran 256 revistas, que se distribuyen geograficamente de la

siguiente manera:

40% son del Reino Unido

29% de Estados Unidos

7% de Holanda

4% de Alemania

4% de Espana

2% de Brasil

2% de Francia (hasta acd se acumula el 88% de las revistas).

ST O

Dada su distribucién, predomina el idioma inglés. De las 256 revistas de
Comunicacién, 28 son de libre acceso (casi el 11%); mientras que las demds revistas
corresponden a editoriales comerciales'.

Las nueve revistas latinoamericanas especializadas en comunicacién, incluidas
en Scopus, son editadas por universidades y estdn a disposicién de los usuarios en la
web en acceso abierto. Esta es una tendencia importante en la regién, cuyas revistas
representan el 32% de las revistas de Comunicacién de acceso abierto en Scopus. Se
destaca que nueve revistas espafolas de Comunicacién se encuentran en Scopus, de las
cuales tres son de libre acceso.

Por otra parte, se hizo una busqueda en la versién 2016 del Journal Citation
Reports, en SSCI (Social Science Citation Report), en el Web of Science™, en las
revistas clasificadas en la categorfa “Comunicacién”. Se encuentran 79 revistas.
Solamente se incluye una espafiola, la Revista Comunicar, editada en Espafa por el
Grupo Comunicar. De estas revistas, 76 se editan en inglés, una en holandés y dos son
multilingiies. Solamente seis revistas son de acceso abierto. No se encuentran revistas
latinoamericanas de comunicacién en la base de datos ISI Web of Science, sin embargo,
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@ Scimago Journal & Country
Rank - https://www.scimagojr.
com/journalrank.php

MWeb of Science. Journal
citation reports - http://jcr.
incites.thomsonreuters.com/
JCRCategoryProfileAction.
action?year=2016&category-
Name=COMMUNICATION&edi-
tion=SSCl&category=EU

6/17



Tendencias de las publicaciones especializadas ..

Lotero-Echeverri G et al

@

esta plataforma incluye recientemente el recurso Scielo Citation Index, para ampliar su
cobertura a América Latina.

Dos de las revistas latinoamericanas que se encuentran en Scopus, estdn incluidas en
Web of Science, pero no en la categorfa “Comunicacién”, sino en “Information science
and library”, en Q4: Transinformagio y Informagio e Sociedade. De esta manera, se
plantea la complejidad de encontrar todas las publicaciones cientificas de la regién
que divulguen investigaciones en el campo de la comunicacién, al existir diversidad
de categorias para la clasificacién de estas, dada la necesidad de interdisciplinariedad
propia del estudio de problemiticas sociales.

Las revistas latinoamericanas de comunicacion

Las revistas especializadas seleccionadas en el presente estudio son las que estdn
incluidas en Scopus, en la categorfa “comunicacién”. El Scimago Journal Rank (SJR)
clasifica las revistas, de cada 4rea, por cuartiles, del Q4 al Q1, siendo Q1 el de un
impacto superior, de manera que todas las revistas del 4rea se ordenan en cuatro partes
o cuartiles. Por pafs de origen, se encuentran cinco revistas de Brasil, dos de Colombia,
uno de México y uno de Chile. Todas son editadas por instituciones universitarias:
cinco publicas y cuatro privadas. Las nueve revistas seleccionadas se encuentran
en acceso abierto, a través de Internet y diferentes repositorios digitales, los cuales
permiten aumentar la visibilidad y el acceso a estas publicaciones, a través de motores
de busqueda, como es el caso de Scielo® y Redalyc?. En el caso de Scielo, siete de estas
revistas se encuentran también en este repositorio (excepto Informagio e Sociedade
y Discursos Fotogrificos). Mientras que para el caso de Redalyc se encuentran seis
de estas revistas (no incluye: Informagio e Sociedade, Discursos Fotogréficos, ni
Perspectivas em Ciencia da Informagio).

Otro indicador que es importante para analizar la visibilidad y el impacto de las
publicaciones cientificas es el indice H-5, elaborado por Google Scholar™, indicador
que sistematiza las citaciones de los articulos de las revistas durante los tltimos
cinco afos, en Google Scholar, de la siguiente manera: Es el mayor niimero h de
articulos publicados en los tltimos cinco afios que han recibido al menos h ndmero
de citaciones cada uno, de manera que un indice veinte quiere decir que durante los
ultimos cinco anos la revista tiene veinte articulos que han sido citados por lo menos
veinte veces cada uno®.

En relacién con el indice H-5 de las revistas seleccionadas, merece la pena destacar
que estas revistas han venido ganando visibilidad e impacto. La que tiene un indice
mayor es Interface, con veinte y en el otro extremo se ubica Discursos Fotogréficos,
con cinco. Lo cual es consistente con su cuartil en la base de datos de Scopus. Las pocas
citas que algunas de las revistas han obtenido podrian apuntar hacia la inestabilidad
en su indizacién. Para tener un punto de referencia, la revista Comunicar, que estd
en QI, tiene un indice H-S de 33. Delgado y Repiso'* afirman que el indice h es una
herramienta fiable y vilida para medir el impacto de una revista. En la tabla 1, se
observa una sintesis de la informacién de las revistas seleccionadas en el estudio.
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Tabla 1. Revistas seleccionadas

Revista Instituciéon Pais Antigliedad HS5-Index Q Scopus Scielo Redalyc
Palabra Clave Universidad de La Colombia 21 afios 11 Q2 X X
Sabana
Interface: Comunicagéo, Universidad Estatal Brasil 20 afios 20 Q2 X X
Saude, Educagéo Paulista
Transinformagdo Pontificia Universidade Brasil 28 afios 9 Q3 X X
Catolica de Campinas
Cuadernos.info Pontificia Universidad Chile 33 afios 10 Q3 X X
Catolica de Chile
Perspectivas em Universidade Federal Brasil 45 afios 9 Q3 X
Ciencia da Informagéo de Minas Gerais
Comunicacion y Universidad de México 30 afios 8 Q3 X X
Sociedad (México) Guadalajara
Informagéo e Sociedade  Universidade Federal Brasil 26 afios 7 Q3
de Campina Grande
Signo y Pensamiento Pontificia Universidad Colombia 36 afios 9 Q4 X X
Javeriana
Discursos Fotograficos  Universidade Estadual Brasil 12 afios 5 Q4
de Londrina
Fuente: Elaboracion propia, a partir de la consulta de los recursos citados.
Otra caracteristica de estas revistas que merece la pena destacar es su antigiiedad,
dado que ocho revistas tienen mds de veinte anos de labores y “Discursos Fotogrificos”
se publica hace 12 afios.
Articulos de investigacion seleccionados para su analisis
Se recopilaron 167 articulos de investigacién de las nueve revistas de comunicacién
latinoamericanas mencionadas anteriormente. Estos articulos son editados en Brasil
(34%), Colombia (29%), Chile (20%) y México (17%). Brasil ocupa el primer lugar,
dado que cinco de las nueve revistas son brasileras. En la tabla dos pueden observarse la
relacién de articulos seleccionados, publicados durante los cinco tltimos afios.
Tabla 2. Articulos de investigacion seleccionados
. L Lo Total articulos Articulos o
Revista Perfil editorial declarado Periodicidad 2013-2017 seleccionados %
Palabra Clave Investigacion y reflexion en los distintos Trimestral 168 29 20,8
campos de la comunicacion
Interface: Comunicagdo, Interdisciplinar, priorizando la relacién de la Trimestral 458 11 2,4
Saude, Educagéo comunicacion y/o educacion con la salud
Transinformagdo Ciencia de la Informacion y Cuatrimestral 88 14 159
Biblioteconomia y dreas afines.
Cuadernos.info Investigaciones sobre comunicacion Semestral 107 34 318
mediada en Iberoamérica
Perspectivas em Ciencia de la Informacion y Trimestral 232 5 2,2
Ciencia da Informacgéo Biblioteconomia
Comunicacion y Investigaciones en el campo de la Cuatrimestral 93 28 30,1
Sociedad (México) comunicacién social
continua
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Tabla 2. continuacion

. o Lo Total articulos Articulos
Revista Perfil editorial declarado Periodicidad 2013-2017 seleccionados

Informacao e Ciencia de la Informacion y Cuatrimestral 154 22
Sociedade: Estudos Biblioteconomia y dreas afines.

Signo y Pensamiento Investigaciones en los campos de la Semestral 57 19

comunicacién, la informacion y el lenguaje
Discursos Fotograficos Investigaciones en el campo de la Semestral 103 5
comunicacion visual
Total 1460 167

Fuente: Elaboracion propia.

Como se observa en la tabla anterior, las revistas Transinformagio y Informagio
e Sociedade, que en Web of Science estdn clasificadas en la categoria: “Information
science and library”, acogen articulos de investigacién en el campo de la comunicacién,
educomunicacién y periodismo, en la primera éstos representan el 15,9% y en la
segunda son el 14%. Se destaca que todas las revistas publican varios nimeros al
afno y un volumen considerable de articulos de investigacion. En el caso de la revista
Interface™), ésta presenta el mayor volumen de articulos publicados durante el periodo
de observacidn.

Resultados

En cuanto a la procedencia de los articulos seleccionados, se destacan las
contribuciones desde Brasil, con un 31,1%, seguido de Espana, con el 25,8% y México y
Colombia, cada uno con el 12%, Chile con el 7,2% y Argentina con el 6,6%.

En cuanto a la publicacién de articulos provenientes del mismo pais de origen de
la editorial de la revista, se destaca en el caso de Brasil, que el 82,5% de los articulos
provienen del mismo pafs. Esto también se explica por la existencia de menos revistas
en portugués. En México, el 43% de los articulos publicados provienen del mismo pais.
En Colombia, el 35% de los articulos publicados provienen del mismo pais y en Chile,
las contribuciones del mismo pais representan el 21% de los articulos publicados.

En cuanto a idiomas, predomina la lengua materna propia del pais en el cual es
editada la revista, el portugués, en el caso de Brasil (83% de los articulos) y el espanol
para Colombia, Chile y México (93% de los articulos). Lo que también coincide con el
hecho de que Espafa sea el segundo pais de origen de las contribuciones publicadas en
las revistas seleccionadas. Los articulos en inglés representan el 5%.

En relacién con la autoria de los articulos seleccionados, se destaca que el 41% de los
articulos son elaborados por un autor, el 30% por dos autores y el 19% por tres autores.
En total, se cuentan 341 autores involucrados en los 167 articulos de la muestra.

En afios recientes, se identifica la tendencia de aumento en el nimero de autores de
los articulos publicados, ya que en 2016 y 2017 disminuyen los articulos elaborados
por un solo autor al 34,4% y aumentan los articulos elaborados por tres autores hasta
representar el 26,6% de los articulos recopilados.

En cuanto a las instituciones de afiliacién, predominan los articulos provenientes
de una tnica institucién, con el 66%, proporcién mayor a la de los articulos elaborados

por un Gnico autor, lo que evidencia la existencia de articulos producidos por varios
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autores de una misma entidad, mientras el 23% son elaborados por autores de dos
instituciones. En el 10,8% de los articulos seleccionados, la segunda institucién de
afiliacién es de otro pafs, predominando Espafia con el 33%, seguido de Colombia, con
el 16,7%, Chile con el 11% y EE. UU. con el 11%.

Analisis de contenido de los articulos

A través del software NVIVO 11, se elaboran nubes de palabras de los contenidos
de los articulos: las palabras clave, los resimenes y abstracts. Las nubes de palabras son
una representacion visual de las palabras utilizadas con mayor frecuencia en el texto, de
manera que el grifico muestra las palabras m4s relevantes con un tamafio mayor. Son
un recurso para el andlisis cualitativo de contenido, al destacar los tépicos relacionados
con el tema de interés.

En la Figura 1, se visualizan las palabras claves designadas por los autores de los
articulos seleccionados.
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Figura 1. Nube de palabras de frecuencia de keywords

Como se aprecia en la figura anterior, las palabras mds utilizadas por los autores
como keywords son: informacién, comunicacidn, social, medios (media), educacion,
periodismo, Internet, alfabetizacién (literacy), digital, salud y aprendizaje. Lo que
evidencia el predominio de un enfoque temdtico en el cual se destacan los medios
y los entornos digitales. Otros términos importantes se relacionan con el cardcter
investigativo de los articulos seleccionados, en los cuales se destacan: andlisis, ciencia,
cientifico, contenidos, publicos, audiencias, conocimiento, inteligencia, lenguaje,
discurso, encuadre (framing) y universidad. En relacién con los escenarios digitales,
que son una tendencia importante en los contenidos, se destacan conceptos como:
digital, en linea (online), red, brechas, interactividad, interaccién, acceso, web,
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Facebook, Twitter y usabilidad. En el campo educativo, se destacan, ademds de
las palabras mencionadas antes: participacién, desarrollo, agenda, entrenamiento,
mediacién, servicio, publico, colectivo, critico, habilidades, programa, inequidad, ¢ética,
campafia y consumo.

A continuacién, se analizan los contenidos de los 127 resimenes que se encuentran
en espafiol, que se observan en la Figura 2:
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Figura 2. Nube de palabras de frecuencias resimenes en espafol

Luego de eliminar las palabras vacias, las cien palabras con mayor frecuencia en
los resimenes de los articulos seleccionados son: comunicacién, medios, sociales,
andlisis, informacién, investigacidn, trabajo, Internet, contenidos y social. En los
resimenes también puede identificarse que los entornos digitales son un tema central
de los articulos seleccionados, del cual se destacan tépicos como: digital, uso, redes,
usuarios, acceso, aplicaciones, transmedia, TIC, interaccidn, tecnologfas, en linea.
Relacionado con el tema educativo, se destacan las palabras: educacién, aprendizaje,
formacidn, cultural, relacidn, estudiantes, participacién, competencias, alfabetizacidn,
universidad. En el grifico, se observan enfoques del campo de la educacién en el cual
predomina lo tecnoldgico, lo digital y lo periodistico, con un énfasis en los aspectos
sociales y en los actores involucrados.

A continuacién, en la Figura 3 se presenta la visualizacion de los términos mds
frecuentes en los abstracts de cuarenta articulos editados en Brasil.

Como se puede ver en el grifico, de los cuarenta resimenes en inglés, se destacan
los términos: informacidn, investigacién, social, salud, data, estudio, investigacién,
educacién, uso, alfabetizacién, conocimiento, participacién, proyecto y digital. A
partir del grafico, es posible identificar una tendencia importante en los articulos
editados en Brasil hacia el campo de la salud y de la educacién, desde una perspectiva
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popular, que predomina en los abordajes de la relacién comunicacién-educacién desde
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Figura 3. Nube de palabras de abstracts

A partir de una lectura de los abstracts de los 167 articulos recopilados, se
identifican otras caracteristicas importantes, como los enfoques que predominan en
el abordaje de la temdtica de cada articulo, el método de investigacion y las técnicas de
investigacién aplicadas, fuente de informacién o poblacién consultada. En algunas
ocasiones, cuando el resumen no responde por la informacién de interés, se revisan los
articulos completos. Luego de la lectura, se clasifican los contenidos por categorfas. En
el Grafico 1, puede observarse los enfoques predominantes.

Se destaca que el 35% de los articulos encuadran sus objetos de estudio desde la
comunicacién digital, siendo el enfoque que mds se encuentra en los articulos de las
revistas latinoamericanas analizadas, seguido por objetos con mayor tradicién en el
campo de la comunicacién en Latinoamérica, como el periodismo y medios masivos.
Merece la pena considerar que el tema de brecha digital ocupa el cuarto lugar, con
el 6%, que se pueden sumar al marco de la comunicacién digital como enfoque
predominante en los articulos publicados durante los tltimos cinco afios.

En relacién con el abordaje de la relacién comunicacién-educacién, se identifica
como enfoque predominante en el 15% de los articulos recopilados, incluyendo
perspectivas como la educacién para la salud, la educacién, educomunicaciéon y
alfabetizacién medidtica. En los articulos recopilados, los autores diferencian entre
competencia medidtica y competencia informacional, si bien los componentes
informacionales asi como los digitales forman parte de una definicién mds integral de la
competencia medidtica’®.
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Grafico 1. Enfoque predominante en el abordaje del tema

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto al tipo de investigacién que se presenta en los articulos, predomina
la investigacidn cualitativa, propia de las ciencias sociales y de la comunicacién, en
el 41,9% de los articulos, seguida por la investigacién cuantitativa, con el 25,7%, la
tedrica con el 14,4% y autodenominados ensayos con el 6,6%. Empieza a destacarse
la presencia de estudios de disefio mixto, con el 11,4%, los cuales reconocen la
naturaleza complementaria de los métodos de investigacién, ante la complejidad de las
problemiticas de estudio.

En las investigaciones cualitativas predominan como técnicas para la recopilacién de
la informacion: la entrevista, la observacién y el estudio de casos, en su orden. Mientras
que para los estudios cuantitativos, las principales técnicas de investigacién son: la
encuesta y el andlisis de contenido.

En los articulos recopilados predominan los usuarios o audiencias, como fuente de
informacién o poblacién consultada, en el 20,4%. Se destacan las fuentes secundarias
con el 18,6%, en el caso de los articulos resultado de investigaciones tedricas y en los
ensayos. En el caso de los articulos resultado de investigaciones aplicadas, las principales
fuentes consultadas son los medios (15,6%), los cibermedios (6,6%), los contenidos
(11,4%) y los periodistas (7,8%). Mientras que, como publicos involucrados en procesos
educativos, los mis consultados son los estudiantes (10,8%) y educadores (4,2%).

Conclusiones

A partir del andlisis de los articulos recopilados, se confirma que la comunicacién
digital, incluyendo la brecha digital, es el encuadre temdtico central, por encima de
otras perspectivas sociales, culturales, de los medios y de los estudios del desarrollo, con
gran tradicién en la investigacion latinoamericana de la comunicacién. Los escenarios
digitales confirman el interés que se identifica en los articulos de la muestra en
procesos de alfabetizacién medidtica, la cual actualiza la discusién sobre competencias

informacionales, comunicativas, audiovisuales y digitales, fundamentales en los
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procesos educomunicativos que tienen la finalidad de mejorar las capacidades de los
ciudadanos como usuarios, consumidores y productores de contenidos de distinta
indole. Este proceso remite a una realidad compleja y multidimensional, que incorpora
adiversos actores en su campo de interés, los cuales interacttian de manera dindmica
en la construccién y fortalecimiento de las capacidades, habilidades y desempefios que
exige el mundo digital a los ciudadanos de la aldea global, para estar habilitados como
ciudadanos, consumidores, productores y usuarios de los contenidos, dispositivos y
herramientas, en entornos de hiperabundancia informativa y para asumir un rol mds
activo como ciudadanos del mundo.

A pesar de predominar el interés por el campo de la comunicacién digital, se
encuentra un abordaje menor de objetos de estudio novedosos, como las narrativas
transmedia y los MOOC (Massive Online Open Courses), los cuales tienen un
gran desarrollo actualmente, ya que permiten responder a la demanda social de una
educacion alo largo de la vida, potenciada por los escenarios digitales'.

En el proceso de andlisis de contenido de los articulos de la muestra, también se
identifican enfoques propios de la relacién comunicacién-educacién, desde el contexto
latinoamericano de la comunicacién-educacién, entre los cuales sobresale el enfoque
en procesos de educomunicacién para la salud.

En el estudio se destaca que el 41% de los articulos son elaborados por un autor;
ante esta gran proporcion, Barranquero y Angel afirman® que permite identificar “la
dificil situacién que atin se vive en muchas universidades latinoamericanas en términos
de su estructura de investigacién” (p. 45).

En la regi6én iberoamericana, la publicacién en revistas de alto impacto es un
criterio fundamental en la evaluacién de la calidad de la educacién en las universidades
y cada vez mds importante en la acreditacién, evaluacién y ascenso de profesores e
investigadores, por parte de las agencias oficiales, que son cada vez mds exigentes.
Mancinas-Chdvez, Romero-Rodriguez y Aguaded” llaman la atencién en cuanto a la
existencia de pocos espacios para la publicacién de investigaciones en comunicacién en
espafol en revistas de alto impacto, dado que como se ha mencionado antes, en Scopus
se incluyen 13 revistas en espafiol (nueve revistas espafolas, dos de Colombia, una de
Chile, una de México), las cuales se encuentran sobresaturadas de solicitudes, porque
reciben articulos de investigadores de los 18 paises latinoamericanos hispanohablantes
y de Espania, lo cual incide en la tasa de rechazo de articulos.

Mientras que en la muestra analizada solamente se encuentra un 5% de articulos
en inglés, ante la escasez de espacios para la visibilizacion de los resultados de las
investigaciones realizadas en las universidades iberoamericanas, Mancinas-Chévez,
Romero-Rodriguez y Aguaded destacan que, dado que los espacios de divulgacién
cientifica son insuficientes, la comunidad académica se ve forzada a publicar en
revistas internacionales de habla inglesa, las cuales también pueden incidir en la
construccién de una agenda de temas, asi como también en el predominio de abordajes
metodoldgicos cuantitativos, que representan un porcentaje considerable de los
articulos analizados y que, sin duda, cobrard una importancia creciente en el campo de

las publicaciones cientificas.
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This study analyzed recent research trends in communication research published in nine leading

communication journals in Latin America. A literature review of scientific articles published

between 2013 and 2017 was conducted using the Scopus database. A database query was run,

together with the systematization of data using bibliographic management software and qualitative

content analysis of selective texts using the QDA software NVivo 11. A total of 167 articles

addressing the themes educommunication, media literacy, and transmedia narrative were analyzed.

The majority of articles were written by individual authors belonging to a single institution and

country, with emphasis on Brazil and Spain. With respect to content, the predominant themes were

media and digital environments and the majority of studies used a qualitative approach.

Keywords: Communication. Education. Educommunication. Media literacy. Scientific journals.
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Analisam-se as tendéncias recentes de pesquisa em comunicagio publicadas nas nove revistas de
comunicagio mais significativas da América Latina. A pesquisa se centra na revisio dos artigos
cientificos publicados entre 2013 e 2017 em Scopus. A metodologia se baseia na consulta de bases de
dados, sua sistematiza¢io por meio de gestores bibliograficos e a analise do contetido qualitativo dos
textos selecionados, com o uso do software QDA NVIVOL11. Estudam-se 167 artigos que abrangem
temdticas de educomunicacio, alfabetizagio mididtica e narrativas transmidia. Pode-se identificar

o predominio da autoria individual, assim como a filiagdo a uma s6 institui¢do e a um s pafs, com
destaque para Brasil e Espanha. A respeito do contetido, predomina o foco temdtico sobre midia e
os entornos digitais, assim como uma abordagem qualitativa das pesquisas.

Palavras-chave: Comunicagio. Educagio. Educomunicagio. Alfabetizagio mididtica. Revista
cientifica.
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