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Continua pég. 10

0 estudo objetivou avaliar os mecanismos, contextos e resultados do apoio institucional do estado do
Parana relacionados com a governanga em saude. Trata-se de pesquisa avaliativa, qualitativa, ancorada
na avaliag@o realista. Foram realizados 15 grupos focais com 83 gestores municipais de satde e seis
apoiadores regionais. Os dados foram organizados em matriz avaliativa e analisados segundo os
preceitos da governanga em salde e Educagdo Permanente em Satde (EPS). Procurou-se suscitar
governanga a partir das diretrizes de trabalho do referido projeto. Contextos habilitantes e restritivos
foram evidenciados, bem como seus resultados. A EPS e o apoio institucional aos Conselhos Regionais
dos Secretdrios Municipais de Saude foram importantes diretrizes que desencadearam a governanga
colaborativa em distintos espagos da gestdo em saude.
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Introducgao

A governanga é uma forma de estruturagio organizativa, que requer o envolvimento
de atores publicos e privados no processo de tomada de decisdo coletiva e formal para

garantir consenso orientado e deliberativo’.

Na gestio puiblica em satide, orientada pelos principios doutrindrios e organizativos
do Sistema Unico de Saude (SUS), a governanga em satde institui coparticipagio e
corresponsabilizagio dos entes ptblicos envolvidos na cogestio intergovernamental® e tem

demandado novas conformagdes de parcerias e trabalhos coletivos pelos gestores da satide.

Nessa diregio, o apoio institucional foi uma iniciativa do Ministério da Satde (MS)
para fins de implementa¢io, monitoramento e avalia¢do das politicas, programas e

agoes de satide sustentadas nos principios de regionalizagio que requerem governanga®.

Nesse contexto, o apoio institucional no Parand, sob responsabilidade do
Conselho de Secretarias Municipais de Satide do Parand (COSEMS-PR), foi
intitulado Projeto Apoiadores do COSEMS-PR, criado em 2011 e ancorado na
perspectiva de instrumentaliza¢io da gestdo em saude. O Projeto Apoiadores do
COSEMS-PR foi concebido como estratégia para aglutinar esforgos e instituir a
gestdo participativa, o fortalecimento da governanga frente aos espagos decisérios, a

descentraliza¢io e autonomia dos municipios nos cotidianos da gestio®.

No Projeto Apoiadores do COSEMS-PR, as agbes sio desenvolvidas por meio
do trabalho dos apoiadores que sdo profissionais de nivel superior com expertise e/ou
experiéncia prévia na gestio do SUS. Atuam como facilitadores dos processos de mudangas
na gestdo por meio do apoio direto aos gestores municipais de satide, culminando na
efetivagio dos Conselhos Regionais dos Secretdrios Municipais de Saide (CRESEMS) e no

empoderamento de gestores municipais*.

Enquanto estratégia de qualificagio da gestdo em satide, o Projeto Apoiadores do
COSEMS-PR apresenta potencial em fomentar mudangas na atuagio de gestores, tendo
a governanga em satide como objeto de trabalho, mas careciam evidéncias cientificas
sobre o processo de apoio e seus influentes. Esse cendrio tornou proficua a presente
pesquisa de avaliagdo realista® cujos elementos permitiriam reconhecer o que desse

Projeto funciona, por que funciona e em quais circunstincias funcionam?.

Para tanto, esta pesquisa pautou-se na seguinte questio: como o Projeto Apoiadores

do COSEMS-PR estimula e fortalece a governanga em satide?

Nesse contexto, objetivou-se avaliar os mecanismos, contextos e resultados do apoio

institucional do Estado do Parand relacionados com a governanga em satde.

Metodologia

Tratou-se de uma pesquisa avaliativa, de abordagem qualitativa, ancorada no
referencial de avaliagdo realista’ que se fundamenta no realismo critico. Por isso, foi
conduzida pelos conceitos-chave de mecanismo, contexto e resultados capazes de
fazer compreender “o que deste programa viabiliza seu funcionamento™ no que se

refere 4 governanga em saude.
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O local do estudo foi o Estado do Parand: este possui 22 regides de satide organizadas
em quatro macrorregioes, e estas atuam na representagio administrativa intermedidria da

secretaria de satide estadual, colaborando no apoio a0s municipios.

A pesquisa teve como publico-alvo apoiadores e gestores em satide envolvidos no
Projeto Apoiadores do COSEMS-PR. O critério de inclusio foi: desenvolver atividades no
referido projeto por, no minimo, trés anos, por compreender como tempo razodvel para
queo apoiador € gestor tivessem agregado vivéncias que permitissem a avaliagio proposta.
Foram excluidos os participantes apoiadores que nio tivessem disponibilidade de tempo
para participar da coleta de dados ou que nio respondessem ao convite apds trés tentativas.

A pesquisa contou com a parceria da equipe diretiva do COSEMS-PR para
levantamento do publico-alvo e contato com os participantes elegiveis. Dessa
forma, foram eleitos 280 gestores e oito apoiadores, dos quais 83 gestores e seis
apoiadores participaram seguindo os critérios de inclusio e exclusio.

Os dados foram coletados por meio da técnica de grupo focal (GF), que estimula o

16,7

discurso, a participagio e a interagio social®” e ¢ indicada para pesquisas avaliativas®.

Foi utilizado um roteiro de questdes, elaborado pelas pesquisadoras e adequados quanto
aforma e ao contetido por um grupo de seis juizes, composto por sete dimensoes avaliativas
que abordavam aspectos estruturais, desenvolvimento das ages, percepgio do papel
do apoiador e repercussoes das agoes do Projeto Apoiadores do COSEMS-PR, além de
questdes sobre potencialidades, fragilidades e sugestoes em relagdo ao projeto.

Foram realizados 15 GFs, sendo dois com apoiadores e 13 com gestores municipais
de satide, que contaram com a participago de trés a 13 integrantes (média de oito
participantes), além da presenga de um moderador e um observador, com duragio

média de quatro horas cada encontro.

Os GFs ocorreram entre os meses de agosto e novembro de 2017 e foram realizados
em quatro cidades da macrorregido Norte, duas cidades da macrorregido Leste, trés
cidades da macrorregiio Oeste e quatro cidades da macrorregiio Noroeste, assim
escolhidas pela facilidade de deslocamento dos participantes do estudo.

As discussoes suscitadas nos GFs foram gravadas em dudio e transcritas na integra em
documento no Microsoft Office Word®. Posteriormente, desses dados foram extraidas as
informagdes, que foram organizadas em uma matriz avaliativa’, segundo as diretrizes da
(EPS) e Apoio Institucional dos CRESEMS propostas no Plano de Trabalho 2016/2017
do COSEMS/PR?, por guardarem os direcionamentos da governanga em sadde.

Ainda, nessa matriz, foi organizado o mecanismo do Projeto Apoiadores do
COSEMS-PR, que gerou efeitos de governanga em satide; os contextos em que as
intervengdes de governanga em sadde foram introduzidas; e resultados, enquanto

consequéncias aspiradas® de governanga em satde.

Assim, a matriz avaliativa foi disposta nas seguintes dimensdes: questdo ordenadora;
mecanismos; diretrizes do plano de trabalho do Projeto Apoiadores do COSEMS-PR
2016/2017; contextos habilitantes e restritivos; e resultados alcangados.

Vale salientar que o plano de trabalho do Projeto Apoiadores do COSEMS-PR
2016/2017 atende 2 legislagio da responsabilidade do COSEMS-PR quanto ao
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planejamento bianual das a¢des do projeto frente as necessidades e demandas dos
gestores municipais de satide paranaenses®.

A anélise foi realizada 4 luz dos preceitos da governanga em satde’, assumida como
estratégia para o fortalecimento de vinculos entre os entes envolvidos com foco na tomada
de decisoes e definigao de responsabilidades inerentes a gestio colaborativa e estratégica em
saude. A governanga em satide foi, ainda, discutida com base na sua estreita relagdo com os
preceitos da EPS enquanto atuagio coletiva e agio educativa pelo e no trabalho.

O presente estudo compds uma pesquisa maior, intitulada “Avaliagio: Cinco Anos do
Projeto Apoiadores COSEMS/PR?, a qual possui parecer n® 2.071.304/2018 (CAAE:
67804617.3.0000.0104), e seguiu todas as normas éticas da experimentagio humana

constantes na Resolugdo n° 510/2016 do Conselho Nacional de Satide e complementares'’.

Resultados

Foi possivel evidenciar que governanga em satide, enquanto mecanismo do Projeto
Apoiadores do COSEMS-PR, foi fomentada em estreita relagio com as diretrizes de
EPS e Apoio institucional aos CRESEMS constantes no plano de trabalho vigente do
COSEMS-PR, que definiram uma gama de agdes desenvolvidas no projeto.

Foram também desvelados os contextos habilitantes e restritivos para a governanga
em satde do Projeto Apoiadores do COSEMS-PR anunciados pelos apoiadores e
gestores, bem como seus resultados (figura 1).

Questao: Em quais circunstancias as agdes do Projeto Apoiadores do Conselho de
Secretarias Municipais de Satde do Parana (COSEMS-PR) fomentaram a governanga?

Mecanismo: Suscitar Governanca
Diretriz 1: Educagdo Permanente em Satide (EPS)
Diretriz 2: Apoio institucional aos Conselhos Regionais dos Secretarios Municipais de Salide (CRESEMS)

de camaras técnicas.

Contextos habilitantes na perspectiva de apoiadores: (Re) organizacéo e concretizagdo dos CRESEMS; formagao

Contextos habilitantes na perspectiva de gestores: Reunides itinerantes do CRESEMS contemplando outras cidades
além do municipio sede das Regionais de Saude (RS); Comiss&o Intergestores Bipartite (CIB) direcionada as demandas
reais das regides; Valorizagdo do gestor na Comissao Intergestores Regional (CIR); Atuagéo da consultoria tematica

Limitagdes politicas dos gestores.

decisées do CRESEMS

Contextos restritivos na perspectiva de apoiadores: Resisténcia de gestores quanto o entendimento da atuagdo dos CRESEMS;
Dificuldade do gestor em expor para prestadores e regionais os resultados das discussdes realizadas nas reunides do CRESEMS;

Contextos restritivos na perspectiva de gestores: Apoiadores interferem nas decisdes de gestores; Dificuldade das RS de
aceitarem o Projeto Apoiadores; Questdes politicas da administragdo municipal; Dificuldade apresentada pela CIR em respeitar

Estado, prestadores e consércios.

Resultados: Apoio aos CRESEMS e Grupos Condutores (GC) contando com maior participagdo dos gestores; Existéncia de entraves
para as mudangas de processo de trabalho dos gestores, como falta de autonomia em processos decisoérios, verticalizagdo de
direcionamentos advindos da gestdo municipal e articulagdes politicas; Fortalecimento dos municipios de menor porte; Gestor assumiu
seu papel na gestao e se fortaleceu-se nas discussdes nos espagos decisoérios; Projeto deu voz aos gestores e visibilidade junto ao

Figura 1. Matriz Avaliativa: Governanga em saulde promovida pelo Projeto Apoiadores do COSEMS-PR.

Fonte: as autoras.
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O mecanismo da governanga em satide apreendido por este estudo permitiu destacar
o papel horizontal da EPS para a governanga em satide. Nesse sentido, os contextos
habilitantes foram apontados como aqueles envolvidos na (re)organizagio de instincias
gestoras regionais e proposi¢io de reunides itinerantes, bem como a formagio e o
fortalecimento de cAimaras técnicas como espagos de construgio de consensos.

Tais contextos contribuiram para o reconhecimento do gestor em espagos
decisérios, assim como a consultoria temdtica, observados nas seguintes falas:

A situagio atual de organizagio dos gestores favorece o apoiador a contribuir muito
para a organizagio e para que o CRESEMS acontega, para que os secretdrios se
retinam e discutam as coisas, nio pensando na sua necessidade, mas pensando
regionalmente. Eu acho que nds, enquanto apoiadores, auxiliarmos na organizagio,

¢ fundamental. (Apoiador)

Enquanto apoiadora, nas regides, nds temos os grupos técnicos, os grupos
temdticos, as cimaras técnicas [...] E é fundamental o nosso apoio, porque nés
norteamos muitas discussdes nesses espagos, que fortalecem os grupos. (Apoiador)

Apés a realizagio do Projeto Apoiadores e a nossa insergio nos grupos de
discussio, houve maior valorizagio do gestor na CIR [Comissio Intergestores
Regional]. (Gestor)

No tocante aos contextos restritivos, foram descritos como limitagdes, dificuldades
de compreensio sobre a importincia do CRESEMS, das politicas impostas aos gestores
e na interferéncia de apoiadores nas tomadas de decisoes, ilustrados nos seguintes
recortes das discussoes:

Tem muitas coisas que, s vezes, os gestores falam nas reunides de CRESEMS,
mas que, por medo de represilia, nio falam diretamente para a Regional ou para
o prestador. O apoiador apresenta essas demandas e faz a mediagio. (Apoiador)

Os préprios gestores nio assumem seu papel de lider nos momentos de
discussdo e de tomada de decisdo. (Apoiador)

Tem gestor que nio tem uma formagio especifica da drea da satide, que precisa
realmente para atuar no cargo [...], mas as vezes o apoiador vendo aquilo, sem
querer queria ser gestor também, principalmente nas decisoes. (Gestor)

H4 uma dificuldade de o prefeito entender as necessidades dos gestores e
respeitar a gesto em saude. (Gestor)
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Como resultado, destaca-se que a¢des do Projeto Apoiadores do COSEMS-PR
ampliaram o protagonismo dos municipios, principalmente os de pequeno porte, e
estimularam a participa¢io dos gestores nos espagos formais de discussoes, negociagdes
e pactuagdes. Desse modo, os gestores garantiram maior autonomia em relagio ao
Estado, prestadores de servigos e consércios intermunicipais de satde.

Discussao

O processo de governanga em satide sugere pactuagio entre entes e fortalecimento
de vinculos, em um processo implicado na corresponsabiliza¢io para a tomada de
decisoes’. Dessa forma, estd imbricada ao apoio institucional do CRESEMS que se dd
por meio de a¢des cujas caracteristicas guardam preceitos emancipatdrios da praxis que
materializam a EPS.

Articulado ao processo organizativo das instincias gestoras do SUS, os conselhos
representativos da gestdo regional, nomeados CRESEMS, adotam principio basico do
fortalecimento da atuagio gestora municipal, que possui a capacidade de aproximar
os gestores — dada sua caracteristica regionalizada — apoiada na instrumentalizagio
das préticas para melhorias da satde da populagio'. Esse aspecto transformador do
fazer em satde fomentado pelo didlogo problematizador da realidade coletiva ¢ a
caracteristica marcante da EPS®,

A materializagio da governanga em satide perpassa a capacidade que gestores
possuem em organizar os CRESEMS enquanto espagos de discussdo, entre outras
agdes. Diante desse cendrio, o Projeto Apoiadores do COSEMS-PR atua na perspectiva
de articular, junto com os gestores, a concretizagio desses espagos e a compreensio da
importincia do protagonismo destes frente as demandas municipais e regionais.

Além disso, é preciso oportunizar o desenvolvimento da capacidade critica e
reflexiva de gestores frente aos processos decisérios desencadeados pela troca de
saberes proporcionados nos encontros, balizado em torno do processo de trabalho,
que ¢ uma pritica eminente de EPS™.

Educagio, satde e trabalho sio préticas sociais interrelacionadas e sensiveis as
forgas de dominagio e libertagao''. Discuti-los é ato formativo enquanto ambiente
de trabalho vivo e em transformagio. Nessa perspectiva, ambientes dialdgicos que
permitem a superagio do fazer alienado — como os espagos do CRESEMS, Comissdes
Intergestores Regionais (CIR) e Comissoes Intergestores Bipartite (CIB), que foram
alteradas pelo Projeto Apoiadores do COSEMS-PR - culminam na construgio
e atualizagdo de saberes com implica¢bes importantes no processo de trabalho e
mudangas de prticas, corroborando as premissas da EPS.

Assim, a EPS oportuniza uma pritica reflexiva e dialégica a partir dos processos
desencadeados no trabalho, suscitando o protagonismo dos profissionais no processo
ensino-aprendizagem'® e, nessa perspectiva, o Projeto Apoiadores do COSEMS-PR,
enquanto ferramenta capaz de instrumentalizar a gestio municipal de satde para o
fortalecimento da governanga em satde, fomenta o empoderamento de gestores e
assume seu uso ao adotar a EPS enquanto diretriz de trabalho.
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Cabe destacar que a adogio de abordagens dialégicas e problematizadoras
pelo Projeto Apoiadores do COSEMS-PR sio materializadas nas discussoes das
realidades vivenciadas nas demandas locais e na troca de experiéncias da atuagio
da gestdo entre gestores, apoiadores e consultores temdticos. Esses momentos
conduzem a instrumentalizagio e empoderamento dos atores envolvidos,

efetivando a transformacio de prdticas, norteados pela EPS.

Espagos que estimulam a problematiza¢do, como os encontros do CRESEMS,
permitem o levantamento e a identificagio dos problemas e sua relagio com determinados
contextos e que so essenciais para adogio de novas formas de gestio, pois pautam-se na
discussdo de necessidades concretas e troca de saberes e de praticas'”.

No contexto habilitante para a governanga, destaca-se a presenga do gestor nos
espagos decisérios de negociagio e pactuagio, o que reflete no fortalecimento da
governanga em satide. Além disso, aponta a posse desse gestor no processo de gestdo
do SUS, além da desfragmentagio da gestao do sistema na institui¢do desses espagos'®
influenciada, segundo os gestores, pelo Projeto Apoiadores do COSEMS-PR.

Mesmo que ainda haja barreiras na apropriagio de espagos destinados ao
compartilhamento da gestdo regional, como limitagoes politicas e administrativas
impostas pela gestio municipal aos gestores municipais de satde (que interferem
no poder de decisio destes) e dificuldades na compreensio por parte dos gestores
da relevincia de sua atuagio nas instdncias de decisio e pactuagdes (evidenciada por
este estudo), a presenga dos gestores nas CIB e nas reunides de CRESEMS tem sido
crescente e as a¢des do Projeto Apoiadores do COSEMS-PR tém contribuido com
este movimento.

As barreiras para a participagio e valorizagio dos espagos dialdgicos e decisérios

também foram encontradas em outros estudos'>?.

Realizar reunioes do CRESEMS em locais distintos e de forma itinerante — ou
seja, contemplando outras cidades além do municipio-sede das Regionais de Satide
(RS) — garantiu maior acesso dos gestores, principalmente de municipios de
pequeno porte. Compreende-se que as a¢des dos gestores requerem articulagio
€ parceria, pois quanto maior a participagiao destes em reunides, encontros e eventos,
maior seu contato com os pares.

Nessa perspectiva, a participa¢do de municipios nos processos decisérios é capaz de
fortalecer os espagos de cogestdo, uma vez que a articulagio de gestores frente aos desafios
da gestdo regional suscita compartilhamento de funges e responsabilidades®, com
envolvimento de todos os municipios de maneira igualitdria, horizontalizando a gestio.

A interdependéncia de recursos, agdes e capacidades mantém a autonomia
do municipio e garante a governanga em satide®, essencial para a qualidade dos
servigos ofertados e viabilizada pelos encontros nos espagos formais que sio

estimulados pelos apoiadores.
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Cabe destacar que espagos que articulam o protagonismo de gestores, construidos
com os apoiadores, como no caso das cimaras técnicas, devem atuar como promotores
de empoderamento e devem permitir aos envolvidos o desvelamento das relagdes de
conflito e a construgio de politicas publicas que fomentem a governanga em satde, por

meio da agio-reflexio-agio dos atores?.

As cimaras técnicas sdo consideradas espagos importantes de atuagio e qualificagio
das agoes dos gestores, também presente na realidade das a¢oes do Projeto Apoiadores
do COSEMS-PR, uma vez que sio capazes de promover direcionamentos de
municipios na formulagio de estratégias de gestio, na condugio das politicas
publicas de satide, no planejamento e desenvolvimento das agdes e na construgio
de consensos técnicos entre gestores e equipes. Assim, fortalecem a governanga
em satide por meio da capacitagio técnica e legal na garantia de maior eficiéncia e

efetividade dos municipios no dmbito da satde®.

Entretanto, contextos restritivos para a governanga foram referidos e balizam-se
em torno da incompreensio do papel do CRESEMS, cuja causa pode ser atribuida
ao fato de o conselho possuir finalidade de instrumentalizagio, e nio necessariamente
de intervengio e controle. Assim, possui papel relevante na descentralizagio e na
horizontalidade da gestao — preceitos ainda nio incorporados na gestio em satide'.

As forgas politicas e a interferéncias de apoiadores também emergem como restritivos
no processo de governanga em satide. Em relagio a politica, destacam-se dois elementos
importantes que exercem influéncia na gestdo em sadde: o MS, enquanto érgio poh’tico
da satde; e a politica enquanto institui¢io partiddria.

Nesse sentido, 0 MS ¢ a sua forma de organizagio e atuagio, por vezes, pode
restringir a governanga, pois ainda ¢ organizado em uma ldgica estruturada, pouco
flexivel e voltada para a subjetividades nacional®.

Por vezes, as mudangas de prioridades do préprio MS culminam em altera¢des nas
politicas pablicas de satide, elaboradas sem coparticipagio dos demais atores envolvidos
na implantac¢io e implementagio de tais politicas e, nesse contexto de horizontalidade,
também fragilizam as relagdes com os gestores, trazendo inseguranga a estes™.

Além disso, as relagdes entre atores do Estado e do legislativo, com légica partidria,
podem ser realizadas em espagos de negociagio que nio os pactuados pelo SUS, nos
quais existe pouco controle no que se refere 4 organizagio e defini¢do de interesses™ e

que impactam diretamente na postura dos gCStOFCS.

Agbes verticalizadas e com temas/prioridades unilaterais e impostas, seja pelo governo
ou pelos apoiadores, fragilizam o processo de governanga local, segundo os participantes,
e provocam tensdes na governanga municipal e regional associadas as dificuldades da
compreensio da complexidade da gestio do SUS, cada vez mais presente, bem como as

relagoes na dinimica de aspectos politicos, institucionais e financeiros**.

Interferéncias poll’tico—administrativas na atuagao da gestio em saude, por vezes
associadas inclusive aos apoiadores, podem causar descontentamento na atuagio de gestores
e dificultar a materializagio das agdes proposta no planejamento de trabalho da gestio
municipal de satide®. Essas interferéncias podem atuar como fatores impeditivos da agio

autoénoma e protagonista de gestores frente a concretizagio da governanga em sadde.
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Como resultados, o Projeto Apoiadores do COSEMS-PR realizou discussoes a
respeito do processo de trabalho dos gestores municipais de satide e sua organizagio,
pautadas no cotidiano da gestio e no seu papel protagonista no processo de regionalizagio
e governanga em satde. Dessa forma, o apoio pretendeu incorporar novos modos de gestio
e capacidade de ampliagio da andlise e reflexdo das barreiras e possibilidades de cogestao'*,
ficando evidente a adogdo da EPS em todo processo de trabalho do Projeto Apoiadores do

COSEMS-PR e sua relagio com a governanga em satde.

Assim sendo, esse novo modelo de gestio estimulado pelo Projeto Apoiadores
do COSEMS-PR nio requer gestores capazes apenas de implantar politicas e novos
modelos de atengdo, mas que tenham também capacidade e competéncia para

administrar graves problemas que se apresentam nesse processo.

E de fundamental importincia que os gestores estejam preparados e cada vez mais
qualificados para enfrentar os problemas e os desafios que se apresentam no processo
de gestdo em satide”, destacando a necessidade de apoio institucional constante e de

criagao de dispositivos que os capacitem tecnicamente.

No que concerne a necessidade de fortalecimento da gestio do SUS em seu processo
de regionalizagio e governanga em satde, o debate da autonomia da gestdo em satde
deve ser capaz de transpor barreiras. Nesse sentido, sobre o movimento de mudancga
de préticas de gestores em satde deflagrado mediante os desafios cada vez maiores
impostos a gestio em saude, justifica-se a adog¢do do apoio institucional como um
dispositivo capaz de potencializar o protagonismo de gestores perante esse cendrio.

Consideracgoes finais

O estudo foi capaz de avaliar os mecanismos, contextos e resultados do Projeto

Apoiadores que fomentaram a governanga em satde.

Cabe destacar a EPS como importante diretriz de trabalho do Projeto Apoiadores do
COSEMS-PR, que foi capaz de contribuir de forma significativa com o reconhecimento
do papel protagonista de gestores de satide perante a gestdo municipal e governanga
regional em sadde frente aos processos decisérios e espagos de negociagio e pactuagio.

Para além do reconhecimento de maior atuagio dos gestores municipais de satide, a EPS,
enquanto diretriz de trabalho do Projeto Apoiadores do COSEMS-PR, instrumentalizou
todos os atores envolvidos com as agdes do Projeto, inclusive apoiadores, e corroborou
a reflexdo das priticas frente a construgio e fortalecimento da governanga em satide.

Dessa forma, a avaliagio sistemdtica do Projeto Apoiadores do COSEMS-PR, com
aadogio do referencial proposto para esta pesquisa, e a andlise da governanga em satide
subsidiada por a¢des de EPS possibilitaram o conhecimento formalizado de todos os
aspectos inerentes ao andamento do projeto desde sua criagdo, uma vez que diversos
aspectos, até entio conhecidos de maneira informal, foram constatados na pesquisa
segundo a perspectiva de apoiadores e gestores.
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Portanto, cabe destacar que, apesar de obsticulos a serem superados para
concretizagio do apoio institucional, o projeto avaliado tem cumprido sua fun¢io
enquanto ferramenta de qualificagio da gestido, empoderamento de gestores e

protagonismo na governanga em sadde, por mudangas de préticas e gestdo participativa.

Como limitagio do estudo, reside a participagio de gestores municipais de satide e
apoiadores, excluidos outros atores importantes na interface da execugio do Projeto
Apoiadores do COSEMS-PR, como trabalhadores das regionais de satide e a equipe
diretiva do COSEMS-PR.

Dessa forma, fica evidente a necessidade de mais estudos de cunho avaliativo nessa e

em outras iniciativas de apoio institucional.
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The study aimed to evaluate the mechanisms, contexts and results of the institutional support
provided by the State of Parand related to health governance. This is a qualitative evaluation research
grounded on realist evaluation. A total of 15 focus groups were held with 83 municipal health
managers and six regional supporters. The data were organized in an evaluation matrix and analyzed
according to the precepts of health governance and Permanent Health Education. The adopted
mechanism was to raise governance from the working guidelines of Projeto Apoiadores. Fostering
and restrictive contexts were revealed, as well as their results. Permanent Health Education and the
institutional support to the Regional Councils of the Municipal Health Departments were important
guidelines that triggered collaborative governance in different spaces of health management.

Keywords: Health management. Governance. Permanent education.

El objetivo del estudio fue evaluar los mecanismos, contextos y resultados del apoyo institucional del
Estado de Parand relacionados con la gobernanza en salud. Este es un estudio evaluativo, cualitativo,
anclado en la evaluacion realista. Se realizaron 15 grupos focales con 83 gestores municipales
de salud y seis apoyadores regionales. Los datos se organizaron en una matriz evaluativa y se
analizaron segtin los preceptos de la gobernanza en salud y Educacién Permanente en Salud. El
mecanismo adoptado fue suscitar gobernanza a partir de las directrices de trabajo del referido
proyecto. Se pusieron en evidencia contextos habilitadores y restrictivos, asf como sus resultados.

La educacién permanente en salud y el apoyo institucional a los Consejos Regionales de

los Secretarios Municipales de Salud fueron directrices importantes que desencadenaron la
gobernanza colaborativa en distintos espacios de la gestién en salud.

Palabras clave: Gestidn en salud. Gobernanza. Educacién continuada.
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