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Resumo: A Gestdo do Conhecimento (GC) tem ganhado espaco como tematica de pesquisa relevante junto as
diversas ciéncias. Assim, a GC voltada a producdo cientifica tem sido responsavel pela disseminacéo
de conhecimentos e apoio ao desenvolvimento cientifico de um pais. O objetivo desta pesquisa é
apresentar o perfil dos Programas de P6s-graduagdo Stricto Sensu (mestrado e doutorado) na area de
Gestdo do Conhecimento existentes no Brasil, bem como apresentar o panorama de sua producéo
cientifica. Como método de pesquisa foi utilizada a abordagem quantitativa por meio de pesquisa
bibliografica, bibliométrica e documental, executada a partir dos dados coletados nas seguintes bases

! Trabalho oriundo do evento cientifico XX SEMEAD - Seminarios em Administragdo, novembro de 2017.
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de dados brasileiras: Plataforma Sucupira e Qualis Periédicos CAPES do Ministério da Educagdo.
Como resultados auferidos, foram identificados 23 Programas de Po6s-graduacdo em 21 diferentes
instituicGes de ensino superior, que apresentam 38 linhas de pesquisa relacionadas a tematica GC.
Observou-se ainda que oito das 49 areas de avaliacdo da CAPES tém Programas voltados a GC, com
destaque para as areas ‘Interdisciplinar’ ¢ ‘Comunicacdo e¢ Informagéo’. Registraram-se em média
41,8 publicacdes de artigos em periddicos por programa e por ano analisados, com média de 0,35 de
artigo publicado por docente em peridédicos com Qualis estrato A (mais elevados).

Palavras-chave: Gestdo do conhecimento. P6s-Graduacdo. Producdo cientifica.

Abstract: The Knowledge Management (KM) has gained space as a topic of relevant research in the various
sciences. Thus, KM focused on scientific production has been responsible for disseminating
knowledge and support for the scientific development of a country. The objective of this research is to
present the profile of the Graduate Programs (master's and doctorate) in the area of Knowledge
Management existing in Brazil, as well as present the panorama of its scientific production. As a
research method, the quantitative approach it used through bibliographical, bibliometric and
documentary research, based on the data collected in the following Brazilian databases, ‘Plataforma
Sucupira’ and Qualis Periodic CAPES of the Ministry of Education. As a result, 23 Graduate
Programs is identified it in 21 different higher education institutions, which present 38 research lines
related to the KM topic. Also observed it that eight of the 49 evaluation areas of CAPES have
programs focused on KM, with emphasis on the ‘Interdisciplinary’ and ‘Communication and
Information' areas. An average of 41.8 publications of articles in periodicals per program and per year
were analyzed, with an average of 0.35 of articles published by professor in periodicals with ‘Qualis
A’ (highest).

Key words: Knowledge management. Graduate Education. Scientific Research.
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1 Introdugéo

O conhecimento, na visdo de Sabbag (2007), é a informacao processada que habilita a
acdo, ou seja, € a soma ou continuo do que foi percebido, descoberto ou aprendido.
Atualmente os atributos valorizados nas organizacBes contemporaneas voltam-se aos
processos para desenvolvimento de inovacdo e novas competéncias, surgindo assim a
necessidade pela gestdo do conhecimento (GC) no contexto da Sociedade do Conhecimento
(ARAUJO; MOTTIN; REZENDE, 2013).

Reis (2008) defende que o conhecimento seja uma fonte de poder capaz de gerar
vantagem competitiva para empresas e paises. Em fun¢do disso, o0 autor argumenta ser
necessario averiguar os processos de gestdo, criacdo e transferéncia deste conhecimento. Ha
ainda de se considerar que a GC ndo é obtida tdo somente por meio de dados ou informacdes,

mas provém das regras e modelo mental de individuos (SANTOS, 2001).
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Os processos de melhoria da GC tém tido maior destaque a partir da década de 1980,
quando 0 maquinario ja& ndo era suficiente para atingir os resultados e lucros esperados
(TAKEUCHI; NONAKA, 1986). Assim, nos ultimos anos, o valor de mercado das empresas
tem sido bem acima do seu valor contabil. Esta diferenca é atribuida ao estoque de ativos
intangiveis ou capital intelectual (CASTILLA; GALHARDO, 2016).

No contexto de desenvolvimento cientifico, a producgdo cientifica é responsavel por
disseminar o conhecimento e apoiar no desenvolvimento da ciéncia num pais. Silva (2004)
aponta que o desenvolvimento cientifico e tecnologico de uma nacgéo € alcancado a partir da
qualidade e da quantidade de pesquisas desenvolvidas, bem como de sua capacidade de ser
utilizada na transformagéo do progresso econémico e social.

A criacdo de programas de pos-graduacdo Stricto Sensu ou mesmo linhas de pesquisas
dedicadas a teméatica GC a partir do inicio da década de 2000 demonstra a necessidade e
preocupacdo de fomentar pesquisas sobre o tema (MUSSE; OHIRA; CISLAGHI, 2008).

Barradas e Campos Filho (2008) demonstraram em sua pesquisa que a tematica GC
tem se concentrado nas areas de Ciéncia da Informacdo e Administracdo. Pesquisa conduzida
por Magalhdes et al. (2018) identificou trabalhos acerca da tematica GC em 34 das 48 areas
de avaliagao da CAPES, com destaque para as areas ‘Administragdo Publica e de Empresas,
Ciéncias Contabeis e Turismo’, ‘Interdisciplinar’ e ‘Engenharias I1I”.

Percebe-se, portanto que a teméatica GC esta se consolidando como uma nova ciéncia
ou disciplina académica, ndo sendo mais considerada como um simples modismo cientifico
(SERENKO; BONTIS, 2013). Neste contexto, a questdo que norteia esta pesquisa €
apresentada: Qual é o perfil dos programas de pds-graduacgdo Stricto Sensu na area de Gestéo
do Conhecimento no Brasil e como estd o volume de sua producdo cientifica? Para atender a
esta lacuna de pesquisa, 0 objetivo deste trabalho é apresentar o perfil dos programas de pés-
graduacdo Stricto Sensu na area de Gestdo do Conhecimento no Brasil e o panorama de sua

producdo cientifica.

2 Plataforma teorica
2.1 Pos-graduacéo Stricto Sensu e sua producdo cientifica

A Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) é o0 6rgao
do Ministério da Educacdo responsavel pela regulamentacdo, avaliacdo e acompanhamento
dos cursos de pos-graduacdo Stricto Sensu nas universidades e instituicGes brasileiras. A pos-

graduacéo Stricto Sensu objetiva a formacéo de pesquisadores, novos docentes e profissionais
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com foco em ciéncia. Uma vez que um egresso da graduacdo atenda aos requisitos estipulados
em edital dentro de determinada instituicdo de ensino, 0 mesmo poderé realizar um curso de
mestrado. Ao final do curso o aluno recebera o diploma de conclusdo do curso com a titulacéo
de mestre ou doutor (BRASIL, 1996).

Segundo Raynaut e Zanoni (2011), o mestrado tem como foco colocar em prética 0s
instrumentos metodoldgicos, enquanto o doutorado deve ultrapassar a transmissdo do saber e
consolidar a producdo cientifica. Outra categorizacdo € a segregacao entre cursos académicos
e profissionais. Segundo Virmond (2002), o curso profissional se diferencia do académico,
pois visa formar profissionais com alta qualificacdo para o mercado de trabalho. A CAPES
criou a modalidade curso profissional para o mestrado em 1995 e para o doutorado em 2017.

Quanto a disseminacdo do conhecimento cientifico, ha em duas categorias: literatura
cinzenta e literatura branca. Na primeira as publicacdes abrangem os trabalhos apresentados
em eventos, assim como as teses e dissertacfes, sendo consideradas como ndo convencionais
ou semi-publicadas. A literatura cinzenta apresenta informacdo e conhecimento atualizados,
porém de alcance a um puablico mais reduzido, ou seja, a comunidade cientifica, e ndo se
determina por interesses comerciais (BOTELHO; OLIVEIRA, 2015).

Jé a literatura branca, em contraponto, é a producdo normalmente revisada por pares,
composta de documentos publicados em intervalos de tempos determinados ou ndo, com o
proposito de fornecer informacGes e relatos de pesquisas atualizadas, preferencialmente em
periddicos ou revistas cientificas. Nesta categoria incluem-se também os livros, porém, a
informacdo veiculada nestes nem sempre € inédita, sendo muitas vezes a divulgacdo de
conceitos e teorias j& consolidados na comunidade cientifica (SILVEIRA, 2005).

A CAPES classifica os programas de pos-graduacdo em nove grandes areas de
conhecimento, com o objetivo de tornar agil e funcional o gerenciamento dos projetos de
pesquisa desenvolvidos no pais. Numa segunda classificacdo, a CAPES segrega 49 diferentes
areas de avaliacdo para gerenciamento da qualidade do Stricto Sensu. Com o total de 4.227
Programas em todo territdrio brasileiro, séo atualmente 2.200 cursos de doutorado académico,
3.423 cursos de mestrado académico e 727 cursos de mestrado.

Ademais, a quantidade de orientandos por professor orientador limita-se a oito alunos
por orientador. Sdo trés as categorias docentes num programa de Stricto Sensu: docentes
permanentes, que sdo enquadrados e declarados anualmente e acompanhados no sistema de
avaliacdo da CAPES; docentes visitantes, que tém vinculo funcional-administrativo com

outras instituicdes e, desde que liberados, mediante acordo formal para colaboracdo, atuam
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num Programa e, por fim; docentes colaboradores que participam no desenvolvimento de
projetos de pesquisa ou atividades de ensino ou extensao independentemente de vinculos.

Os programas de Stricto Sensu, até 2013, eram avaliados a cada triénio. No entanto, a
partir de 2014 a CAPES prevé a avaliacdo quadrienal, cujo primeiro periodo a ser considerado
é relativo as informacdes do periodo 2013 a 2016. Com atribuicdo de uma escala de 7 pontos,
variando de 1 a 7, os Programas com notas inferiores a 2 deixam de ser recomendados pela
CAPES. Os cursos de mestrado obtém no maximo a nota 5. As notas 6 e 7 sdo atribuidas
somente a programas que oferecam curso de doutorado. Notas mais elevadas indicam cursos
com maior qualidade (OLIVEIRA; AMARAL, 2017).

A questdo da avaliagdo do desempenho de pesquisadores tem ocupado espaco
crescente na reflexdo e nas discussdes de agéncias de fomento, editores cientificos, gestores
de politica cientifica e dos proprios pesquisadores em todo o mundo (SILVEIRA, 2005).
Barata (2013) diz que nenhum dos proponentes considera que eles sejam capazes de mensurar
a qualidade do trabalho que esta sendo feito, e Fernandes e Lopes (2018) acredita que critérios
dominantes para medir a produtividade podem afetar as carreiras académicas causando
impacto negativo na pesquisa. O que se espera indicar por meio dessas medidas € a
importancia ou a possibilidade de um artigo ou periddico influenciar a producdo de
conhecimentos em determinada area.

Apesar disso, no Brasil a CAPES desenvolveu a lista ‘Qualis Periddicos’ para
identificar a qualidade da producdo cientifica no contexto da avaliacdo dos Programas
(CARVALHO NETO; WILLINSKY; ALPERIN, 2016). Assim, cada periodico presente na
respectiva lista de area do conhecimento é classificado em oito estratos (Al, A2, B1, B2, B3,
B4, B5 e C). A lista atualizada anualmente esta disponivel para consulta no portal da Capes.
Ha& regras comuns a todas as areas de avaliacdo para a distribuicdo dos periddicos na lista
Qualis: até metade dos titulos pode ganhar classificacdo nos trés estratos mais altos (Al, A2
ou B1). Ademais, nos estratos A, considerados de exceléncia e a maioria de circulagio
internacional, recebem no maximo 25% de todos os titulos de determinada area (BARATA,
2016).

No ranking Scimago Journal (2017), o Brasil em 2016 ocupou a 14° posi¢cdo com
68.908 artigos publicados. Ja quanto ao indice h, o Brasil esta mais na retaguarda, ocupando a
23° colocacgdo. As possiveis explicacfes para tal posicionamento quanto ao fator de impacto
voltam-se ao fato de dos objetos de pesquisa serem locais ou regionais (COURA JUNIOR;
WILLCOX, 2003) e artigos que ndo foram escritos no idioma inglés (MENEGHINI, 2012;
SERENKO; BONTIS, 2017), dentre outros argumentos. Oliveira (2003) e Porto Junior,
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Moraes e Silva (2015) mencionam a compulsoriedade de entrega de artigos para atender aos
pré-requisitos académicos, fato que vem aumentado a quantidade para garantir a performance
académica, mas ndo necessariamente a qualidade dos mesmos, complementam Shigaki e
Patrus (2012). Contudo, é necessario rever os valores da producdo cientifica, como por
exemplo, entender tal processo como uma etapa de producdo de conhecimento e construir
uma pesquisa robusta e bem estruturada para, com isto, obter-se um grande impacto na
ciéncia (FERREIRA JUNIOR, 2013).

2.2 Programas de pos-graduacdo Stricto Sensu em Gestdo do Conhecimento e sua

producdo cientifica

Ao se analisar a tematica GC é possivel englobar diferentes areas de estudo. Para
Gonzalez e Martins (2017), a GC e a tecnologia da informacdo (TI) tém uma relacdo muito
proxima. Os autores propdem duas abordagens neste contexto: a GC como assunto relativo a
Tl e a GC mais voltada ao desenvolvimento dos recursos humanos, demonstrando a
importancia da cultura e da formacdo de grupos de trabalho. Analisando estas duas frentes,
vislumbra-se que a GC ndo esteja restrita a apenas uma area de conhecimento, sendo este um
dos motivos que a torna uma disciplina muito favoravel a uma abordagem interdisciplinar.

Outro aspecto importante é a criacdo da Sociedade Brasileira de Gestdo do
Conhecimento (SBGC) em 2001, que vem a contribuir de forma ativa no desenvolvimento do
pais e disseminacdo da préatica e do conceito de GC na sociedade.

A criacdo de cursos de GC em nivel pds-graduacdo Stricto Sensu demonstra a
necessidade e preocupacdo de fomentar pesquisas sobre o tema, que possam propor solucdes
técnico-cientificas para a gestdo orientada ao conhecimento, pois como demonstra Bari e
Baloch (2016), a GC esta se tornando essencial para as organizacdes e pode ajuda-las a se
tornarem mais eficientes e responsivas.

Programas dedicados a tematica tém surgido no pais desde 2004, a exemplo do
pioneiro programa da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), com cursos de
mestrado e doutorado académico em ‘Engenharia e Gestdo do Conhecimento’, cadastrado na
area de avaliag¢do ‘Interdisciplinar’ da CAPES, com trés areas de concentracdo e nove linhas
de pesquisa exclusivas a tematica GC.

Em contraponto, com a primeira turma iniciada em 2015, o programa ‘Informatica e

Gestdao do conhecimento’ da Universidade Nove de Julho (UNINOVE), também da érea
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‘Interdisciplinar’ é o mais recente, contando com apenas uma das trés linhas de pesquisa
referente a GC, denominada ‘Gestao da Informacao e do Conhecimento’.

Magalhaes et al. (2018) analisaram a tematica GC a partir das dissertacdes e teses
defendidas nos cursos de pos-graduagdo Stricto Sensu no periodo de 2006 a 2015. Foram
localizados 1.388 trabalhos concluidos, sendo 295 teses e 1.093 disserta¢des. A Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC) com seu programa da area Interdisciplinar de Engenharia e
Gestdo do Conhecimento foi a que mais se destacou dentre os 339 Programas de 135
diferentes instituicdes de ensino superior identificadas na pesquisa.

Contudo, a GC, segundo Qiu e Lv (2014) ndo é privilégio de apenas alguns poucos
programas de Stricto Sensu, mas igualmente na Administragdo, Ciéncias da Computacao,
Ciéncias Meédicas, Ciéncias Sociais e Engenharia, dentre varias outras areas que tém se
dedicado a pesquisa desta tematica. Ao analisar dados da Web of Science sobre essa tematica
no mundo, estes mesmos autores identificaram 12.925 trabalhos publicados em 567 diferentes
periddicos no periodo 1993-2012, com o Brasil posicionando-se em 15° lugar. J& Serenko e
Bontis (2017) identificaram que o Brasil tem uma participacéo de 2,4% na producéo sobre GC

no mundo.

3 Método e instrumentos de pesquisa

Para esta pesquisa foi empregada uma abordagem quantitativa utilizando-se da
bibliometria, pesquisa bibliografica e documental. Segundo Prodanov e Freitas (2013), a
abordagem quantitativa utiliza técnicas estatisticas, pelas quais se faz andlise e classificacao
de informacdes. J& a bibliometria tem uma abordagem pratica e analitica, conforme Silveira
(2005) que habilita que a informacédo registrada possa quantificar a producdo cientifica de
forma holistica (ARAUJO; MOTTIN; REZENDE, 2013). Quanto a abordagem de pesquisa
documental, esta possibilita uma ampliacdo de conhecimento e a compreensdo da conjuntura
sociocultural e historica a partir de materiais que irdo passar por necessidade de tratamento ou
analise (PRODANOV; FREITAS, 2013; SA-SILVA; ALMEIDA; GUINDANI, 2009).

Como instrumento de pesquisa foi elaborado um protocolo de pesquisa para coleta de
dados junto a Plataforma Sucupira (sistema ‘Coleta Capes’ ¢ lista ‘Qualis Periodicos’, ambos
da CAPES), bem como o sistema E-MEC do Ministério da Educac&o.

A Plataforma Sucupira é a principal base de dados para coleta das informagdes sobre a
pos-graduacdo Stricto Sensu no Brasil. Os coordenadores de cada um dos programas realizam

continuamente a alimenta¢do de dados nesse sistema por meio do ‘Relatério Coleta Capes’.
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Por meio desta ferramenta disponivel na web permite-se o cadastramento de diversos dados
relativos aos discentes e docentes envolvidos no programa, além de toda a produgdo
académica, todos estes extraidos diretamente da Plataforma Lattes e que servirdo para fins de
avaliacdo nesta pesquisa.

A extracdo de dados foi realizada no més de maio de 2017 e levou em consideragéo
tanto os programas como as linhas de pesquisa que possuem a palavra-chave ‘conhecimento’
no titulo. Ademais, deveria estar associada com algumas das palavras: ‘gestao’, ‘estratégia’,
‘governanga’, ‘informag¢ao’, ’engenharia’ ou ‘disseminacdo’. Foram considerados todos oS
programas em operacao até o ano de 2016.

Apos a identificacdo das linhas de pesquisa que atendiam a esses critérios, buscou-se
informacdes relacionadas ao corpo discente e docente relacionado ao ano base 2016, bem
como a nota do programa no Ultimo periodo de avaliacdo disponivel divulgado em dezembro
de 2017, relativo ao periodo 2013-2016.

A producdo cientifica, especificamente trabalhos completos em congressos e artigos
em periodicos, foi extraida considerando-se o quadriénio 2013-2016. Programas que surgiram
nesse interim também foram relacionados na coleta, sendo especificado também o ano inicial
de funcionamento para afericdo da proporcionalidade de atuacdo do programa no periodo em
analise. Assim, quando apresentada a média da producdo de um programa, foram
considerados apenas 0s respectivos anos de operagdo disponiveis no Relatério Coleta CAPES.

Para andlise da producdo cientifica foi consultado a lista Qualis Periddicos referente ao
triénio 2013-2016, concernente a respectiva area de avaliacdo de cada programa identificado.
N&o obstante, a Plataforma E-MEC foi o mecanismo utilizado para a identificacdo da

categoria administrativa das institui¢cbes de ensino superior em analise.

4 Apresentacdo e analise de resultados

4.1 Relacédo dos programas de po6s-graduacdo Stricto Sensu com linhas de pesquisas em
GC

Na Quadro 1 é apresentada a relacdo consolidada dos programas de pos-graduacao

Stricto Sensu com linhas de pesquisas em GC.
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pesquisas em GC.

Quadro 1 - Programas de pds-graduacédo coletados e analisados na pesquisa Sensu com linhas de

0 ¥
Instituicdo de Ensino Superior . 9‘c, Nome do Programa de P6s- |, . 8 [Anoinicio | 8 %
(IES) SigladalEs | o \UF o odiacio (PPG) NIVel | S o £9
Area de avaliacdo: Administragdo Publica e de Empresas, Ciéncias Contabeis e Turismo
Pontifici - - a0 —
ontificia Universidade Catdlica |\, cop s |PR |Administragso M/D | 5|2000/2006| 172
do Parana
Universidade do Grande Rio UNIGRANRIO |S |RJ [Administraco M/D 5/2007 /2013 213
Area de avaliagdo: Ciéncia da Computagéo
Uni idade Federal d I x
niversidade Federat de UFPE F |PE |Ciencias dacomputagio ~ |M/D | 7|1975/1992| 111
Pernambuco
Universidade Salvador UNIFACS L |BA [Sistemas e computagio M 3 2007 13
Area de Avaliacdo: Ciéncias Ambientais
Unlyer5|dade Federal do Oeste do UFOPA £ lpa Somedade,. natureza e D 4 2013 14
Para desenvolvimento
Area de avaliagdo: Comunicacéo e Informacéo
Uni idade Estadual d . x
”"’e'_rs' ade Estaduat ce UEL E |AL [Ciénciada informagéo M 4 2012 212
Londrina
Universidade Federal de Mina L . ~
Gelr\;sSI thas UFMG F |MG [Ciéncias da informagéo M/D 5/1976 / 1997 1/3
Unlve?rsndade Federal de Minas UFMG £ Imc Gestao_& organizacdo do M/D 5 2016 12
Gerais conhecimento
Uni idade Federal do Ri . x
n|v§r3| ade Federal do Rio de UFRJ F [RJ [Ciéncia da informagdo M/D 4 2009 1/2
Janeiro
Universidade Federal do Rio UFRN £ |rn Gestao.da informacéo e do MP 3 2015 11
Grande do Norte conhecimento
Area de avaliagdo: Engenharias 1
Instituto de Engenharia Nuclear [IEN F |RJ [Ciéncia e tecnologia nucleares |M 3 2010 11
Area de avaliacdo: Engenharias I
Universidade Federal do Parana [UFPR F [PR [Engenharia de producéo M 3 2010 1/4
g’;‘r‘l’igs'dade de SdoPaulo/Sao | ,qp E |sp |Engenhariadeproducio  |M/D | 5199672002 218
Universidade Tecnoldgica Federal | e F |PR |Engenharia de produgio M/D | 4|2004/2012 | 12
do Paran&
Area de avaliagdo: Interdisciplinar
Universidade FUMEC FUMEC s |mg |Sistemas deinformacioe |, 4 2016 112
gestdo do conhecimento
Universidade FUMEC FUMEC s |mg [Sistemas deinformagioe 1, 2011 112
gestdo do conhecimento
. . . - ta heciment
Universidade Catélica de Brasilia [UCB S |DF Gestdo d'o cor.l eC|men~o ¢ MP 4 1998 213
tecnologia da informacgao
Universidade Federal de Alagoas [UFAL F |AL M odelggem computacional de M 3 2004 1/4
conhecimento
Universidade Federal da Bahia UFBA F [BA |Difusdo do conhecimento D 4 2008 3/3
Unlve.r5|dade Federal de Santa UFSC £ lsc Engenh'arla e gestdo do M/D 6 2004 959
Catarina conhecimento
Centro Universitario de Maringa |UNICESUMAR |L |pr |CESt20 do conhecimento nas |, 3 2014| 212
organizagoes
Universidade Nove de Julho UNINOVE s |gp |'Morméticae gestéo do MD | 4 2015| 13
conhecimento
Area de avaliagdo: Salde Coletiva
Instltutc_> Sirio-Libanés de Ensino |EP L lsp .Gestao~de tecnollogla e MP 3 2012 12
e Pesquisa inovagdo em saide

Fonte: autores da pesquisa.

Legenda: *Categoria administrativa: E - publica estadual, F - pablica federal, L - privada c/ fins lucrativos, S -
privada s/ fins lucrativos / ** Quando dois anos distintos, o primeiro se refere ao mestrado e o segundo
ao doutorado / *** Linhas relacionadas a Gestdo do Conhecimento / total de todas as linhas do
respectivo programa
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Foram identificados 23 programas de pés-graduagdo, ou seja, 0,54% do total de
programas Stricto Sensu em 21 diferentes Instituicdo de Ensino Superior (IES) no pais; sendo:
13 cursos de doutorado académico (D), 16 cursos de mestrado académico (M) e quatro cursos
de mestrado profissional (MP).

Com 137 diferentes linhas de pesquisa verificadas, 38 linhas de pesquisa séo
relacionados a tematica GC, o que representa 27,7% do total dos programas coletados.
Ademais, cinco programas (21,7%) tém a tematica GC em todas as suas linhas de pesquisa.

N&o obstante, corrobora-se que o tema GC ndo é exclusivo de determinada area de
conhecimento, conforme j& identificado por Barradas e Campos Filho (2008), Qiu e Lv (2014)
e Magalhdes et. al. (2018). O tema GC esta presente em oito das 49 areas de avaliacdo da
CAPES, com maior concentracdo de programas inseridos nas dareas °‘Interdisciplinar’ e
‘Comunicacdo e Informacao’, com oito e cinco programas, respectivamente (34,8% e 21,7%
do total de programas, nessa ordem).

Além disto, foram encontrados também programas com a teméatica GC nas seguintes
areas: ‘Engenharias III’, com trés programas; ‘Administracao Publica e de Empresas, Ciéncias
Contabeis e Turismo’ e ‘Ciéncia da Computacdo’, ambos com dois programas cada, entre
outras.

Quanto a localizacdo geografica das IES, os estados de Sdo Paulo, Parand e Minas
Gerais, cada um com quatro programas € o estado do Rio de Janeiro com trés programas, sao
0s estados com maior nimero de programas. Neste sentido, constata-se a alta concentracdo na
regido Sudeste com onze programas, representando 47,8% do total de programas, conforme
também aferido por Magalhdes et al. (2018). Nas demais regides do pais, no Nordeste e no
Sul sdo cinco programas cada, assim como, Norte e Centro-Oeste, com um programa cada
regiao.

Quanto a categoria administrativa da instituicdo de ensino superior (IES), nota-se que
as universidades publicas federais (F) sdo maioria com 12 programas, 0 que representa 52,2%
do total, seguidas de sete programas em instituicdes privadas sem fins lucrativos (S) (30,4%).
As IES privadas com fins lucrativos (P) e as publicas estaduais (E) possuem apenas dois
programas cada.

Quando consideradas as notas da avaliagdo de 2013 da CAPES, nos programas
académicos, a nota ‘3’ foi identificada em cinco programas, todos de nivel mestrado.
Acrescenta-se a esta relagdo quatro mestrados e seis doutorados com nota ‘4’. Com nota 5’

séo cinco programas, todos com mestrado e doutorado.
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Ademais, evidencia-se com nota ‘6’, o programa de °‘Engenharia e gestdo do
conhecimento’ da UFSC, um dos tinicos com todas as linhas de pesquisa exclusivas em GC;
assim como, com nota maxima ‘7°, o programa ‘Ciéncias da computagao’ da UFPE.

No gue tange ao mestrado profissional (MP), dos quatro cursos constatados, dois séo
nota ‘3’ e os outros dois tém nota ‘4’. Até o momento, nenhum MPs alcancou a nota maxima
‘5’ destinada a esta categoria de programas em especifico.

O primeiro programa explicitamente intitulado com a denominacdo GC foi
‘Informatica’ da UCB (Universidade Cat6lica de Brasilia) em 1998, e que trés anos mais tarde
passou a se chamar ‘Gestdo do conhecimento e tecnologia da informacao’. Destaque também
por ser o primeiro mestrado profissional (MP) na tematica, pois 0 seguinte sé veio a surgir em
2011 na FUMEC, ou seja, doze anos mais tarde, sendo denominado ‘Sistemas de informagao
e gestdo do conhecimento’.

Nos ultimos 20 anos nota-se um aumento crescente no surgimento de programas que
estudam a GC, com destaque do aumento de 37% destes cursos no ultimo quadriénio (2013-
2016) em relacdo ao triénio anterior (2010-2012), quando passou-se de 24 para 33 cursos. Em
comparacdo ao triénio precedente (2007-2009), no qual havia 18 cursos, representa expansao
de 33% em relacdo ao periodo seguinte. Outro periodo significativo verificado é o da
expansdo entre os triénios 1998-2000 e 2001-2003, quando houve um crescimento de 7 para
12 cursos, ou seja, acréscimo de 71% na expansao de cursos de GC.

4.2 Analise quantitativa docente x discente em 2016

A Tabela 1 exp0e o total de discentes e docentes vinculados aos programas analisados,
considerando-se a situacao verificada no ano de 2016.
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Tabela 1 - Total de Docentes X Discentes por programa - ano 2016

' -
N~ s g I 8 g 82
Instituicdo Nome do PPG Nivel § = é § % § §
g, = § g x 20
Area de avaliacio: Administragio plblica e de empresas, ciéncias contabeis e turismo
PUC/PR Administracio M/D |39 27 123 18 6,8
UNIGRANRIO  |Administracéo M/D |24 21 74 17 44
Area de avaliagio: Ciéncia da computagio
UFPE Ciéncias da computacdo M/D 164 122 615 83 7,4
UNIFACS Sistemas e computacéo M 17 14 71 12 5,9
Area de avaliagdo: Ciéncias ambientais
UFOPA [ Sociedade, natureza e desenvolvimento [D 18 [2 [70 [28 [2,5
Area de avaliagio: Comunicacéo e informacéo
UEL Ciéncia da informacdo M 14 3 33 13 25
UFMG Ciéncias da informacéo M/D |33 38 130 37 3,5
UFMG Gestdo & organizacdo do conhecimento M/D |75 1 76 14 54
UFRJ Ciéncia da informacao M/D |60 21 170 27 6,3
UFRN Gestéo da informacdo e do conhecimento MP |11 il 20 10 2
Area de avaliagio: Engenharias Il
IEN [Ciéncia e tecnologia nucleares [M 18 [9 [52 [21 [2,5
Area de avaliagio: Engenharias Ill
UFPR Engenharia de producéo M 8 16 43 13 3,3
USP Engenharia de producéo M/D |33 21 119 22 54
UTFPR Engenharia de producéo M/D |26 16 92 13 7,1
Area de avaliacio: Interdisciplinar
FUMEC Sistemas de informac&o e gestdo do conhecimento D 6 il 6 17 0,4
FUMEC Sistemas de informacdo e gestdo do conhecimento MP |32 37 105 23 46
UCB Gestdo do conhecimento e tecnologia da informacdo |MP |29 30 88 13 6,8
UFAL M odelagem computacional de conhecimento M 26 9 81 24 3,4
UFBA Difusdo do conhecimento D 18 13 117 34 34
UFSC Engenharia e gestdo do conhecimento M/D |61 44 272 41 6,6
UNICESUMAR |Gestéo do conhecimento nas organizacoes M 22 22 64 17 3,8
UNINOVE Informatica e gestdo do conhecimento M/D |13 il 28 14 2
Area de avaliacio: Salde coletiva
IEP |Gestéo de tecnologia e inovacdo em salde |M P [24 22 68 30 2,3
Total Geral 771 488 2.517 541 4,7

Fonte: autores da pesquisa.

Legenda: * Inclui as trés categorias docentes (permanente, visitante e colaborador) / ** Curso novo.

No ano de 2016 foram encontrados 541 docentes vinculados a programas de GC,
sendo 437 docentes permanentes, 100 professores colaboradores e 4 professores visitantes,
conforme as trés categorias de docentes definidas pela CAPES. Ademais, foi identificado um
total de 2.517 discentes, com 771 ingressantes, sendo 279 de doutorado, 396 de mestrado
académico e 96 de mestrado profissional. Dos 488 titulados, 127 defenderam suas teses de
doutorado, 272 concluiram suas dissertagdes de mestrado académico e 89 finalizaram suas
dissertagdes de mestrado profissional.

Quanto a relacdo discente titulado/discente ingressante, sem considerar que existem
varios cursos novos criados nos Ultimos anos, a taxa de titulagdo é de 63,3% considerando-se
para todos os niveis, sendo 45,5% para o doutorado, 68,7% para 0 mestrado académico e

92,7% no mestrado profissional.
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O programa com a maior quantidade de discentes matriculados ¢ ‘Ciéncias da
computa¢do’ da UFPE com 615 alunos no periodo analisado, seguido pelo programa
‘Engenharia e gestdo do conhecimento’ da UFSC com 272 titulados, que se reflete também
nos maiores numeros de docentes, 83 e 41, respectivamente.

A média da relacdo de discentes e docentes ficou em 4,7 orientandos para cada
orientador. Esse nimero estd diretamente relacionado ao nimero de docentes vinculados ao
programa, uma vez que héa limite de orientandos por orientador, conforme indicacdo imposta
pela CAPES, gue limita a0 maximo de oito orientandos por professor orientador. Percebe-se
que nenhum dos programas ultrapassa essa orientacdo, sendo UFPE (7,4), UTFPR (7,1) e
PUC/PR (6,8), com a maior relagdo média.

Devido as caracteristicas tipicas de um programa em inicio de atividades, o programa
da FUMEC (0,4), o programa da UFRN (2,0) e o programa da UNINOVE (2,0) registram as

menores relagdes de orientandos por orientador.

4.3 Producao quantitativa dos programas no quadriénio 2013-2016

A Tabela 2 apresenta o quantitativo da producdo académica: trabalhos completos em
congressos ou eventos e artigos em periddicos ou revistas cientificas por programa,
considerando-se 0 quadriénio de avaliacdo 2013-2016. No entanto, ndo se distingue se 0
trabalho publicado é relacionado ou ndo a teméatica GC, dadas as restrigdes do método e das
bases de dados consultadas nesta pesquisa.

O programa ‘Engenharia e gestao do conhecimento’ da UFSC foi o que mais produziu
trabalhos completos em eventos e publicou artigos em periédicos cientificos no periodo de
2013 a 2016, seguido do programa ‘Ciéncias da computa¢do’ da UFPE, com 1.369 e 1.186
trabalhos, respectivamente. Quando analisada apenas as publicagdes em periodicos
cientificos, essa ordem de classificacdo permanece, com 611 e 331 trabalhos,
respectivamente. Ha de se ressaltar que a UFSC possui quase o dobro de trabalhos da UFPE
(84,5% a mais). Contudo, considerando-se apenas artigos completos em evento, tal
ordenamento se inverte, com 855 trabalhos publicados pelo programa da UFPE e 758
trabalhos publicados pelo programa da UFSC.

Em terceiro lugar surge o programa ‘Ciéncias da informa¢dao’ da UFMG com 623
trabalhos no total geral, sendo 328 trabalhos em eventos e 295 artigos publicados em

periddicos cientificos. Praticamente com o0 mesmo numero de docentes da UFSC e UFMG, 41
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e 37, respectivamente, a primeira produz 107% a mais que a terceira classificada em artigos

publicados em periodicos.

Tabela 2 - Total de trabalhos completos em eventos e artigos em periddicos por

programa e por ano

2013 2014 2015 2016 Total Total
IES Nome do Programa
niellc [P fc Jp Jc P e [P fc [p |cera
Area de avaliagdo: Administracio publica e de empresas, Ciéncias contabeis e Turismo
PUC/PR Administragdo M /D|33 51 26 57 29 61 28 69 116 238 (354
UNIGRANRIO [Administragéo M /D32 48 51 50 53 48 44 50 180 196 (376
Ciéncia da Computacéo
UFPE Ciéncias da computagdo M/D|278 |93 174 |72 208 |75 195 |91 855 331 [1.186
UNIFACS Sistemas e computagao M 24 9 38 11 34 10 31 6 127 (36 163
Area de avaliagdo: Ciéncias ambientais
UFOPA Socledade, natureza e D o e fo a2 |7z [37 o s |16 |64 [180
desenvolvimento
Area de avaliagdo: Comunicagio e Informagio
UEL Ciéncia da informagéo M 51 31 30 27 34 19 63 20 178 |97 275
UFMG Ciéncias da informagéo M /D|79 60 86 75 74 83 89 77 328 295 (623
UEMG Gestaov& Organizagéo do M /D|* . . . . . 39 29 39 29 68
conhecimento
UFRJ Ciéncia da informacéo M /D |65 49 31 29 34 33 43 33 173 (144 317
UFRN Gestao_da informagéo e do MP | . . . 13 8 14 7 27 15 |12
conhecimento
Area de avaliagio: Engenharias 11
IEN Ciéncia e tecnologia nucleares [M 63 36 30 28 38 24 12 40 143 [128 (271
Area de avaliagdo: Engenharias Il
UFPR Engenharia de produgéo M 51 34 60 46 78 33 62 29 251 (142 393
USP/SC Engenharia de produgéo M /D |80 47 46 60 43 60 34 50 203 (217 [420
UTFPR Engenharia de produgdo M /D140 |91 47 74 53 57 42 53 282 [275 |557
Area de avaliago: Interdisciplinar
FUMEC Sstemas deinformaioe -\l e e e e |« a0 |8 |a |8 |4
Gestéo do conhecimento
FUMEC Sistemas de informagioe |\ 1o 34 g1 |77 |0 [e6 |60 |21 |41 [198 |212 [410
Gestéo do conhecimento
ucB Gestdo d(.) con_heument5) € MP |27 16 9 19 8 14 10 12 54 61 115
Tecnologia da informagéo
UFAL Modelagem computacional de|y, 157 135 |a1 |26 |55 |28 |19 |28 |62 114 |27
conhecimento
UFBA Difuséo do conhecimento D 66 50 59 85 63 46 60 47 248 |228 [476
UFSC Engenharia e gestéo do M/D|206 |151 175 148 214 |17 [163 [135 |758 [611 |1.369
conhecimento
UNICESUMAR |Cestdo do conhecimentonas |\, 1w 15 |15 |15 |20 |22 |20 |41 |58 oo
organizagdes
UNINOVE Informatica e gestao do Mo = |* |+ |3 |43 |37 {30 |80 [73 153
conhecimento
Area de avaliagdo: Saude Coletiva
IEP Gestéo de tecnologia e MP [3 |47 |5 [s6 |1 a6 o |20 |0 [ws8 |167
inovagdo em satide
Total Geral 1.298 (932 (980 973 |1.163 |982 |1.048 |963 |4.489 |3.850 |8.339

Fonte: autores da pesquisa.

Legenda: *Cursos novos

Excluindo-se os programas novos, com menos de quatro anos de existéncia, aquele

gue menos produziu no periodo avaliado foi o programa da UCB, com 115 trabalhos

publicados no periodo analisado.
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Nota-se nos dados extraidos que ocorreu uma reducdo em 10,9% no total geral da
producdo cientifica no periodo 2013-2016, quando na verdade esperava-se que esse nimero
aumentasse, tendo em vista também o crescente aumento do nimero de programas. Quando
analisado apenas trabalhos completos em evento, a reducdo foi de 23,9%, enquanto a
producdo de artigos em periodicos registrou ligeiro aumento de 3,4% na producdo dos
programas avaliados no periodo em foco.

4.4 Producao qualitativa dos programas no quadriénio 2013-2016

Na Tabela 3 encontra-se exposta a média docente quanto a producdo académica
relacionada aos artigos cientificos publicados em periddicos, segregada por programa no
quadriénio 2013-2016. Tal classificacdo considerou a nota Qualis da respectiva area de
avaliacdo CAPES de cada programa, agrupados em trés grupos: periodicos Al e A2;
periodicos Al, A2 e B1 e, por fim; o total geral de periddicos independente do estrato Qualis
no periodo 2013-2016.

A média aritmética da producdo cientifica foi obtida por meio da média total de
publicacGes em periodicos registrada em cada um dos quatro anos do quadriénio 2013-2016,
referenciando-se para tanto o nimero de docentes cadastrados no Programa em 2016. Para 0s
programas criados durante o quadriénio analisado, foi considerada a média proporcional de
acordo com o ano de inicio das atividades do programa.

Tabela 3 - Média de artigos publicados em periddicos no quadriénio 2013-2016 por
programa e por ano, de acordo com o Qualis 2013-2016

IES Nome do PPG Nivel Média Média Média | Média Média Média
Anual | Anual | Anual |Produgdio| Anual Anual
AL1+A2 | A1+A2+B1| Total | Anual/ | Produgio/ |Producdo
Docente Docente /th)?gleg?
Al+A2 | A1+A2+B1 Artigos
Area de avaliacdo: Administracgo publica e de empresas, Ciéncias contabeis e Turismo
PUC/PR Administragéo ME /DO 9,25 17,75| 59,50 0,51 0,99 3,31
UNIGRANRIO | Administragdo ME/DO | 11,50 18,75| 49,00 0,68 1,10 2,88
Area de avaliacio: Ciéncia da Computacéo
UFPE Ciéncias da ME /DO | 4225 55,75| 82,75 0,51 0,67 1,00
computagdo
UNIFACS Sistemas e ME 1,33 2,00 9,00 0,11 0,17 0,75
computacao
Area de avaliacio: Ciéncias ambientais
UFOPA Sociedade, naturezae | DO 15,00 27,00 41,00 0,54 0,96 1,46
desenvolvimento
Area de avaliacdo: Comunicacgo e Informacéo
UEL Ciéncia da ME 8,75 13,25| 24,25 0,67 1,02 1,87
informacao
UFMG Ciéncias da ME /DO | 21,00 40,25| 73,75 0,57 1,09 1,99
informacéo
UFMG Gestdo & organizagdo | ME /DO 7,00 18,00 29,00 0,50 1,29 2,07
do conhecimento
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UFRJ Ciéncia da ME / DO 8,00 18,50 | 36,00 0,30 0,69 1,33
informacéo

UFRN Gestdo da informacdo | MP 2,00 2,00 7,50 0,20 0,20 0,75
e do conhecimento

Area de avaliacdo: Engenharias |1

IEN Ciéncia e tecnologia | ME 10,25 15,00 32,00 0,49 0,71 1,52

nucleares
Area de avaliacdo: Engenharias 111

UFPR Engenharia de ME 1,67 2,00 35,50 0,13 0,15 2,73
producdo

USP/SC Engenharia de ME/DO | 11,75 19,75| 54,25 0,53 0,90 2,47
producéo

UTFPR Engenharia de ME / DO 4,25 7,25| 68,75 0,33 0,56 5,29
producéo

Area de avaliacdo: Interdisciplinar

FUMEC Sistemas de informacdo | MP 2,00 10,00 | 53,00 0,09 0,43 2,30
e gestdo do
conhecimento

FUMEC Sistemas de informacdo | DO 0,00 6,00 28,00 0,00 0,35 1,65
e gestdo do
conhecimento

ucB Gestéo do conhecimento | MP 2,00 2,50 15,25 0,15 0,19 1,17
e tecnologia da
informacgdo

UFAL Modelagem ME 11,00 20,25| 28,50 0,46 0,84 1,19

computacional de
conhecimento

UFBA Difusdo do DO 7,25 15,50 57,00 0,21 0,46 1,68
conhecimento

UFSC Engenharia e gestéo ME / DO 5,75 31,75| 152,75 0,14 0,77 3,73
do conhecimento

UNICESUMAR | Gestéo do conhecimento | ME 2,00 467] 19,33 0,12 0,27 1,14
nas organizagdes

UNINOVE Informatica e gestdo ME / DO 6,00 12,00 36,50 0,43 0,86 2,61

do conhecimento

Area de avaliacdo: Salde Coletiva

IEP Gestdo de tecnologia | MP 13,25 26,25 | 39,50 0,44 0,88 1,32
e inovacdo em salde

Total Geral 189,25 359,00 | 962,50 0,35 0,66 1,78

Fonte: autores da pesquisa.

Todos os programas considerados na pesquisa registraram um total de 962,5 por ano, 0
que significa uma média de 41,8 de publicacbes por programa e por ano em periodicos. Em
termos qualitativos, considerando-se os periddicos de alto impacto, obteve-se a média de 8,2
artigos publicados em periodicos classificados nos estratos Al e A2; ou 15,6 artigos
publicados em periddicos classificados nos estratos Al, A2 e B1, também por ano.

Evidencia-se ainda o nimero maior de publicagdes do programa ‘Engenharia e gestdo
do conhecimento’ da UFSC, com 152,8 trabalhos. Contudo, torna-se evidente que este
programa nota ‘6’ tem uma producdo muito baixa em periodicos qualificados nos extratos A
da lista Qualis CAPES, com apenas 5,8 artigos em média por docente.

Em quantidade, segue o programa ‘Ciéncias da computagcdo’ da UFPE, com uma
média de 82,8 artigos por ano. Este, porém, quando analisados os periddicos qualificados nos
estratos Qualis A, fica em primeira posi¢do com 42,3 artigos por ano, seguido pelo programa
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‘Ciéncias da informac¢do’ da UFMG, com 21,0 artigos por ano. Nao se altera a classifica¢ao
dessas duas IES quando incluido o estrato B1 na analise de artigos publicados.

Quando analisado a media por docente, cada docente publica em média 0,35 artigos
em periddicos Qualis A ou 0,66 em Qualis A1+A2+B1, totalizando ainda 1,78 artigos por
ano, independente do estrato Qualis considerado.

Nessa andlise, quando se considera a producdo média em periddicos Qualis A,
aparecem praticamente empatados os programas ‘Administracio’ da UNIGRANRIO com
0,68 artigos, seguido do programa ‘Ciéncia da informacao’ da UEL, com 0,67 artigos. Com
apenas um ano de existéncia, o programa ‘Gestdo & organizagdo do conhecimento’ da UFMG
se destaca, quando considerada publicacdo em estratos Qualis A1+A2+B1, com 1,29 artigos.
Outro destaque ¢ o programa ‘Engenharia de producdo’ da UTFPR, com a maior produgdo
média por docente, independente de estrato de peridédico Qualis analisado, com 5,29 artigos
por docente.

A producdo média anual de artigos em estratos nivel A1+A2 chegam a 19,7% da
producdo total. Quando acrescentados os artigos publicados em estratos B1, a producéo

alcanca 37,3% das publicac6es analisadas.

4.5 Periodicos com maior producdo por area de avaliacdo no quadriénio 2013-2016

Na Quadro 2 encontra-se a relacdo dos dez periédicos com maior frequéncia de artigos

publicados por area de avaliacdo no quadriénio 2013-2016.

Quadro 2 - Lista dos dez periédicos com maior numero de publicagdes por area de avaliacdo no
quadriénio 2013-2016

< Periddico (qualquer classificagdo de estrato Periddico com maior producao classificado nos estratos
Area - - o .
Qualis) com maior producéo Qualis A1+A2+B1

ADM Qualis C - Espacios, 24 artigos Qualis B1 - RAM. Revista dg?g?;g:stragao Mackenzie (Online),
CcC Qualis Al - Expert Systems with Applications, 32 artigos Qualis Al - Expert Systems with Applications, 32 artigos
CA Qualis B2 - Revista Ciéncia e Natura, 10 artigos Qualis, B1 - Reproduction In Domestic Animals (1990), 2 artigos
Cl Qualis B5 - Informacdo@Profissdes, 26 artigos Qualis A2 - Informagdo & Informagdo (UEL. Online), 24 artigos
Ell Qualis A1 - Progress in Naifilggg Energy (New Series), 13 Qualis Al - Progress in Nuclear Energy (New Series), 13 artigos
EllI Qualis C - Espacios, 105 artigos Qualis Al - Journal of Cleaner Production, 13 artigos

INT Qualis C - Espacios, 61 artigos Qualis B1 - Renote. Revista grc;\i/gagSTecnologlas na Educacéo, 15
sc Qualis Al - Cochrane Database of Systematic Reviews Qualis Al - Cochrane Database of Systematic Reviews (Online),

(Online), 17 artigos 17 artigos
Ranking . . . A .
geral Espacios, 191 artigos Expert Systems with Applications - 41 artigos

Fonte: autores da pesquisa.

Legenda: ADM - ‘Administragdo publica e de empresas, ciéncias contabeis e turismo’; CC - ‘Ciéncia da
computagdo’; CA - ‘Ciéncias ambientais’, CI - ‘Comunicagao e informacdo’; E II - ‘Engenharias II’; E
I11 - ‘Engenharias III’; INTER - ‘Interdisciplinar’; SC - ‘Saude coletiva’.
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Dos 3.850 artigos catalogadas no quadriénio 2013-2016, 191 artigos (5,0%) foram
publicados na Revista Espacios (Caracas) que ndo possui classificagdo estrato ‘C’ nas areas de
avaliacdo ‘Administracdo publica e de empresas, ciéncias contabeis e turismo’, ‘Engenharias
III’ e ‘Interdisciplinar’. Em segundo lugar aparece a revista ‘Expert Systems with
Applications’, com 41 artigos publicados no total, sendo também a maior qualificada com
estrato A1 nas areas ‘Interdisciplinar’, ‘Engenharias III’ e ‘Ciéncia da Computacao’.

No ranking geral, a revista ‘Perspectivas em Gestao & Conhecimento’ com 39 artigos
encontrados € a terceira com maior nimero de trabalhos publicados, sendo a Unica especifica
entre os dez periodicos com maior producdo de artigos dentre todos os programas analisados
com a tematica GC.

A érea ‘Interdisciplinar’ apresentou 15 artigos publicados na ‘Renote. Revista Novas
Tecnologias na Educacdo’ (estrato Qualis B1). Enquanto isso, o periddico ‘Informacdo &
Informacdo (UEL. Online), com 24 artigos, é o mais qualificado, com estrato Qualis A2 na

segunda area com maior quantidade de programas em GC (‘Comunicacao e informagao’).

5 Consideracdes Finais

O objetivo desta pesquisa foi alcancado ao apresentar o perfil dos programas de pés-
graduacdo Stricto Sensu na area de Gestdo do Conhecimento no Brasil, bem como a exposi¢do
do panorama da producdo cientifica a eles associada. Ndo obstante, a pesquisa realizada
também traz algumas contribuicdes para reflexdo quanto a evolugdo das pesquisas em GC no
pais.

A GC pode ser considerada uma area do conhecimento cientifico recente nas pesquisas
desenvolvidas no pais. Ha somente 20 anos ela foi inserida na comunidade cientifica
brasileira por meio da criacdo de programas de pds-graduacdo voltados a essa tematica.
Entretanto, nesse pouco tempo de existéncia, ja apresenta resultados que buscam assegurar
sua continuidade no meio cientifico brasileiro.

Foram identificados 23 programas de pos-graduacdo em 21 diferentes IES, com 13
cursos de doutorado, 16 cursos de mestrado académico e 4 cursos de mestrado profissional,
gue comportam 38 linhas de pesquisa relacionadas a teméatica GC. Ha também de se ressaltar
que os referidos programas estdo presentes em oito das 49 areas de avaliacdo da CAPES,
sendo a maior concentragdo de programas nas areas ‘Interdisciplinar’ e ‘Comunicagdo e

Informacao’, com oito e cinco programas, respectivamente.
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Quanto a categoria administrativa da IES na qual o Programa esté inserido, destacam-
se as universidades publicas federais da regido Sudeste e, em especial os estados de Minas
Gerais, S0 Paulo e Parana.

Em relacdo a avaliacdo procedida pela CAPES, a maioria dos programas com
mestrado académico obteve a nota ‘3’ ou nota ‘5°, enquanto a maioria dos cursos de
doutorado obteve a nota ‘4’.

Considerando o ano de 2016, foi observado um total de 2.517 discentes matriculados,
sendo 771 ingressantes e 488 titulados no referido ano em pauta. J& em relacdo aos docentes
atuantes nesses programas, verificou-se 541 docentes cadastrados. A meédia da relagdo de
discentes e docentes ficou em 4,3 orientandos para cada professor orientador.

Todos os programas juntos registraram uma média de 962,5 publica¢bes por ano,
sendo a UFSC com maior nimero de artigos em periddicos e eventos (1.369 trabalhos). A
producdo media anual em estratos de periddicos Qualis A (Al + A2) somou 19,7% dos
artigos publicados. Acrescentando-se as publicacdes em periddicos com estrato Qualis B1,
chega-se a 37,3% dos trabalhos publicados.

Entretanto, ha de se ressaltar que quantidade ndo € sinénimo de qualidade, pois a
UFSC com o maior numero médio de publicacdes em artigos (152,8) tem apenas 5,8 artigos
em média por docente em periddicos qualificados Qualis A, e ha de se considerar que este
seja o0 unico programa da area ‘Interdisciplinar’ classificado com nota ‘6’ na avaliagdo da
CAPES.

Quando analisada a média de publicacdo por docente, cada docente dos programas
analisados publica em média 0,35 artigos em periddicos dos estratos Qualis A (Al + A2) ou
0,66 em periddicos dos estratos Qualis A1+A2+B1. Ao considerar-se qualquer estrato Qualis,
obtem-se 1,78 artigos por ano, independente do estrato Qualis analisado. No quesito
qualidade da producdo, destaque para os programas da UNIGRANRIO e da UEL,
praticamente empatados na publicacdo de artigos em periddicos com estratos Qualis mais
elevados.

Em relacdo aos periddicos, sem considerar a area de avaliacdo do programa, 0 maior
ndmero de publicagBes concentra-se na revista ‘Espacios (Caracas)’ com 5% de toda a
producdo cientifica em periddicos, porém sem qualificagdo na lista Qualis das areas de
conhecimento com maior quantidade de programas em GC. Entretanto, o peridédico com
maior produgdo ¢ ‘Expert Systems with Applications’, com estrato Qualis Al nas areas
‘Interdisciplinar’, ‘Engenharias III’ e ‘Ciéncia da Computag@o’. No ranking geral, a revista

‘Perspectivas em Gestdo & Conhecimento’ ¢ o unico periddico especifico a tematica GC
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listado entre os dez peridédicos com maior produgdo em todos os programas analisados.
Porém, este periddico apresenta estrato Qualis B1 na area ‘Comunicagdo ¢ Informagdo’,
maior classificacdo entre as areas de avaliacdo identificadas na pesquisa.

A publicacdo em uma revista de alto nivel é algo almejado por todos os programas,
tendo em vista 0 peso desse requisito na nota CAPES, mas esse objetivo ndo pode ser pautado
apenas em avalia¢Bes. Essas publica¢fes também podem ser interpretadas como um exemplo
relativamente tangivel de aquisicdo de capital cientifico que o pesquisador pode,
eventualmente, ser capaz de converter em capital econémico (MAZENOD, 2017).

O mapeamento dos programas e producdo cientifica em GC realizados nesta pesquisa
possui achados que contribuem para uma reflexdo sobre a atual situacdo dessa area do
conhecimento. Assim, os resultados ora apresentados poderdo servir de base para novas
politicas da CAPES voltadas a evolucdo dos programas que abordam a tematica GC. Além
disso, os coordenadores desses Programas também poderdo tomar consciéncia dos resultados
ora expostos no sentido de provocarem agdes de melhoria em seus programas e cursos.

Face aos resultados encontrados, observa-se a consolidacdo da tematica de pesquisa
GC em relacdo a evolucdo do numero de programas criados nos ultimos 20 anos. Aumento
este da ordem de 37% quanto aos cursos no Gltimo quadriénio de avaliacdo (2013-2016) em
relacdo ao triénio anterior (2010-2012). Porém, esperava-se que esse percentual de evolucdo
refletisse também quantitativamente no numero de publicacbes de trabalhos dos
pesquisadores envolvidos nesses programas em eventos e periodicos cientificos. Ao contrario
disso, registrou-se a reducdo do nimero de participacdes em eventos e apenas um ligeiro
aumento em publicacbes de trabalhos em periddicos. Alguns fatores podem ter contribuido
para esse desempenho, como o fato do programa ndo ter cadastrado corretamente suas
informac@es na plataforma de coleta de dados da CAPES. Todavia, os dados utilizados nesta
pesquisa sdo 0s mesmos auferidos na avaliacdo quadrienal procedida pela CAPES.

Muito ainda ha para se fazer a fim de aumentar a quantidade da pesquisa neste campo
de conhecimento (GC), seja na criagdo de outros programas Stricto Sensu abrangendo outras
regides do pais, seja na promocao de a¢des voltadas a qualidade da producgéo e evolugdo deste
campo cientifico para além da fronteira nacional.

As limitacOes desta pesquisa voltam-se ao fato de que alguns programas ndo efetuaram
0 cadastro das publicacdes por linhas de pesquisa, 0 que impossibilitou analisar a producao
especifica em GC, considerando-se apenas o0 &mbito das publica¢cdes do programa como um
todo. Além disso, a CAPES néo disponibiliza cadastro de docentes e discentes segregados por

linhas de pesquisa, o que dificulta a melhor caracterizacdo desse publico quanto a tematica
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GC. Assim, ndo foi possivel aferir a data de inicio de funcionamento das linhas de pesquisa,
pois foi possivel verificar divergéncias com as informacfes disponiveis nos sites dos
respectivos programas e instituicoes.

Tendo em vista que a area de GC nao possui uma area de graduacéo vinculada, faz-se
necessario pesquisar o perfil do discente ingressante em programas dessa area, a fim de se
verificar quais areas demandam maior procura por esse tema. Indica-se como sugestdo para
pesquisas futuras a identificacdo dos periddicos mais pertinentes a tematica GC, bem como as
quais sdo as suas caracteristicas. Para além da questdo de producdo académica, outros fatores
poderdo ser levados em consideracdo na avaliacdo dos programas, tais como: analise da
proposta do curso, caracteristicas do corpo docente, caracteristicas do corpo discente e

acompanhamento da evolucao profissional e das pesquisas de egressos.
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