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Resuma Este texto tem por objetivo examinar tendéncias das politicas sociais latino-americanas para o século 21 a partir de sua génese

e de seu desenvolvimento marcados, ao final do século 20, pelas contingéncias impostas pelo neoliberalismo. O enfrentamento da
pobreza e o confronto com as desigualdades sociais constituem, neste novo século, dois paradigmas em oposi¢ao. Considera-se que essa
dualidade tende a fortalecer a existéncia de sistemas sociais paralelos que fragilizam o alcance de padr8es igualitarios dos direitos sociais
a todos os cidadaos.
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Abstract: The purpose of this text is to examine trends in Laterican social policy in the 21st century based on their genesis and
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inequalities constitute, in this new centutyo opposing paradigm$he paper considers that this duality tends to strengthen the
existence of parallel social systems that weaken the scope of egalitarian standards of social rights for all citizens.
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Introducao papel” do que em sua efetivacdo concreda.
efetivacdo de direitos humanos e so¢iis muitos
Desenharainda que a tracos s, as confi-  paises latino americanasmarcada pela distancia
guracOes da politica social América Latina para entre o real e o texto legal. O pacto que propiciou o
0 século 21, objetivo deste artigo, estabelece duaavanco no texto legal nao atingiu valores conserva-
perspectivas. Supde abordde um lado, o estatu- dores e avessasuniversalizacao e a equidade de
to herdado das politicas sociais latino-americanaglireitos.Esta luta ainda mobiliza acdes de grupos
do ultimo quartil do século 2@om a superacao, da sociedade e de agentes institucionais.
ou nao, dos problemas que nele se instalaram e, de Durante as Ultimas décadas do século 20, o con-
outro, analisar as tendéncias de um novo estatutéronto com o formato autoritario do Estado centrou
em sua reconfiguracdo. forcas em luta na busca de efetivar novas rela-
As politicas sociais publicas latino-americanas no¢cdes democraticas e participativas na gestéo es-
século 21 tém duplo desafio: superar suas herancaatal. No século 21, colocam-se novos campos de
do século 20, sob a conjuntura do modelo neoliberalconfrontoparao enfrentamento das desigualdades
e confrontar as desigualdades sociais e econdmicasociais, econdmicas, juridicas, culturais, politicas e
de forma a garantir a universalidade e a equidade da constituicdo da universalidade de acesso que res-
direitos humanos e sociais, tornando-os alcancaveipeite as diferencas e, com ela, a construcdo do
para os estratos que permanecem precarizados edireito a equidade.
suas condicdes de vida, trabalho e cidadania.
E preciso tornar claro que ndo parto da concep-
cdo da politica social como mera estratégia do caRegistros preliminares
pital sobre o trabalho e via de mao Unkaomple-
xidade histérica exige a incorporacédo das lutas tra- A construcdo das politicas sociais Araérica
vadas entre sujeitos sociais representantes de inté-atina percorre trajetoria historica diversa da Euro-
resses de classes, mesmo que as forcas contr@a Central e sua regulacdo social do p6s-Segunda
hegemonicas possam oscilob diferentes conjun- Guerra. Ressalve-se que o0 continente europeu pos-
turas, em seu protagonismo para configurar as polisui configuracdes histérico-sociais diferenciadas en-
ticas sociais publicas. Nao enxergo ou conceituo umdre seus paises, que se refletem na formatacdo das
politica social sob a leitura de uma armadilha do casuas politicas sociai8. Europa do Norte, os paises
pital sobre o trabalhdAinda que, na sociedade de escandinavos, e 0s paises centrais, como Inglaterra
mercado, ocorra hegemonia dos interesses do ¢apitat Franca, desenvolveram proposta unificada de res-
nela ocorre, também, a contra-hegemonia dhatne postas sociais conhecidas comelfare state cuja
e das forcas sociais que lutam por novathgana aplicacao foi diferenciada em outros paises da Euro-
agenda do Estadimcluindo novas responsabilida- pa Central A analise paradigmatica de Esping-
des publicas em direcdo a consolidacdo de seus dAndersen (1990) sobre os regimes europeus de
reitos.A politica social € uma construcao histérica welfare distingue-os em trés tipologias.
e, como tal, ndo esta fadada a ser capturada por um NaAmérica Latina, as politicas sociais foram sen-
dos lados em que se posicionam os sujeitos sociaido incorporadas de forma fragmentada e setorial. H4
histéricos mas sim, e desde que colocada em con<orte distincdo entre 0s paises quanto as responsabi-
texto democratico, em ter disputados seus meios édades estatais para garantir a toda a populacéo di-
fins entre o0s projetos sociais desses sujeitos conscreitos humanos e sociais.
entes e ativos. Registros de Mesa-Lago (2004) agregam as ini-
Com certeza essas lutas ndo alcancam ganhos pleiativas em politica social dos 20 paises de régido
nos, embora signifiquem possibilidades de avancos nem trés periodos:
ambito dos direitos humanos, sociais e da cidadania. a) desde os anos 1920, despontam cinco paises

Parto da afirmacao que, nas duas Ultimas déca- pioneiros, que desenvolveram medidas sociais
das do século 20, as lutas sociais contra-hege nacionais, em decorréncia da industrializacado
monicas buscaram estabelecer novo formato dos das demandas de trabalhadores urbanos: Chi-
meios e modos de relacdo entre Estado e socieda- le, Uruguai, BrasilArgentina e Cuba;
de, principalmente quanto a presenca da voz e de- b) nos anos 1940, figuram entre o0s paises inter-
cisdo dos grupos popularesénclusdo de novas médios, cujas medidas foram incidentes em
responsabilidades sociais publicas pelo Estado. concomitancia as iniciativas europeias, orien-
Centraram-se mais no processo de derrubada do tadas pelos principios do Relatério Beveridge:
autoritarismo e da privatizacao no interior do Esta- Costa Rica, EquaddPeru, Panama, Paraguai,
do do que, propriamente, no alcance da univer Colémbia, MéxicoVenezuela. Na Costa Rica,
salizacdo e equidade de direitos humanos e sociais. foi fortalecido o padréo universal das politicas
Estes direitos permanecem mais avancados “no sociais, mas a tendéncia nos paises foi de ins-
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talacdo de sistemas paralelos de atencéo, istprodutiva ndo sera motivo para excluir pessoas de
€, o0 sistema focalizado ao lado do universal; sua protecdo”§POSAl, 2009).
¢) ao final dos anos 50 e inicio de 60, destacam- Na analise das politicas sociais latino-americanas,
se seis paises considerados de tardia iniciatitenho me valido da construcao da categoria regulacéo
va, onde as politicas sociais aparecem, de forsocial tardia (SPOSAI, 2002. Essa categoria de-
ma residual e excludente: Republica Domi- monstra que as politicas sociais na regido se confor-
nicana, El SalvadoiGuatemala, Nicardgua, mam em um movimento histérico, distinto do euro-
Haiti, Honduras. peu, marcado por caracteristicas proprias de sua his-
Franzoni (2005), em estudo sobre as politicas socitéria, do seu estagio de desenvolvimento econémico
ais nos paises latino-americanos, concluiu pela preno contexto mundial, pela hegemonia de for¢as poli-
senca de trés tipos de regimes de bem-estar social ncas antidemocraticas, impostas pela forca e violén-
regido. Levou em conta principios de Esping-Andersercia de ditaduras militares. Nos paises latino-ameri-
(1990) como: a desmercadorizacao, a desfamiliarizacdoanos, as politicas sociais séo instaladas de forma
e o0s seus efeitos na estrutura social. fragmentada, setorizada e em geral, com acesso li-
O primeiro regime é de carater estatale o mitado ao operariado urbano, e fortes sinais de bran-
Estado rovedor da maior parte dos recursos vol- gueamento no acesso a seus beneficios.
tados para servicos universais. Costa Rica e Uru- Grande parte dos paises latino-americanos ao pro-
guai concretizam esse modelo. Os dois sdo paisgsor politicas sociais buscou seguir modelos europeus,
com menor indice de desigualdade econdmica na resem levar em conta suas marcas histéricas quanto a
gido, com coeficientes Gini menores a 0,50. Esseresenca da escravatura negra e da servidao indige-
modelo vem sendo fragilizado pela ampliagdo da prena. Essas regulagfes seletivas produziram uma apar-
senca do mercado na proviséo de servigos de eductacdo social de tal gravidade, que impediu a consti-
cédo, salde e previdéncia social. tuicao de sistemas latino-americanos igualitarios como
Um segundo regime é de carater liberal. Neleos experimentados pelas iniciativas europeias,
ocorre forte e acelerado deslocamento da acéo estabrangentes no reconhecimento dos direitligs é
tal para a prestacdo privada de servicos em educdom que se relembre que, neste século 21, alguns
cdo, saude e previdéncia social. Para Franzoni (2005paises europeus como a Franca vém tomando medi-
México, Chile eArgentina estdo nessa condicAo. das de segregacéo étriica
inversao publica por habitante, embora alta, reflete a Os paises da regido, que manifestaram compor-
combinacédo de regimes contributivos na previdén-tamento hostil aos afrodescendentes ou aos de as-
cia, com regimes focalizados na salde e educacdocendéncia indigena, instalaram sistemas de prote-
O terceiro regime de bem-estar latino-americanoc¢do social contributivos direcionados ao apoio da
tem marcas de autonomiggleo modelo de Estado industrializacéo e ao trabalho formal no meio urba-
social é informal com baixa capacidade institucional.no, com predominio do acesso a brancos. Uma gran-
As formas de provisao sdo multiplas. Isto ocorre emde distancia ocorreu (e ocorre ainda) para a inclu-
Guatemala, El Salvador e NicaragAa. mulheres  sao da populacéo rural nos direitos sociais. Estima-
tém que responder a alta demanda do seu papel irse que a populacao indigenaAmaérica Latina es-
formal e familiar como cuidadoras. Os paises queteja entre 40 e 50 milhGes e os afrodescendentes
praticam esse regime tém altos niveis de desigualdaeem 150 milhfes. Estas populacdes sdo particular-
de, seus indices Gini tém incidéncia acima de 0,60. mente vulneraveis.
Apresentei, como uma das contribuicGes para Somente no Uruguai e Megentina, e na fase
a Pré-Conferéncia Brasileira a Conferéncia Inter-anterior as ditaduras, é que cresceu o alcance do sis-
nacional de Bem-Estar Soci@ROSAl, 2008), a  tema de protecdo, uma vez que essas sociedades se
analise do contelido de Constituices de paises laaproximaram do pleno empregodavia, sua
tino-americanos quanto aos direitos sociais, comregulacdo social foi baseada na condicao do trabalho
base no banco de dados da Universidade ddéormal e ndo na cidadania. Portanto, sob o predomi-
Georgetown (2008). Essa analise mostrou que panio da regulacado social do trabalho, que tem por
ises da regido mantém sua responsabilidade sociaentralidade a reposi¢éo da capacidade de consumo
centrada na legislacdo social do trabakaida- do trabalhador no mercado através de beneficios, a
dania é fragilmente afirmada como garantia de di-énfase é a monetarizacdo da politica social manten-
reitos humanos e sociais.nocdo de seguridade do, ao mesmo tempo, o poder de consumo do traba-
social restringe-se a politica contributiva da previ- Ihador e o fluxo da economia. Essa opcéo fica dis-
déncia social. No caso d&enezuela, o artigo 55 tante da politica social como efetivadora de garanti-
de sua Constituicao faz mencao direta ao apoio ass sociais a todos os cidaddos através de redes quanti
situac6es de ameaca ou risco a integridade, espeaualitativa de servigos publicos que prové atencdes a
cificando no artigo 86 a responsabilidade do Esta-todos os membros de uma familia, respeitado seu
do e afirmando que, a “auséncia de capacidadestagio no ciclo vital e suas singularidades.
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Os Estados latino-americanos se ativeram até quageoliticas sociais esta determinada pela globalizacéo
o final do século 20 a legislacdo social do trabalho e &condmica ou se existem espacos e autonomia para
educacdo e so nos ultimos 20 anos é que ampliaramaonstruces nacionais? Conseguiram os paises lati-
alcance das politicas sociais para as areas de saud®-americanos sob a gestdo de governos democra-
habitacdo e assisténcia social, entre outras. ticos fazer avancar politicas sociais que garantam
direitos de cidadania? Com certeza, o avanco da
politica social sob governos democraticos é uma
Herancas do século 20 grande questdo. Sua efetivacdo podera desenhar
novos tipos de Estados sociais latino-americanos
O ultimo quartil do século 20 teve associac8espara este terceiro milénio.
perversas para a politica social latino-americana, Tanto o Mercado Comum do Sul (Mercosul) quan-
pois combinou dois grandes ingredientes contrari-to a Unido das Nacfes Sul-Americanas (Unasul) ndo
0s a extensao da agenda dos direitos sociais providemonstram intencado ou capacidade para desenca-
dos pelo Estado: as ditaduras militares e a subordidear for¢a unitaria no ambito das politicas sociais. O
nacédo ao neoliberalismo do Consensb\dshing-  desempenho das politicas sociais permanece no am-
ton. A autonomia dos Estados latino-americanosbito de cada pais. No Mercosul, predominam os acor-
foi subordinada pela sua divida externa ao FMI,dos sobre as relacdes econdmicas entre os paises e
impedindo o crescimento das responsabilidadesia Unasul, o forte é o seu carater politico fortalecedor
publicas com o social, negadas pela prevalénciala autonomia latino-americana. Nao temos ainda,
do conceito de Estado minimo. uma unidade latino-americana articulada pela defesa
De um lado, a superacdo necessaria face ao ade direitos humanos e sociais.
rocho salarial e a violéncia das ditaduras militares, N&o se disp6e nAmérica Latina ddocus de
com a reducdo do alcance das responsabilidades edefesade direitos sociais mesmo com a emergéncia
tatais com o social e, de outro, o confronto com ade governos com agenda centradas em interesses
agenda neoliberal reforcadora do Estado minimo fo-democraticos e populares.
ram marcas a enfrentar ao final do século 20 Os movimentos sociais, fortes nos anos 1980 e
(HUBER,1996. A conjuntura de negacéo de direitos, 90, e hoje mais diluidos, colocaram-se no ambito da
trabalhistas ou sociais, a agudizacdo do empobrecidemocracia social e politica. Reclamaram e conquis-
mento, o crescimento da desigualdade social, e a ingaram, ainda que pontualmente, a introducéo de novo
talacdo da nominada “divida social” foram fortes formato participativo na gestao das politicas sociais,
herancas do periodo. incorporado a descentralizacao e a presenca da par-
Ocorreu a recentralizacao do social no mercaddicipagéo popular e do controle social. Embora o con-
tornando-oocus privilegiado de ofertas sociais o trole social ainda seja relativo, pode-se afirmar que
gue ampliou a privatizacao da educacdo, saude, preele cresceu na luta pela transparéncia na gestao de
vidéncia social, assisténcia sociler para o cam- pleno acesso pela internet.
po lucrativo, como para o nao lucrativo. Enfatizo o Esse novo formato participativo exigiu a descen-
nao lucrativo ou filantropicovalorizado pela tralizacdo da gestdo de modo a possibilitar o exerci-
regulacéo neoliberal, na medida em que acentua aio do controle social populdE fato que essa des
nao responsabilidade publica pela valorizacdo dasentralizacao colaborou com os desejos neoliberais
iniciativas da sociedade que ndo asseguram direitode reducéo das responsabilidades do Estado cen-
sociais. O enquadramento neoliberal imposto pelatral. Com a presenca da globalizacdo e o desman-
FMI aos paises latino-americanos subordinou ache do modelo nacional-desenvolvimentista, onde o
ampliacdo da agenda publica ao mercado e &stado nacional é que centralizava o gerenciamento
filantropia e configurou a oposicao entrEstado e  de politicas sociais (mesmo que poucas ou frageis),
os reclamos dos movimentos sociais. ocorreu a transferéncia de responsabilidades soci-
Essa subordinacao colocou uma questao politicais para a gestdo dos municipios. Esta passagem
guanto a autodeterminacao da agenda social de cad@ou ao ideario neoliberal como uma reducédo da
pais. Estaria ocorrendo uma subordinacao da autonagesponsabilidade estatdD. aparato institucional
mia dos povos a regulacdo internacional no ambito dagyestor do municipio ndo era concebido como Esta-
social? Haveria espaco para a autonomia nas politicado propriamente dito. Dele ndo se esperavam res-
sociais de cada pais face as regulacbes econdmicg®nsabilidades assumidas como as do Estado cen-
das agéncias internacionaiBEACON, 2000. tral. Tradicionalmente este estatuto foi destinado ao
Considero serem estas questdes de relevanciargdo nacionalAos movimentos sociais, 0 sentido
ao tratar das politicas sociais de uma regido que foda descentralizacdo nédo descolava a funcéo de Es-
historicamente subordinada aos centros econémitado das gestdes municipais. Pelo contrario, a ges-
cos mundiais. Em outros termos, cabe discutir se @éo local ou municipal consistia no Estado préximo
agenda publica dos paises latino-americanos nae palpavel que se viu impelido a dar respostas soci-
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ais e, a0 mesmo tempo, a pressionar outras instarceirasna execucao de respostas. Muitas delas con-
cias de governo estatal a lhes dar apoio. sideravam que assim deveria, qgvis 0 Estado, e
Para os movimentos, a desconfianca no Estad®eus agentes institucionais, ndo sabiam e ndo tinham
autoritario exigia novo formato de gestéo participativa efetivas condicfes, ou compromisso, em realizar uma
e descentralizad®. gestéo local ganhou novo peso acao na direcao dos interesses populares.
e presenca s6 que mediada, muitas vezes, por orga- Por decorréncia do enfrentamento ao autoritarismo
nizacdes sociais 0 que, paradoxalmente, atendia aa® interior do Estado, uma heranga para o século 21
reclamos participativos do processo de democratizafoi a experiéncia real da gestdo democratica do soci-
¢do e aos intuitos neoliberais de restricdo da acéal, mas com uma insuficiente formacdo de agentes
estatal diretaA acdo pelos municipios diluia a res- institucionais publicos. Com certeza, essa forma de
ponsabilidade nacional e proporcionava a fragmen-+ravar a luta social trouxe novos protagonismos. Re-
tacdo de experiéncias, pois respondia as demandgsesentantes de segmentos sociais, antes invisiveis,
articuladas ou organizadas e ndo ao direito a satisfascuparam a cena politica, lugares no parlamento, prin-
¢do de uma necessidade de todos os cidaddos qugalmente em ambito local.
viviam naquela cidade, estado ou pais. Todavia, 0 movimento pela constituicdo democra-
Portanto, ao mesmo tempo, o Estado central redutica das politicas sociais, de alto significado para a
ziu suas responsabilidades em assumir novos compraetomada do Estado de Direito, ndo teve forcas para
missos delegando-os as gestdes locais. Se, aparentsnfrontar a incrivel desigualdade social no interior
mente, estava em curso um processo participativalos paises latino-americanos onde os altos indices
ampliado, o limite dos orcamentos publicos municipaisGini permaneciam inamoviveis ou de lenta reducao.
e sociais reduzia (e reduz ainda) as possibilidades re- As liberdades politicas decorrentes dos regimes
ais de politicas publicas sociais universais que permidemocraticos de direito continuaram a conviver pa-
tissem incluir a todos. Muitas novas experiéncias fo-radoxalmente com a precarizacdo e privacao nas
ram desencadeadas, mas sempre pontuais, sem carendi¢des de vida e de viver de muitos.
dicdo de produzir a igualdade de possibilidades atodos A desigualdade, historicamente assentada desde
gue demandavamsggostas as suas necessidades. a colonizacdo dos paises latino-americanos e nao
N&o se constituiu a leitura da totalidade de de-superada nos movimentos de independéncia, ou na
mandas que ficou abafada pela esperanca de algsua conformacéo republicana, teve sua manifesta-
mas inclusdes limitada&.questdo ndo era a supera- ¢do deslocada do campo das necessidades sociais (a
cdo da desigualdade e sim a demonstracdo de possierem providas por politicas sociais universais) para
bilidades reais de inclusdo. Um outro mundo se mosa aten¢éo a necessitados sociais. Esse deslizamento
trava possivel por meio de algumas experiéncias e&ncobria a cidadania e os direitos sociais por “boas
nao pela sua universalizacdo. Estes registros ndo sé@xgdes” aos mais frageis.
uma critica a iniciativas como a do Forum Social O jogo neoliberal do Estado minimo desenhou nova
Mundial, mas a necessaria interlocucéo de suas coracrobaciaTrata-se agora, de identificar os mais
quistas com a efetiva universalizacdo dos direitosprecarizados e criar formas de sua “melhoria social”
sociais e humanos. ou reducéo de sua indigéncia e ndo de estender a
A luta social e politica ndo era marcada pelo pre-todos as condi¢des dignas de respostas as necessi-
dominio do alcance amplo dos resultados, mas sodades sociais como marca de reconhecimento da ci-
bretudo, pelo modo de producéo desses resultadodadania. O enfrentamento da desigualdade, cuja pre-
sob a presenca da participacao, do controle social eenca é de ordem fortemente econdmica, passou a
da democratizacéo das decisdes. O controle social, ser tratado no &mbito da ordem social. Por decorrén-
presenca dos conselhos participativos de gestdo, asa, a democracia, embora presente como reclamo
demandas corporativas dos agentes institucionaislos movimentos sociais na gestao das politicas soci-
sugavam a maioria das forcas em lathatalha pelo  ais, ndo alcancou abrangéncia ou velocidade a ponto
desmanche do autoritarismo predominou. de se confrontar com a desigualdade social e econb-
Permaneceu a fragmentacéo de experiéncias queica que se manifestava (e manifesta ainda) na con-
marcou as politicas sociais nos paises latino-amerifiguracao das politicas sociais.
canos desde os pioneiros na introducao das politicas As politicas sociais por sua restrita cobertura ou
sociais. Cada politica social se desenvolveu como unpela diferenciacédo de padrées de acesso e inclusédo
universo em separado. (entre uma e outra politica social) sdo geradoras de
Neste cenario as ONGs, resultantes dos movi-desigualdades entre os cidadaos no alcance de seus
mentos sociais, ganharam forte protagonismo, todadireitos de cidadania.
via, e perversamente, isto significou um certo O jogo entre a ordem econdémica e social, soma-
descompromisso do Estado nacional, regional e locatlo a distancia entre os direitos formais e os reais,
em ampliar seu quadro de agentes institucionais purefreou a possibilidade da leitura da totalidade das
blicos. Nao raras vezes ONGs passaram a ser pademandas da sociedade. Este € o momento da con-
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versdo das politicas sociais de direitos em politicaee desprovidos de acesso a condi¢des basicas € por
de combate a pobreza que se voltam para a reducaezes operado de forma apartada. Isto €, como uma
da miséria sem alcance de direitos sociais. politica a parte para atender a indigentes e pobres.
A proposicdo do IDH em 1990 confrontou a falsa Por vezes, o modelo de gestdo desloca a atengdo as
construcdo do PlBer capita mas terminou por (pré)condicBes para o campo da assisténcia social,
centrar forcas nas piores situacfes (analfabetismocaracterizando-a como espaco de apartacdo dos
baixa escolaridade, baixos ingressos, baixo indice d@recarizados. Nessa situacao, essa possivel politica
longevidade, e o despreparo da mulher). Sem duvidgpublica de direitos se transforma em mecanismo de
situacdes indignas, mas que terminaram por centraapoio, processante de condi¢des “para indigentes e
ou no termo neoliberal focalizas necessidades soci- pobres frequentarem as politicas fundamentals”.
ais como manifestacao de alta precarizacéo, sem apoguns defendem, inclusive, que a assisténcia social deva
tar seu contraponto com a alta acumulagéo, demarse conformar como uma politica auxiliar das demais,
cando os niveis de desigualdade social existentes. isto €, um mecanismo mediador de acesso, e ndo uma
Politicas de combate/superacao/erradicacao daolitica social de direitos.
pobreza, da extrema pobreza ouniséria tenderéo A construcéo do Sistema Unico Assisténcia
a ser focalistas e emergenciais, como propde o velh&ocial (SUAS) vai em direcdo oposta a essa con-
rito neoliberal, caso ndo se articulem com mecaniscepcao e estabelece provisdes proprias da assistén-
mos redistributivos que alterem a alta acumulacécacia social. O ambito desta politica como campo de
ou concentracao de riguezas. Combater a miséria direitos €, ainda, um campo de luta contra aqueles,
a pobreza implica em politica econdmica e ndo sd&e direita ou esquerda, que a caracterizam de forma
social. Supde o enfrentamento de desigualdades saesqualificada como assistencialista ou compensat6-
ciais que se expressam, inclusive, nos acessos daim.A democratizacao das politicas sociais exige aten-
politicas sociais tradicionais. der a todos, 0 que inclui os mais precarizados. Ha
A alarmante precarizacdo, ou desapropriacdo dasinda em voga a concepcao (talvez elitista) que toma
condicdes de vida e de viypassa a exigir novas res- essa extensdo como deterioracao da politica social
postas das politicas sociais consideradas fundamerchegando a nominar essa ocorréncia de “assis-
tais, como educacédo e salude. Ndo basta a educacéncializacao da politica sociaknalises latino-ame-
propor a escola, a condicdo do docente ou a disponibkicanas aplicam o designativo politico “assis-
lidade de vagas em salde aulas. E preciso afiancar tencializagcdo da politica social”, no sentido de mos-
condicdes para que se dé a presenca do aluno. E prear a focalizac&o da politica aos mais polbsesT©;
CisO construir 0 acesso a transporte escalianenta-  TRIPIANA, 2009. Seja em uma ou outra forma, ocor-
cao, material escolamiforme, pois o baixo poder aqui- re uma critica a assisténcia social, negando-a enquan-
sitivo das familias ndo possibilita essas (pré)condicdedo politica de direitos sociais.
Torna-se necessario desmercadorizar condicbes que Sem duvida, todos deveriam ter condi¢des basicas
permitam a frequéncia a escola, isto, todavia, ndo pode dignas de vida. Mas, também, as politicas sociais
significar uma acao discriminatéria da politica setorial deveriam ser provedoras das condi¢cdes implicitas nos
direcionada aos mais pobres. O mesmo ocorre na safiesultados de seus servicos e atencdes, serpajae
de. Nao basta ter a Unidade Basica de Saude ou tertanto, dependam do mercado ou do poder aquisitivo do
presenca do médico. E preciso ter o acesso a medicasuarioAmpliar a cobertura das politicas sociais aos
mentos, a nutricdo e a proéteses. cidadéos passa, necessariamente, pela aproximacao
Dois desafios se colocam a universalizacdo dedos procedimentos de incluséo das politicas sociais as
politicas sociais tradicionais em contexto de desigual-condicdes concretas de vida desses cidadaos.
dades sociais: precisam se expandir em quantidade e Acesso a infraestrutura, como energia elétrica,
gualidade, mas também, desmercadorizar condicbedgua, coleta de lixo, coleta de esgoto, passa a com-
de serem acessadas e efetivadas. Isto é, a operacpor o quadro das urgéncias sociais. Em areas de seca,
da politica precisa atentar para as condicGes objetieontar com acudes, transporte, e luz elétrica, sédo
vas de vida dos usuarios dos servicos para que pogxigéncias para a extensdo do acesso a melhores
sam de fato, contar com os procedimentos dessesondi¢des de vida.
servicos. Nao existem condicdes para que individuos O acesso ao alimento ainda se apresentsé-
ou familias sejam provedores de pré-condic6es deulo 21 como uma das lutas para ampliar a producao
politicas sociais. E preciso romper com os dispositos sua distribuicdo as demandas, de modo a oferecer
pelos quais a familia (leia-se mulher) € quem exerceseguranca alimentar
a gestdo de acessos parcelares de seus membros a

diversos programas e politicas, substituindo a coe- A promocédo de seguranca alimentarAmaérica
réncia entre as politicas publicas. Latina e Caribe esta diretamente ligada ao campo,
O alongamento da atencéo de cada politica social onde se localiza a metade da populacéo indigente

para novos segmentos de trabalhadores precarizados  da regido.
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Das 53 milhes de pessoas que atualmente sofrenas diretrizes do grupo no pogepeso da corporacéo
de fome na regiéo,entre 15%e 20% sdo criangashegemonica, os movimentos das demandas impac-
menores de cinco anos de idade, cujo crescimentdaram o desenho de cada uma déasoliticas so-
e desenvolvimento serdo prejudicados se elas naeiais setoriais tendem a constituir universos e cultu-
tiverem acesso a uma alimentacdo adequada. Naas proprias que terminam por estabelecer barreiras
Guatemala, na Bolivia, no Peru, em Honduras, node articulacdo na oferta e na dindmica dos servicos
Haiti e no Equadera subnutrigéo infantil cronica na ponta, ou na relacdo com a populacéo.
afeta mais de 30% das criancas@2009, p. 3-6). Outra questdo fundamental e nova diz respeito ao
debate intersetorial sobre a universalidade, ou univer-
A reducao de assimetrias no acesso a recursosalismo, estendido ao conjunto das politicas sociais.
como terra e agua, maquinario e tecnologia para foEm outros termos, o carater setorizado das politicas
mentar a producdo, torna-se urgente no confrontcociais, a partir de referéncias préprias, coloca impe-
das desigualdades entre o urbano e o rural. dimentos a interdependéncia dos acessos entre elas.
Pode-se dizer que o grau de destituicdo dos poEssa questdo se torna mais evidente com a aplica-
vos latino-americanos trouxe como exigéncia ndo s&ao de analises territorializadas das demandas e do
a introducéo de respostas sociais, mas também a ualcance das respostas das atencfes de cada politica
géncia de acesso aos meios para que possam ssucial.
incluidos nessas respostas quando existentes. Nao A leituraterritorial das condicdes de vida do cida-
se torna factivel propor politicas sociais sem levarddo vem se mostrando (til a necessaria ampliacéo
em conta as condi¢cBes objetivas da populacdo qude cobertura de cada politica social e a interse-
sera sua usuarisPOSAl, 2009. torialidade entre as acdes das politicas. Nao é fato
O lineamento das politicas sociais tende a se aprogue a abordagem territorial nas politicas sociais frag-
ximar da legislacéo social do trabalho e da vida domenta a leitura da realidade e, com isto, dissolve a
trabalhador formalmente assalariado. O pacto queperspectiva critica de totalidadeleitura territorial
sustenta essas politicas ndo ocorre em direcdo a tméo tem por proposito o localismo e, sim, a relacao
dos os cidadaos, o que incluiria reconhecer o estatuconcreta com as condic¢des de vida real daqueles que
to de destituicdo em que se encontram. Recortam astao nos territério®\ analise territorial restringe
sociedade pelo fio dos trabalhadores formais. Ogotas de fuga da desigualdade real e impede leituras
demais permanecem apartados. gue centram responsabilidades no individuo, como se
Por essa leitura, baseada na prevaléncia do trdosse o responsavel pela divida social que o vitimiza.
balho formal, como se fosse real o pleno emprego, 0s
dispositivos das politicas sociais partem de supostos
como: a existéncia de uma familia onde a mulherDesafios do século 21
permanece em uma casa, com agua, luz, alimenta-
cdo, acesso a informacéo etc. O real, todavia, € a O maior desafio do século 21 é o de reposicionar
luta por um lugar para morduta pela instalacdo de o lugar das politicas sociais no enfrentamento das
energia elétrica, rede de agua, rede de esgoto.  desigualdades sem se transformar em paliativos a
Uma alternativa de gestéo, adotada com o objetipobreza, gerando atencdes de segunda categoria.
vo de criar uma dualidade de cobertura para os mais Outro grande desafio é a incorporacéo nas politi-
pauperizados, ocorre pela mediacdo de entidadesas sociais tradicionais, como salde e educacéo, das
sociais substituindo a possibilidade do direito socialdemandas de direitos humanos e de direitos sociais,
pela benemeréncia ou filantropia. voltadas para género, ciclo de vida (criancas, adoles-
Outra heranca da génese das politicas sociais lecentes, jovens, adultos, idosos), pessoas com defici-
tino-americanas que alcanca o século 21 é a ausé®@ncia, por ascendéncia étnica, culturais, para neces-
cia de articulacéo, intersetorialidade entre as areasidades especiais, entre outfBsita-se da introdu-
de acdo de cada uma das politicas sochais. cdo do campo da equidade no ambito das politicas
institucionalizacao setorializada e fragmentada dassociais, cuja matriz é pautada principalmeniguna-
politicas sociais mostra seu limite na operacdo endadeA universalidade passa a pressupor a composi-
contextos de desigualdades socidisinterse-  ¢do entre as garantias de igualdade e de equidade.
torialidade na operacgéo das politicas sociais torna-séla aqui um forte imbricamento com as politicas de
uma exigéncia pela necessaria interdependéncia dagefesa de direitos de protecdo social.
coberturas de atencdes de cada politica social A universalidade p&e em questé#p s a dimen-
(SPOSAI, 2006h). sdo da demanda atendida e da reprimida, mas tam-
A emergéncia e a institucionalizacéo de cada po-bém o alcancde resultados nas politicas sociais. Este
litica social ocorreram em tempos e marcos propriogprocesso exige alcancar a diversidade na entrada dos
a conjuntura sociopolitico-econémica de cada paisservicos e a equidade nas respostas ou na saida da
Mais ainda, a maturacéo do conhecimento cientifico,atencdo e dos cuidados prestados.
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Esse conjunto de situacfes somadas a tradicésultados ou condicionalidades ocorrem por ferramentas
do universalismo sem universalidade do século 20nformatizadas e cartbes plasticos.
vai trazer novas demandas a serem incluidas no Os agentes institucionais sao solicitados para o de-
ambito das politicas sociaisem como uma con- sempenho de novas fungdes na informatizacéo da ges-
cepcao de universalismo que faca o dialogo entredo, sendo reduzida sua participacdo no processo de aten-|
as diferentes politicas sociais, seus acessos e a pelgao direta.
pectiva da equidade. O cidadéo fica secundado ao individuo que deve
Ao final do século 20, por decorréncia do Estadoser fornecedor de dados, documentos e um agencia-
minimo, houve uma reducao do alcance de politicaglor de aten¢bes de diferentes servicos publicos para
sociais e sua transmutacao em politicas de combateumprir condicionalidade8. monetarizacéo da poli-
a pobreza. Claro que ha aqui uma mistificacéo, entica social passa a dar papel secundario ao agente
tendendo que uma politica social possa superar aocial e seu papel educativo e faz sobressair sua fun-
pobrezaA pobreza é uma questao multidimensional, ¢do de distribuidor de beneficios por critérios progra-
ou uma questdo lastreada no modelo econdmico enados. Ele passa a ser mais um informante do siste-
nao do alcance da politica social. ma informatizado sem interferéncia sobre as deci-
O debate social focado na pobreza destitui a condisdes do programa eletrénico. Seria uma forma de
¢éo de direito e cidadania. Somente quando as causasbotizacdo do social?
da pobreza forem criminalizadas é que de fato se po- A Previdéncia Social em sua trajetéria histérica
dera discuti-las como violacéo de direito humano. Pomperdeu sua funcéo de ser responsavel pela provisdo
adotar essa perspectiva é que se destacou a diferenga diversas necessidades do trabalhadono con-
gue é tornar cada politica social alcancavel a todosgicées habitacionais, de alimentacéo, de salde, de
independentemente de sua condicao real, e ndo a dazer, entre outras. Na sua condicdo inaugural ela era
constituir atencdes paralelas aos mais pobres. a politica social e ndo uma das politicas sociais. Com
Volta-se a chamar atencdo para o comportamene desenvolvimento das demais politicas sociais, ela
to de culpabilizacéo do individuo pobre pela sua po-vem se tornando cada vez mais uma politica
breza, descolando-o das condic¢des reais que detemonetarizada, com gestdo dentro desses padroes.
minaram sua situacdo. O trabalhador pobre ocupd&xemplo tipico no Brasil é a gestao do salario fami-
empregos precarios cujos salarios ndo permitem suka. Como sua operacédo se da pelo empregador que
perar as condicdes em que vive. Sua vulnerabilidadgresta contas a Previdéncia Social, nada se sabe so-
resulta também da subordinacdo ao trabalho precdsre as criancas e os adolescentes filhos dos traba-
rio. O que se quer apontar é que o enfrentamento dénadores abrangidos pelo salario familia. Esse mode-
miséria ou da pobreza ndo se da somente pela renda é aplicado em outros paises latino-americanos.
do trabalho, mas por um conjunto de suportes que No modelo de monetarizacdo da politica social
envolve a presenca e qualidade de politicas publicamcorre a mercadorizacdo da atencdo. O beneficio
Tem-se aqui duas frentes, a precariedade do trabaem por efeito a dinamizacdo da economia através
Iho e a ausente protecao social, como reforcadorado mercado. Muito ja se discutiu sobre a distribui-
da superacao da pobreza. cdo de tiquetes, vales para obter alimentacéo, ser-
A reducao da politica social ao conceito de politi- vicos de saude, entre varias alternativas de substi-
ca de combate a pobreza provocou uma transmutauicdo do acesso em bens ou em condicdes de aqui-
cdo: a prestacdo de servicos foi substituida pelaicdo no mercado.
monetarizacdo de beneficid@m-se aqui uma alte- Com certeza estamos diante do fenbmeno da
racdo da materializacdo das politicas sociais. Ela sénanceirizacao do social que toma o mercado como
torna ao mesmo tempo apoio ao beneficiario e inveso grande agente regulad@re fato, estamos diante
timento na circulacdo de mercadoriAsaplicagdo  de um novo avanco de campo da acumulagéo capi-
do beneficio se da no mercado e, pela incidéncia déalista. O que pde em dlvida se a monetarizacao do
impostos regressivos nas mercadorias (quem menosocial é, de fato, ja que nao é de direito, uma politica
tem, paga mais), uma parte do beneficio retorna a@condmica capitalista ou uma politica social de
Estado na forma de taxacfes. Uma das méos esteenfrentamento de desigualdades?
de e a outra recolhe. Portanto, a monetarizacdo da A via mais atual, em toda®mérica Latina, é a de
politica social tende a ser mais uma politica econdmi-combinacéo da politica de combate a pobreza com a
ca com efeito social pela ampliacdo das condicdesnonetarizacao da politica social através dos progra-
de consumo. O gerenciamento de politicas monetarimas de transferéncia condicionada de renda (PTCR).
as é similar ao da geréncia financekaelacao di- Esta via se distingue de outra em curso que pro-
reta entre o agente institucional e o requerente se dade a renda universal de cidadania, objeto de rede
no momento de preencher cadastros e apresentamternacional, que tem no beMan Parijs um de seus
documentosA partir dai, a gestao de cadastros, o banprecursores € € nominada Basic Income Earth Net
co de dados, a selecdo para inclusdo e controle de r€BIEN). Dela fazem parte o argentino Ruben Lo
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Vuolo e o senador Eduardo Supjidp Brasil, entre Outro desafio ainda presente ndo s6 no Brasil mas
muitos outros. em outros paises latino-americanos é o deslizamento da
Os PTCRs tém sido objeto de multiplas experién-responsabilidade estatal pelo social para o ambito das
cias como o Progresa/oportunidades, no Méxicoesposas dos governantes, as primeiras-damas. Esta es-
(2000); Chile Solidario/Puentes (2002), no Chile; o tratégia desloca o “possivel” direito social ndo sé para
Bolsa Familia (2003), no Brasil; 0 PlandAdsistén- o campo da benemeréncia como do patrimonialismo da
cia Nacional a La Emergencia SociBafe¥ do politica do favarPior ainda é que esse embaracamento
Uruguai; oAsignacion Universal per HijoAUH, publico/privado (quase intimista) reafirma uma negati-
2009, naArgentina. Cada um tem suas peculiarida- va feminilizac&o do social, repassando a responsabilida-
des e possibilidades no apoio as familias empobrecidage da administracao direta, gerida pelo governante, para
para a educacao de seus filhos. 0 coracao da sua esposa que opera com recur$pbs pub
Em muitos paises, a alocacdo familiar € um direi-cos, fora das regras publicas.
to a partir do segundo filho e é considerada uma con- A questdo de género é importante na decodifi-
tribuicdo necessaria a igualdade de condi¢des na edwacdo do social. Uma de suas expressdes se da pela
cacao das criancas. feminilizacdo da pobreza e, com isto, uma
O crescimento da via monetarizada da politicacentralidade da relacdo dos programas sociais com
social coloca em questédo o financiamento da expana mulher enquanto provedora de cuidados. No ima-
sdo e qualificacdo dos servic@stelacdo servicos- ginario, a mulher é considerada mais confiavel, me-
beneficios precisa ser construida sob pena de a poliros praticante do desperdicio, mais vinculada a pro-
tica social transformar-se na co-gestdo de cartBetecdo da familia e da crianca.
plasticos de forma integrada ao setor bancario. As desigualdades raciais sdo também uma das
A expanséo dos servicos retoma, no século 21, @imensdes a enfrentar nas politicas sociais, princi-
velha questao da combinacgao entre provisédo publicgalmente pelo fato de que na maioria dos paises lati-
estatal e aten¢des privadas de entidades sem fins luo-americanoforam instaladas sob o padréo de bran-
crativos que pretendem financiamento publces- gueamento dos usudaridsmulticultura e a etnia dos
ponsabilidade publica volta a ficar embaracada nestaovos latino-americanos exigem que politicas sociais
teia que provoca uma retracao de direitos sociais €onfrontem o preconceito e a discriminagao.
dever estatal. Por outro lado, algumas ONGs, isto € Ha, ainda, outra dimensdo a ser destacAsda.
também entidades nao lucrativas, permanecem erpoliticas sociais setoriais desenvolvem seu olhar para
luta com o Estado na exigéncia de cumprimento deo individuo, o cidaddo que esta num certo momento
direitos sociais. Esta complexidade do campo naado ciclo de vidaTodavia, a articulagdo das atencdes
lucrativo (que se quer publico ndo estatal) exige no-das politicas sociais se da no marco da familia.
vas formas de regulacdo de modo que relacdes dEranzoni (2005) considera que a familia opera uma
parceria ndo signifiquem perdas de direitos sociaisagdo reequilibradora das formas assimétricas com
ou recuo, quer da responsabilidade do estado quer dgue o Estado e o mercado incluem cada um de seus
fiscalizacdo da sociedade civil. membrosA familia endogeniza as presencas e au-
Iniciativas nao lucrativas da sociedade civil podemséncias de apoio das aten¢@es das politicas sociais,
encobrir a exigéncia de incorporacdo das atencdes ratravés de seu trabalho e de suas relacfes parentais,
agenda publica para que se tornem direitos sociais. vicinais e sociais. Opera a divisao sexual do trabalho
Outra dimenséo, propria do século 21, que afetee dos cuidados que tendem a sobrecarregar a mu-
as politicas sociais é a articulacéo entre direitos huther. Ela termina por constituirlocusdo regime de
manos e sociais que exige a convergéncia de pautabem-estar em operacao.
No movimento social ha, por vezes, a concepcao, que Cresce aincidéncia da chefia feminina nos domicili-
considero enganosa, de que os direitos humanos sas, colocando em questdo se a responsabilidade
éticos e revolucionarios e os direitos sociais refor-uniparental garante, ou nao, os niveis adequados de cui-
mistas e enganosoAs lutas de género, deficiéncia, dados de protecdo social na familia. Outra tendéncia é
etnia, ciclo de vida sao transversais as politicas socia de remunerar o trabalho da mulher como cuidadora
ais. Nesse sentido, areas de gestdo governamentda unidade familiapara além de trabalhadora formal
criadas para atencao a género, etnia, idoso, criancaa informal. A mediacdo da mulher nas demandas da
adolescentes etc. ganham presenca como controldindmica familiar e a sobrecarga de seu trabalho tém
social das demais politicas, o que gera conflitos ddevado a intensificar propostas de desfamiliarizacdo de
gestdo. Os servicos estruturados como respostas aguns cuidadggassando sua provisdo para progra-
necessidades sociais, no ambito de politicas setoriaisnas sociais. Sao exemplos centros dia para apoio a
tendem a uma dificuldade em se adaptar a demanidosos, a pessoas com deficiéncia, creches, entre outras
das transversai$em-se aqui uma zona de conflito atencdes infantis que permitem a frequéncia a dia. E
entre segmentos sociais e necessidades sociais rpueciso objetivaadimenséo real da capacidade protetiva
desempenho das politicas sociais. das familias de baixos salarios.
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A desfamiliarizacéo significa reduzir a carga da trabalho e a hegemonia do Estado. Percebe-se a
familia na provisao de cuidados e ndo de aumentéderescente incorporacdo de demandas sociais pelo
los. A familiarizacdo segue caminho oposto. Por Estadg mas essa inclusao, nao raras vedése
exemplo, demanda da mae que cumpra as condide forma articulada aos interesses de acumulacao
cionalidades de um programa, ou procedimento, sendlo capital e, nas politicas de transferéncia de renda,
verificar suas condi¢cBes objetivas para opera-lo.em apoio ao capital financeiro. E de se questjonar
Nesse caso, aumenta a carga da familia retirando ainda se essa incorporacdo vem se dando, ou néo,
responsabilidade do Estado. por meio de formas precarizadas que ndo consoli-

Como se percebe, convivemos com incertezasdam a condicdo da cidadania asdireitos sociais
oscilacbes nas alternativas das politicas sociais pareombinados esdireitos humanos.

0 século 21. O que se percebe é que quanto mais Uma das avaliacGes que se faz no Brasilieo
precarizada a vida do cidadao e de sua familia, mairaco democratico-popular do governo Lula desen-
o carater especializado de uma politica social se lheadeou em quase todos 0s ministérios nacionais a
apresenta como barreira ao acesso e inclusdo.  expansao da atencao das politicas sociais para seg-

Um novo desafio que vem se manifestando é anentos populares antes invisiveis aos olhos do Es-
existéncia de intervalos de cobertura das politicagado — séo os quilombolasspopulacdes ribeirinhas,
sociaisA alternativa de combate a pobreza, ao ope-0s pequenos grupos extrativistas asiformas de
rar por seletividade de meios e estabelecer limitesagricultura familiarentre outros. Ocorreu uma ex-
por faixa de renda, gera a auséncia de cobertura aqupansao do acesso a documentag&ogrgia elétri-
les que séo limitrofedvard line) a condicédo, em- ca,aocrédito eaampliacdo da renda familidsto
bora tenham necessidade significativa de acesso. vem permitindo novaondi¢cédo de reconhecimento

A andlise comparada da
cobertura da politica de pro-
tecdo social contributiva com
a nao contributiva permite
identificar “gaps” de aten-
cdo. O avanco da politica de
protecdo social exige a inter-
relacdo entre suas formas
contributivas e ndo contribu-
tivas. Este desafio decorre
nao sé pelo crescente enve
Ihecimento, mas também pe-
las restricbes impostas pelo
neoliberalismo as formas de
beneficios no sistema contri-
butivo.

Nesse conjunto ha que se
discutir o novo sindicalismo
como a Central de lofra-
bajadoreé\rgentinoCTA),

0 movimento sindical PIT
CNT no Uruguai e as cen-
trais sindicais brasileiras quan-

... aAmérica Latina, que &

gualificada como a regido mais
desigual do mundo (o que &
diverso de ser a mais pobre),

caminha significativamente em

seu processo de

democratizacao e ruptura com
a violéncia politica. Cresce sua
capacidade de consumo, mas
Nao cresce N0 Mesmo ritmo o

trabalho digno.

social e depertencimento
(SPOSAI, 2010.

Acesso, visibilidade, equi-
dade entre rural e urbano pas-
saram a ser uma nova aqui-
sicdo que, junto com a parti-
cipacdo democratica, consti-
tuem elementos formatado-
res da dindmica das politicas
sociais.Todavia, é preciso
avancar em padrfes de al-
cance dos resultados dessas
politicas no campo dos direi-
tos humanos e sociais.

Com certeza, &mérica
Latina, que é qualificada como
aregido mais desigual do mun-
do (o que é diverso de ser a
mais pobre), caminha signifi-
cativamente em seu processo
de democratizacdo e ruptura
com a violéncia politica. Cres-
ce sua capacidade de consu-

to as suas demandas para a politica de protecdo soro, mas nao cresce no mesmo ritmo o trabalho digno.
cial. Instalou-se no Brasil a Confederacdo NacionalHa na regido formas combinadas que sdo ao mesmo
dosTrabalhadores em Seguridade Social (Cntss), quéempo paradoxajprincipalmente para a concretizacao
vem provocando o debate conjunto entre saulde, preda cidadania e dos direitos humanos e sociais.
vidéncia social e assisténcia soclahta-se da unifi- E preciso politizar a politica social para que se possa
cacdo de propdsitos entre os trabalhadores que tecontinuamente avaliar seus caminheaaglirecao.

minam por viabilizar a cultura da intersetorialidade.
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