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Resumo: Este ensaio teorico tem por objeto a producdo do conhecimento em servigo social e ressalta a sua importancia na atual
conjuntura. Foi escrito a partir da analise de contribui¢des de autores dessa area que refletem sobre esta tematica e de autores marxistas
que analisam o método e a produgéo do conhecimento a partir do materialismo histéorico dialético. Para tanto, elege duas premissas. A
primeira refere-se a produgdo do conhecimento como uma das expressoes da atividade humana que, no movimento da realidade, busca
a apreensdo de particularidades enquanto expressdes do concreto pensado. A segunda refere-se a defesa da necessaria vinculagio das
pesquisas na area de servico social ao significado social dessa profissdo que, na contemporaneidade, baliza-se numa direc¢do sustentada
em seu projeto ético-politico vigente e radicalmente atual.
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Introducao

Vivemos tempos de adensamento das estratégias de controle sociometabolico do capital, dentre as quais
vinculam-se novas dimensdes estruturais de controle sobre os processos de trabalho estabelecidas, entre
outros aspectos, por meio da divisdo sociotécnica do trabalho e sua necessaria articulagdo com a sustentagdo
ideologica que, nas palavras de Mészaros (2011, p. 99), devem ser “fundidas de modo que possam caracterizar
a condigdo [...] de hierarquia e subordina¢do como inalteravel ditame da ‘propria natureza’”.

Materializado por meio do adensamento das formas de controle, de exploragao/opressao e precarizagao
do trabalho, das contrarreformas e de desmonte dos direitos sociais e civis que colocam em xeque a democra-
cia no Brasil, especialmente ap6s o Golpe de 2016, esse ideario se impde como um dever ser, absolutamente
inquestionavel; naturalizado. Para tanto, a socializagdo de valores conservadores, autoritarios e preconceituosos
tornam-se centrais.

As resisténcias a esse ideario requerem a apreensdo de determinagdes socio-historicas que aparecem
desconectadas, mas que sdo particularidades da realidade socio-historica que nao factiveis a empiria que as
evidencia como naturais e que as dilui do proprio processo em que sao materializadas. No campo da moralidade,
sem a conexao processual necessaria para apreendé-las, tais particularidades figuram como defesa de valores
postos a priori, aos moldes do ideario conservador.

Nesse sentido, ndo por acaso dentre as tendéncias conservadoras e moralistas, depara-se com a
desqualificagdo da ciéncia e da educagdo como um campo fértil e autbnomo na producdo do conhecimento.
Nessa logica, o conhecimento a ser estimulado ¢ aquele que responde diretamente aos interesses de mercado.

Dai a razdo principal da educagdo publica, gratuita e de qualidade sofrer uma série de contrarreformas
que metamorfoseia a essencialidade da educacio, particularmente no estudo em foco, a que constréi no ambito
da universidade. Sobre esta recaem diretamente os ditames impostos a luz dos interesses do Banco Mundial?,
tendo em vista o ensino superior inscrito no processo de mercadorizagdo e mercantilizagao.

O acirramento do desmonte do campo de direitos no Brasil e, particularmente das universidades publi-
cas, ndo somente na esfera do financiamento, da precarizagao do trabalho docente, mas também pelas tendén-
cias de desqualificagdo do conhecimento e da ciéncia que se fortaleceram e se tornaram ainda mais visiveis ao
se depararem com um campo proficuo particularmente a partir do processo eleitoral durante o ano de 2018;
urgem estratégias de enfrentamento, resisténcias e avangos para além da complexificagdo desse ideario.
Assim, frente a realidade brasileira na atual conjuntura, o debate sobre a produgao do conhecimento torna-se
cada vez mais central.

A produgdo do conhecimento aqui é entendida em sua livre e autdnoma aproximagao ao movimento do
real, captando suas particularidades, alicercando o significado social do conhecimento a sua ineliminavel rela-
¢do organica com a educacdo e a formagdo de profissionais que, de fato, estejam a servigo da vida e da
sociedade; na perspectiva de superar a logica desumanizadora do capital, que se fundamenta na obtengao de
lucros, do individualismo, da competicao, da extracdo da energia humana, desumanizando o humano. E siste-
matizar reflexdes sobre ela, na atual conjuntura, bem como analisa-la no ambito do processo de formagao
profissional e o trabalho no servigo social na atual conjuntura torna-se o escopo deste artigo.

Para sustentac@o teorico-metodoldgica, buscou-se aproximar-se das produgdes tedricas que tém contri-
buido significativamente no campo de estudo em questdo. Para tanto, foram desenhados dois eixos centrais: o
primeiro sobre a produ¢do do conhecimento a luz da realidade e o segundo sobre a produgdo do conhecimento
e o projeto ético-politico do servigo social.

Um dos pressupostos centrais neste artigo define-se pela produgado do conhecimento enquanto uma das
expressoes da atividade humana?®, assim como a pesquisa social como um processo de aproximagéo a realida-
de buscando a apreensao de suas particularidades enquanto concreto pensado. A este pressuposto agregam-se
reflexdes sobre o significado social da pesquisa no servigo social, o qual pauta-se numa dire¢ao sustentada em
seu projeto ético-politico vigente e radicalmente atual.

A producio do conhecimento a luz da realidade

Varios sdo os caminhos teorico-metodologicos que iluminam a produ¢@o do conhecimento e a pesquisa
social nas ciéncias sociais e, particularmente no servigo social. Esses caminhos estdo circunscritos em deter-
minadas tradi¢des ou matrizes teoricas compartilhadas por um conjunto de pensadores/as cujas ideias podem
ter diferencas, contudo possuem elementos centrais que os articulam entre si, dentre eles ndo somente a
concordancia com determinada teoria social, mas também sustentados em uma dimensao politico-ideologica
que os situam em um determinado campo tedrico-metodoldgico.
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Entende-se por teoria social um modo de explica¢des, complexo e sistematico sobre a constitui¢ao e reprodu-
¢ao de um determinado objeto, fendmeno, ou seja do movimento da realidade. Para tanto, toda teoria social torna-se
uma unidade de explicagdo da realidade por meio de sua constituigdo imanentemente articulada ao método.

Parte-se do pressuposto de que a apreensao da realidade se da por meio de processos investigativos que
explicitem e apreendam a dinamica do real, levando-se em consideragdo sua complexidade e contradigdes.
Pauta-se numa determinada tradig¢@o, ou seja, na perspectiva tedrico-metodologica que compreende a analise
da realidade enquanto concreto pensado a luz de suas particularidades, suas determinagdes historicas e do
movimento dialético no qual ele se constroi e desconstroi. Tal € a perspectiva para a aproximagao e compreen-
s30 do objeto de estudo.

Compreende-se como fundamental a teoria social de Marx que, segundo Paulo Netto (2009), pressupde
o conhecimento tedrico como o conhecimento do objeto tal qual ele é em si mesmo, na sua existéncia real e
efetiva. A teoria ¢ o movimento real do objeto transposto para o cérebro do pesquisador, ¢ o real produzido e
interpretado no plano ideal. Nao se trata, portanto, da naturalizagdo de aspectos do movimento da realidade
social, mas, ao contrario, trata-se do processo de aproximagao histérico-dialético com base em aspectos mate-
riais, ou seja, um movimento mais fiel possivel do objeto em si.

Por reprodugao ideal do movimento real do objeto, entende-se o processo de aproximagao no plano do
pensamento aos elementos constitutivos do objeto nele mesmo, implicando na existéncia do real independente-
mente do pensamento do(a) pesquisador(a).

Esse movimento de aproximagao ao objeto em si exige do(a) pesquisador(a) a capacidade de apreensdo
da esséncia do mesmo, que enquanto fendmeno ora se revela, ora se esconde no mundo da pseudoconcreticidade.
Kosik (1976, p. 11) contribui neste debate, ao afirmar, entre outros aspectos, que o real, a coisa em si se
manifesta no plano da imediaticidade no “ambiente cotidiano” ndo de maneira imediata ao sujeito pesquisador.
Para ele, o mundo da pseudoconcreticidade consiste no:

[...] complexo dos fendmenos que povoam o ambiente cotidiano e a atmosfera comum da vida humana, que,
com sua regularidade, imediatismo e evidéncia, penetram na consciéncia dos individuos agentes, assumin-
do um aspecto independente e natural.

E fundamental ter clareza de que o conhecimento ndo funda o real, todavia o persegue em suas particu-
laridades, apreendendo-o e reproduzindo-o mentalmente. Para tanto, é necessario ascender do abstrato ao
concreto que, de acordo com Kosik (1976), ¢ um movimento no pensamento e do pensamento.

O conhecimento se erige do/sobre o mundo real pressupondo um método que, partindo e adentrando o
mundo da pseudoconcreticidade, da aparéncia, aproxime-se 0 maximo possivel da esséncia do objeto nele
mesmo. Esse processo se da a partir do real enquanto ponto de partida e de chegada, vai além de regras
preestabelecidas, definidoras do modo de fazer a pesquisa. E um caminho em movimento que propicia a
reflexdo e um olhar diferenciado, investigativo e criativo a partir da apreensao da totalidade e das contradigdes
imanentes ao real enquanto concreto pensado.

Para a apreensdo do real em sua totalidade imanente o(a) pesquisador(a) necessita extrair as suas
categorias constitutivas, que sao:

[...] formas de ser, determinagdes da existéncia”, elementos estruturais de complexos relativamente totais,
reais, dindmicos, cujas inter-relagdes dindmicas dao lugar a complexos cada vez mais abrangentes, em
sentido tanto extensivo quanto intensivo (LUKACS, 2012, p. 297).

Esse processo de extracdo de categorias deve ser iluminado pelo real em seu movimento, por meio da
analise dos fatos e acontecimentos, das relagdes sociais, das condi¢des objetivas dos sujeitos participantes da
pesquisa, entre tantos outros elementos instituintes e instituidos pelo real em sua totalidade. Dai a necessidade
de indagar permanentemente a realidade. Portanto, para a apreensao das categorias constitutivas do objeto do
conhecimento faz-se mister caminhar da “caética representacdo do todo” até a “rica totalidade da multiplicidade
das determinacdes e das relagoes” (KOSIK, 1976, p. 30). Acredita-se que, para tanto, o método materialista
historico dialético* é o que permite de fato essa extrag¢do de categorias com base material, historico-ontoldgica’,
do abstrato ao concreto, passando das determina¢des mais simples as mais complexas, com vistas a totalidade
concreta, ou seja, uma sintese de multiplas determinagdes (MARX, 19809).

Captar as categorias do movimento do real, apreendendo as particularidades postas para além do mundo
da pseudoconcreticidade torna-se um processo central na perspectiva aqui adotada para a produ¢@o do conhe-
cimento e, em especial aos processos investigativos/interventivos imanentes a uma profissao como a do servi-
¢o social que, inscrito na divisdo sociotécnica do trabalho, ¢ demandado cotidianamente pelas expressdes da
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questdo social tornando-se central ao servi¢o social a captacao das determinagdes socio-historicas em sua
concretude cotidiana, cuja base material ¢ o chdo dos sujeitos historicos.

A producio do conhecimento e o projeto ético politico do servico social

Perquirir o processo de produgdo do conhecimento que se constrdi na trajetoria socio- historica da
profissdo, na atual conjuntura, ¢ desafiador. Trata-se de uma profissdo que se objetiva no terreno fértil do
cotidiano em que se situam os sujeitos historicos em suas vivéncias e experiéncias cotidianas concretas. Referimo-
nos aqui tanto aos assistentes sociais, como os usudrios dos servi¢os e politicas por eles viabilizadas e/ou
gerenciadas. Sdo sujeitos imersos no cotidiano no qual as a¢des humanas se materializam, muitas vezes,
distantes de processos teleologicos que fundam e movimentam valores e finalidades. Mas, um cotidiano que,
em sua unidade dialética, também se apresenta como possibilidade de superagdo dessa distancia e que se
inscrevem como campo da praxis humana.

Essa ¢ uma profissdo que tem o processo investigativo e de producao do conhecimento imanentemente
articulado ao trabalho, pressupondo o conhecimento como “[...] valido e eficaz quando suas aquisi¢des forem
expedientes para a a¢do pratica cujas experiéncias virdo, por sua vez, enriquecer o conhecimento e lhe forne-
cer uma for¢a sempre nova”. (LUKACS, 1967, p. 237).

Essa acdo pratica se materializa no cotidiano e, de acordo com Heller (2004, p. 20) a vida cotidiana:

[...] ndo esta fora da histdria, mas no centro do acontecer historico; € a verdadeira esséncia da substancia social
[...] avida cotidiana ¢ a vida do individuo. O individuo ¢ sempre, simultaneamente, ser particular e ser genérico.
No caso do homem, a particularidade expressa ndo apenas seu ser isolado, mas também seu ser individual.

A analise do ser individual, em uma dada realidade, em um determinado tempo/espago, requer necessa-
riamente o conhecimento das particularidades desse real, pois ha uma relagdo imanente entre o universal,
particular que se objetivam e materializam no singular, cujo movimento se da mediante um campo complexo de
mediagdes. Lukacs (1978, p. 88), analisando a dialética em Marx, denominando-a ciéncia auténtica, afirmou
que a produg¢@o do conhecimento se dd num movimento que:

[...] extrai da propria realidade as condigdes estruturais e suas transformacdes historicas e, se formula leis,
estas abragam a universalidade do processo, mas de um modo tal que deste conjunto de leis pode-se
retornar aos fatos singulares da vida. E precisamente esta dialética concretamente realizada de universal,
particular e singular.

Para Marx (2002, p. 21) é fundamental que em, “[...] cada caso particular, a observagdo empirica
coloque necessariamente em relevo — empiricamente e sem qualquer especulagdo ou mistificagdo —a conexao
entre estrutura social, politica e produgao”.

A analise das experiéncias e vivéncias concretas, do imediato, do concreto humano ¢é entendida como
um primeiro exercicio de abstrago, a partir do qual é possivel estabelecer conexdes e relagdes tendo em vista
suas particularidades captadas numa totalidade e, para a qual retorna-se, num processo dialético.

A compreensao dessa realidade exige dos/as pesquisadores/as assistentes sociais, a apreensao tanto do
ponto de vista social, com seus elementos gerais e suas particularidades como do ponto de vista dos fendmenos
singulares e cotidianos. De acordo com Lefebvre (1991, p. 112, 115):

Penetrar no real, portanto, ¢ atingir pelo pensamento um conjunto cada vez mais amplo de relagoes, de
detalhes, de elementos, de particularidades captadas numa totalidade. Esse conjunto, essa totalidade, por
outro lado, jamais pode coincidir com a totalidade do real, com o mundo. O ato do pensamento destaca da
totalidade do real, mediante um recorte real ou ideal, aquilo que ¢ corretamente chamado de um objeto de
pensamento [...] A razao dialética atinge ndo apenas o universal abstrato, mas o universal que compreende
em si a riqueza do particular, isto é, o universal concreto.

Esse objeto de pensamento, o concreto pensado situa-se em uma dada conjuntura histdrica, politica e
econdmica na qual os sujeitos sociais encontram-se em movimento. E fundamental que haja, nos termos de
Lukacs (2012, p. 27), “[...] um espelhamento da realidade objetiva. Quando isso é negligenciado, resulta obri-
gatoriamente em permanente confuso entre realidade objetiva e seu espelhamento imediato, que “ considera-

r

do no plano ontoldgico “ é sempre subjetivo.”.

R. Katal., Florianopolis, v. 23, n. 1, p. 25-33, jan./abr. 2020 ISSN 1982-0259



A produgdo do conhecimento e o projeto ético-politico do Servigo Social

Nesta perspectiva analitica, a estreita vinculagdo entre epistemologia e ontologia revela-se, também,
como praxis. Dessa maneira, a apreensdao de mediagdes da realidade objetiva ndo se faz sem uma dire¢do
ético-politica. Conhecer é, também, tomar uma posigao politica e, na atual conjuntura, dentre os desafios na
producdo do conhecimento na formagao profissional trata-se do posicionamento contrario a logica da
mercantiliza¢do, da mercadoriza¢ao® e do produtivismo’; e do fortalecimento de estratégias coletivas para que,
de fato, tal produgdo va para além desse ideario academicista do fetiche-conhecimento-mercadoria®.

Essa objetivagdo do conhecimento, da dire¢do ético-politica e da a¢do profissional tem como base ma-
terial também o modo de produgdo e reprodugao no qual ela se insere, bem como aos projetos societarios’ nos
quais os projetos profissionais foram e sao forjados.

Obviamente que este terreno do projeto societario se

materializa no cotidiano profissional, sobretudo, por meio in- A produgﬁo do conhecimento
clusive das requisi¢cdes a profissdo inscrita na divisdo . .

sociotécnica do trabalho. Entretanto, os projetos profissio- no servico social, deve estar,
nais esmitigam os valores éticos e marcos legais, chamando .

os/as profissionais ao comprometimento politico em respos- portanto, comprometida com

ta as necessidades apontadas para a profissdo, estabelecen-

\ > € 0 movimento do real e com as
do assim seus objetivos.

Neste sentido, o projeto profissional do servigo social necessidades concretas dos
requer, fundamentalmente, um projeto ético-politico como
uma estratégia central para caminhar no campo de sujeitos sociais em seu
objetivacdo da ética, para apreender as particularidades e
contradi¢des da realidade na qual se inscreve tal profissdo cotidiano, pois s6 é possivel
e, somente ai estabelecer agdes concretas. Neste projeto .
profissional ha uma ineliminavel dire¢do ético-politica, apon- transformar aquilo que se
tando seus principios no sentido de agregar for¢as com o
coletivo dos/das trabalhadores/as no processo de constru- conhece.

¢do de uma nova ordem societaria sem dominagao-explora-

¢do de classe, etnia e género. O esfor¢o para a consolida-

¢ao desse projeto implica ndo somente na tomada de consciéncia do sujeito profissional, mas na compreensao
que essa consciéncia se constrdi em meio a determinagdes socio-historicas, econdmicas e politicas.

Os/as assistentes sociais que materializam os projetos profissionais sdo sujeitos histdricos e se inscre-
vem em uma dada sociabilidade. Seu modo de agir e de pensar, intrinsecamente articulados, forja-se a partir da
base material, de determinado ideario. Assim, ndo € possivel descolar a agdo da consciéncia desses sujeitos.

A articulacdo da produgdo de conhecimento ao movimento do real, com a apreensao critica do sistema
de dominagao-exploracdo, exige a apreensao de elementos constitutivos do projeto ético-politico profissional,
na busca da superacao do ideario conservador e reacionario na categoria profissional dos assistentes sociais
que na atual conjuntura, vem encontrando possibilidades de se tornar ainda mais explicito, podendo inclusive
perpetrar um sentido pragmatico e que nega a dimensao ético-politica da profissdo em sua articulagdo indissociavel
com as dimensdes tedrico-metodologica e técnico-operativa do Servigo Social.

Tal indissociabilidade revela a necessaria unidade tedrico-pratica constitutiva da peculiaridade dessa profissao
e evidencia a importancia da producao do conhecimento, sobretudo, com relagao as demandas que lhe sdo postas
pelo mercado de trabalho, bem como, no que tange ao conjunto de respostas historicamente construidas pelo conjun-
to dos profissionais a estas demandas. Revela, também, que o conhecimento sé é alcancado na relagdo que teoriza
arealidade e as agdes desenvolvidas pelos profissionais, sustentando-se em uma dada direggo.

No ambito dessa relagdo, torna-se possivel rever e reformular a analise teorica a partir de elementos
implicitos na propria realidade. E preciso captar as particularidades para superar os provaveis “engessamentos”
teoricos do movimento do real, superando as tendéncias teoricistas por um lado e a pragmaticas por outro.

A produgao do conhecimento mais proxima possivel da realidade e das determinagdes postas no cotidi-
ano profissional levando em consideragdo suas particularidades a luz do projeto ético-politico profissional do
servigo social contribui diretamente neste processo, haja vista que, as reais demandas da populagdo sdo capta-
das pelos profissionais por meio de um conducto que ¢ a mediagdo. Sem este movimento, as a¢des profissio-
nais ndo corresponderdo ao movimento do real e se tornardo agdes isoladas, fragmentadas, superficiais e, no
maximo, se enquadrardo em agdes reiterativas.

A mediagdo ¢ uma categoria fundamental para a apreensdo e conhecimento dos fendémenos que se
manifestam na realidade de forma fragmentada, superficial e aparente. Como substancia da propria realidade
revela-se como constitutiva de um todo, ou seja, como um conjunto de conexdes ¢ articulagdes dialéticas,
através das quais torna-se possivel ir da aparéncia a esséncia, para entdo, retomar as manifestagoes fenoménicas
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em sua complexidade estrutural, viabilizando assim, condigdes para a apreensao mais proxima possivel do real
em sua totalidade, enquanto concreto pensado, como unidade no diverso. Para exemplifica-la, recorremos,
aqui, a uma das criticas que Marx (2011, p. 53) faz com relag@o aos resultados dos trabalhos da economia
politica, “O resultado a que chegamos ndo é que a producao, a distribui¢do, o intercdmbio e o consumo sao
idénticos, mas que todos eles sdo membros de uma totalidade, diferencgas dentro de uma unidade.”.

Considera-se, a partir desse marco teorico, que a objetivagdo do trabalho profissional critico pressupde a
centralidade da categoria mediagdo articulada ao movimento do real, cujo significado social da produgao do
conhecimento no servi¢o social sustenta-se a luz do projeto ético-politico profissional'® numa dire¢do que seja
radicalmente comprometida com a construg¢do de um novo ordenamento das relagdes sociais € que corrobore no
processo coletivo de uma nova ordem societaria. Evidentemente, ndo cabe a uma dada categoria profissional
isoladamente a transformacao dessa realidade, que so pode ser concretizada mediante o movimento coletivo dos/
as trabalhadores/as, todavia, é possivel que as profissdes caminhem nessa dire¢do, rompendo com as perspecti-
vas conservadoras, pragmaticas e teoricistas, e que de fato paute-se numa perspectiva critica da realidade.

Diregao esta na qual o projeto ético-politico do servigo social constitui-se de elementos nao s6 normativos,
como a Lei de Regulamentagio da Profissdo e o Codigo de Etica mas também da adogdo de uma posigio clara
da categoria profissional na resisténcia as for¢as conservadoras “constituindo uma dire¢@o social estratégica
critica e contestatoria para a profissao” (GUERRA, 2015, p. 44). Para tanto, é preciso que os/as profissionais
se apropriem com densidade e criticidade da matriz tedrica e da produg¢@o do conhecimento comprometida com
a captagdo radical da realidade, contribuindo para o desvendamento do real e, assim subsidia-los/as em seu
cotidiano profissional a luz do projeto ético-politico profissional que se apresenta ainda mais atual frente ao
atual momento historico-politico e social brasileiro.

Tamamoto (1998, p. 195), preocupada em analisar a formagao profissional no servigo social, fornece
elementos essenciais para a apreensao critica da realidade. Na dire¢@o sinalizada pela autora, entendemos que
¢ fundamental romper os muros internos das profissoes e possibilitar a compreensao da dindmica social mais
ampla, levando-se em consideragdo os elementos exdgenos.

A formacao profissional, assim como a produ¢ao do conhecimento no servigo social, deve ir para além
da perspectiva teoricista vazia de base concreta e também da mecanica utilizagdo de técnicas, da dimensdo
estritamente operacional e compreender de fato quem s@o os sujeitos sociais para os quais a a¢ao profissional
volta-se e quais sdo as condi¢des que se objetivam em seu cotidiano dadas as condigdes histdricas vivenciadas.
E nessa diregdo que os conteidos necessarios a formagio profissional do assistente social, conforme as
Diretrizes Curriculares para os cursos de Servigo Social (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE ENSINO E
PESQUISA EM SERVICO SOCIAL, 1996), nos remetem ao conjunto de conhecimentos organizados em trés
nucleos de fundamentacio, intrinsecamente, vinculados: tedrico-metodologicos da vida social; particularidade
da formag@o socio historica da sociedade brasileira e fundamentos do trabalho profissional. Sdo nicleos que
tém na producdo do conhecimento um de seus pilares fundamentais, sobretudo, porque balizados por uma:

[...] uma concepg¢do de ensino e aprendizagem calcada na dinamica da vida social, o que estabelece os
parametros para a inser¢ao profissional na realidade socio institucional [...] As mudangas verificadas nos
padrdes de acumulagao e regulagdo social exigem um redimensionamento das formas de pensar/agir dos
profissionais diante das novas demandas, possibilidades e das respostas dadas (ASSOCIACAO BRASI-
LEIRA DE ENSINO E PESQUISA EM SERVICO SOCIAL, 1996, grifo nosso).

Estamos, portanto, diante de uma perspectiva de ensino em que a produgdo do conhecimento sobre a
realidade social torna-se requisito fundamental para a construgao de uma trajetoria profissional orientada por
uma dire¢do politica e ética.

Consideracoes finais

Neste ensaio, fruto de estudos e da experiéncia docente, buscou-se refletir sobre a produgio do conhe-
cimento e o projeto ético-politico do servigo social na atual conjuntura brasileira. Um dos pressupostos centrais
para orientar a construcdo desse ensaio definiu-se pela producdo do conhecimento enquanto uma das expres-
soes da atividade humana, assim como a pesquisa social como um processo de aproximacao a realidade
buscando a apreensdo de suas particularidades enquanto concreto pensado.

A produgdo do conhecimento e a formagao profissional no presente momento no Brasil, encontra-se
ameagada pela contra-reforma universitaria que, ao lado de outras, engrossa o caldo reformista no atual
modelo neoliberal do Estado.
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No ambito das universidades, o que se verifica é a constru¢ao de um ideario pautado na equalizagao
do publico ao privado, atribuindo o conceito de eficacia organizacional para as institui¢des as quais deveria
ser garantida a sua legitimidade e autonomia ndo s6 financeira como intelectual enquanto direito socialmen-
te, politicamente e constitucionalmente conquistado. Essa 16gica mercantilista leva ao sucateamento das
universidades publicas e a precarizagdo do trabalho docente. Além disso, frente a essa realidade, muitos
pesquisadores/as sucumbiram a logica produtivista entendendo-a como uma possibilidade de sobrevivéncia
financeira das pesquisas. Implicagdes reais do ponto de vista financeiro que, ao responder a exigéncias de
produtividade a luz dos critérios de aceleracdo da ciéncia impostos garantem inclusive dotacdo orcamentaria
aos programas de pos-graduacao.

Diante disso, o que estd em jogo é a perda do sentido da universidade enquanto um espago que faz
germinar o pensamento, que possibilita o cultivo da razéo critica, de um universo epistemologico e axiologico
impulsionadores da producdo de conhecimento, de pesquisas e do processo de constru¢do de um projeto de
formagao profissional pautados numa dire¢ao critica, particularmente no servigo social, fincado no seu projeto
ético-politico profissional.

Contudo, é fundamental apontar que a histéria ¢ um processo e, em seu movimento ha um campo
contraditorio no qual ha resisténcias e enfrentamentos. Evidentemente que as estratégias de resisténcias
no campo da produ¢do do conhecimento livre e autdbnoma devem ser tragadas e materializadas coletiva-
mente na luta contra a sua mercantilizagdo, mercadorizacao, a sua coisificagdo enquanto fetiche-conhe-
cimento-mercadoria, o que pressupdem o seu esvaziamento como instrumento essencial para mudanga'!,
o afastamento de seu sentido de bem publico que contribui diretamente no espago de formagao critica.
Todavia, une-se as estratégias coletivas de resisténcia um elemento central: a busca do significado social
da produc¢ao do conhecimento.

Para tanto, pressupoe-se a necessaria defesa de pesquisas que de fato se comprometam com a aproxi-
macdo ao movimento do real e de suas determinagdes, captando suas particularidades e, fornecam elementos
para o conhecimento radical do sistema capitalista e contribuam para a luta contra essa forma de sociabilidade
na busca de fato da emancipa¢ao humana.

Esse pressuposto cabe a todas as areas do conhecimento e, em particular no caso em tela, ao servigo
social, que tem a centralidade do seu significado social pautada por demandas materiais dos sujeitos histdricos
e, como um dos seus elementos constitutivos a pesquisa social e a produgdo do conhecimento que deve ser ser
articulada a uma diregdo sustentada em seu projeto ético-politico vigente e radicalmente atual.

A produgao do conhecimento, particularmente no servico social, deve apreender a dinamica da totalida-
de, tendo em vista as mediagdes que se enovelam no cotidiano profissional. Para tanto, € preciso que se paute
na analise critica das determinagdes historicas e das condi¢des objetivas que se materializam em dado espago-
tempo, tendo em vista os/as profissionais e os/as usuarios/as dos servigos enquanto sujeitos historicos.

Evidentemente, ao apontar uma dire¢o social e a defesa de uma matriz teérico-metodologica materia-
lista-historica dialética pretende-se contribuir para a construcdo de pesquisas que caminhem no sentido de
aprofundar a produgdo do conhecimento que de fato tenham significado social para além dos limites
academicistas, teoricistas ou puramente pragmaticos descolados do movimento da realidade. Preconiza-se a
matriz teodrico-metodoldgica materialista-historico-dialética como aquela que pressupdem a aproximagao ao
movimento do real enquanto concreto pensado, de suas particularidades e contradi¢des, sendo capaz de captar
as determina¢des complexas, caminhando na apreensao critica do “individual na totalidade, no sentido da
verdade concreta e universal” (LEFEBVRE, 1991, p. 116). Nesse sentido, a aproximac¢ao do cotidiano dos
sujeitos sociais, no campo da singularidade, requer perquirir incansavelmente e radicalmente em cada caso
particular “[...] sem qualquer especulagdo ou mistificacdo [...] a conexdo entre estrutura social, politica e
produgao” (MARX; ENGELS, 1984, p. 35).

Desse modo, faz-se premente a produgdo de pesquisas, especialmente no servigo social, na diregao
pautada no projeto ético-politico, pois pensar a produ¢do do conhecimento e sua dire¢do social pressupdem o
caminho da investigacao que, tenha como escopo a totalidade do ser e suas multiplas relagdes cotidianas e ndo
como resposta aos interesses do mercado ou ao produtivismo.

Essa producdo do conhecimento pautada numa perspectiva tedrico-metodologica materialista historico-
dialética e na direcdo do projeto ético-politico do servico social possibilita a aproximagao ao movimento do real,
captando suas particularidades e contradigdes, alicergando o seu significado social a sua ineliminavel relagao
organica a educagdo e a formagdo de profissionais que de fato estejam a servigo da vida e da sociedade,
contribuindo para a superacao da légica desumanizadora do capital, que se fundamenta na obtengao de lucros,
do individualismo, da competi¢do, da extragdo da energia humana, desumanizando o humano. A produgao do
conhecimento no servigo social, deve estar, portanto, comprometida com o movimento do real e com as neces-
sidades concretas dos sujeitos sociais em seu cotidiano, pois sé é possivel transformar aquilo que se conhece.
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Notas

1 Sobre o Golpe de 2016 no Brasil ver Braz (2017).
Sobre esses interesses e a contrarreforma da universidade ver a produgao da Revista Universidade e Sociedade (2018).

3 A compreensdo da produgio do conhecimento enquanto expressao da atividade humana € corroborada no Servigo Social brasileiro por diversos
autores, com destaque a producao de Jussara Ayres Bourguignon e Aglair Alencar Setubal.
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4 Sobre o método materialista historico dialético ver obra de Karl Marx, especialmente: no livro: Ideologia Alema escrito por Marx e Engels, onde
contrapdem-se a tradigao filosofica pos-hegeliana. Na Miséria da Filosofia, onde nos deparamos com alguns apontamentos metodologicos na
abertura do segundo capitulo. Também no livro “O Capital”’, com destaque a alguns prefacios e posfacios. Em Lukacs também encontramos
contribuig¢des significativas sobre o método, principalmente no livro “Para uma ontologia do ser social I”, capitulo 4, sobre os principios
ontologicos fundamentais de Marx. Outra indicacdo importante para este debate é a producao de Florestan Fernandes, com destaque ao livro por
ele organizado intitulado K. Marx, F. Engels: Historia, publicado em 1989.

5 A ontologia no sentido lukacsiano se refere ao que existe realmente, a “‘coisa em si”’, onde o ser humano assim o é enquanto ser em relagao nao s6
com os outros seres humanos, mas, também com a natureza, isto €, o ser humano e seu lugar no universo.

6  Sobre mercadorizagdo e mercantilizagao do ensino superior, ver também o relatorio do Banco Mundial (2017) intitulado “Um ajuste justo: analise
da eficiéncia e equidade dos gastos ptiblicos no Brasil”, que desconsidera as particularidades e o significado do ensino ptblico superior de qualidade
e torna-se balizador do aprofundamento do desmonte das universidade ptblicas brasileiras. Fendmeno este ndo exclusivo do Brasil, pois atinge
tantos outros paises submetidos aos projetos de educacio ditados ndo s6 pelo Banco Mundial, mas também por outras agéncias internacionais
como o Fundo Monetario Internacional (FMI), a Organizacdo para a Cooperagio ¢ Desenvolvimento Econdmico (OCDE), cujo escopo ¢ a
privatizacdo e a formacdo de profissionais que atendam exclusivamente as requisigdes postas pelo mercado.

7 Sobre produtivismo académico ver Cadernos de Pesquisa (2015), Fonseca (2001), Nascimento (2010) e Sguissardi (2010).

8  Sobre produgdo de artigos enquanto fetiche-conhecimento-mercadoria ler Trein e Rodrigues (2011).

9  Sobre projetos societarios e projeto profissional ver Paulo Netto (1999) e Pontes (1997).

10 Hé uma vasta produgio sobre o Projeto Etico-Politico do Servigo Social, destacando-se Paulo Netto (1999) e Guerra (2015).

11 Ver Mészaros (2005).
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