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Investigacion Convergente Asistencial

Resumo

Obijetivo: promover o autocuidado de catadores de material reciclavel a partir da aplicagao da Teoria dos Déficits de Autocuidado.
Método: Pesquisa Convergente-Assistencial realizada com catadores de material reciclavel de duas associagdes de reciclagem
do Sul do Brasil. Os dados foram produzidos por meio de observacéo participante, entrevistas semiestruturadas e grupos
de convergéncia. Os dados foram analisados segundo os passos propostos pelo método: apreensao, sintese, teorizagéo e
transferéncia. Resultados: os participantes possuiam agdes deliberadamente empreendidas e motivagdes para o autocuidado.
No entanto, apresentaram déficits relacionados, principalmente, a habitos que os expunham aos riscos ocupacionais. Nas a¢des
grupais de apoio-educagao, os participantes discutiram seus déficits de autocuidado e estratégias para mitiga-los. A pesquisa
possibilitou mudangas no cenario laboral, no entanto, alguns déficits de autocuidado persistiram. Conclusées e implicacoes
para a pratica: pondera-se que mudancas profundas exigem acdes permanentes para transformagdes das iniquidades sociais.
No entanto, o Sistema de Enfermagem apoio-educacéo possibilitou mudangas positivas no autocuidado dos catadores, o que
corrobora a contribuigao tedrico-pratica da teoria para o cuidado de Enfermagem.

Palavras-chave: Autocuidado; Catadores; Enfermagem; Saude do Trabalhador; Teoria de Enfermagem.

ABSTRACT

Objective: to promote the self-care of recyclable material collectors through the application of the Theory of Self-Care Deficits.
Method: Convergent-Assistance Research conducted with recyclable materials collectorsfrom two recycling associations in
Southern Brazil. The data was produced through participant observation, semi-structured interviews and convergence groups.
The data was analyzed according to the steps proposed by the method: apprehension, synthesis, theorization, and transfer.
Results: the participants had deliberate actions undertaken and motivations for self-care. However, they presented deficits related
mainly to habits that exposed them to occupational risks. In the supportive-educational group actions, participants discussed their
self-care deficits and strategies to mitigate them. The research enabled changes in the work scenario; however, some self-care
deficits persisted. Conclusions and implications for the practice: it is pondered that profound changes require permanent
actions for transformations in social inequities. However, the supportive-education nursing system enabled positive changes in the
recyclable materials collectors’ self-care, which corroborates the theoretical-practical contribution of the theory to nursing care.

Keywords: Self Care; Solid Waste Segregators; Nursing; Occupational Health; Nursing Theory.

RESUMEN

Objetivo: promover el autocuidado de los recolectores de materiales reciclables basado en la aplicacién de la Teoria de los
Déficits en el Autocuidado. Método: Investigacion de Asistencia Convergente realizada con recolectores de material reciclable
de dos asociaciones de reciclaje en el sur de Brasil. Los datos fueron producidos mediante observacion participante, entrevistas
semiestructuradas y grupos de convergencia. Los datos fueron analizados segun los pasos propuestos por el método: aprehension,
sintesis, teorizacion y transferencia. Resultados: los participantes habian realizado deliberadamente acciones y motivaciones de
autocuidado. Sin embargo, mostraron déficits relacionados principalmente con habitos que los expusieron a riesgos laborales.
En las acciones grupales de apoyo-educacion, los participantes discutieron sus déficits de autocuidado y estrategias para
mitigarlos. La investigacion permitié6 cambios en el escenario laboral, sin embargo, persistieron algunos déficits de autocuidado.
Conclusiones e implicaciones para la practica: se considera que los cambios profundos requieren acciones permanentes
para transformar las desigualdades sociales. Sin embargo, el sistema de apoyo-educacién de enfermeria permitié cambios
positivos en el autocuidado de los recolectores, lo que corrobora el aporte teérico-practico de la Teoria al cuidado de Enfermeria.

Palabras clave: Autocuidado; Segregadores de Residuos Sélidos; Enfermeria; Salud Laboral; Teoria de Enfermeria.
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INTRODUCAO

Os catadores de material reciclavel compéem um grupo
emergente no cenario urbano. No mundo, estima-se que cerca
de 15 milhdes de pessoas exercam atividades de coleta de
material reciclavel ou reciclagem. No Brasil, aproximadamente
300 mil pessoas exercem este trabalho’.

Os catadores de material reciclavel compdem uma populagéo
de baixo poder socioeconémico, que reside em areas vulneraveis
e que exerce um trabalho insalubre?. Seus ambientes de trabalho
séo repletos de riscos ocupacionais® agravados por longas
jornadas de trabalho'. Em decorréncia disso, os catadores de
material reciclavel apresentam alta prevaléncia de acidentes e
doencas relacionadas ao trabalho®.

Hé evidéncia de que os catadores de material reciclavel
possuem uma deficitaria protecdo frente aos riscos inerentes
ao seu trabalho®. A vulnerabilidade social em que se encontram
dificulta o acesso a saude. Além disso, esta populagdo nem
sempre desempenha um autocuidado efetivo, o que potencializa
os riscos®. Neste sentido, pode-se considerar que a promogao
do autocuidado representa uma estratégia capaz de proteger
a saude desta populagéo.

Promover o autocuidado coloca em cena a Teoria dos Déficits
de Autocuidado, postulada por Dorothea Orem’. A teoria de Orem
€ uma das mais importantes teorias de Enfermagem e seu uso
é um diferencial na pesquisa®. Constitui um modelo capaz de
melhorar o autocuidado dos individuos®1°, dividindo-se em trés
nucleos interdependentes: Teoria do Autocuidado, Teoria dos
Déficits de Autocuidado e Teoria dos Sistemas de Enfermagem.

Por meio da Teoria do Autocuidado, pressupde-se que todos
os individuos sdo potenciais agentes de autocuidado, ou seja,
possuem agdes e motivagdes para tal. A Teoria dos Déficits de
Autocuidado estabelece que a Enfermagem é exigida quando
uma pessoa ou grupo €é incapaz ou tem dificuldades para o
provimento do autocuidado’.

Nesses casos, os Sistemas de Enfermagem séo formados por
enfermeiros por meio do seu exercicio deliberado de capacidades
de Enfermagem especializadas (agéncia de Enfermagem) no
contexto de sua relagdo interpessoal com pessoas ou grupos
com déficits com o objetivo de assegurar que as demandas de
autocuidado sejam conhecidas e atendidas’.

O autocuidado € um marco da autonomia do sujeito sobre
a sua saude. Os enfermeiros compreendem o desafio de
promové-lo a partir de uma pratica orientada pela teoria, mas
faltam evidéncias recentes que mostrem quais estratégias e
ferramentas podem auxilia-los. Atualmente, a literatura cientifica
carece de evidéncias sobre a abordagem pratica desta teoria
para a obtengéo de melhores resultados em saude’".

Neste sentido, parte-se da premissa de que os enfermeiros
possuem um importante papel na promogéao da saude de
individuos e comunidades e podem contribuir para a otimizagao
de comportamentos saudaveis'?. Frente ao exposto, este estudo
teve como objetivo promover o autocuidado de catadores de
material reciclavel a partir da aplicagcao da Teoria dos Déficits
de Autocuidado.

METODO

Estudo qualitativo, desenvolvido a partir da Pesquisa
Convergente-Assistencial (PCA), método que possibilita a
conducgéo da pesquisa cientifica em concomitancia com uma
pratica assistencial com o objetivo de promover mudangas e
transformacdes na pratica's.

O cenario do estudo foi composto por duas associacoes
de reciclagem localizadas no Sul do Brasil. Estas associagdes
somavam uma populagéo de 23 catadores de material reciclavel,
que atuavam conjuntamente no mesmo galpéo de reciclagem.
Todos foram convidados a compor o estudo. No periodo de
producéo de dados, uma trabalhadora afastou-se do trabalho e
trés ndo tiveram interesse em participar. Portanto, 19 trabalhadores
participaram da pesquisa.

Os dados foram produzidos entre agosto e dezembro de
2017. Conforme preconizado pela PCA, os dados de pesquisa
e assisténcia foram produzidos por meio da triangulagéo de trés
ferramentas metodoldgicas: observacgao participante, entrevistas
semiestruturadas e grupos de convergéncia.

A observacao participante foi realizada em duas fases. A primeira
fase ocorreu durante 20 dias, totalizando 115 horas de observagéo
no galpao de reciclagem, nas dependéncias da associagdo e
na coleta seletiva, no interior do caminh&o. Foi conduzida com o
auxilio de um roteiro que sistematizava informagdes as percep¢des
da pesquisadora principal em relagdo as agbes de autocuidado
empreendidas pelos catadores e possiveis déficits.

Seguiram-se as entrevistas semiestruturadas, que foram
realizadas individualmente, em local reservado, nas dependéncias
da associagao. Foram conduzidas com o auxilio de um instrumento
semiestruturado que investigava: percepg¢des sobre arelagéo entre
trabalho e saude; atitudes diarias para cuidar-se; dificuldades
encontradas para cuidar-se; concepgdes sobre o0 que pensa ser
necessario para a manutencao da saude no dia a dia do trabalho
e sugestdes para os grupos educativos.

A primeira entrevista, considerada pré-teste, norteou ajustes
no roteiro semiestruturado, sendo excluida do banco de dados.
A duragdo média das entrevistas foi de 28 minutos. Foram
audiogravadas com a anuéncia dos participantes. A partir do
diario de campo e das transcrigdes das entrevistas, foi elaborada
uma sintese do conteudo em forma de tdpicos. Essa sintese
auxiliou na validacao dos dados em ocasido da terceira etapa
composta pelo grupo de convergéncia.

O grupo de convergéncia foi utilizado, neste estudo, como
principal ferramenta para a pratica assistencial, pois possibilita
a condugédo da pratica investigativa em conjunto com a agéo
assistencial no mesmo espaco fisico e temporal'®. A acéo de
assisténcia foi delineada a partir da aplicacdo da Teoria dos
Sistemas de Enfermagem, compreendida como um modelo
explicativo das rela¢des entre enfermeiro e individuos/grupos.
O sistema apoio-educacao foi utilizado como modelo de Sistema
de Enfermagem. O sistema apoio-educagéo é oportuno quando
uma pessoa ou grupo esta em plena capacidade de protagonizar
as suas acoes de autocuidado, mas necessita de orientagao’.
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Os catadores de material reciclavel foram divididos em dois
grupos de convergéncia para os quais foi aplicado o mesmo plano
assistencial. Os encontros foram realizados no refeitério das
associacdes, tiveram duragdo média de uma hora e trinta minutos
cada e foram audiogravados com a anuéncia dos participantes.

A conducéo dos encontros foi desenvolvida pela pesquisadora
principal auxiliada por uma equipe de trés assistentes de pesquisa
previamente capacitados. Os encontros do grupo iniciavam-se com
a acolhida, retomada dos objetivos do estudo, apresentagcéo dos
assistentes de pesquisa e construcdo de pactos (tempo de duragao
do encontro, planejamento, liberdade de fala, respeito a opinido do
outro, confidencialidade sobre o dito no espago do grupo, entre
outros). Na sequéncia, eram lidas as sinteses das entrevistas e da
observacao para a sua validagdo. Todos os participantes validaram os
dados. Em seguida, conduziram-se os encontros conforme as fases
que compdem o grupo de convergéncia: fases do reconhecimento,
da revelagéo, do repartir e do repensar.

Na fase do reconhecimento, os participantes puderam
reconhecer o objetivo da agdo e construir uma coesao enquanto
grupo. Foi utilizada uma técnica de sensibilizacdo denominada
“Quem é importante para mim”. Uma rosa foi entregue ao grupo.
Cada participante, em posse da rosa, foi convidado a verbalizar
quem era(m) a(s) pessoa(s) mais importante(s) da sua vida.
Apds a rodada de depoimentos, a pesquisadora convidava os
participantes a refletir sobre a perspectiva de que eles préprios
também deveriam ser as pessoas mais importantes de suas
vidas. O objetivo desta técnica era convida-los a pensar no
autocuidado como a valorizagao de si mesmos.

Seguiu-se a fase da revelagdo em que os participantes
compartilharam suas percepcoes e experiéncias em relagéo ao
autocuidado. Esse movimento foi facilitado pela pesquisadora
por meio de questionamentos tais como: “Como acontece o
autocuidado? Quais as dificuldades e barreiras? O que esta
bom? O que poderia melhorar?”.

Para otimizar o processo de troca de conhecimentos e
saberes, foi realizado o jogo do Verdadeiro e Falso. Em posse de
placas que continham V, de “verdadeiro”, em uma face, e F, de
“falso”, em outra, os participantes julgavam os mitos e verdades
ditos pela pesquisadora, havendo a partilha de saberes.

A fase a seguir, o repartir, consistiu na tomada de decisoes
compartilhadas a partir da discusséo deflagrada. Nessa fase, os
trabalhadores puderam perceber a necessidade de transformacéo
de praticas individuais e coletivas de autocuidado. Por fim, na tltima
fase, o repensar, os catadores refletiram sobre a aplicacao do que
foi construido pelo grupo. O repensar culminou no estabelecimento
de pactos e na identificacdo de comportamentos-chave para o
estabelecimento do autocuidado e cuidado do outro na associagéo.

Os encontros foram finalizados pela avaliagio da atividade.
Para este momento, um dos assistentes de pesquisa procedeu
a leitura da sintese do encontro para a validagao dos dados.
Os participantes fizeram ajustes no conteudo nas sinteses de
forma verbal e, apos, as validaram.

O fechamento do processo de pesquisa aconteceu com a segunda
fase da observacao participante, que teve por objetivo reconhecer

as mudangas no cenario estudado ap6s a pratica assistencial. Apds
30 dias darealizagéo dos grupos de convergéncia, foram realizadas
oito horas de observacéo pela pesquisadora principal, ao longo de
dois dias, com o registro das observacdes em diario de campo.

O corpus para a analise foi composto pelo diario de campo,
pelatranscricdo das entrevistas, pela transcricdo dos grupos de
convergéncia e pelas sinteses validadas pelos participantes.
A andlise foi realizada a partir das fases Apreensao, Sintese,
Teorizacao e Transferéncia propostas pela PCA™.

A Apreensao consiste na organizagao do material e caracteriza-
se como a aproximag¢ao do pesquisador com o conteudo
empirico™. Nesta etapa, a pesquisadora principal selecionou o
material que contribuia para o objetivo do estudo e procedeu a
sua exploracao por meio da leitura aprofundada. Foi aplicada a
técnica cromatica para sistematizar o encontro de semelhancas
entre os textos e aproximagdes com o objetivo do estudo. Disso,
resultou a separacdo do material empirico em quatro grupos
semanticos: agdes e motivagbes para o autocuidado; déficits
de autocuidado; agdes de promogéao do autocuidado.

A Sintese consiste na imersao e andlise subjetiva do material
sistematizado'®. Nesta etapa, o material empirico foi recortado,
agrupado conforme suas cores e colado em cartazes. Isso possibilitou
a visualizag¢éo global das rela¢bes entre os dados e um processo
de reflexdo que resultou na composigao dos eixos tematicos.

Na etapa da Teorizagdo, acontece a abstra¢éo dos dados,
ou seja, o pesquisador volta-se para as teorias que sustentam
o estudo e busca desvelar os sentidos e formular teorias para
produzir novos conhecimentos'®. Este movimento foi facilitado por
anotagoes realizadas sobre os cartazes que auxiliaram na tarefa de
interpretar os dados a luz da Teoria dos Déficits de Autocuidado.
Ao término desta etapa, foi possivel concluir os ajustes sobre os
eixos tematicos e estruturar as conclusdes do estudo.

Por fim, a Transferéncia consiste na contextualizagao das
conclusdes do estudo para contextos similares's. Este movimento
foi possibilitado pela discussao dos resultados a partir da interface
com outros estudos nacionais e internacionais.

Na apresentagéo dos resultados, os participantes foram
identificados por pseuddénimos escolhidos por eles durante a
realizagcao dos grupos de convergéncia seguidos pela sigla “NE”
(“Notas de Entrevista”). Os trechos do diario de campo foram
identificados pela sigla NO, referente a “notas de observacao”,
seguida da data correspondente.

Esta pesquisa atendeu aos preceitos éticos estabelecidos
nas Resolugdes n® 466/12 e n® 510/16 do Conselho Nacional de
Saude. Todos os participantes que aceitaram participar da pesquisa
assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido antes do
inicio da observacéo participante. O estudo foi aprovado pelo Comité
de Etica em Pesquisa local sob o protocolo nimero 2.057.103.

RESULTADOS

Dos 19 catadores de material reciclavel, 15 eram mulheres. A média
deidade erade 43,7 anos (o trabalhador mais jovem possuia 30 anos
e o mais velho, 62 anos). Em relagcao a cor/raga, oito participantes
declararam-se morenos ou pardos, quatro declararam-se brancos,
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trés, negros e dois, morenos claros. Dos 19 depoentes, 11 possuiam
Ensino Fundamental completo ou incompleto; seis, Ensino Médio
completo ou incompleto e dois, Ensino Superior incompleto.

O tempo médio dos participantes na reciclagem era de oito anos.
Dos 19 depoentes, 17 possuiam algum quadro de adoecimento
cronico e 15 ja haviam sofrido acidentes de trabalho. No periodo em
que os dados foram coletados, os ganhos financeiros individuais
somavam cerca de R$ 600,00 por més (o salario-minimo nacional
correspondia a R$ 937 no periodo em que os dados foram coletados).

Acoes e motivacoes para o autocuidado
identificadas pelos catadores de material
reciclavel

Os dados desta categoria revelam as agdes e motivagdes para
o autocuidado dos catadores de material reciclavel, identificando
como a agéncia de autocuidado (capacidade de engajamento e
autonomia para o autocuidado) esta caracterizada neste grupo.

Os catadores de material reciclavel mostraram estabelecer,
dentro do proprio grupo, grande parte de suas acdes de
autocuidado. A alimentagéo e hidratacdo foram identificadas
como exemplos dessas agodes:

[...]a nossa saude esta melhor por causa alimentagéo. A
gente cuida também, fica chamando a aten¢ao do pessoal
porque tem que estar tomando bastante dagua durante
o dia. O que vem aqui [comida recebida pelo programa
Mesa Brasil] a gente distribui para levar para casa, para
ter certeza que eles vao ter [...]. (Simoniti)

As agbes de autocuidado evidenciavam-se também por
meio de cuidados frente aos riscos ocupacionais e uso de
Equipamentos de Protecéo Individual (EPIs):

Eu cuido bastante a urina de rato. [...] procuro ndo comer
as coisas que aparecem na reciclagem. Ndo comer com
amao suja. [...] (Alessandra)

Eu uso os EPI. Eu uso muito, eu dou valor a isso. Me
cuido para ndo me machucar, me cuido muito mesmo,
eu aprendi a me cuidar. (Paloma)

Outro recurso identificado como importante acéo de
autocuidado foi 0 uso de medicamentos e curativos:

[...] uma trabalhadora se queixou de dores intensas no
punho direito. [...] usou uma pomada cujo nome ndo
identifiquei (pelo odor, se assemelhava a diclofenaco
dietilemdnico) e enfaixou o pulso com uma atadura. Disse
que isso aliviava as dores. (NO, 08/09/2017)

Além disso, também foi evidenciado que o lazer e a
espiritualidade consistiam em ac¢des de autocuidado para o
bem-estar psiquico e existencial:

[...]quando esta muito puxado, eu faco questdo de pescar.
[...]fim de semana, eu saio para dar uma voltinha de moto. |...]
eu consigo dar uma aliviada na minha cabega. [...] (Simoniti)

No intervalo do meio-dia, eu estava conversando com um grupo
de trabalhadoras. Uma delas referiu como a espiritualidade
havia cumprido o papel de amenizar sentimentos e sensagdes
negativos, como o estresse, a ansiedade e o sofrimento.
Referiu que seu investimento pessoal nisto havia comegado
pela leitura de um livro encontrado, por acaso, no material
reciclavel intitulado “Violetas na Janela”. Disse que este
livro havia mudado sua vida e o modo de ver o mundo.
Desde entao, vinha lendo contetido espirita e refletindo
sobre a dimenséo espiritual e referiu que isto tem ajudado
a enfrentar as adversidades da vida. [...] (NO, 16/08/2017)

Por fim, os trabalhadores explicitaram suas motiva¢des para o
autocuidado. O desejo de viver, com saude e qualidade, foiumadas
motivagoes citadas. Além disso, a memoria de periodos passados,
em que os acidentes eram comuns, também atuava como motivagao:

Eun&o quero morrer téo cedo. [risos] A minha vida! Eu quero
estar de pé, para sempre trabalhar e nao ter que depender
de filho, nem de marido, nem de ninguém. [...] (Sénia)

[...] quando a gente trabalha em um local de risco, a gente
tem que ter consciéncia. As vezes, falta um pouquinho, mas
eu acho que, se a gente olhar bem Ia atras o que acontecia,
a gente vai se lembrar e vai colocar uma luva. [...] (Tassiane)

Ao visualizar as agdes empreendidas pelos catadores, pode-se
inferir que eles eram agentes de autocuidado, ou seja, eram pessoas
com potencial para satisfazer as suas necessidades de saude.

Saude em risco: elementos que sinalizam para
déficits de autocuidado

Apesar dos resultados mostrarem que os catadores de
material reciclavel eram agentes de autocuidado, com potencial e
motivagao, os dados evidenciaram também que os participantes
apresentavam um conjunto de dificuldades na operacionalizagéo
dessas agdes, decorrente, muitas vezes, do conhecimento
insuficiente ou de a¢des do cotidiano que os expunham aos riscos.

O pouco conhecimento que os trabalhadores possuiam sobre
arelacao entre saude e trabalho atuava como um limitador para o
estabelecimento do autocuidado. Algumas vezes, os participantes
manifestavam a negagéo da interferéncia do trabalho em sua saude:

[...] a saude nao depende so da reciclagem. [...] eu tenho
bronquite, mas a minha mae tem bronquite. Entdo, isso ai
javem de antes. [...] se eu tiver um problema de coragdo
é porque na minha familia tem, eu ndo posso colocar a
culpa na reciclagem. [...] eu acho que se a doenga vem
€ porque ela tem que vir. [...] (Tassiane)
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A falta de conhecimento sobre os possiveis impactos do
trabalho em sua saude fazia com que os catadores apresentassem
habitos que os expunham aos riscos, como ingesta de alimentos
provenientes do material reciclavel:

Eles [colegas] comem muita porcaria que vem no
reciclavel. [...] eles estdo ali na esteira, veem que tem
bolacha e saem comendo. Ndo sabem ha quantos anos
estava aquele saquinho ali, nem se algum bicho passou
por ali. [...] (Fia)

Os catadores, por vezes, banalizavam os riscos inerentes a
seu trabalho, 0 que os colocava em situagéo de vulnerabilidade.
Arelativizagcdo daimportancia dos EPIs destacou-se como um exemplo:

[...]a gente se acostuma com aquilo ali [riscos] e deixa de
se cuidar. Uma coisa que, para mim, antes era nojento,
hoje, para mim, é normal. Entdo, eu posso nao ter tanto
cuidado ao lidar com aquilo. As vezes, a gente ndo usa
luvas, ndo usa botinas, porque acaba te acostumando.
[...] eu observo que eu chego em casa com a unha toda
suja, cheia de coisa embaixo [...]. (Madalena)

[...] eu ndo me cuido muito. Eu sou bem estabanada. [riso]
esses dias, eu peguei uma coisa com caco de vidro, eu ndo
me cuido, eu ndo fago nada para me cuidar. [riso] (Fernanda)

Primeira

diagnéstico

etapa 1

Grupo A

Segunda etapa
convergéncia

Agdes e
motivagdes
para o
autocuidado

Agéncia de . > Demandas de
autocuidado autocuidado

Catadores de
material reciclavel

Demandas para a
agéncia de
Enfermagem

Por fim, pode-se observar o estabelecimento da prioridade do
trabalho em detrimento do autocuidado. A necessidade de obter
ganhos financeiros era compreendida como uma necessidade que
se sobrepunha a saude do trabalhador:

[...] é o tempo. E muita coisa para a gente estar se cuidando.
Se tu se cuidar, ndo consegue fazer tudo. Entéo, a gente
nao se cuida mesmo [...]. (Fernanda)

Os dados evidenciam que a agéncia de autocuidado dos
participantes deste estudo néo era linear. Ao passo que alguns
participantes estavam engajados em suas ag¢des, outros possuiam
caréncias mais profundas de conhecimento e motivacgao, o que
caracterizava um cenario heterogéneo.

O sistema de enfermagem apoio-educacéo na
pratica: convergéncia da pesquisa e da assisténcia
para a promoc¢éo do autocuidado

O grupo de convergéncia foi o instrumento escolhido para
deflagrar a etapa assistencial da PCA, que consistiu na aplicagéo
pratica da Teoria dos Sistemas de Enfermagem. A pesquisadora
assumiu uma postura de facilitadora por meio da realizagéo de
perguntas provocadoras, em alguns momentos, e de orientagdes
de Enfermagem para apoio e educagéo, em outros momentos.
O movimento de apoio-educacgao traduziu-se nesse processo
ilustrado na Figura 1.

Déficits de

autocuidado

l

Grupo B
Enfermeira
pesquisadora

Sistema de
Enfermagem
apoio-
educagdo

Agéncia de
Enfermagem

E

Movimento participativo de
apoio-educagdo

Figura 1. llustracdo do modo como se estabeleceu o Sistema de Enfermagem apoio-educacdo com os catadores de material
reciclavel, configurando-se a convergéncia da pesquisa e da assisténcia de Enfermagem para a promogéao do autocuidado. Santa

Maria, RS, Brasil, 2017.
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Na primeira etapa da PCA, o levantamento dos dados de
pesquisa permitiu vislumbrar as relagées entre a agéncia de
autocuidado (composta pelas agdes e motivagdes) e os déficits
de autocuidado. As entrevistas e as observagdes foram as fontes
de evidéncia. Este diagndstico permitiu o reconhecimento das
demandas para a agéncia de Enfermagem (ag&o assistencial).

Janasegunda etapa da PCA, a agéo assistencial deflagrada
por meio dos grupos de convergéncia consistiu no encontro entre
os catadores de material reciclavel e a pesquisadora principal/
enfermeira em um espaco de compartilhamento de saberes,
educacao em saude e pactuagdes para a promocao do autocuidado.
Esta acéo assistencial traduziu-se na aplicacao do Sistema de
Enfermagem apoio-educag¢édo, em um movimento participativo
que possibilitou a convergéncia entre pesquisa e assisténcia.

Como parte deste processo, os trabalhadores foram capazes
de reconhecer seus déficits de autocuidado e a necessidade de
mitiga-los com a ajuda da equipe de pesquisa. A partir disso, 0s
trabalhadores firmaram pactos para o estabelecimento de um

autocuidado individual e colaborativo a partir dos problemas
identificados pelo grupo. O Quadro 1 ilustra estes pactos.

Ao final dos grupos de convergéncia, a agdo assistencial foi
positivamente avaliada pelos participantes. Conforme descrito
no método, 30 dias apds as agdes, houve a segunda etapa
de observacéo participante para a visualizagdo das possiveis
transformacdes da pesquisa na pratica. Percebeu-se que 0s
participantes modificaram alguns comportamentos em prol do
autocuidado, mas que alguns déficits persistiram:

[...] questionei o que ela [trabalhadora] pensava sobre o
trabalho que eu havia feito com o grupo e, em especial,
se havia surtido alguma mudanga. Ela respondeu-me que
algumas coisas haviam mudado. Disse que os trabalhadores
estavam higienizando as méos. [...] (NO, 20/12/2017)

[...] em visita ao galpdo, hoje, encontrei-o bastante
organizado. Percebi que havia poucos recicldveis no
chéo, o que facilitava muito o trénsito. Descobri que ha

Quadro 1. Déficits de autocuidado individuais e coletivos reconhecidos pelo grupo com a ajuda da equipe de pesquisa e pactos

firmados para a sua mitiga¢do. Santa Maria, RS, Brasil, 2017.

Déficits de autocuidado

Pactos

Dificuldades no uso e manutencgdo dos EPIs.

Consumo inadequado de alimentos e utensilios provenientes
do material reciclavel.

Automedicagdo.

Lavagem inadequada das maos antes das refei¢Ges.

Pouca colaboragao nas tarefas extenuantes.

Desorganizagdo do galpdo, resultando em potencializagdo
dos riscos de acidentes.

- Usar sempre os EPlIs;
- Usar sempre o uniforme, sobretudo, na rua;

- Manter as luvas limpas e comunicar as coordenadoras
guando necessitar de troca;

- Nao extraviar os EPIs no galpao.
- Ndo consumir alimentos provenientes do reciclavel;

- Evitar o reaproveitamento de objetos de uso pessoal (como
escovas de dentes e aparelhos de barbear);

- Quando reaproveitar um objeto, proceder a higienizagdo
adequada com d4gua, sabao e alcool 70%.

- Atentar para os riscos do uso de medicamentos sem
prescricdo médica;

- Dores que persistem, mesmo com o uso de medicamentos,
possuem uma causa que deve ser investigada;

- Buscar o servico de saude que é referéncia para o seu
territério.

- Lavar adequadamente as maos sempre que utilizar o
espaco coletivo do refeitdrio, atentando para a higiene das
unhas.

- Oferecer ajuda sempre que um colega estiver
desempenhando uma tarefa dificil;

- Solicitar ajuda sempre que estiver realizando uma tarefa
dificil.
- Estabelecer que uma pessoa seja responsavel unicamente

pela organizacao e pelo acondicionamento dos reciclaveis no
interior do galpdo.
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um trabalhador responsavel pela organizacao, limpeza,
carregamento dos reciclaveis e auxilio aos demais colegas,
conforme foi falado em ocasiéao do grupo de convergéncia.
No entanto, percebi que alguns trabalhadores seqguem
atuando sem luvas. (NO, 19/12/2017)

DISCUSSAO

A primeira categoria evidenciou os catadores de material
reciclavel como agentes de autocuidado cujas agoes se voltaram,
primeiramente, a valorizacdo de uma alimentacao de qualidade e
hidratacao. Os catadores de materiais reciclaveis constituem uma
populagao vulneravel aos determinantes sociais de saude', pois
convivem, muitas vezes, sob precérias condi¢des de saude, vida,
trabalho e alimentagdo®'®. Sabe-se que, frequentemente, suas
condigOes alimentares séo fragilizadas pela baixa remuneragéo®.
Isso ressalta que as agdes de valorizagéo da alimentagéo e ingesta
hidrica, como ag¢des de autocuidado, sdo positivas na cooperativa.

Entretanto, estabelecem-se outras demandas para o autocuidado,
expressas, sobretudo, pelos riscos laborais. Frente a estes riscos,
os catadores buscam proteger-se, ainda que convivendo com eles
diariamente, e sanar as consequéncias em sua saude por meio
do uso autbnomo de medicamentos e curativos.

O trabalho com material reciclavel € marcado por riscos fisicos
(calor, umidade, frio), quimicos (substancias toxicas), bioldgicos
(material orgénico ou biolégico), ergondmicos (relacionados
a postura e ao esforgo fisico), de acidentes e relacionados a
convivéncia com insetos e roedores26:15.16,

No entanto, um estudo de revisdo integrativa evidenciou o
pouco acesso ou pouca procura dos servigcos de saude pelos
catadores, principalmente no que diz respeito a vacinagao basica e
acodes preventivas®. Portanto, frente a necessidade de estabelecer
0 autocuidado e na auséncia de orientagdes profissionais, 0s
trabalhadores buscam recursos medicamentosos por conta propria.

Embora os participantes tenham identificado essas atitudes
como agdes de autocuidado, deve-se ponderar sobre 0s riscos
relacionados ao uso de farmacos sem prescricao médica. Estudo
realizado com catadores evidenciou que os participantes nao
recorriam aos servicos de saude quando necessitavam, optando
por utilizar remédios caseiros ou residuos médicos encontrados
dentre os reciclaveis?.

O lazer e a espiritualidade também foram citados como ag¢des
de autocuidado. Ha evidéncias de que os riscos psicossociais s&o
presentes no cotidiano dos catadores, estando relacionados a falta
de reconhecimento da sociedade'® e a condigbes adversas em suas
trajetorias de vida'”. Assim, agdes de cuidado a dimensao espiritual
e existencial sdo importantes para a manutencao da saide mental.

A primeira categoria encerra-se com a confirmagao da
motivacao para o autocuidado firmada na expectativa de uma
sobrevida com qualidade, autonomia e no desejo de um trabalho
mais seguro. Estudo realizado com individuos diabéticos
evidenciou que os cuidados alimentares e relacionados ao bem-

estar emocional se mostraram como agdes de autocuidado'®, o
que vai ao encontro dos resultados deste estudo.

Em contraponto, os dados da segunda categoria evidenciam
que a agéncia de autocuidado dos catadores contrastavam-se 0s
déficits. Indo ao encontro disso, estudos realizados com outras
populagdes evidenciaram que, apesar dos individuos, muitas vezes,
reconhecerem a importancia do autocuidado e identificarem as
acdes de que necessitam, nem sempre conseguem coloca-las em
pratica, pois encontram, como obstaculos, a falta de orientacées
por parte dos profissionais de saude, a desmotivacgao e fatores
extrinsecos como domésticos e do trabalho'®1°.

Nem sempre os catadores de material reciclavel reconhecem
arelagdo entre o trabalho e sua saude'®?°. Por vezes, possuem
pouco entendimento em relacéo aos riscos laborais e recaem
em processos de negacao dos mesmos®.

Ao desconhecimento dos riscos ocupacionais associa-se a
banalizagéo dos mesmos quando os catadores ingerem alimentos
provenientes do reciclavel®. Algumas vezes, esses trabalhadores
também aproveitam objetos ou mesmo medicamentos encontrados
no reciclavel sem considerar os riscos a sua saude? . Além disso,
0 nédo uso dos EPIs também evidencia a negacéo e banalizagéo
dos riscos e constitui um elemento evidente em outras pesquisas
com estes grupos?616.20,

Esta categoria finaliza com a ideia de que o autocuidado,
algumas vezes, é preterido em relagdo a busca de aumento dos
ganhos financeiros. Um estudo discutiu que, devido aos ganhos
dareciclagem serem condicionados a produtividade do catador
(quantidade de material coletado e separado), esses trabalhadores
aceitam os riscos cotidianos como condicédo necessaria para
a sua subsisténcia®. Isso confirma que a dinamica saude e
adoecimento dos catadores encontra importantes determinantes
nos aspectos socioecondémicos'+?!,

Por fim, a terceira e ultima categoria evidencia o encontro
entre a acdo investigativa e a pratica assistencial, culminando
na promog¢ao do autocuidado, a partir da aplicagcao da Teoria
dos Sistemas de Enfermagem. O estabelecimento de sistemas
tedricos de Enfermagem desempenha um importante papel na
pratica assistencial do enfermeiro e consiste em um pré-requisito
fundamental na consolidacdo de uma Enfermagem profissional
e cientifica.

A aplicagao da Teoria dos Sistemas de Enfermagem, neste
estudo, mostrou-se adequada para a realidade dos catadores
e forneceu suporte tedrico suficiente para a sistematizagéo da
pratica assistencial. Também mostrou convergéncia tedrico-pratica
com o método da PCA, a qual possibilitou, metodologicamente,
aaplicacao pratica da teoria. A abordagem educativa no coletivo
evidenciou uma importante contribuicdo da PCA para a aplicacéo
da Teoria dos Sistemas de Enfermagem, confirmando que a
promocédo do autocuidado pode extrapolar o individuo e ser
realizada em espagos em que 0 grupo possa trocar experiéncias
e se potencializar.

A Teoria dos Déficits de Autocuidado tem sido aplicada em
estudos nacionais e internacionais recentes, contribuindo para
a obtencéo de bons resultados, ndo apenas de pesquisa, mas
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também de intervengdo®® '8, Nesta pesquisa, corrobora-se a
completude desta teoria de Enfermagem e sua potencialidade
para a pesquisa e a assisténcia.

Todavia, deve-se ponderar que os resultados deste estudo
nao foram completamente exitosos, pois um conjunto de déficits
de autocuidado nao foi minimizado. Em vista disso, € importante
ressaltar, primeiramente, que a promocao do autocuidado exige
que o individuo reconheca a centralidade do seu papel e que o
enfermeiro atue como um apoiador do seu processo de mudanga,
mas considerando que o individuo é o protagonista'®.

Além disso, é fundamental resgatar Orem em seu conceito
de condicionantes basicos de saude, elementos que interferem
n&o apenas na agéncia de autocuidado (a¢des e motivagoes),
mas também nas demandas de autocuidado dos individuos.
Orientagéo sociocultural, padrdes de vida, disponibilidade
de recursos, sistema de atencdo a saude, dentre outros, séo
exemplos de condicionantes que interferem no autocuidado’.

Neste ponto, reconhece-se aimportancia destes condicionantes
para que se possa entender por que a mitigacéo de problemas de
saude complexos em populagdes vulneraveis € um desafio para
a Enfermagem. Pobreza, excluséo social, barreiras no acesso a
educacao, trabalho precarizado, distanciamento dos servicos de
saude e, muitas vezes, fome e outras privagdes sao elementos
que exercem forga sobre as subjetividades, interferindo sobre suas
decisdes, motiva¢des e poder sobre a prdpria saude, sobretudo
no contexto de vida e trabalho de determinados grupos que nem
sempre estao visibilizados no Sistema Unico de Satde.

Assim, defende-se que é possivel a promogao da autonomia para
o autocuidado com o trabalho de enfermeiros instrumentalizados pela
teoria e pelas evidéncias cientificas e, preferencialmente, atuantes
no contexto da Atencao Primaria a saude, capazes de firmar vinculos
com seus territdrios. No entanto, o trabalho da Enfermagem deve
ser acrescido de um processo de transformacgao de estruturas
sociais e econdmicas historicamente sedimentadas, que excluem
determinados grupos do acesso a educagéo, a profissionalizagao,
arenda, aincluséo social e a uma vida sem fome e sem privagoes.

CONCLUSOES E IMPLICACOES PARA A
PRATICA

Os catadores de material reciclavel possuiam agoes
deliberadamente constituidas e motivagoes para cuidar-se, o
que os caracterizou como agentes de autocuidado. Contudo,
possuiam um conjunto de agdes que sinalizavam para déficits.

O Sistema de Enfermagem apoio-educagao mostrou-se
adequado para a promoc¢ao do autocuidado junto a este grupo,
pois foram alcangadas mudancas positivas em seu cotidiano.
No entanto, identificou-se que a¢bes educativas pontuais ndo séo
suficientes para eliminar problemas complexos, pois necessitam
de articulagdo com ag¢des permanentes, protagonizadas
pelos atores sociais em conjunto com profissionais de saude
instituidos e responsabilizados pelo territério, além da redugéo
das iniquidades em saude por meio de politicas publicas de
educacgéo e combate a pobreza.

Este estudo teve como limitagéo a restrita disponibilidade dos
catadores de material reciclavel para a participagdo na produgéo
de dados. Como os ganhos financeiros eram condicionados a
producao, foi necessario pactuar uma condugdo mais breve das
entrevistas e um nimero minimo de encontros para os grupos
de convergéncia. E possivel que isto tenha limitado, em alguns
momentos, a profundidade dos dados obtidos.
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