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Resumo:Este artigo destaca a importancia da implantacao de novos métodos de ensino-aprendizagem no
ensino de Psicologia, habitualmente fundamentado no dominio e na transmissao de conhecimentos e
habilidades e na memorizagdo de informacdes, que geralmente nao conduzem a uma pratica profissional
adequada. A proposta aqui apresentada destaca o papel ativo do aluno no processo ensino-aprendizagem,
que se dd com base em problemas que possibilitam ao aluno estudar contetidos segundo necessidades
concretas e explicita a concepgao tedrico-metodoldgica e operacional de um curso que tem como ferramenta
pedagdgica o PBL (Problem Based Learning).

Palavras-Chave: Ensino em Psicologia, métodos de ensino, aprendizagem baseada em problemas.

Abstract:The present article emphasizes the importance of implanting new teaching/learning methods in
Psychology courses, traditionally based on the presumption that mastering the transmission of knowledge
and the memorization of information and abilities that generally do not lead to an adequate professional
practice.The proposal presented here emphasizes the active role of the student in the learning process,
carried out on the basis of problems, which permits the student to study informational content according to
his concrete necessities and explains the theoretical, methodological and operational concept of a course
based on the teaching tool PBL - (Problem Based Learning).
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i

Em funcao da progressiva capacidade do setor satide
em atender, de forma minimamente aceitdvel, as
necessidades de uma sociedade em transformacao,
intensificam-se, nas tltimas duas décadas, importantes
tentativas de mudanca do modelo hegeménico
flexneriano de formagao de profissionais nesse campo.

e o Programa UN!, apoiado pela Fundagao Kellogg (Kisil
e Chaves, 1994).

O Estudo Baseado em Problemas -PBL (Problem Based
Learning) é um método de ensino, aplicado
pioneiramente nas ciéncias médicas, cujos

Nesse sentido, destacam-se movimentos na América
Latina como o dos “Projetos IDA” (Integracao Docente
Assistencial), “Satde para Todos” e sua estratégia
principal, a Atencao Primdria a Satde (UNICEF, 1978)

fundamentos e pressupostos epistemolégicos
remontam a historia das investigagoes da Psicologia
no dmbito do desenvolvimento maturacional do ser
humano e dos processos de aprendizagem. Tais
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fundamentos embasam as teorias construtivistas da
aprendizagem. Estas, muitas vezes confundidas com
métodos de ensino, na verdade buscam discutir
epistemologicamente os processos de aprendizagem e
a postura do educador frente ao aluno que constréi seu
conhecimento. A partir das experiéncias realizadas ha
cerca de trinta anos em diversas instituicoes de ensino
superior, o PBL tem-se mostrado eficiente em
desenvolver no estudante a responsabilidade e atitude
em seu aprendizado e a construgao do conhecimento

e de habilidades.

Inspirada nessas experiéncias e motivada pela
necessidade de se buscar alternativas metodoldgicas
para um ensino voltado a realidade contem-poranea,
a Universidade para o Desenvolvimento do Estado e
da Regiao do Pantanal-MS (UNIDERP) implantou, no
final do ano de 1999, o curso de Psicologia.

O objetivo dessa nova proposta pedagdgica é formar
psicélogos dentro de uma visao de qualidade
profissional a partir de um modelo educacional
inovador, baseado em valores e préticas humanisticas
e capaz de intervir de forma efetiva, critica e criativa
no contexto social em que o curso estd inserido.

O Modelo Pedagégico do Curso

No trabalho pedagégico, a metodologia de ensino
ocupa um papel central na formacdo e no
desempenho do educador, pois, além de fornecer
subsidios técnicos para o desenvolvimento de seu
trabalho, constitui referencial importante, dentro de
uma visdo histérico-critica da sociedade, para a
formacao do cidadao.

Entendendo a metodologia de ensino como processo
de construgao do conhecimento a partir da relagao
professor-aluno / transmissao-assimilagdo, inserido em
uma reflexdo social e politica, podemos dizer que,
da forma como o educador compreende e vivencia
sua pratica, depende o resultado que ird alcangar
com seus alunos (Mizukami, 1986).

Para Saviani(1991, p82) “a compreensao da prética
social passa por uma alteracdo qualitativa [...]", sendo
a pratica social o ponto de partida e o ponto de
chegada do processo metodoldgico de ensino.
Constitui-se, a0 mesmo tempo, suporte e contexto,
fundamento e finalidade. E, pela mediagao da agao
pedagdgica, transforma os agentes de aprendizagem
em agentes sociais.

Além dos conceitos subjacentes a pratica
metodoldgica, esta configura-se como estratégia de
ensino-aprendizagem. Como tal, é ela quem
possibilita a organizacdo pedagdgica da pratica do
educador, oferecendo-lhe o instrumental necessario
ao desenvolvimento do pensar e a construgdo de
conhecimentos por parte do aluno (ROSS, 1998).
Dentro da visdo apresentada, implica também

formacdo de cidadaos conscientes de sua histéria.

Nesse contexto, o papel que o conhecimento
cotidiano deveria desempenhar no conhecimento
escolar e a diferenca entre aquele e o conhecimento
cientifico torna-se uma questao ainda mais importante
quando se trata da educagdo em ciéncias médicas e
sociais (odrigo e Arnay, 1998).

Parte-se da constatacdo de que, depois de tantos anos,
ndo se conseguiu fazer com que o conhecimento
académico se constitua instrumento de andlise,
reflexdo e acdo a servico daqueles que passam quase
um quarto de século de sua vida aprendendo
institucionalmente. Por isso, é possivel que muitas
pessoas ndo considerem interessante, apos a
conclusdo de sua formacao académica, continuar
ampliando seu conhecimento, apesar de contarem
com instrumentos adequados para fazé-lo.

Em linhas gerais, o valor e o sentido do que se ensina
nas escolas, institutos e universidades estio tao
afastados do cotidiano quanto do cientifico. Do
cotidiano, porque ndo se prevé que sua obtencao sirva
para a reflexdo e agdo, ja que as pessoas elaboram
modelos implicitos que servem para interpretar os
fenémenos ocorridos nas dimensdes intermedidrias
da realidade; enquanto o conhecimento académico
tenta transmitir, principalmente, os modelos e teorias
cientificas sobre dimensdes do micro e do macro
mundo.

Um debate que parece ter certa relevancia nas atuais
perspectivas sobre a constru¢io do conhecimento
questiona se os processos de ensino devem propiciar
um modelo de construcao dependente de principios
e mecanismos cognitivos de cardter geral,
independentemente dos contetidos e dos contextos
sobre os quais opera, ou se, pelo contrdrio, devem-se
potencializar as estratégias e procedimentos para que
eles sejam contemplados de maneira especifica, isto
é, em estreita relacdo com o tipo de tarefas e
demandas apresentadas em contextos determinados
(Bordenave, 1977).

Embora paradoxal, parece que o papel do conhecimento
cientifico na escola ainda nao foi definido, ou que nao
existe um conhecimento escolar especifico. Isto significa
que se deveria esclarecer, entre outros aspectos, a opcao,
ou ndo, por se adotar: transmitir informacao cientifica,
formar futuros cientistas, criar consumidores de ciéncia,
pessoas criticas diante do desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico.

Dependendo da opgao, os caminhos a serem seguidos
no ensino e na aprendizagem da ciéncia podem variar
substancialmente. Por exemplo, quando se volta o olhar
para os problemas detectados no ensino das disciplinas
cientificas, podemos verificar que muitas
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delas sao motivadas pelas dificuldades encontradas na
hora de os alunos adotarem um referencial interpretativo
cientifico na analise da realidade.

Na verdade, cada disciplina que forma o curriculo escolar
tem suas proprias restricdes para se ligar a realidade
cotidiana. A partir de determinados limites, relacionar o
conhecimento cotidiano e o cientifico é uma tarefa quase
impossivel. Tudo isso leva a aceitar, em dltimo termo,
que as disciplinas académicas se justificariam dentro do
sistema educativo, mas nem sempre servem para ser
usadas como suporte que as qualifiquem para uma
compreensdo mais cientifica da realidade cotidiana.

Aaprendizagem baseada em problemas - PBL (do inglés
Problem Basead Learning) - é um método de ensino
considerado inovador, que vem sendo desenvolvido ha
cerca de trinta anos em algumas universidades da Europa,
EUA (Venturelli, 2000; University OF Maastricht, 2000)
e, mais recentemente, na América Latina, na
Universidade de Colima, México (Universidade de
Colima, 1999).

Oensino dos profissionais de satide, habitualmente, tem
se fundamentado na presuncao de que o dominio e a
transmissao de conhecimentos e habilidades, lastreados
nos (ltimos avancos técnico-cientificos, conduzem
necessariamente a uma pratica profissional adequada.

Contudo, em geral, as praticas a partir das quais sdo
realizados os treinamentos constituem simulacdo do
trabalho profissional, pois, apesar de envolver
personagens reais, desenvolvem-se em condicoes e
cendrios muito distintos daqueles encontrados nas
situacoes de trabalho concretas. Essa dicotomia entre
a formagdo e a pratica profissional tem sido uma das
forgas propulsoras da busca de modelos alternativos
de formacao de recursos humanos para a satde. Os
novos modelos buscam substituir processos de
memorizacdo e transferéncia unidirecional
fragmentadas pelo autoaprendizado e pela educacao
permanente (Almeida, Feuerwerker e Llanos, 1999).

O PBL consiste na integragao das disciplinas cldssicas
em médulos de ensino, com temdtica especifica,
trabalhada a partir da discussao de problemas e busca
de informacbes e subsidios tedricos e técnicos para a
sua solucdo. O aluno, segundo Komatsu (1988a), é
incentivado a ser responsavel pela sua aprendizagem
a medida que seus estudos sao fundamentados na
pesquisa.

De acordo com Davini (s.d), curriculo integrado é um
plano pedagégico e sua correspondente organizagao
institucional que articula dinamicamente trabalho/
ensino, pratica/teoria e ensino/comunidade. As relagdes
entre trabalho e ensino, entre os problemas e suas
hipéteses de solucdo devem ter sempre, como pano
de fundo, as caracteristicas socioculturais do meio em
que esse processo se desenvolve.

Na concepgdo contempordnea, o modelo de ensino
tem tendéncias que estao moldadas as necessidades
de adaptagdo, tanto da instituicdo como do corpo
docente e discente, e as mudancas da ciéncia e da
sociedade, que ocorrem em velocidade exponencial.
O PBL tenta corresponder a essas necessidades e aos
paradigmas da aprendizagem fundamentados na
epistemologia construtivista (Monroe, 1972).

Quatro grandes eixos compoem o método PBL, de
acordo com Venturelli (2000): o curriculo integrado,
com a fusdo das disciplinas cientificas em eixos
tematicos; o estudo baseado em problemas
fundamentados na realidade implicando pesquisa e
discussao em pequenos grupos para sua resolugao,
compreensao e aquisicdo do conhecimento, a insergao
dos académicos em servigos piblicos de sadde e
educacdo, levando a um grau de importancia
significativa o conhecimento e o contato com o
cotidiano para a aprendizagem e, por fim, a avaliagao
em metodologia diferenciada, propiciando contemplar
sua verdadeira funcdo, qual seja, o amadurecimento
da situacao avaliada.

As escolas médicas pioneiras na adogdo do método
sdo as de McMaster, no Canadé e de Maastricht, na
Holanda. Na dltima década, o método tem-se
difundido em outras escolas médicas e de Psicologia.
Nos EUA, as escolas de Albuquerque, de Harvard e
do Hawai, entre outras, adotaram-no. O método tem
sido recomendado pelas sociedades de escolas médicas
e inimeras escolas da Africa, da Asia e da América
Latina, sob supervisdo de uma das duas pioneiras, ttm-
no aplicado. Outras escolas da drea da satide, como
Enfermagem, Fisioterapia, Veterindria e Odontologia
tém adotado o método com sucesso e, recentemente,
escolas das dreas de humanas, tais como a Faculdade
de Economia da Universidade de Maastricht e algumas
escolas de engenharia dos EUA, por exemplo,
demonstrando que o método ndo é particularmente
proprio do ensino da medicina, mas é aplicavel ao
ensino de qualquer ramo do conhecimento.

O curriculo médico tradicional, de acordo com Almeida
(1999), baseado na divisao de disciplinas e ciclos bésico,
clinico e profissionalizante, que a maioria das escolas
médicas adota, surgiu na década de 20, nos EUA,
proposto pela comissao Flexner —comissdo de avaliacao
dos cursos de Medicina dos EUA. Essa comissio fora
encarregada de verificar quais escolas médicas atuantes
naquele pais no inicio do século poderiam continuar
seus trabalhos. Como resultado, a comissao propds que
o curriculo médico deveria constar de alguns anos de
aprendizado de ciéncias ditas basicas da Medicina, tais
como a Anatomia, a Fisiologia, a Histologia, a Anatomia
Patoldgica e a Bioquimica, alguns anos de formacao
clinica e que as escolas deveriam dispor de um hospital
para estagio
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dos alunos. Naquela época, ndo havia residéncia
obrigatéria, tal como conhecemos hoje. Sobretudo no
pds-guerra, modificagdes extremamente importantes
ocorreram na Medicina, com poucas alteragdes na
estrutura do curriculo. Uma das poucas alteracdes do
modelo de ensino médico foi a incorporagao da
residéncia médica, primeiro de umano, e, nas tltimas
duas décadas, geralmente de dois anos. As disciplinas
pré-residéncia ficaram comprimidas nos primeiros
quatro anos do curso e ampliaram seus contetidos.
Com a emergéncia das especialidades, as disciplinas
clinicas multiplicaram-se, sendo estas responsaveis por
um significativo aumento das informagdes, em
detrimento, cada vez maior, do exercicio pratico da
Medicina.

A partir da década de setenta, tem surgido melhoria
do conhecimento da Psicologia do aprendizado do
adulto, mostrando a importdncia da sua participacao
ativa na incorporacdo do conhecimento, a importancia
de sua experiéncia prévia e do uso dessa experiéncia
como elemento motivador para o aprendizado. Parte
desses conhecimentos foram desenvolvidos a partir dos
estudos de Paulo Freire (2000), de parte das teorias de
Piaget (1983) e ainda de outra parte nos estudos de
profissionais que tém trabalhado nas escolas médicas
citadas. A Fisiologia da Memobria e seu desenvolvimento
recente favoreceu a compreensdo da importancia da
experiéncia prévia na aquisicio de novos
conhecimentos.

Um dos fundamentos principais do método PBL,
segundo Komatsu (1998b), é que devemos ensinar o
aluno a aprender, permitindo que ele busque o
conhecimento nos intimeros meios de difusao do
conhecimento hoje disponiveis e que aprenda a utilizar
e a pesquisar nesses meios, com o objetivo de facilitar
o acesso a diversidade de informacdes, em
contraposicdo a unicidade do conhecimento do
professor. Essa postura faz sentido no mundo atual,
pois raramente os assuntos aprendidos nos primeiros
anos permanecerdo intocados até quando o aluno
estiver se formando. S6 a postura de estudo e
aprimoramento permanente torna possivel a
sobrevivéncia profissional em um mundo de economia
e conhecimentos globalizados, com um ritmo de
circulacao de informagdes e de mudangas. A agilidade
é outro elemento que o aluno precisa aprender na
graduacdo, assim como a criatividade de explorar novos
métodos de organizacdo profissional.

O PBL, entdo, ndo sé requer, como também ajuda a
desenvolver posturas e habilidades profissionais e
pessoais no aluno, na medida em que estd estruturado
para atender pelo menos os contetidos referidos acima.

A avaliagdo dos alunos formados em escolas que
adotam o método tem demonstrado que eles
desenvolvem a independéncia, retém por mais tempo
os conhecimentos adquiridos e elaboram uma postura

inquisitiva de estudo permanente.

No ano de 1999, a Universidade para o
Desenvolvimento do Estado e da Regido do Pantanal,
UNIDERP (1999), instituicdo do ensino superior de
Campo Grande-MS, buscou a implantagao dos cursos
de Medicina e Psicologia. Desde ja, era sabido que o
curso de Medicina funcionaria em uma metodologia
diferenciada, que estava tendo bons resultados em
outras universidades do Brasil e contava anos de
experiéncia na Europa e EUA.

O grupo de psicélogos convidado para gerenciar a
implantacao do curso de Psicologia foi chamado a
participar da capacitagao de docentes para atuar com
esse método. Naquela oportunidade, o que ouviram
os fez repensar o curso de Psicologia, tendo em conta
a visivel adequacdo do método as diretrizes
recomendadas pelo MEC, e, especialmente as
caracteristicas proprias da ciéncia psicoldgica.

Porém, diferentemente do curso de Medicina, nao
havia nenhuma experiéncia no Brasil que pudesse servir
de referéncia, o que implicou criar e desenvolver um
curriculo em PBL para o curso de Psicologia: um desafio.
Sem modelos prévios, tornou-se um extraordinario
exercicio de criatividade, inspirado na experiéncia
acumulada na organizacao de cursos de Medicina e
de Psicologia em Colima e Maastricht. Para tanto,
contou-se com equipe de consultores vinculados a
Faculdade de Medicina da UNESP de Botucatu e ao
projeto UNI — Unido com a Comunidade, financiado
pela Kellog’s Fundation, que teve por finalidade
impulsionar as mudancas do ensino médico no Brasil.

Osuporte dessa consultoria trouxe seguranga para que
se pudesse ousar e inovar de uma forma tao pioneira,
estruturando-se o primeiro curso de Psicologia,
centrado na metodologia PBL , em territério brasileiro.

O Aprendizado
Baseado em
Problemas desfaca o
uso de um contexto
clinico-social para o
aprendizado,
promove o
desenvolvimento de
habilidades de
frabalhar em grupo e
também estimula o
esfudo individual, de
qacordo com os
inferesses e o ritmo
de cada estudante.
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O éxito dessa primeira fase comprovou-se com a
implantacao efetiva do curso dentro dessa metodologia,
inaugurando-se a primeira turma em fevereiro de 2000.

O projeto pedagoégico procurou:

integrar as dimensdes psicoldgica, social, bioldgica,
ecoldgica e politico-econémica em todos os momentos
do curso de graduacdo. Para tanto ele é organizado
por meio de médulos;

orientar-se emsua construgao por processos basicos
do campo de construcao da subjetividade, fenémenos
psicoldgicos, ciclo de vida, integrando um conjunto
nuclear de conhecimentos, habilidades e atitudes que
sao desenvolvidos como objetivos educacionais
(Kodjaoglanian, 2000, p.17).

No curso de Psicologia cada semestre académico é
composto de cinco médulos de ensino, sendo dois
destinados a aprendizagem tedrica realizada a partir
das sessdes tutoriais e do estudo autodirigido, um das
habilidades especificas da Psicologia, um das
habilidades gerais do profissional de sadde, e, por fim,
omodulo que sistematiza o projeto de interagdo ensino-
servico-comunidade, PINESC. O sistema de avaliacdo
segue o proposto pelo método PBL.

Aprendizado Baseado em
Problemas: Breve Descricao

O Aprendizado Baseado em Problemas destaca o uso
de um contexto clinico-social para o apren-dizado,
promove o desenvolvimento de habilidades de
trabalhar em grupo e também estimula o estudo
individual, de acordo com os interesses e o ritmo de
cada estudante. O aprendizado passa a ser centrado
no aluno, que sai do papel de receptor passivo para o
de agente e principal responsavel pelo seu aprendizado.
Suprime-se a figura do professor, que ministra aulas
magistrais, rege a catedra. Ele é substituido pelo tutor,
que tem a funcdo de facilitador da aprendizagem. Os
profissionais que atuam como tutores tém a
oportunidade de conhecer bem os estudantes e de
manter contato com eles durante todo o curso.

O curso de Psicologia conta com um corpo docente
fixo, que trabalha em tempo integral para o curso e se
divide nas fungoes de tutoria, coordenacdo de médulo,
coordenagao de avaliagao, supervisdo de estagios,
orientagdo de laboratérios e habilidades, grupos de
planejamento de médulos, consultoria e conferéncias.

Docentes de outros cursos participam também de
conferéncias, consultorias, grupo de planejamento dos
médulos e orientagdo de laboratérios e habilidades
quando a tematica se refere a outras areas do
conhecimento.

O professor-tutor deve conhecer os objetivos e toda a

estrutura do médulo temdtico. Deve ter sempre em
mente que o PBL é centrado no aluno, e ndo no
professor; deve assumir a responsabilidade pedagdgica
no processo de aprendizagem; deve estimular no grupo
a participagao de todos; estimular uma cuidadosa e
minuciosa analise do problema; estimular que os alunos
facam a distincdo entre questdes principais e
secunddrias do problema; deve inspirar confianca nos
alunos; ndo ensinaroalunoe, sim, ajudé-lo a aprender
a aprender; usar os seus conhecimentos
apropriadamente e na hora certa; formular questdes
inteligentes no grupo tutorial e ndo fornecer
explicagdes; ndo intimidar os alunos com demonstragao
de seus conhecimentos; sumarizar a discussao somente
quando necessario; avaliar o processo e o contetido
(resultados alcangados); estar alerta para problemas
individuais dos alunos e disponivel para discuti-los
quando interferirem no processo de aprendizagem e
oferecer a experiéncia vivenciada nos grupos tutoriais
para o aprimoramento do curriculo.

A metodologia do PBL enfatiza o aprendizado auto-
dirigido, centrado no estudante. Grupos de até doze
estudantes se retinem com um tutor duas ou trés vezes
por semana. Ele ndo ensina da maneira tradicional,
mas facilita a discussdao dos alunos, conduzindo-a
quando necessério e indicando os recursos didaticos
(teis para cada situagao.

Uma sessdo tutorial inicial trabalha os conhecimentos
prévios dos estudantes sobre o assunto apresentado;
os problemas sdo primeiramente identificados e
listados, e, em seguida, sao formulados os objetivos de
aprendizado, com base em tépicos lteis para o
esclarecimento e a resolugao dos problemas. Na etapa
seguinte,  os trabalhar
independentemente, na busca de informacodes e na

estudantes vao

sua elaboragao antes da proxima sessao tutorial,
quando as informacoes trazidas por todos serdo
discutidas e integradas no contexto do caso-problema.

Segundo Dolmans e Snellen-Belendong (1995,p.10)

“Por meio del andlisis de las tareas en el grupo de
aprendizaje, los estudiantes estdn activando sus
conocimentos previos referentes a la tarea. Sobre la
base de estos conocimientos previos, los estudiantes
piensan em posibles explicaciones, lo que facilita el
procesamientoy la retencion de la informacién nueva”.

Ou seja, no PBL os conhecimentos e experiéncias
prévias nao sao ignoradas, mas pelo contrério, sdo
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aproveitadas para a construcdo do conhecimento
académico a partir das experiéncias dos alunos, o que
parece contribuir para que a retencdo das informagdes
seja mais eficiente. Também o fato de os contetdos
serem discutidos e analisados em grupo serve como
recurso facilitador da aprendizagem.

O curriculo baseado em um método PBL objetiva
apresentar seus contetidos ao aluno de modo integrado
e integrador de conhecimentos. O primeiro momento
do curriculo é a determinacio de suas finalidades. Com
base nessa definicao, prepara-se um elenco de temas
que o aluno deve saber e dominar. Esse elenco é
analisado, situagdo por situacao, para que se determine
que conhecimentos o aluno devera possuir para cada
uma delas, constituindo objetivos de estudo, que sao
agrupados em mddulos tematicos por afinidades. Cada
tema, ou conjunto afim de temas, serd contemplado
em problema formulado para ser discutido em um
grupo tutorial quando se tratar de um tema que diga
respeito a esfera cognitiva. Temas relativos a esfera de
habilidades serao abordados em laboratérios,
ambulatérios, ou outros locais onde se possa
desempenhar o treinamento das habilidades
requeridas. Estagios em servicos de graus variados de
complexidade sdo programados para varias fases do
curso, buscando integrar praticas relativas as esferas
cognitiva e de habilidades.

Em um curriculo no qual se pretenda o preparo de um
profissional generalista, geralmente parte-se das
condicdes, caracteristicas e patologias mais prevalentes
na regiao onde o aluno vai atuar e nas praticas e
habilidades que aquele profissional costuma
desempenhar tradicionalmente na regiao. A esfera
cognitiva do curriculo PBL deve garantir que o aluno
estude situagoes suficientes para se capacitar a procurar
o conhecimento por si mesmo quando se deparar com
uma situacdo problema, e internalizar essa atitude
como parte de seu comportamento como profissional.

O curriculo PBL deve sofrer revisao permanente, a partir
da retroalimentacdo feita a comissao de curriculo, pelos
tutores, monitores de estdgios e pelas avaliagdes
cognitivas e de habilidades. A comissdo de curriculo
deve ter carater permanente, sendo que seus membros
sofrem rodizio regular com os demais membros da
escola. Geralmente, a substituicio ndo é total, mas
parcial, de modo que, ao cabo de algum tempo, toda
a comissdo seja substituida. Esse método de
substituicdo garante a permanéncia membros
experientes convivendo com novos membros na
comissdo e a continuidade do trabalho de revisao
permanente do curriculo.

O grupo tutorial é a base do método do aprendizado
baseado em problemas. No grupo, como jé referido
anteriormente, os alunos sao apresentados a um
problema pré-elaborado. Esse problema deve atender
a determinacdes curriculares e, dentro de um médulo
tematico, abordar um tema do conhecimento. De sua
discussao inicial, os alunos deverao formular objetivos

de aprendizado. Um problema bem formulado leva o
grupo de alunos a eleger objetivos de aprendizado
andlogos aos imaginados pelos especialistas das varias
disciplinas como necessarios para o crescimento
cognitivo do aluno daquele tema especifico.

O método de ensino PBL busca contemplar, desse
modo, as premissas epistemoldgicas da aprendi-zagem,
por meio de situacdes que podem configurar-se como
ambientes facilitadores da aprendizagem significativa.

Um grupo tutorial é composto por um tutor e, no
maximo, doze alunos. Dentre os alunos, um serd o
coordenador e outro o secretario da sessao tutorial. Os
papéis de coordenador e de secretario alternam-se
entre os alunos do grupo de sessdo a sessdo, de forma
a propiciar que todos sejam coordenadores e
secretdrios.

A discussao de um problema se desenrola em duas
fases: na primeira, o problema é apresentado e os
alunos formulam os objetivos de aprendizagem a partir
da discussdo do mesmo, valorizando-se a experiéncia
prévia dos alunos; na segunda fase, ap6s estudo
individual realizado fora do grupo tutorial, os alunos
rediscutem o problema a luz dos novos conhecimentos
adquiridos, confrontando as diversas contribuicoes
trazidas ao grupo com a sua aquisicao individual. Na
hipétese de ndo se elaborar a sintese pretendida, pode
haver uma terceira fase para cumprir esse objetivo.
Entretanto, essa situagdo é pouco freqliente.

O aluno coordenador devera garantir a discussao do
problema de forma metddica e fazer com que todos
os membros do grupo participem da discussao. O
método de condugao sugerido é o dos sete passos:

leitura do problema, identificagao;
identificacdo dos temas propostos pelo enunciado;

formulagdo de hipoteses explicativas para os
problemas identificados no passo anterior (os alunos
se utilizam dos conhecimentos de que dispéem sobre
0 assunto);

resumo das hip6teses;

formulacao dos objetivos de aprendizagem (trata-se
da identificagao do que o aluno devera estudar para
aprofundar os conhecimentos incompletos formulados
nas hip6teses explicativas);

estudo individual dos assuntos levantados nos
objetivos de aprendizado;

O curriculo PBL deve
sofrer revisqo
permanente, a partir
da refroalimentagdo
feita & comissdo de
curriculo, pelos
tutores, monitores de
estdgios e pelas
avaliagdes cognifivas
e de habilidades.
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retorno ao grupo tutorial para a rediscussao do
problema frente aos novos conhecimentos adquiridos
na fase de estudo anterior.

O aluno-secretdrio devera garantir a anotagao
conveniente das varias etapas da discussao do grupo
de forma que este ndo se perca na discussdo e nao
volte a pontos jd discutidos anteriormente. Os outros
alunos participantes do grupo devem se esforcar para
realizar uma boa discussao do problema, respeitando
as diretrizes do coordenador do grupo.

O docente-tutor deve garantir o funcionamento do
grupo, a presenca de coordenador e secretdrio, a
participacdo de todos e a discussdo ndo distante do
tema, de forma que os alunos possam chegar a objetivos
de aprendizado proximos daqueles previstos para
aquele problema. O tutor tem uma visao geral do
médulo temético e especifico de cada problema. E
instruido por material preparado e conhece de antemao
os objetivos de aprendizado pretendidos para cada
problema. Nio deverd, entretanto, impor esses
objetivos, nem desvenda-los para os alunos. Tampouco
é esperado que ele dé uma aula para os alunos. Deve
exigir do grupo que esteja atento ao texto do problema
e que a discussdo respeite esse texto. Deve ter um bom
entendimento do tema em discussdo, mas nio é
necessario que seja um especialista no assunto.

Como suporte a busca da aprendizagem necessdria,
os estudantes contam com os seguintes recursos:

Laboratérios de informatica interligados em rede e
que disponibilizam bases de dados cientificos contendo
referéncias bibliograficas e textos cientificos na integra;

Consultorias oferecidas por docentes vinculados &
instituicao e convidados;

Sessdo comentada de videos com a presenca de
docentes relacionados a drea de conhecimento a ser
analisada;

Conferéncias (2 por semana), com o objetivo de
apresentar temas relevantes & prdtica profissional,

sempre com uma abordagem interdisciplinar e
multiprofissional;

Laboratérios de habilidades, no qual o aluno tem a
oportunidade de verificar na pratica as questoes
relacionadas ao médulo que esta sendo estudado, além
de adquirir o conhecimento da aplicacdo apropriada
de técnicas e procedimentos proprios da prética
profissional.

Estudos autodirigidos, individuais ou coletivos, na
biblioteca ou base de dados/Internet, adquirida
especialmente para que os estudantes possam ampliar
as suas pesquisas bibliograficas.

A Aprendizagem Baseada na
Pratica, na Comunidade e nos
Laboratorios de Habilidades

A aquisicdo de habilidades em um curriculo PBL deve
ter inicio desde o primeiro ano de curso. Devem-se
aproveitar as oportunidades de aprendizado oferecidas
pelas varias modalidades de atencao a satde
desenvolvidas na sociedade, das mais simples as mais
complexas.

Todas as oportunidades de aprendizado pratico podem
e devem ser utilizadas, organizadas segundo o esquema
proposto no curriculo e baseadas nas habilidades que
se prevéem necessarias para a formagio do tipo de
profissional que a escola pretende formar. Ha muitas
vantagens em expor o aluno precocemente a
ambulatérios e atividades de atencdo a saide da
populacdo e ndo ha razdes para ndo se aproveitar
essa experiéncia, adaptando a prética as exigéncias do
curriculo. Para essas atividades, é necessdrio o
monitoramento dos alunos por professores
capacitados.

Dentro dessas préticas, talvez uma das experiéncias
mais importantes seja a integracdo dos servigos de
satide, comunidade e universidade, que propicia
contato direto com a realidade, possibilitando ao aluno
a aprendizagem relacionada a realidade de seu futuro
profissional, bem como o interesse pela atuacdo
generalista e de atengdo social.

A partir do 12 semestre do curso, o aluno é colocado
em contato com a realidade pelo Programa de
Integracdo Ensino-Servigos-Comunidade-PINESC e
passa umdia da semana na Rede Municipal de Satde,
mais precisamente no Distrito Norte da cidade, onde
ele é distribuido por todas as unidades basicas de satide,
no intuito de iniciar uma compreensdo do
funcionamento do sistema local de satde, conhecer
os papéis desenvolvidos por diversos profissionais em
todos os niveis de escolaridade, compreender o
funcionamento dos organismos colegiados existentes
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na regiao e identificar o papel dos usudrios do sistema
(Ito, 1995), bem como conhecer o trabalho
desenvolvido pelas equipes de satide da familia.

No primeiro ano, o aluno reconhece o ambiente do
ponto de vista das condicoes de vida e moradia
daquela coletividade, para, a partir do segundo ano,
progressivamente numa elevacdo de complexidade,
poder debrucar-se um pouco mais sobre a
compreensdo dos processos psicoldgicos que ocorrem
naquelas familias seguido de possibilidades de
intervencdo sob supervisao profissional.

A partir do 22 ano, o aluno é colocado no PINESC
com psicélogos da rede puablica, onde tem a
oportunidade de vivenciar diversas atividades e
funcionamentos dos servigos de satide mental ao longo
de seu curso de graduacdo.

A aprendizagem baseada na pratica é prioridade no
curriculo de Psicologia, reservando-se dois periodos
semanais para o desenvolvimento de atividades préticas
nos anos iniciais da graduacao.

A insercao do aluno na realidade é fator decisivo para
que ele tenha uma visao bastante verdadeira do mundo
que o circunda, para que ele possa atuar de forma
adequada profissionalmente.

Porém ndo ha receita pronta para o ensino de
habilidades. As modalidades de ensino a serem
desenvolvidas dependem da realidade e da capacidade
de criar oportunidades para esse tipo de aprendizado.
Tampouco o PBL remete a um ensino pratico centrado
em unidades de satide. A recomendacdo de que haja
exposicdo dos alunos a esse tipo de servico e outras
modalidades de atencdo comunitdria a satde é
preconizada internacionalmente, e ndo uma
recomendacao exclusiva do PBL. Seguir essa
recomendagdo, e em que grau, é uma decisdo da
universidade.

No curso de Psicologia, atendendo as prerrogativas para
a formacdo do profissional licenciado pelo curso, ao
longo de quatro anos, iniciando no primeiro semestre,
é desenvolvido o estagio de pratica de ensino, ocasiao
em que o aluno entra em contato com a realidade
mediante observagao e posterior intervengao. O estagio
se dd em estabelecimentos integrantes do Projeto MAIS
— da Prefeitura Municipal de Campo Grande, Mato
Grosso do Sul. Durante o estagio, os académicos
observam a unidade escolar, com o objetivo de
conhecer a realidade e a dindmica institucional no
processo ensino-aprendizagem; conhecem e estudam
as diversas metodologias aplicadas e as existentes;
realizam projetos académicos sobre a realidade da
escola/ comu-nidade.

Ha também o laboratério de habilidades em teorias
e técnicas psicoterapicas, dindmica de grupo e
técnicas de exame psicoldgico a partir do segundo

ano, que se propde a desenvolver habilidades técnicas
inerentes a atuagao do psicélogo. A partir do terceiro
ano, tem inicio o Laboratério de Metodologia de
Pesquisa, culminando com a produgao do Trabalho
de Conclusdo de Curso (Monografia).

Avaliacao do Aluno e do Curso

A avaliacio em um curriculo baseado em PBL tem
duas finalidades: a avaliacdo da progressdo do aluno
e a avaliacao da qualidade dos trabalhos pedagdgicos;
assim, ela ndo é exclusiva do método, ao contrario,
identifica-se com os objetivos de qualquer processo
avaliativo, voltado para o bom andamento do ensino
e do curriculo.

A avaliacdo modular ocorre ao fim de cada um dos
mddulos tematicos, de habilidades ou de integracao
ensino-servico-comunidade. Refere-se ao contetdo
desses médulos e tem por finalidade principal avaliar
a qualidade do médulo. Um médulo deve levar os
alunos a atingirem determinados objetivos de
conhecimento.

A avaliagdo progressiva ocorre em intervalos regulares.
Tem por finalidade avaliar a progressao dos
conhecimentos dos alunos. Um dos modelos de
avaliacdo progressiva é a aplicacio de uma prova
comum a todos os alunos do curso, indepen-
dentemente de sua série, com um ndmero fixo de
questdes que versem sobre o contetido de todo o
curso. Um bom pardmetro para determinar a
profundidade dessas questoes e o balanceamento das
disciplinas na prova é o perfil determinado pelo
curriculo e as exigéncias legais vigentes no Pais para
aquela graduacdo. Em um curriculo PBL, é
fundamental que o aluno receba retroalimentagao
quanto ao seu desempenho nessas avaliagoes, assim
como ao desempenho relativo de seus parceiros. Sua
colocagao entre esses parceiros permitir-lhe-d avaliar
se seu esforco estd adequado ou inadequado e em
dreas do conhecimento precisa melhorar seu
desempenho.

A avaliacao de habilidades é constituida de uma
observacdo metédica do desempenho do aluno na
realizacdo das habilidades esperadas para o seu
desenvolvimento profissional. A estratégia
metodoldgica Objective Structure Clinical Examination
(OSCE) consiste em gincana que compreende
situagbes preparadas para o desempenho dessas
habilidades. Ha uma banca que dispoe de um
fluxograma de desempenho preparado para cada
situagao especifica.

A avaliacdo do médulo de integracao ensino-servigo-
comunidade se da através dos relatorios
confeccionados pelos alunos, cumprimento
satisfatorio das tarefas exigidas para aquele periodo
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e avaliagao da postura e desempenho do académico
pelo preceptor da Unidade e pelos supervisores.

A avaliacdo formativa acontece permanentemente
entre os alunos e com o tutor, constando de avaliagdo
interpares em que os alunos se avaliam uns aos outros;
na auto-avaliacao, os alunos e o tutor se auto-avaliam;
avaliagao do tutor pelo aluno, e avaliacio do aluno
pelo tutor. Essa avaliagdo objetiva verificar o interesse,
a conduta, a responsabilidade e o relacionamento
interpessoal, e é realizada oralmente e, em menor
freqiiéncia, por escrito.

A avaliagdo somativa, realizada por escrito, tem a
peculiaridade de se basear nos objetivos do médulo
e busca avaliar o conhecimento teérico adquirido.

Por fim, para que o modelo pedagdgico seja
aperfeicoado, o sistema de monitoramento do curso
é amplo, participativo e continuo.

Os alunos e docentes avaliam o corpo docente, os
problemas, as conferéncias e as sessdes de video
durante o desenvolvimento das atividades do médulo
e, ao final do médulo, fazem a avaliagao deste como
umtodo, considerando a organizacio, o contetido, o
sistema de avaliagao, a biblioteca do campus e os
laboratérios de habilidades.

Conclusao

A pedagogia da interagdo supera com vantagens a
pedagogia da transmissdo passiva de conhecimentos,
utilizada nos métodos tradicionais de ensino,
facilitando o desenvolvimento do método préprio de
estudo, possibilitando que o aluno aprenda a
selecionar criteriosamente os recursos educacionais
mais adequados, a trabalhar em equipe e a aprender
a aprender.

Com essa concepcao de ensino, essa Universidade
propde a preparagao de um profissional de Psicologia
com formacdo geral, sélida e integral. O objetivo
principal do PBL é a conquista de um profissional
criativo, cooperativo, com iniciativa, capacitado para
continuar a buscar conhecimentos ap6s a graduagao,
comprometido com as transformagoes sociais.

Essa tarefa, realmente inovadora no dmbito da
educacdo formal, supée uma ruptura com as
concepgdes tradicionais do ensino e,
fundamentalmente, com as formas académicas
desvinculadas da prdtica real da profissdao do
psicologo.

Nesse sentido, a reforma das praticas pedagdgicas tem
sido uma preocupacdo das instituigoes de ensino neste
inicio de século. Essa necessidade surge com a
mudanca dos paradigmas educacionais baseados na
urgéncia da adequacgdo as culturas contemporaneas
que primam pela liberdade do saber do pensar. Tal
liberdade supe o conhecimento critico da realidade

social, pois ndo ha como desvincular mais a ciéncia
do saber comum, ja que aquela existe para este e a
partir deste, uma vez que ndo ha como desvincular a
academia da realidade social, pois aquela existe desta
e para esta deve voltar-se.

A nova proposta curricular para o curso de Psicologia
da UNIDERP é inovadora em sua metodologia,
funciona na pratica desde o inicio de 2000, mas quer
atender uma antiga necessidade: a Universidade a
servico da comunidade, formando profissionais mais
cidadaos, conhecedores da realidade social, cultural e
econdmica brasileira e, acima de tudo, preparados para
atuar em conformidade com essa realidade.

Esse curriculo tem como objetivo:

Propiciar visdo integral e permitir ajustes em
decorréncia das transformacoes ocorridas no mundo
do trabalho;|Abordar visao humanistica que considere
os aspectos biopsicossociais, filosdficos, antropolégicos,
politicos , econémicos e culturais;

Despertar a consciéncia de valorizagao da categoria
profissional do psicélogo;

Ser um projeto pedagdgico coletivo, que integre e
que permita uma pratica educativa, com professor e
aluno sendo sujeitos integrantes no processo ensino-
aprendizagem;

Possibilitar integragdo entre o ensino e a pratica
profissional;

Possuir eixos de conhecimentos a serem desenvolvidos
durante todo o curso por composigao de blocos
tematicos verticais, horizontais e intermediarios.

Enfim, o modelo pedagdgico do curso esta
fundamentado nos principios da pedagogia interativa,
de natureza democrdtica e pluralista, com um eixo
metodoldgico firmemente estabelecido e que priorize
metodologias ativas e com diversificagdo de cenarios
de ensino e aprendizagem. Esse modelo deve garantir
a terminalidade do curso, proporcionando uma
formacdo geral e integral do profissional psicélogo.

Com essa metodologia, pretende-se conjugar o
enfoque pedagdgico que melhor desenvolva os
aspectos cognitivos da educacao (aprendera aprender),
com o enfoque que permita o melhor desenvolvimento
das habilidades psicomotoras e de atitudes (aprender
fazendo).
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