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Resumo: O presente ensaio resulta da apresentagao do tema Metodologias de analise de implementacao
de politicas pablicas, no | Semindrio Regional de Psicologia e Politicas Pdblicas, realizado pelo Conselho
Regional do Rio de Janeiro, e visa a aprofundar a interlocugdo da Psicologia com a construgdo das politicas
sociais a partir de uma revisdo teérica sobre o campo de anélise de implementacao de politicas publicas.
Apoiando-se na constatagao do crescente interesse e da participagao da Psicologia no campo das politicas
publicas, discute-se o padrao de intervengao do Estado dentro do processo histérico de consolidagao do
sistema de protecao social no Brasil.

Palavras-chave: Democracia. Politica social. Psicologia. Politica de satde.

Abstract: This paper is based on the presentation “The methodologies for public policy implementation
analysis “ in the | Psychology and Public Policy Regional Seminar conducted by the Rio de Janeiro Regional
Council, and it seeks to deepen the dialogue of psychology with the construction of social policies,
presenting a theoretical analysis on the field of public policy implementation. From the increasing interest
and psychological involvement in public policies, the paper discusses the state intervention pattern in the
historical social protection consolidation process in Brazil.

Keywords: Democracy. Social policy. Psychology. Helath policy.

Resumen: El presente ensayo resulta de la presentacion del tema “Metodologias de andlisis de
implementacion de politicas publicas”, en el | Seminario Regional de Psicologia y Politicas Publicas,
realizado por el Consejo Regional de Rio de Janeiro, y tiene la intencién de profundizar la interlocucién de
la Psicologfa con la construccién de las politicas sociales, a partir de una revisién teérica sobre el campo de
analisis de implementacién de politicas pablicas. Apoyandose en la constatacion del creciente interés y de
la participacion de la Psicologia, en el campo de las politicas piblicas, se discute el estandar de intervencion
del Estado dentro del proceso histérico de consolidacién del sistema de proteccion social en el Brasil.

Palabras clave: Democracia. Politica social. Psicologfa. Politica de la salud.

Constata-se, nas Gltimas décadas, o oriundos do contexto social e histérico

aumento de atengdo dos pesquisadores e pautado pela préxis, com intervencées

dos estudiosos as praticas profissionais da destinadas a transformacédo social dessa
Psicologia relacionadas a elaboracao e a mesma realidade.

implementagao das politicas publicas e sociais.
A consolidagao e a expansao dos sistemas de Como consequéncia direta, assistiu-se a

protegao social no Brasil, concomitantemente institucionalizagdo de préticas sociais diversas

com o processo de construgao democratica no ambito da Psicologia, que possibilitaram

do Estado e da sociedade brasileira, remetem- o desenvolvimento de novos espacos de

nos, certamente, ao percurso histérico do atuacio bem como o acolhimento de novas

pensamento psicossociol6gico com relagao temdticas (cotidiano, grupos, instituigdes,

aos desdobramentos histéricos da politica organizacGes, movimentos sociais, género,

nacional. identidade, politicas sociais etc.), de novos

campos de intervengao, além da constituigdo

Pode-se afirmar que tal trajetéria se de categorias de andlises e de um referencial

Caracterizou por um posicionamento €tico- teérico consubstanciado no materialismo

politico dos pesquisadores e dos profissionais histérico. A afirmacdo “toda psicologia é

implicados com as préticas sociais e social” sintetiza a imprescindivel nocao de

comunitdrias de entdo, que se desdobraria que a sociedade e as condicdes politicas,

no estabelecimento de uma nova identidade econdmicas e culturais possuem no campo
para a Psicologia brasileira, a saber, a da Psicologia, ndo no sentido de reduzir as

1 1 1 /" 1 1 T+ e . . . ,
constituicao de uma “Psicologia critica, especificidades conceituais de cada drea de

historica e comprometida com a realidade sua atuacdo, mas de demarcar, a partir de cada
social de nosso pais” (Freitas, 2000, p. 170), especificidade, a natureza histérico-social do

orientada pela compreensao dos fen6menos ser humano (Lane, 1984).Nesse sentido,
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1 O Crepop foi
criado em 2006
e “configura-se
como um Centro
de Pesquisas e
estd formado em
rede composta
por 20 unidades
locais, a partir
dos respectivos
Conselhos
Regionais (CRP)”.
Sua proposta
consiste em atuar
na produgao

de referéncias
para atuagdo do
profissional de
Psicologia em
politicas publicas.
Atualmente possui
um nldmero
consideravel

de publicagbes

e pesquisas
disponiveis, na
web, por meio
do endereco
eletronico www.
crepop.pol.org.br.

verifica-se a articulagao existente entre teoria
e prdtica, entre pesquisa e intervengdo da
Psicologia com relagdo os grupos sociais
assistidos por instituicdes publicas, sejam
essas estatais, organizacoes da sociedade
civil ou entidades publicas nao estatais, no
atendimento e na execugdo de politicas
publicas. Observa-se, também, a crescente
insercdo institucionalizada do psicélogo em
setores especificos das politicas publicas, tais
como salde, educacdo, assisténcia social,
Justica e seguranga, assim como a participacao
efetiva dos Conselhos Federal e Regionais de
Psicologia em questdes sociopoliticas, nos
ambitos municipal, estadual e nacional,
referentes a diversos setores: mobilidade
urbana, midia, comunicagdo, seguranga,
Justica, direitos humanos, bem-estar social,
etc. O Conselho Federal de Psicologia, por
exemplo, tem fomentado agdes especificas
nessa area, por meio do Centro de Referéncia
Técnica em Psicologia e Politicas Publicas
(CREPOP"), que busca conhecer e pesquisar
a realidade das praticas profissionais dos
psicélogos, produzindo conhecimento sobre
essas praticas e socializando importantes
contetdos e reflexdes a préaxis psicolégica
no campo das politicas pablicas. De acordo
com Gongalves,

Na satide, na educacao, na assisténcia social,
em areas da defesa civil, de habitacdo, os
psicélogos sdao chamados para compor as
equipes que vao efetivar e implementar
politicas sociais. Esse campo se amplia e fica
cada vez mais facilmente reconhecido. Com
isso, o debate da insergao da Psicologia no
campo das politicas publicas reconhece
que o psicélogo pode estar nos varios
niveis das politicas. Isso significa estar
desde a formulagdo de programas até a sua
execugao propriamente dita, sua avaliagao,
e também na relacdo com os espagos de
controle social, trabalhando para que haja
uma compreensdo das politicas publicas
como espagos de garantias de direitos nesse

cendrio (2011, pp. 62-63)
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Paralelamente, e consonante com seu tempo,
a Psicologia tem incorporado novos temas
emergentes da realidade sociopolitica da
sociedade brasileira, tais como os mecanismos
de participagao e controle social, as politicas
publicas e sociais e os direitos humanos,
visando ao fortalecimento da cidadania e a
ampliacao de espagos cada vez mais pablicos,
ampliando as formas de participagdo da
sociedade junto ao Estado (Gongalves, 2010;
Sass, 2007; Saadallah, 2007).

Considerando a atuacao da Psicologia
junto as politicas publicas e a importancia
de fortalecer a interlocucao entre essas
dreas, apresentamos, neste texto: (i) uma
contextualizagdo histérica sobre o padrao
politico cultural e institucional de intervengao
do Estado, apresentando caracteristicas do
Estado no atendimento aos direitos sociais
e a cidadania, bem como as mudangas
e as transformagbes ocorridas a partir do
contexto de democratizacao societéria, do
contexto de reforma administrativa do Estado
e de neoliberalismo, (ii) uma breve revisao
tedrica dos estudos de implementacao de
politicas plblicas — estudos que consideramos
contribuigdes importantes e que podem nos
ajudar a discutir a atuagdo ético-politico
da Psicologia com relagdo a consolidagdo
e a implementacao das politicas publicas e
sociais no Pais, e, por dltimo, (iii) algumas
consideragdes sobre a importancia da
participagdo e do envolvimento dos
profissionais e dos estudiosos da drea da
Psicologia na construgdo das politicas sociais,
bem como a importancia dos saberes e das
praticas da Psicologia para a elaboragao
e a implementacdo de politicas publicas,
apontando como a Psicologia tem contribuido
para a implementagdo de politicas publicas,
a partir de sua atuacao por meio de diversas
formas de agao e atividades, no campo das
politicas.



. PSICOLOGIA:
CIENCIA E PROFISSAO,
2013, 33 (3), 612-629

Raimundo Faoro
(2001) auxilio-
nos, também, a
revelar de forma
confundente

as raizes dos
inferesses
privados na
formagdo do
poder politico
brasileiro. Essa
caracteristica,
que remete

& fatidica
heranca do
colonialismo e do
patrimonialismo,
é marca

do dominio

do poder
politico sob a
predomindncia
do fator
econébmico e
dos interesses
privados.

Estado, direitos sociais e
cidadania

Iniciamos apresentando um recorte especifico
sobre o padrao de intervencdo do Estado,
relacionando-o tanto com o reconhecimento
dos direitos constitutivos da cidadania quanto
com o processo histérico de emergéncia
e de consolidagdo do sistema de protecao
social brasileiro. Tal recorte incide sobre
dilemas contemporaneos que transpassam o
debate sobre a democratizacdo societaria e
institucional, a participagdo da sociedade civil
e a propria nocao de cidadania, objetivando-
se por meio das relagdes historicamente
constituidas entre as pessoas, no nivel de
atendimento as politicas pablicas.

A indissolubilidade entre cultura e politica,
sendo a primeira compreendida como a
producdo e a circulagdo de significados e
de representagdes constitutivas de toda
pratica humana, e a segunda, como um
terreno marcado por relagbes de poder e
forca, conflitos, lutas e interesses, deve ser
considerada em qualquer andlise das praticas
sociais que consolidaram as sociedades
democréticas pés-industriais. No Brasil, o
processo de construcao democrética envolve
contradigdes e ambiguidades histéricas, tanto
na perspectiva cultural e politica quanto na
perspectiva institucional. Tais contradigoes,
uma vez reveladas e refletidas, auxiliam-nos
a compreender a importancia da funcao
mediadora das praticas sociais no campo das
politicas pablicas. Isso implica fazer um breve
retorno a histéria do desenvolvimento politico
do Estado brasileiro, sua relagao com a oferta
de politicas sociais e o reconhecimento dos
direitos de cidadania.

Historicamente, tal processo se caracterizou
pelo autoritarismo de diversos governos,
pela indistingdo entre o mundo publico
e o mundo privado, pelo forte traco do
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patrimonialismo econémico e politico,
marcado pelo clientelismo e pelo paternalismo
populista, e pela presenca de um poder
excessivo do Executivo em detrimento do
Legislativo e do Judiciario. O historiador
José Murilo de Carvalho (2004) denominou
“estadania” a prevaléncia de uma relagao
unilateral e direta que se estabeleceu entre o
Estado e o individuo, no qual o primeiro esta
representado como um ente “todo poderoso”,
que ora “reprime e cobra impostos”, ora se
apresenta como um “distribuidor paternal
de beneficios, empregos e favores”, gerando
uma relagdo Estado-sociedade que sempre
supervalorizou o Poder Executivo e, em
consequéncia, suas formas tradicionais
de cooptagdo e de regulagdo social da
organizagao societdria.

Raimundo Faoro (2001) auxilia-nos, também,
a revelar de forma contundente as raizes dos
interesses privados na formacao do poder
politico brasileiro. Essa caracteristica, que
remete a fatidica heranca do colonialismo e
do patrimonialismo, é marca do dominio do
poder politico sob a predominancia do fator
econdmico e dos interesses privados. Os
“donos do poder” ou o “patronato politico
brasileiro” representam, historicamente,
as elites regionais dominantes cujo poder
econdmico se apropria dos sistemas politicos.

No inicio da Republica, o patrimonialismo
era garantido pela cultura da cordialidade,
resquicio das relagdes escravagistas, pela
relacdo de clientelismo existente entre o
senhor das terras e seus subordinados e
pelo violento sistema do voto do cabresto,
caracterfstico das disputas eleitorais da época.
Como heranga histérica, o patrimonialismo
se expressa, na cultura politica brasileira,
como a influéncia do poder econdmico na
determinagdo eleitoral e, principalmente, na
indissociabilidade entre o mundo publico e
o mundo privado.

Na perspectiva institucional, trata-se de
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reconhecer o desenvolvimento do arcabouco
sociojuridico, que regula o processo social
e politico de organizagao da sociedade.
Nesse caso, os estudos de politicas pablicas
constatam que, entre o perfodo de 1930 e
1980, ocorreu a introdugédo, a expansdo e a
consolidagao juridico-social dos mecanismos
de garantia social e de subvengao de renda,
como a previdéncia social e a assisténcia, a
construcao de uma rede de ensino basico e
cientifico, a politica de atencdo a salde e a
politica habitacional (Nepp, 1991). Também
é relevante destacar que os trés maiores
momentos de transformagdes institucionais
e de produgao de legislacao social estiveram
associados as trés profundas alteragdes que
envolveram o Estado brasileiro no século XX,
a saber, o Estado Novo, caracterizado pelo
autoritarismo populista de Getdlio Vargas
(1930-1945), a ditadura militar (1964-1985)
e o periodo de redemocratizagdo, a partir de
1985 (Carvalho, 2004; Nepp, 1991).

Verifica-se, assim, que o desenvolvimento
do arcabougo de protegao social manteve
estreitas relagdes com os periodos autoritdrios
(Estado Novo e o regime militar), limitando-
se a regulagdo social pela via da forga
e pela cooptagdo ideolédgica das forgas
trabalhadoras por meio da concessao pontual
de direitos sociais e politicos para certos
estratos sociais. Essa concessao de direitos
ocorreu por meio da incorporagao gradativa
de segmentos sociais ao sistema de protecao
social em detrimento do reconhecimento
e da garantia dos direitos civis, politicos e
sociais a sociedade em geral. Paralelamente,
0s momentos histéricos de totalitarismo e a
elaboracao critica de tais sistemas permitiram
que se explicitasse um programa de acao para
combateé-los: “Se hd algo importante a fazer
em termos de consolidagdo democratica, é
reforcar a organizagdo da sociedade para
dar embasamento social ao politico, isto é,
para democratizar o poder” (Carvalho, 2004,
p.227). Essa visao destina-se a combater o
autoritarismo social antidemocratico, por
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um lado, e a promover uma cultura politica
destinada a socializagdo do poder politico
do Estado, por outro. Segundo Carvalho,
“a organizagao da sociedade ndo precisa e
nao deve ser feita contra o Estado em si. Ela
deve ser feita contra o Estado clientelista,
corporativo, colonizado” por interesses
particulares (2004, p. 227).

Na area de andlises de politicas sociais
e de estudos comparados de sistemas
de protecdo social, os trabalhos de King
(1988) apontam quatro grupos de fatores
ou padrdes explicativos sobre a origem
e o desenvolvimento do Estado de bem-
estar moderno no mundo. O primeiro
caracteriza-se pela explicagdo causal que
relaciona a emergéncia dos welfare states
com os efeitos diretos do desenvolvimento
da industrializagdo e da economia capitalista.
Tais efeitos retratam toda a dimensao de
controle exercido pelo Estado sobre o
individuo e a legitimacdo da reproducao
social dentro do sistema capitalista. O
segundo grupo de fatores explora a difusao
de valores liberais (liberdade, igualdade
e solidariedade) atrelados ao avanco da
democracia e associados a expansao dos
mercados. Nesse caso, o reconhecimento
dos direitos sociais pelo Estado também esta
relacionado ao avango econdémico, do qual
dependeria a reproducdo das sociedades
modernas, cujo préprio modelo de produgao
econdmica garantiria um minimo social bésico
para a sobrevivéncia da sociedade capitalista.
Um terceiro padrao explicativo, situado na
vertente histérico-critica, sustenta como causa
primdria a mobilizagdo da forca trabalhadora,
no sentido de articular demandas por
direitos politicos e sociais junto ao Estado.
Por Gltimo, uma andlise neoinstitucional
pautada no modelo burocratico sustenta que
a expansao do Estado de bem-estar pode ser
compreendida pelo viés dos interesses dos
funciondrios publicos em resguardar sua drea
de atuagao por meio de agbes corporativas
bem definidas. Orloff e Skocpol (1984)
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argumentam que os dois primeiros grupos
causais se relacionam com a consolidacdo
inicial das politicas do welfare state, enquanto
os dois Gltimos se relacionam com a sua
subsequente expansao.

No Brasil, se é que podemos de fato falar na
existéncia de um welfare, o desenvolvimento
e a consolidagdo do sistema de protegao
social foram marcados por um tipo
especifico de Estado de bem-estar social,
cujo funcionamento se caracterizou pelo
tipo “meritocratico-particularista” e/ou
“modelo conservador” (Draibe, 1995, p.
201), segundo a classificagdo proposta por
Esping-Anderson (1985), o que o difere tanto
de um modelo residual ou liberal quanto
de um padrao institucional-redistributivista
ou social-democrata. Conforme Medeiros
(2001), “tipos meritocraticos-particularistas
tendem, no limite, a reforgar as desigualdades
preexistentes”, servindo de mecanismos
de “estratificagdo social”, uma vez que as
politicas sociais ndo sdao concebidas para
todos, inscrevendo-se, assim, como modelo
particularista de Estado de bem-estar ou de
Estado-providéncia.

Esse dispositivo politico de regulagao social,
proposto por Santos, ficou conhecido pela
nogao de cidadania regulada, sendo esta
entendida como “o conceito de cidadania
cujas raizes se encontram nao em um cédigo
de valores politicos, mas em um sistema de
estratificacdo ocupacional no qual os direitos
do cidadao se restringem aos direitos que
ele ocupa no processo produtivo, tal como
reconhecido por lei...” (Santos, 1989, p. 68).
Enfim, a cidadania regulada representou o
privilégio de alguns grupos de trabalhadores
em detrimento dos direitos da populagao
como um todo, caracteristica marcante da
cultura politica no Estado novo.

De modo diverso, nos pafses centrais
da Europa, a ampliagdo progressiva de
direitos (civis, politicos e sociais) foi
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preponderantemente de ordem politica,
envolvendo amplamente a participagao
civil, sendo esta fortemente alicercada
no reconhecimento das liberdades civis e
individuais. O trabalho de T. H. Marshall
(1967), Cidadania e Classe Social, que expressa
tal pensamento, considera o surgimento das
politicas igualitarias do século XX em fungao
da ampliagdo progressiva dos direitos civis,
no século XVIII, dos direitos politicos, no
século XIX, e, dos direitos sociais, no século
XX. Para Marshall, a cidadania é composta
por trés dimensdes ou trés direitos: os civis
(relacionados as liberdades individuais, como
o direito de ir e vir e os direitos relacionados
aos trabalhadores), os politicos (relacionados
ao direito de organizacdo politica e de
participacao do povo no exercicio do poder
politico), e, finalmente, os sociais (associados
a participagao individual e coletiva na riqueza
socialmente produzida).

Historicamente, tais direitos evoluiram de
acordo com os niveis de mobilizacdo e de
organizagao social, fatores que explicam as
diferencas no desenvolvimento dos direitos
que compdem a nogao de cidadania, entre
distintos pafses. De modo comparado,
pode-se dizer que, no Brasil, o processo de
constituicao dos direitos de cidadania ocorreu
de forma invertida, ou seja, os direitos sociais
precederam a conquista dos direitos civis
e politicos, implicando a formagao de uma
cidadania ao avesso, na qual a relagdo entre
individuo, grupos e organizagdes com o Estado
retrataram uma espécie de negociagao direta
entre ambos, sem passar por mecanismos
de representacgdo politica e democrdtica,
caracterizada pela dependéncia passiva
— paternalista, populista, assistencialista e
clientelista. Segundo Carvalho, “primeiro
vieram os direitos sociais, implantados em
perfodo de supressao dos direitos politicos
e de reducdo dos direitos civis”, no periodo
do populismo autoritdrio da era Vargas. E
continua: “a maior expansao do direito do
voto deu-se em outro periodo ditatorial, em
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Conforme Costa
(1999), os critérios
democrdaticos
ndo devem
permanecer
confinados

a esfera
institucional, ao
contrdrio, eles
devem “penetrar
no tecido das
relacdes sociais
e na cultura
politica gestadas
nesse nivel”,

por meio do
reconhecimento
dos direitos aos
cidaddos.

que os 6rgaos de representagdo politica
foram transformados em peca decorativa do
regime” (2004, p. 219).

Tal contexto histérico implica, neces-
sariamente, o reconhecimento da base fragil
da cultura de direitos presentes nas préticas
das politicas brasileiras relacionadas ao
reconhecimento do outro como portador e
sujeito de direitos civis, politicos e sociais.
A mesma inversao da sequéncia de direitos
reforgou o poder e o papel predominante do
Estado, na cultura politica brasileira, como
ente que concede ou nega a condicdo de
cidadao aos individuos. Sabe-se, também,
que a construgdo democratica tem disposto
trés projetos politicos distintos, a saber,
os projetos autoritario, (neo)liberal e
democratico-participativo, que colocam
suas respectivas tendéncias politicas em
disputa, na sociedade civil, na burocracia
estatal e no espago publico, visando ao
consentimento social e a conquista do poder
(Dagnino, 2004; Nogueira, 2004). Logo, a
luta pela democratizagdo concretiza-se por
meio desses antagonismos, que retratam
os conflitos entre os distintos projetos de
hegemonia subjacentes a sociedade civil
e politica brasileira, transpassando grupos,
organizagdes e instituigbes, bem como
o saber (conhecimento) , o saber-fazer
(técnico) e o saber ser (ético-politico) dos
profissionais implicados em tais dimensoes.

A conquista dos direitos de cidadania
e a institucionalizagdo da participagao
politica e social, condigdes imprescindiveis
a organizagdo democratica da sociedade
brasileira, consolidaram-se na Constituicio
de 1988, as quais tém possibilitado, desde
entdo, a criacao e o fortalecimento de
mecanismos de interlocugdo e de cogestao
entre o Estado e Sociedade em todos os niveis
e setores, tais como os conselhos setoriais de
politicas publicas, os fundos publicos, os
orgamentos participativos, os servigos de
ouvidoria, defensoria publica, etc. (Gecd,

618

1999; Dagnino, Olvera, & Panfichi, 2006)
e a mudanga do padrao de politicas sociais.

Assim, a partir da regulamentagdo da
Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, em outubro de 1988, constituiram-
se as principais legislagbes com base nos
direitos sociais: o Estatuto da Crianca
e do Adolescente (Brasil, 1990), a Lei
Organica da Sadde — LOS (Lei Federal n@.
8.080/90), a criacao do Conselho Nacional
dos Direitos da Crianca e do Adolescente —
CONANDA (Lei Federal n2. 8.242/91), a Lei
Organica da Assisténcia Social — LOAS (Lei
Federal n2. 8.742/93), a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional — LDBEN (Lei
Federal n2. 9.394/96), a Lei Organica de
Seguranga Alimentar — LOSAN (Lei Federal
n2. 11.346/06), além da recente integragao
dos servigos sociais, por meio do Sistema
Unico de Assisténcia Social — SUAS (Perez &
Passone, 2010).

Entretanto, a organizagao social democratica
implica o reconhecimento dos valores
democréticos no ambito relacional das
praticas sociais. Conforme Costa (1999), os
critérios democraticos ndo devem permanecer
confinados a esfera institucional, ao contrario,
eles devem “penetrar no tecido das relagoes
sociais e na cultura politica gestadas nesse
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nivel”, por meio do reconhecimento dos
direitos aos cidadaos. Nesse sentido, o
bindmio Estado-sociedade necessita garantir
condigoes de reconhecimento dos individuos
como sujeitos e portadores de direitos,
proporcionando-lhes a incorporagao de
elementos ético-politicos constituintes da

organizagao democrética da sociedade.

As diversas formas de organizagdo da
sociedade civil e a criagdo de espacos
publicos de participagdo politica e social
potencializaram a valorizagdo e/ou
reconhecimento do outro como sujeito e
portador de direitos, contribuindo para a
consolidagdo de espacos para aprendizagem
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de uma cultura de direitos (Gecd, 1999). A
consolidacdo de tais mecanismos também
depende da promogao e da qualificagao
das organizagdes sociais, no sentido
de gerir coletivamente a construgdo de
regras e de parametros publicos e de
propor procedimentos destinados ao
acompanhamento e a avaliagao das politicas
publicas, que acentuem a reinvengao de um
Estado ético-politico para a sociedade civil
(Nogueira, 2003; 2004).

O fortalecimento das organizagbes da
sociedade civil e a discussdao sobre a
atuagao de novos atores sociais no cenario
de atendimento as politicas sociais tém
desempenhado a importante fungao de
iluminar o carater heterogéneo da sociedade
civil como espago de disputas de interesses,
principalmente em relacao ao Estado e aos
recursos destinados a essas politicas. Isso
reforga a importancia da redefinicao dos
limites entre o interesse publico e o privado
bem como a tentativa de constituir uma
esfera publica com qualidade ético-politica,
capaz de repor e de pactuar socialmente
projetos politicos com a sociedade civil e
politica, embasados na relagdo de direitos
civis, politicos e sociais e no combate aos
projetos politicos autoritarios e/ou a formas
privatizadas de poder.

Nesse cenédrio, a Psicologia enfrenta o
desafio de qualificar o seu profissional
no que se refere a atuagdo em politicas
publicas, de criar referéncias para as suas
préticas, de forma a incluir a perspectiva
socio-histérica de ciéncia e andlise de tais
acgoes e a garantir o patrimoénio histérico
da cidadania, representado pelos nossos
direitos civis, politicos e sociais, combatendo
discursos, organizagdes e praticas regressivas
e autoritarias de controle e poder.

Gongalvez lembra-nos que “a necessidade
de nos debrucarmos sobre a prépria pratica
da profissdo, pensando em seu fazer politico,
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em seu lugar social, em suas possibilidades de
insercdo. Nesse sentido, temos reconhecido
a necessidade de a Psicologia se colocar,
frente a sociedade, em defesa dos direitos
sociais, dos direitos humanos” (2011, p.61).
Isso representa, também, o desafio de
pensar sobre a construgdo de um trabalho
interdisciplinar, multiprofissional que englobe
as politicas pablicas no campo da Psicologia,
ao mesmo tempo em que, indiretamente,
desloque a visdo elitista e privatizada da
Psicologia como uma tecnologia sobre a
subjetividade do individuo no particular para
um olhar mais social e coletivo, que considera
o sujeito que faz lago no e pelo social, situado
em uma rede de discursos e de condicoes
histéricas que, a0 mesmo tempo, o constitui
e determina suas objetivagdes frente ao real
da politica, ou seja, também determina ao
sujeito sua posicdo subjetiva com relacao
a sua realidade, a sua sociedade e a sua
identidade, tornando possivel criar novas
possibilidades histéricas. Mais do que isso,
0 compromisso e a responsabilidade ética
e politica da Psicologia tendem a superagao
das dicotomias individuo-sociedade, interno-
externo, para “trabalhar com a nocao
de dimensdo subjetiva dos fendmenos
sociais”, nogdo fundamentada na dialética
subjetividade-objetividade, de acordo com
o que afirma Gongalves:

...considerar a dimensao subjetiva dos
fendbmenos sociais presentes no campo das
politicas publicas permite que as politicas
considerem o sujeito a que se destinam
e, a0 mesmo tempo, apontem o campo
social em que se propdéem a introduzir
transformacoes, dirigidas aos objetivos
das referidas politicas. (...) A atuagao
em politicas publicas deveria revelar
compromisso com o cidaddo, com o ser
humano, em outras palavras, um projeto
politico. Um projeto politico voltado
ao resgate da cidadania e garantindo
participacao popular (2010, pp. 116-17)

Como dito anteriormente, o processo de

2

democratizagdo societaria ndo é apenas

um mero momento de transicdo do
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sistema politico, mas sim, um processo
permanente de concretizacdo da soberania
popular, conjuntamente a garantia e
ao desenvolvimento de instituicoes
democraticas, tais como as eleicoes livres,
o sufragio universal, o parlamento ativo, a
liberdade de imprensa, etc. A existéncia
da democracia implica a incorporagao
dos valores democraticos nas préticas
cotidianas, pois a construcdo democratica
passa pelo reconhecimento dos direitos
de cidadania como vetor axiolégico das
relagbes sociais, através de suas interagoes
sociais, em que cada sujeito passa a ser
reconhecido e identificado como portador
de direitos e deveres, o que confere estofo
a sua identidade, ou status de ter direito a
ter direitos.

Democratizacao, politicas
publicas e reforma de Estado

O periodo de redemocratizagdo do
Estado brasileiro caracterizou-se pela
descentralizagdo, municipalizacao de
politicas e institucionalizacao da participagao
social e do controle social, com a criacdo de
conselhos de politicas plblicas como espagos
de interlocucao e de cogestao politica entre
a sociedade e o Estado. No plano politico-
econdmico, a reforma administrativa do
Estado, em meados da década de 90, teve
o objetivo de conciliar, por um lado, o
crescimento econdémico, e, por outro, as
demandas por uma democracia social, no
cendrio de escassez de recursos puablicos e
de tendéncias neoliberais de reducio estatal.
Em decorréncia, a estratégia de constituicao
de um sistema de protegao social se baseou
nos modelos tradicionais de programas
destinados a transferéncia monetaria
contemplando familias em vulnerabilidade
social, ou seja, por intermédio de politicas
sociais compensatérias e complementares,
objetivando-se o aumento do acesso
a alimentacao, a sadde e a educacao
bésica como fatores de grande potencial
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para a redugdo das desigualdades e da
competitividade econémica (Draibe, 1997).

Houve, também, uma demanda expressiva
de politicas sociais, em favor da justiga e
da equidade social, do combate a pobreza
e as desigualdades sociais. No entanto, as
politicas sociais brasileiras caracterizam-
se mais pela focalizagdo e seletividade de
sua cobertura, com o avango universal em
algumas dreas (como saide e educagdo),
pela luta por redugao do estatismo, mas com
preservagao do carater pablico e gratuito dos
servigos, pelo aprofundamento da articulacao
com organizagOes sociais e com o setor
privado, e pelo discurso politico homogéneo
com relacdo a defesa dos programas de
transferéncia monetdria direta, como os de
renda minima e combate a pobreza.

No que concerne aos pontos centrais de
efetivacdo da nova agenda e das diretrizes
de reorganizacao do sistema de politicas
sociais, a descentralizagdo dos programas,
a mercantilizagdo das politicas sociais, a
conjugagao de esforgos pablicos e privados
(parcerias, organizagoes Civis e empresariais),
a integracao de programas e o resgate das
sinergias sistémicas tém sido os alicerces
do reordenamento institucional, sendo o
gasto publico social moldado pelo modelo
gerencial de desenvolvimento humano
sustentavel, destinado a elevar seu padrao
de eficacia e eficiéncia como investimento
no campo social (Draibe, 1995, 1997).

Uma outra diretriz desse processo de
reestruturacido em direcdo a economia
competitiva globalizada pressup6s a
integragdo de programas e o resgate das
sinergias sistémicas como ajustes necessarios
para as politicas e os investimentos sociais.
Nesse sentido, a reorganizagdo das
politicas sociais consistiria na integragao de
objetivos e de estratégias de acdo frente a

N

um dado publico-alvo, junto a nogdo de

complementaridade que envolvesse o Estado,
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Como agravante,
tais mudancgas
no padrdo de
atendimento

dos servicos
sociais coexistem
a sombra de
antigas prdticas
caritatfivas e
benevolentes,
que
antecederam

a atual nocdo
de direito a ter
direito, e que,
normalmente, se
pautavam em
acodes de cardter
assistencialista

e clientelistq,

e ndo eram
concebidas para
o exercicio e o
reconhecimento
dos direitos civis
€ sociais de
cidadania (Perez
& Passone, 2010).

a iniciativa privada (mercado) e a sociedade.
Tais iniciativas seriam implementadas junto
ao processo de reorganizagao dos servigos
publicos, principalmente dos programas
sociais, e poderiam ser consideradas uma das
metas gerais da reforma do Estado.

No término da macrorreforma administrativa,
multiplicou-se o espago contratual de
prestacao de servicos na area social, bem
como institucionalizaram-se os mecanismos
de participacdo social nas decisdes de
politicas publicas, o que, de certa maneira,
deslocou os movimentos sociais de suas
formas tradicionais de atuacio, canalizando-
0s para agbes menos contestatérias, como
as ongs, as organizagdes sociais, além das
acoes assistenciais tradicionais (Dagnino et
al., 2006). Como agravante, tais mudangas
no padrao de atendimento dos servigos
sociais coexistem a sombra de antigas praticas
caritativas e benevolentes, que antecederam
a atual nocao de direito a ter direito, e
que, normalmente, se pautavam em agdes
de carater assistencialista e clientelista, e
ndo eram concebidas para o exercicio e o
reconhecimento dos direitos civis e sociais de
cidadania (Perez & Passone, 2010).

Na atualidade, os grandes desafios do
desenvolvimento social impdem-se no
estabelecimento de politicas econdmicas
orientadas para o crescimento sustentado
e ndo inflacionario e em politicas sociais
eficazes para a promogao da equidade e do
desenvolvimento humano. O cenario que se
apresenta tem alertado muitos planejadores
publicos para a sua relativa capacidade de
decisdes quanto, por um lado, a preservagao
de um patamar ideal (minimo ou nao) de
gasto social, que gere continuidade no
desenvolvimento social, e, por outro, a
geracdo e a oferta de empregos “que se logre
introduzir na economia, através de politicas
publicas adequadas, de modo a preservar
as bases da integracdo social, os novos
dinamismos do crescimento” sustentdvel
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(Draibe, 1997, p.13). Para os criticos, os novos
papéis dos governos substituiram as politicas
keynesianas por politicas restritivas de gastos.
Desse modo, no ambito das politicas publicas,
o ajuste fiscal tem implicado a adocao de
“orgamentos mais equilibrados entre receita
e despesa e restrigbes a intervencao do Estado
na economia e nas poll’ticas sociais” (Souza,
2006, p. 20).

A criagdo de capacidades administrativas,
nos niveis descentralizados, e a importancia
considerada a integragdo de objetivos,
recursos e formas de acdo frente a um dado
puablico-alvo e/ou em torno de politicas
publicas especificas, tais como as politicas
sociais, sdo dimensdes que vém exigindo
tanto a produgdo de informagdes como a
capacitagdo dos agentes administrativos e
dos atores sociais para o planejamento, o
monitoramento, a avaliacdo e a socializacido
de conhecimentos sobre politicas publicas
(Cohen & Franco, 2007).

Tendo por cenario o contexto politico-
econdmico, podemos lancgar luzes
sobre o campo de estudos de andlise de
implementagdo das politicas pablicas,
como discurso e forma de producdo de
conhecimento sistematizado sobre as politicas
sociais, que passaram a ganhar prestigio
a partir de 1950, nas Academias norte-
americanas e europeias, €, no Brasil, no inicio
dos anos 90.

Apontamentos tedricos sobre
a implementacao de politicas
publicas

O conceito de politicas piblicas é polissémico,
mas existe um consenso comumente utilizado
nessa area: politica publica consiste nas
agoes que os governos decidem colocar
em pratica para a solugdo de problemas
publicos. Seu objeto de andlise, utilizando-
se o jargdo académico, constitui o “Estado
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2 O termo Estado
em acdo é uma
referéncia classica
da obra L“Ftat en
Action — politiques
publiques et
corporatismes, de
Bruno Jobert e Pierre
Muller, na qual o
Estado é tomado
estruturalmente
como autor das
politicas publicas.

em agao?”, ou o “estudo de programas
governamentais, particularmente suas
condigbes de emergéncia, seus mecanismos
de operagdo e seus provaveis impactos sobre
a ordem social e econébmica” (Arretche,
2003, p.8).

Para alguns autores, a implementagao
refere-se a todo o processo iniciado com
o estabelecimento da politica até o seu
impacto; para outros, a implementacao
ndo se confunde com os seus efeitos
(objetivos e subjetivos), sendo basicamente
comparada com uma série de decisdes e
de agbes postas pela autoridade legislativa
central. Uma concepgao mais delimitada
da implementacdo distingue etapas da
policy, pelo menos duas, que antecedem
a implementacdo: a fase da formagao
da politica, que implica a constituicao
da agenda, a definigdo do campo de
interesse, e a identificacdo de alternativas e
a fase da formulagdo da politica, quando as
vdrias propostas se constituem em politica
propriamente dita, mediante a definigdo de
metas, objetivos, recursos e a explicitagao
da estratégia de implementagdo. Pressman
e Wildavsky (1984), em trabalho seminal
para a area, delimitaram o inicio do processo
de implementagdo no momento em que a
politica é transformada em programa, isto €,
quando, por acdo de uma autoridade, sdo
criadas as condi¢ées iniciais a implementagao.
Muitos estudiosos, porém, discutem as
dificuldades de se distinguir aimplementacao
da prépria politica, programa ou projeto.
Lester e Goggin (1998) enfatizaram que a
implementagao de politica pdblica continua
a despertar um grande interesse pratico
para os tomadores de decisdo, porque esse
tipo de investigacdo tem proporcionado
o acimulo de conhecimento sobre os
problemas e as dificuldades que impedem de
se atingir os objetivos no processo da politica,
constituindo uma fonte importante de
subsidios para os formuladores de politicas.
Assim, muitos analistas politicos consideram
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que a pesquisa da implementacao de politica
€ uma das mais utilizadas dreas da andlise de
politica (Perez, 2010).

Desde entao, a literatura especializada tem
chamado a atengao para as contribuigdes
proporcionadas por esse tipo de pesquisa: 1)
visam a corrigir o curso das agoes, fornecendo
subsidios aos implementadores durante
o curso da politica, em razao de suas
caracteristicas de policy oriented, 2) buscam
ampliar a efetividade do processo de decisao
dos programas publicos, 3) contribuem para
ampliar a accountability dos programas
e 4) ampliam a integracdo dos corpos
administrativo, politico e comunidade,
que sdo fundamentais para a mudanga do
desempenho de uma politica.

Pode-se dizer que os estudos de politicas se
tornaram ferramentas imprescindiveis para
os governos elaborarem politicas pablicas. A
pesquisa de implementagao de politicas tem
se beneficiado, nos Gltimos anos, do conjunto
de ideias que derivam de quatro décadas
de pesquisa, especialmente nos EUA, e
constata-se que elas sdo adequadas a: grande
grau de estabilidade politica, forte tradigao
democratica, bases de informacdo acessiveis
para orientar a formulagdo e burocracia
relativamente ndo corrupta com forte tradigao
de avaliagao profissional.

A avaliacdo de politicas, programas e projetos
sociais foi incorporada, de fato, a agenda
governamental brasileira no inicio dos
anos 90. Entre os fatores que contribuiram
para isso, destacam-se: a consolidagdo
democratica, o ajuste econdémico e a
consequente redugdao dos recursos para a
area social, as maiores exigéncias impostas
pelos 6rgaos financiadores, especialmente
internacionais, em relacdo ao controle de
gastos e resultados, etc. Uma dinamica de
racionalizagdo, que incluiu a observancia dos
critérios de eficacia, efetividade e eficiéncia
na utilizacdo dos recursos financeiros e uma
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preocupacao crescente com a accountability,
passou a envolver a gestao publica brasileira
(Perez, 2010).

E interessante verificar o quanto, inicialmente,
a ideia de implementacdo se restringia ao
cumpra-se da politica, uma vez que ela ndo
era considerada no desenho desse ambito, ja
que se pressupunha que a decisdo de uma
autoridade seria automaticamente cumprida.
O mérito do estudo de Pressman e Wildavsky
(1984) foi demonstrar o quanto, apesar da
decisao do nivel central, a operacionalizagao
do programa apresentava inimeros percalgos
no nivel local.

Ao efetuarem um balango das pesquisas,
empreendidas entre 1960 e 1985, nos Estados
Unidos, Lester (1987) tragou as caracteristicas
bésicas de, pelo menos, trés geracoes de
estudos de implementagcdo. A primeira
(1970-1975) enfocou detalhadamente os
acontecimentos empreendidos por uma
Gnica instincia de autoridade decisoria,
caracterizando-se pelos estudos de caso
centrados, especialmente, na identificagdo
dos obstaculos a implementacao. A segunda
geracdo de estudos (1975-1980) identificou
0s sucessos e os fracassos da implementagao
e desenvolveu modelos analiticos, arrolando
um conjunto de fatores que contribuiam
para o sucesso ou o fracasso dos objetivos da
politica. Essa categoria de estudos comportou
duas abordagens: a primeira, designada
top-down, centrada na identificacdo de um
conjunto de varidveis formuladas a partir da
decisao politica da autoridade governamental
central, procurava responder questoes como:
o grau de alcance dos objetivos da politica, o
equacionamento dos impactos e os objetivos,
os principais fatores que afetam o impacto e
a prépria politica e as reformulagdes obtidas
ao longo do tempo. A segunda abordagem
inclui modelos botton-up, cujos enfoques
se centraram nos atores envolvidos na
prestacdo de servicos locais, sendo relevante
identificar os seus objetivos, estratégias,
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atividades e contatos. Os pressupostos basicos
desse modelo sdao a compatibilidade dos
programas aos desejos, vontade e padroes
comportamentais dos atores e o processo de
descentralizacao.

Linder e Peters (1987) consideram que a
distingdo entre os estudos botton-up e top-
down sintetiza as concepgdes de duas escolas
de estudos de implementagdo. A primeira é
basicamente europeia e fenomenoldgica, e
a segunda, positivista e americana. Embora
ambas as abordagens detenham uma
concepgao instrumental da politica, outras
diferengas marcam tais estudos, fazendo com
que a escola designada top-down evoque uma
visdo objetiva da politica, como produto do
desenvolvimento de um processo exégeno,
sendo, portanto objetivamente verificavel,
com intengées politicas que podem ser
alteradas e solucionadas.

Afora as controvérsias epistemoldgicas entre
o objetivismo e subjetivismo contidas nessas
abordagens, Linder e Peters (1987) ainda
argumentavam a respeito das consequéncias
desses modelos adotados pelos académicos
no sentido de limitarem o campo de
possibilidades que devem ser consideradas
pelos formuladores, em outras palavras, as
relacoes entre os estudos académicos e os
formuladores de politica.

A terceira geracao de estudos integra os
modelos mais dindmicos e processuais,
que pressupdem ndo apenas a relagdo da
implementacdo com o contexto mais geral
da macropolitica — o que se pode identificar
como determinagao externa — como também
as relacdes dindmicas entre as estruturas
organizacionais, os distintos recursos de
apoio mobilizados e as caracteristicas sociais,
culturais e econdmicas dos atores, por serem
estes agentes do processo de implementagao.
Esse conjunto de fatores, interagindo entre si
e com a estratégia de implementagao, pode
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afetar o grau de alcance dos resultados e as
formas da implementacao.

Em suma, no campo de implementagao
das politicas, quando do infcio das andlises,
havia a crenga de que a elaboragdo de uma
politica bem desenhada, em sua dimensao
mais formal e técnica, objetivos e estratégias
de implementagao claros e bem definidos e
recursos humanos e financeiros disponiveis
eram suficientes para alcangar as mudangas
propostas, entretanto, os analistas ignoravam
o dinamismo entre a politica, o seu contexto
e os seus atores. Esse desconhecimento
foi patente em especial nos discursos do
tipo top down sobre implementagdo de
politicas educacionais, retratando o modelo
racional e autoritdrio de elaboracao de
politicas impostas de cima para baixo, que
pressupunha que os implementadores
simplesmente agiriam e se comportariam
conforme o determinado, de modo racional
e orientados de acordo com objetivos, metas
e planejamentos pré-estabelecidos.

Uma andlise mais detalhada do processo
enfatizou a importancia do contexto
institucional, as relagcbes entre os distintos
atores locais com o contelido das politicas
e as dindmicas desses processos, conforme
propuseram os defensores do modelo
de baixo para cima. Desse modo, a
implementacao passou a incluir a dimensao
do implementador, transformando-o, ao
mesmo tempo, em objeto de observagao e de
investigacao dos estudos de implementacao
e em um ator privilegiado e imprescindivel,
quando se trata da execucdo da policy.
Sua importancia reside, além de tantas
outras de que nos falam os discursos da
implementacao de politicas, no fato de esses
atores serem depositarios de uma demanda
social de direito, talvez o primeiro, e, as
vezes, o Unico elo possivel para estabelecer
algum tipo de lago social que nao seja de
assujeitamento, mas de reconhecimento
de direitos. A questdao é que a politica em
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acao depende de pessoas e de grupos reais,
das suas ideias, dos seus sentimentos e dos
seus fazeres, ou seja, ela somente adquire
subjetivamente sentido no ato da expriéncia
ou da vivéncia de tal fenbmeno social, e é
preciso conhecer o sentido, a finalidade e os
efeitos que a prética de uma politica produz
pela relagao concreta que se objetiva sob os
discursos que compde o complexo e difuso
campo de interesses que transpassa tantos
os profissionais dos programas e projetos
quanto os destinatdrios dessas acoes. No
universo académico, pode-se observar certas
pesquisas que demonstram a importancia de
se considerar a singularidade que uma politica
assume quando da sua implementagao,
reforcando a tendéncia atual de se levar
em conta a dimensdo subjetiva, os atores
e as condigoes estruturais que delimitam a
complexidade de tal processo (Hill, 2006).

No nosso entender, os estudos botton up
representaram a inclusao da dimensao
subjetiva, quando considerada a operaciona-
lizagdo de uma politica, dimensdo essa
que confere relevancia a linguagem e aos
discursos no processo de elaboragdo e de
implementagao de politicas (Passone, 2012).
Esse modelo esta alinhado ao planejamento
socializado ascendente, como exemplo,
bem como ao planejamento participativo,
que admitem modelos de cogestdao e de
participacdo dos envolvidos nas tomadas de
decisdo, na proposigdo de agbes conjuntas
e no controle e avaliagdo dos programas,
projetos e politicas.

Consideracoes finais

Em contextos complexos como os das
cidades brasileiras, as politicas publicas
tornaram-se tema de interesse e cendrio de
diversas préticas sociais, modo de mediagao
de poder e de interesses distintos e, muitas
vezes, contraditdrios, que se encontram
em disputa na sociedade civil e politica.
Sucintamente, apresentamos os estudos de
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implementacdo e de andlise de politicas
que podem contribuir como ferramentas
importantes de trabalho para todas as areas
que atuam direta ou indiretamente no nivel
operacional de programas, projetos e politicas
publicas e, especialmente, para a Psicologia.
Da mesma forma, o saber e as préticas
da Psicologia podem e devem contribuir
com a discussdo da agenda politica, com a
elaboragao, implementagéo e avaliagao das
politicas publicas.

Para finalizarmos, gostariamos de tecer
algumas consideragdes sobre a atuagdo da
Psicologia no campo das politicas publicas,
ressaltando como essa area tem contribuido
para o processo de implementagao das
politicas, a0 mesmo tempo em que objetiva
seu compromisso social por meio de diversas
agoes, que vao desde a elaboragao de
subsidios para politicas pdblicas, como
na sua participagdo na defesa de direitos
na Constituicio de 1988 e na criacdo do
Estatudo da Crianca e do Adolescente,
até as praticas profissionais e de controle
social das politicas publicas, como podemos
acompanhar pelas agoes do CFP e dos
CRPs, nos Conselhos nacionais, estaduais
e municipais de politicas publicas, e,
fundamentalmente, na investigacao e na
producdo de conhecimentos.

A Psicologia tem demonstrado historicamente
seu compromisso social atuando no debate
e na constituicdo das politicas publicas,
seguindo seu percurso de modo a aprofundar
as relagdes e as andlises sobre o universo das
politicas de forma critica, sem transformar o
sujeito de suas préticas em objeto, o que é
muito comum nos discursos administrativos
modernos e na burocracia tecnicista das
instituicoes estatais e da sociedade civil.
De modo contrério, a Psicologia contribui
efetivamente ao garantir um lugar para
a subjetividade ser debatida e pensada,
no processo de implementacdo de uma
politica, ou seja, a esséncia de sua agdo
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reside justamente na defesa e no resgate
desse sujeito do direito, ponto instituido pela
modernidade e para o qual se dirigem tanto
as praticas psi quanto as agoes das politicas
sociais.

Isso significa que a Psicologia, ao contribuir
com a implementagdo das politicas
publicas, também deve interrogar-se sobre
a interferéncia de padrées culturais de
comportamento politico bem como sobre suas
caracteristicas, tais como o patrimonialismo,
o clientelismo, o privilégio e o favor em
detrimento do direito, da dimensao publica e
privada e dos direitos coletivos e individuais,
que comportam valores historicamente
constituidos e arraigados no poder econdmico
e politico brasileiro e que também transpassam
as praticas profissionais dos grupos, das
organizagoes e das instituiges responsaveis
pelo acesso e pela organizacao de espagos
coletivos. Contudo, desvelar tais padroes
culturais é alertar para os riscos que cercam
as politicas publicas e sua pratica social, como
a privatizagdo e o neoliberalismo, que podem
deslocar a nogao histérica de direitos pessoais
e coletivos, instituidos na recente ordenacao
democrética da sociedade brasileira, para
antigas relagoes sociais mediadas pela nogao
de benevoléncia, caridade, compaixao ou
cooptagao ideoldgica, que reforgam a cultura
pautada por relacoes de dependéncia,
submissdo e autoritarismo — matriz
consubstancial de politicas impregnadas de
paternalismo, clientelismo e populismo, em
suma, de uma tipica cidadania regulada.
Nesse caso, uma nova cultura deve ser
construida, conferindo uma qualidade
ético-politica para as agoes do Estado e
da sociedade civil, que envolva elementos
tais como a socializacdo de informacdes
e de conhecimentos, a transparéncia e a
prestacdo de contas a sociedade, a avaliagdo
dos projetos politicos governamentais, o
planejamento democrético e participativo,
as agoes integradas, as consultas publicas e
o debate e a atuagdo junto aos Conselhos
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de politicas, os quais sdo bons exemplos do
caminho em que o Estado e a sociedade devem
perseverar para promoverem niveis culturais e
politicos mais autdbnomos e implicados com
a constituicdo subjetiva, individual e coletiva,
capaz de representar referéncias a construgao

de uma sociedade equitativa e democratica.

No ambito da atuagao da Psicologia, podemos
identificar varias acoes e atividades que
demostram como a édrea tem contribuido com
a implementagdo de politicas publicas no
Pais. Tais agbes e atividades envolvem desde a
problematizacao e o debate de temas na agenda
politica brasileira, por meio de estratégias de
participacdo e de controle social nos Conselhos
de politicas, até a elaboragdo, execugdo e
avaliacdo de politicas, programas e projetos.
Paralelamente, hd um desenvolvimento
proficuo de saberes e de subsidios na area,
produzidos através de consultas e pesquisas
que consideram, além da prética profissional,
0s cenarios e as condicoes reais de execucido
das politicas.

A criacdo e a consolidagao do CREPOP,
na primeira década do século XXI, tem
proporcionado esse debate de modo aberto e
participativo, dialogando com a sociedade, com
os profissionais e com o poder publico, tanto nos
ambitos nacionais, regionais como municipais,
por meio da realizagdo de semindrios e de
consultas publicas além de outras agoes
existentes em diversos ambitos. Dito de outro
modo, por meio do CREPOP a Psicologia
desenvolve acbes coordenadas nacionalmente,
que buscam conhecer a realidade a partir
da prética dos profissionais, sendo que tal
conhecimento tem fomentado novas acoes
no campo das politicas publicas, como a
participagdo da Psicologia nos Conselhos de
politicas plblicas e no debate sobre a elaboragao
e a implementagao das politicas sociais, como
0 SUS, o SUAS e a educacio.
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Em consonancia com as Diretrizes Curriculares
Nacionais (2004), o coletivo da Associacao
Brasileira de Ensino de Psicologia (ABEP), no
que concerne a formacdo de professores e
de profissionais de Psicologia, também tem
apoiado e defendido a adogao, pelos cursos
de graduagao, em seus projetos-politico
pedagogicos, de saberes e de conhecimentos
que habilitem o profissional as praticas de
Psicologia que envolvam a complexidade da
realidade das politicas publicas. Nesse sentido,
um exemplo notavel sdo as questoes exigidas
pelo Exame Nacional do Ensino Superior
(ENADE), que passaram a abranger o papel dos
direitos sociais na reducdo das desigualdades
sociais e a atuagao dos psicélogos em setores
especificos de politicas sociais, como o
Programa de Atencao Integral a Familia (PAIF),
do Centro de Referéncia e Assisténcia Social
(CRAS).

A produgao e a publicacdo de pesquisas e
materiais constituem importantes referéncias
para a atuagdo do profissional de Psicologia
no campo das politicas, tornando-se, também,
uma agao imprescindivel para a area. Dentre
tais documentos de referéncia, destacam-se
diversas acOes e setores de atuacao, tais como:
sistema prisional, programas de medidas
socioeducativas em meio aberto e internacao,
programas do idoso, técnicas para pratica de
Psicologia no CREAS, no servigo de protegao
especial a crianga e ao adolescente vitimas de
violéncia, abuso e exploragao sexual, Varas
de Familia e subsidios para os gestores da
assisténcia social e para o SUS. Destacam-se,
ainda, pesquisas sobre préticas inovadoras na
area de seguranca e Justica, direitos humanos,
alcool e drogas, DST e AIDS, entre outras, que
sao socializadas on line.

Desse modo, a psicologia brasileira tem-
se demonstrado um ator imprescindivel,
objetivando agbes para apoiar os profissionais
que atuam em diversos setores de politicas
publicas e para aprimorar a implementacao
de politicas sociais e a garantia de direitos,
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problematizando as préticas sociais
implicadas, ou que deveriam estar implicadas
com as politicas sociais, participando da
construgao social da realidade e produzindo
referéncias sobre a atuagdo da Psicologia
no campo das politicas publicas. Gongalves
afirma que

Ao se discutir a relagao entre Psicologia
e direitos humanos, a preocupacdo
é evidenciar como as situagoes de
desrespeito afetam as subjetividades e
como o conhecimento psicolégico pode
servir para a dentincia qualificada e para
que, com propriedade, os psicélogos se
coloquem na luta pela transformagao
das situagbes que acarretam violagao
dos direitos fundamentais de todos...

(2010. p. 101)

Em suma, a Psicologia subsidia o campo
das politicas pulblicas ao problematizar
e enfatizar a presenga do sujeito e da
subjetividade envolvidos em tais fenébmenos,
ao mesmo tempo em que interroga as
concretas condicbes estruturais envolvidas
na constituicdo das pessoas, do sujeito
auténomo, do sujeito histérico, do sujeito
humanizado, campo de interesse de todas as
areas que trabalham, direta ou indiretamente,
com 0s processos societarios e democraticos.
De outro modo, conforme aponta Gongalves,
é imprescindivel enfatizar que, “no contexto
da discusao e defesa de politicas publicas e
da participacao da Psicologia nesse campo,
os psicélogos deparam com espagos em que
se coloca a questao dos direitos humanos”
(2010, p. 101).
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