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Resumo: Na drea da Psicologia Escolar, a relevancia da identificacdo de novas praticas
profissionais decorre da adocdo de uma perspectiva preventiva e comprometida com a
melhoria da qualidade da escola. Pressupde-se que, durante o periodo de formacdo, criar
oportunidades para experiéncias com praticas inovadoras possa constituir-se em uma
estratégia favorecedora de uma atuacdo futura junto a professores dirigida para a melhoria
do processo de ensino aprendizagem e do enriquecimento da formacdo dos alunos de
escolas publicas. O método de ensino-aprendizagem denominado aprendizagem cooperativa
possibilita aprendizagens académicas por meio da cooperacao entre membros de grupos
heterogéneos de alunos. Destaca-se como uma préatica educativa eficiente e favorecedora de
aproveitamento académico, da socializacao, da cooperacdo e das competéncias sociais dos
alunos. O presente estudo consiste no relato de uma experiéncia de estagio em Psicologia
Escolar focalizada na implementa¢do de uma abordagem de aprendizagem cooperativa junto
a estudantes do segundo ciclo do Ensino Fundamental. Apresentam-se os fundamentos
tedricos da aprendizagem cooperativa; descrevem-se a dindmica do estdgio, as percepcoes
dos estagidrios relativas aos desafios enfrentados na experiéncia de estimular a cooperacgédo
e discute-se que a aprendizagem cooperativa requer a adocdo de um papel com énfase na
mediacdo e observacao do funcionamento do grupo de alunos.

Paravras-cHavE: Aprendizagem Cooperativa, Atuacdo do Psicélogo, Praticas Inovadoras, Psicolo-
gia Escolar e Educacional.
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Innovative Educational Practices in Educational Psychologist
Vocational Training: an Experience with Cooperative Learning

Abstract: In the Educational Psychology field identifying new professional practices is relevant for
adopting a preventive perspective compromised to school quality improvement. It is expected that
providing opportunities during training for experiencing innovative practices contribute to future
actionswith teachersthataimattheimprovementofteaching-learningprocessand atthe enrichment
of students’ education in public schools. The teaching-learning method called cooperative learning
provides academic learning through cooperation between students in heterogeneous groups. It is
highlighted as an efficient educational practice that promotes students’ academic achievement,
socialization, cooperation and social skills. The present study consists of the report of an internship
experience in Educational Psychology aiming at the implementation of a cooperative learning
strategy with secondary students. The theoretical framework of cooperative learning is presented,
as well as the internship dynamics and interns impressions related to the challenges experienced on
promoting cooperation. Finally, it is discussed that cooperative learning demands the development
of a role that emphasizes mediation and observes student group functioning.

Keywords: Cooperative Learning, Psychologist’s Action, Innovative Practices, Educational and
School Psychology.

Practicas educativas innovadoras en la formacion
del Psic6logo Educativo: una Experiencia
con el Aprendizaje Cooperativo

Resumen: La importancia de identificar nuevas practicas profesionales en el drea de la Psicologia
Escolar surge de la aplicacién de un criterio de precaucién y compromiso en mejorar la calidad
escolar. Se supone que, durante el periodo de formacién, la creacién de oportunidades para
experimentar practicas innovadoras podria constituirse como una estrategia favorecedora para
la accién futura con los profesores, dirigida a la mejora del proceso de enseiianza y aprendizaje
y al enriquecimiento de la educacion de los estudiantes en las escuelas publicas. El método de
enseflanza y aprendizaje llamado aprendizaje cooperativo permite el aprendizaje académico a
través dela cooperacion entre los miembros de grupos heterogéneos de estudiantes. El aprendizaje
cooperativo se destaca como una practica educativa eficiente que promueve en los estudiantes:
logros académicos, socializacion, cooperacion y habilidades sociales. Este estudio es un informe
de la experiencia de practicas en Psicologia Escolar centrado en la implementacién de un
enfoque de aprendizaje cooperativo con los estudiantes del segundo ciclo de Educacién Primaria.
Se presentan los fundamentos teéricos del aprendizaje cooperativo; se describe la dindmica de la
préctica y las percepciones de los futuros psicélogos educativos sobre los desafios que enfrentan
en la experiencia de fomentar la cooperacién; y se argumenta que el aprendizaje cooperativo
requiere la adopcién de un papel con énfasis en la mediacién, asi como la observacién del
funcionamiento del grupo de estudiantes.

PaLaBras cLave: Aprendizaje Cooperativo, Actuacion del Psicélogo, Practicas Inovadoras, Psico-
logia educativa.
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A literatura nacional fornece contribuicdes para
o entendimento da importancia de adocdo de novas
concepcoes e finalidades para a atuacdo e definicao
do perfil profissional do psicélogo escolar. Novas
perspectivas para a atuacdo do psic6logo no contexto
escolar tém implicado na busca de praticas profissio-
nais inovadoras e bem fundamentadas que estejam
em consonancia com as novas metas para exercicio
profissional, bem como na busca de novos parametros
para a formacao deste profissional. A ado¢do de novas
préticas no contexto escolar requer o desenvolvimento
de novos conhecimentos, competéncias e atitudes ao
longo do periodo de formacado do psicélogo.

No campo escolar, um dos principais avangos
consiste na clareza quanto a concepcdo e praticas de
psicélogos questionadas e ndo recomendadas por
pesquisadores e profissionais formadores em Psico-
logia. No caso, busca-se um distanciamento do perfil
tradicional do psicélogo escolar restrito a responsa-
bilidade pelo atendimento individual a alunos enca-
minhados com queixas escolares, apoiado em uma
prética baseada no modelo médico de atendimento,
com énfase na psicologizacdo das questdes educacio-
nais e na abordagem dos problemas escolares de forma
adaptativa e remediativa, com foco no ajustamento
(Guzzo, 2001; Marinho-Aratjo, & Almeida, 2005).

Um segundo avanco resulta de um investimento
conjunto da comunidade de psicélogos escolares consis-
tindo na proposicdo de novos paradmetros tedricos e
praticos para a atuacdo e formacdo do psicélogo junto ao
sistema publico de ensino. Amplia-se o consenso quanto
a importancia da adocao de uma perspectiva critica para
a atuacao do psicologo escolar que seja preventiva, cole-
tivamente construida, institucional e relacional (Guzzo,
2001; Marinho-Aratijo, & Almeida, 2005).

E relevante que o psicélogo busque apreender a
complexidade das questdes educacionais, compreender
a escola como produtora e produto das relagdes hist6-
rico-culturais e entender as relacdes que nela se cons-
tituem a partir das raizes histéricas, sociais e culturais
(Marinho-Aratjo, 2010). Defende-se que a atuacdo do
psicélogo, diante das questdes escolares deveria pautar-
se no compromisso com a luta por uma escola democra-
tica e com qualidade social; ruptura epistemoldgica rela-
tiva a visdo adaptacionista de Psicologia e a construcdo de
uma préxis psicolégica frente a queixa escolar e de apoio a
implementacao de politicas ptblicas (Souza, 2010).

Reconhece-se que uma atuacdo em consonancia
com tais parametros envolve a adocao de praticas

profissionais diversificadas e abrangentes voltadas
para buscar o entendimento do funcionamento insti-
tucional, elaborag¢do e implementacdo do projeto
pedagdgico, atendimento as demandas apresen-
tadas pelos professores, trabalho em conjunto com
os professores com foco na reflexdo e aprimoramento
das préticas docentes e implementacdo das politicas
publicas, trabalho junto aos pais e grupos de alunos
(Souza, 2010; Marinho-Aratjo, 2010).

Compreende-se que o psicélogo escolar visa
aprimorar os processos educativos, que deve ser o
profissional que, a partir de seus conhecimentos
sobre o funcionamento psicolégico humano e de uma
perspectiva psicossocial, colabore com os processos
de aprendizagem e desenvolvimento no contexto
escolar (Martinez, 2010). E preciso, portanto, que esse
profissional enxergue o ser humano como constituido
cultural e socialmente, no interior de um determi-
nado momento histérico. Partilhamos a definicdo de
Psicologia Escolar como:

Um campo de producdo de conhecimento, de
pesquisa e de intervencdo e que, entre outras
atribui¢bes, assume um compromisso tedrico
e pratico com as questdes relativas a escola e a
seus processos, sua dindmica, resultados e ato-
res. Nesse sentido, a Psicologia Escolar é enten-
dida como um campo de atuagdo profissional
do psicélogo e, também, de produgdo cienti-
fica, caracterizado pela insercao da Psicologia
no contexto escolar, sendo que o objetivo prin-
cipal deste campo é mediar os processos de
desenvolvimento humano e de aprendizagem,
contribuindo para sua promocao (Oliveira, &
Marinho-Aragjo, 2009, p. 651)

Atentamo-nos, ainda, para o apontamento de
Guzzo, Mezzalira, Moreira, Tizzei, & Silva Neto (2010)
arespeito da necessidade de a Psicologia inserir-se na
realidade educacional brasileira de forma concreta,
colaborando para que a relacdo entre teoria e pratica
possa gerar como frutos mudancas reais, tanto para a
formacao dos psicélogos quanto também para a sua
contribuicdo para o cotidiano da escola. O alcance
das metas dessas diferentes frentes de atuacdo do
psicologo escolar envolve uma formacdo complexa,
continua e em longo prazo. A formacdo inicial prevista
nos cursos de graduacdo em Psicologia se d4, em geral,
por meio dos estégios. Eles visam oportunizar que os
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futuros psicélogos tenham algum tipo de experiéncia
e aproximacdo com pelo menos uma das diversas
praticas profissionais que vem sendo recomendadas
como relevantes para um trabalho do psicélogo
que seja de natureza preventiva e articulada com as
demandas educacionais. A importancia do estdgio
supervisionado enquanto espaco institucional de
contato com a realidade educacional e de desenvol-
vimento de um olhar critico tem sido enfatizada por
responsaveis pela formacao de futuros profissionais
(Cruces, 2010; Martinez, 2007).

H4 um crescente interesse por parte dos profis-
sionais envolvidos na formacdo de psic6logos esco-
lares no compartilhamento de diferentes experiéncias
de estagios. A divulgacdo de variadas experiéncias
destacando o desenvolvimento do conjunto de conhe-
cimentos e competéncias requeridos pelas diferentes
préticas profissionais focalizadas nos estdgios podem
consistir em uma rica fonte de conhecimento para os
formadores e supervisores de estdgio (por exemplo,
um trabalho junto aos pais, um trabalho de disse-
minac¢do de experiéncias educativas bem sucedidas,
ampliando as oportunidades de aperfeicoamento de
professores em servico). Estas iniciativas podem vir
a ampliar as chances das experiéncias de estdgio de
serem conduzidas em diferentes cursos e contextos,
ampliando o entendimento das diversas possibili-
dades e das dificuldades de formacdo do psicélogo
escolar para atuar em escolas publicas de forma
consonante com os parametros e finalidades que
vem sendo apontados por uma perspectiva critica de
atuacao na area.

No presente estudo sera apresentado o relato de
uma experiéncia de estdgio em Psicologia Escolar que
visou possibilitar uma vivéncia de implementacdo de
uma estratégia de aprendizagem cooperativa junto a
estudantes do segundo ciclo do Ensino Fundamental.
Pressupde-se que vivenciar uma prética educativa nao
tradicional como a aprendizagem cooperativa e que
conta com s6lidas evidéncias de efetividade para apri-
morar simultaneamente o aproveitamento académico,
asocializacdo e a capacidade de cooperacao dos alunos
possa ser uma estratégia de formacao dirigida para um
trabalho preventivo posterior e com foco na melhoria
da qualidade da escola. Pressupde-se que vivenciar
uma prdtica educativa inovadora na formacao inicial
possa sensibilizar os futuros psicélogos da necessi-
dade de virem a atuar em conjunto com os profes-
sores tendo em vista o aprimoramento do processo

ensino-aprendizagem e a importancia de fornecer
apoio aos professores para experimentarem novas
préticas educativas que favoregam a formacao do aluno
como aprendiz e como cidadao. No estudo, pretendeu-
se apresentar a fundamentacdo que alicerca a apren-
dizagem cooperativa; descrever o contexto e a dina-
mica do estdgio, destacar os desafios, as dificuldades
e facilidades percebidas pelos estagidrios ao respon-
sabilizarem-se pela implementacdo de uma estratégia
cooperativa junto a um grupo de adolescentes e esti-
mularem entre os alunos as agdes necessdrias para a
ocorréncia da cooperacdo e da aprendizagem.

A aprendizagem cooperativa: uma
alternativa para a melhoria do processo
de ensino-aprendizagem

No contexto de uma sociedade heterogénea
social, cultural e economicamente, escolas e profes-
sores deparam-se com desafios de organizar e maxi-
mizar a aprendizagem dos diversos alunos e de
educd-los para que sejam capazes de cooperar e
estabelecer relacdes interpessoais positivas, ou seja:
relaces ndo pautadas em agressividade, hierarquia e
violéncia psicolégica, mas, ao contrario, baseadas no
respeito mutuo, na cooperacao, solidariedade e igual-
dade (Diaz-Aguado, 2000).

Uma sélida tradicdo de pesquisa demonstra que o
uso da aprendizagem cooperativa no contexto da sala
de aula configura-se como uma possivel resposta a
este desafio. A utilizacdo da aprendizagem cooperativa
como método de ensino proporciona condices para
a realizacdo de aprendizagens significativas relevantes
dos contetidos académicos e a formacao para a cons-
trucdo de relacées sociais cooperativas e solidérias.

A abordagem de ensino-aprendizagem denomi-
nada aprendizagem cooperativa é considerada uma
das dreas mais amplas e férteis em relacdo a teoria,
prética e investigacdo em educac¢do (Slavin, 1995;
Johnson, & Johnson, 2009). A estrutura cooperativa
apoia-se na utilizacdo de pequenos grupos de alunos
que trabalham em conjunto para maximizar sua
prépria aprendizagem e dos seus colegas. As situacdes
cooperativas sdo baseadas nas interacoes sociais e na
interdependéncia social entre os membros do grupo.
Os alunos trabalham em pequenos grupos heterogeé-
neos, com papéis previamente definidos, trocando
informagdes e trocando materiais, estando cada um
consciente da responsabilidade individual. Ou seja,
cada membro do grupo torna-se responsavel nado
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somente por aprender o que é ensinado, mas também
por auxiliar os seus colegas a aprenderem. As ativi-
dades sdo planejadas de maneira que cada membro
do grupo alcanca seu objetivo de aprendizagem se e
somente se os demais membros do grupo alcancarem
os seus. Um aluno s6 poderd ter sucesso em uma
tarefa se todos os membros do grupo tiverem sucesso,
o que faz com que o sucesso de cada um seja depen-
dente do sucesso de todos.

A aprendizagem cooperativa apoia-se no uso da
cooperagdo como forma de interacdo entre os pares
paraapromocdo de aprendizagens académicas, impli-
cando em um processo de ensino-aprendizagem para
o qual é requerida a adog¢ao de novos papéis tanto por
parte dos alunos como dos professores. A maioria dos
procedimentos de aprendizagem cooperativa inclui as
seguintes condicdes: divisdo da turma em equipes de
aprendizagem (de 3 a 6 membros), heterogéneas em
termos de rendimento académico e que permanecem
trabalhando ao longo de um periodo; os alunos sdo
incentivados a ajudarem os membros da sua equipe
na aprendizagem da tarefa proposta e sdo recom-
pensados pelo rendimento grupal, sdo estimulados
a auxiliarem, discutirem e argumentarem uns com
os outros, avaliando os conhecimentos e resolvendo
as lacunas de entendimentos com os colegas, tendo
em vista que cada um do grupo passe a dominar os
conceitos e contetudos alvo.

Os grupos heterogéneos nesse modelo de apren-
dizagem criam oportunidades de discussdo entre os
seus membros. Segundo alguns estudos, esse tipo
de interacao pode ser até mais eficaz do que a inte-
racdo com adultos na aprendizagem da resolugdo
de determinados problemas, possibilitando que os
alunos aprendam a compreender e resolver conflitos.
No que se refere a mudancas no papel do professor,
a aprendizagem cooperativa exige outras habilidades
e atividades deste, como conhecer a diversidade
da turma para montar equipes, selecionar tarefas
estimulantes para a constru¢do de conhecimento
naquele grupo, ensinar a cooperar e resolver conflitos,
prestar atencdo ao progresso de cada aluno, explicar
claramente os critérios de avaliacdo — de modo que
os alunos os considerem justos —, resolver possiveis
contradicdes na concretizacdo desses critérios, distri-
buir oportunidades de protagonismo, proporcionar
reconhecimento e oportunidades para comprovar seu
proprio progresso a todos os alunos (Diaz-Aguado,
2000; Slavin, 1995; Johnson, & Johnson, 2009).

Segundo Johnson, e Johnson (2009), aprendizagem
cooperativa, tal como se conhece hoje, tem suas bases
tedricas fundamentadas em fildsofos e psicélogos inte-
ressados em processos educacionais, que se preocu-
param mais com os processos de aprendizagem do que
com seu contetdo. O primeiro deles foi John Dewey,
que defendia a importancia de encorajar os estudantes
a serem sujeitos ativos e cidadao responsaveis em uma
sociedade democrética. Seus pressupostos filoséficos
levaram ao desenvolvimento de procedimentos para
planejamento e investigacdo cooperativas em pequenos
grupos, baseado no que os estudantes estavam inte-
ressados em aprender. Esses procedimentos envol-
viam os estudantes no planejamento cooperativo de
todas as disciplinas escolares. Esta foi uma maneira
efetiva de preparar os estudantes para, quando adultos,
engajarem-se de forma responsdvel no planejamento de
solucées dos problemas da comunidade.

Na formulacdo das bases tedricas da aprendi-
zagem cooperativa encontra-se também Kurt Lewin,
importante psicélogo social cujas ideias e métodos
ajudaram a projetar relacionamentos interpessoais
eficazes dentro de grupos, melhorando assim a forma
como os sujeitos em grupos se relacionam entre si
durante a realizacdo de objetivos coletivos. Assim
como Dewey, Lewin também acreditava que a apren-
dizagem é mais efetiva quando se trata de um processo
ativo para o sujeito, especialmente quando é condu-
zida de maneira colaborativa. A relagdo pratica entre as
ideias de Dewey e Lewin foi empreendida por Herbert
Thelen, que desenvolveu um método em que estu-
dantes buscam aprender juntos, em pequenos grupos,
de modo que os grupos solucionam problemas com
éxito e tomam decisées baseados nas contribuicoes e
pontos de vista de todos os seus integrantes.

No desenvolvimento teérico da aprendizagem
cooperativa merece destaque, por fim, o psicélogo
social Morton Deutsch, aluno de Lewin. Deutsch
dedicou-se ao estudo de cooperacdo e conflito, defen-
dendo que a cooperacdo estabeleceria confianca
interpessoal, mantendo relacdes pessoais e grupais
estaveis. Foi este autor quem teorizou a respeito de
um importante conceito da aprendizagem coope-
rativa: as relacdes de interdependéncia positiva,
que promovem situagdes em que cada integrante
do grupo é responsavel por contribuir com a apren-
dizagem de todos os membros, e ao, mesmo tempo,
é enriquecido pelas contribui¢cdes do demais. Assim,
os estudantes compartilham investigacdes sobre os
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temas propostos, descobertas e apoio miutuo. Dessa
forma, a maneira como a interdependéncia positiva é
estruturada guia a forma de as pessoas interagirem no
interior do grupo e influencia as consequéncias dessa
interacado (Johnson, & Johnson, 2009).

As pesquisas sobre a aprendizagem cooperativa
desenvolvidas nas tltimas décadas tém sido funda-
mentadas na teoria da Interdependéncia Social, sendo
os resultados deste método de ensino atribuidos ao
favorecimento da ocorréncia da interdependéncia
positiva entre os alunos na medida em que suas agoes
promovem o alcance de metas comuns.

Os estudos destacam cinco elementos conside-
rados cruciais para ocorréncia da cooperacdo entre os
alunos: interdependéncia positiva, responsabilidade
individual, interacdo estimuladora, competéncias
sociais e avaliacao do grupo (Johnson, & Johnson, 2005,
2009). A interdependéncia positiva, considerada a
principal caracteristica da aprendizagem cooperativa,
consiste na percepcao que cada membro do grupo sé
serd bem sucedido se todos os outros também forem,
de modo que o trabalho de cada elemento beneficia o
grupo e o trabalho do grupo beneficia cada elemento.
Aresponsabilidadesocialindividual e de gruporefere-se
a cada aluno ser responséavel por fazer a sua parte do
trabalho, que é decidida pelo grupo. A interacao esti-
muladora diz respeito ao fato de que cada aluno tem de
se preocupar com o sucesso dos demais membros na
medida em que estdo envolvidos na realizacdo de uma
tarefa com objetivos comuns, requerendo fornecer
ajuda para os colegas e se motivarem mutuamente.
As competéncias sociais dos alunos, como lideranca,
escuta ativa, comunicagdo e resolucdo de conflitos,
precisam ser estimuladas pois sdo necessdrias para
que eles consigam cooperar. A avaliagdo do grupo
envolve a anélise feita pelos membros do grupo quanto
ao cumprimento dos objetivos estabelecidos para uma
tarefa e para si proprios, determinando os pontos fortes
e fracos do funcionamento do grupo.

Os métodos cooperativos contribuem para reduzir
a competicdo e o individualismo entre os estudantes,
garantindo que cada aluno seja recompensado com
base no desempenho de todos os colegas do seu grupo.
Esses métodos podem ser aplicaveis para a aprendi-
zagem de qualquer tipo de assunto abordado desde a
pré-escola até a universidade, podem ser integrados e
serem complementares as praticas ji adotadas pelos
professores em suas salas de aula. A eficdcia da apren-
dizagem cooperativa para o aprimoramento do rendi-

mento académico tem sido encontrada para os mais
variados tipos de contetidos ou temas das diversas
matérias escolares (leitura e escrita, Histéria, Geografia,
Ciéncias, Matematica), para a realizacdo de diferentes
tipos de tarefas: as que envolvem aquisicao de conceitos,
retencdo e memorizacao, solucao de problemas, julga-
mentos e predicées (Johnson, & Johnson, 2009).

Um amplo e s6lido conjunto de estudos condu-
zidos desde os anos 70 até os dias atuais tém compro-
vado a eficdcia pedagégica alcancada pela utilizacao
da aprendizagem cooperativa. As investigacdes tém
verificado os efeitos advindos de situacdes de ensino
com aprendizagem cooperativa, competitiva e indivi-
dualista sobre o aproveitamento e sucesso académico;
qualidade dos relacionamentos (aproximacao/estima
entre os colegas e sentimento de contar com apoio
social), motivacdo e bem estar psicoldgico (indices
de satide psicoldgica como autoestima e atitudes em
relacdo a experiéncia escolar).Um sélido conjunto de
evidéncias tem demonstrado que a aprendizagem
cooperativa possibilita resultados positivos e multi-
plos, destacando a obtencdo de forma simultanea
tanto de resultados académicos como de resultados
ndo académicos tais como melhoria e sucesso acadé-
mico, transferéncia de aprendizagem, motivacdo
intrinseca, desenvolvimento social e cognitivo, apoio
social, afetividade, reducao de estere6tipos e precon-
ceitos, bem estar psicolégico, autoestima, competén-
cias sociais, internalizacdo de valores (Slavin, 1995;
Johnson, & Johnson, 2005, 2009).

Outra vertente de investigacdes tem demons-
trado a eficdcia da aprendizagem cooperativa para
a prevencao e remediacdo de diversos problemas
sociais relacionados a diversidade entre os alunos
(racismo, sexismo) e comportamento antisso-
cial (delinquéncia, abuso de drogas, violéncia)
(Diaz-Aguado, 2000; Johnson, e Johnson, 2007;
Johnson, Johnson, & Stanne, 2000).

Método e desenvolvimento

O estagio: contexto e dinamicas

O estagio cuja experiéncia é aqui relatada
intitula-se “Aprendizagem Cooperativa: Ampliando
a Formacdo de Alunos do Ensino Fundamental e de
Estagidrios e Psicologia”, foi realizado em uma escola
estadual de porte médio que oferecia o segundo ciclo
do Ensino Fundamental (6° ao 9° anos), os alunos

permaneciam na escola em periodo integral. A escola
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eralocalizada na zona central da cidade, mas atendia,
predominantemente, alunos moradores de bairros
da periferia da cidade e provenientes de familias de
baixo nivel socioecondmico. O atendimento integral
envolve um periodo dedicado a oferta das maté-
rias regulares e um segundo periodo que possibilita
que a escola forneca oportunidades de ampliacdo
da formacdo tradicionalmente oferecida, tornando
possivel o envolvimento dos alunos em atividades
diferenciadas, flexiveis e inovadoras dirigidas ao
enriquecimento de sua formacgao.

O funcionamento da escola em periodo integral
pode representar uma condicado favoravel para oferta
de estagios inovadores em Psicologia Escolar, uma vez
que ha uma demanda da prépria escola em propor e
criar oportunidades de ensino e aprendizagem nao
convencionais que contribuam para o alcance da
formacao integral dos alunos.

A supervisora proponente do estdgio consultou
a escola sobre o interesse de ser fornecida a opor-
tunidade a uma turma de alunos de vivenciarem
métodos de ensino-aprendizagem cooperativa
visando articular a oferta de estagio em Psicologia
Escolar auma experiéncia de autonomia e de coope-
racdo entre os alunos. Em um primeiro momento,
foi apresentada a proposta para a direcdo, a coorde-
nacdo e o conjunto de professores, sendo ressaltado
que aquela seria uma oportunidade dos estagidrios
vivenciarem um trabalho de estimulo a cooperacao
junto a um grupo de alunos.

Foi estabelecida uma parceria entre a escola e
a area de Psicologia Escolar de um curso de gradu-
acdo em Psicologia para o desenvolvimento de
oficinas de cooperacdo junto a uma turma. Ao longo
de quatro anos consecutivos, um grupo de estagia-
rios e a supervisora ficaram responsdveis por ativi-
dades semanais com a duragido de uma hora junto
a uma turma de alunos do segundo ciclo do Ensino
fundamental (6° a 9° anos). Anualmente, o trabalho
na escola envolveu, em média, 9 estagidrios e uma
turma em média formada por 35 alunos dos 7° ou 8°
anos, totalizando 33 estagidrios e 140 alunos. A coor-
denadora pedagégica da escola ficou responsével
pela escolha da turma que, a cada ano, participaria
das oficinas e o critério da escola para a designacao
da turma, em geral, consistiu em turmas heterogé-
neas do ponto de vista académico, com predominio
de alunos com baixo aproveitamento académico,
baixo engajamento e motiva¢do em relagdo as ativi-

dades académicas e dificuldades de adaptacao ao
contexto escolar .

Em cada um dos anos, o estagio foi desenvol-
vido ao longo de dois semestres, abrangendo, sema-
nalmente, duas horas de supervisdo, duas horas de
estudo e preparacao das atividades praticas e uma
hora de trabalho junto aos alunos da escola. As ativi-
dades de supervisdo foram realizadas nas depen-
déncias da universidade, enquanto as atividades
praticas desenvolvidas pelos estagidrios, junto aos
alunos, ocorreram no periodo da tarde nas salas
de aula da escola em que os alunos estavam matri-
culados. As atividades desenvolvidas no estagio
foram divididas em dois momentos: um primeiro
de formacdo tedrica dos estagidrios (dois meses
iniciais) e um segundo de desenvolvimento de ativi-
dades com os alunos (a partir do terceiro més).

Os dois primeiros meses foram dedicados a
fundamentacdo teérica e pratica do método de
ensino-aprendizagem a ser conduzido, por meio
de leitura dos textos-base (Diaz-Aguado, 2000;
Monereo, & Gisbert, 2005) e ao planejamento geral
das atividades a serem desenvolvidas junto aos
alunos ao longo dos dois semestres. Essa formacao
buscou subsidios teéricos e praticos relevantes a tal
planejamento, que estruturou acdes preparatorias e
de implementacdo da estratégia de aprendizagem
cooperativa escolhida. As acdes de implementacao
(desenvolvidas no segundo momento do estdgio)
demandadas para a estratégia do Quebra-Cabeca,
descrita adiante, incluiram a montagem de grupos
heterogéneos, a escolha dos temas a serem estu-
dados, a preparacdo de materiais a serem dispo-
nibilizados aos alunos, a observacao dos alunos e
acoes juntos a eles por parte dos estagidrios.

O periodo inicial do estdgio foi dedicado a
acdes preparatfrias tais como: a discussdo sobre
a importancia do estabelecimento entre os esta-
gidrios e os alunos de uma relacdo apoiadora e
afetiva, identificacdo das informacdes sobre os
alunos necessarias para a formacdo de grupos
que possibilitasse uma participacdo balanceada
de membros com diferentes caracteristicas acadé-
micas e sociais, discussdo acerca dos pontos prin-
cipais da fundamentacdo teérica da aprendizagem
cooperativa, discussdo sobre os elementos da
interacdo entre os alunos a serem estimulados de
forma a garantir a ocorréncia da cooperacao entre
os alunos, discussdo quanto as principais acoes dos
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estagidrios relevantes para a conducao da estratégia
Quebra-Cabeca e das tarefas a serem realizadas
pelos alunos em cada uma das etapas da estra-
tégia Quebra-Cabeca, dando condicdes as agdes de
implementacao.

A partir do terceiro més, foram iniciadas as
atividades praticas semanais dos estagidrios na
escola junto aos alunos, sendo os encontros de
supervisdo também semanais. Na supervisdo era
feita uma avaliacdo do andamento e do alcance
das atividades praticas realizadas pelos estagiarios
com base nas informacdes resultantes da interacao
com e das observac¢des do engajamento dos alunos
nas atividades e nas acdes pertinentes ao funciona-
mento do grupo. A seguir, eram tomadas decisoes
sobre os ajustes e objetivos a serem alcancados
nas atividades da semana seguinte, era realizada
a elaboracdo de um planejamento das atividades
e a preparacao dos materiais. Nestes encontros,
eram discutidas as dificuldades dos alunos para
engajarem-se nas atividades planejadas e as difi-
culdades dos estagidrios relativas a garantir a inter-
dependéncia positiva entre os alunos, a respon-
sabilidade individual, a interacdo estimuladora
e a apresentacao das habilidades sociais. Eram
propostos ajustes na maneira de cada estagidrio
mediar e dar feedback aos alunos, sendo em geral
enfatizadas abordagens especificas em funcdo
das facilidades e dificuldades especificas de cada
membro do grupo de estagidrios de forma a favo-
recer o engajamento dos alunos nas atividades e o
fornecimento de apoio e feedback especificos para
cada aluno e para o grupo como um todo.

No terceiro e quarto meses, as atividades
praticas visaram a aproximacdo e criagdo de
vinculos entre os alunos e estagidrios e a criacdo
de oportunidades para os estagidrios observarem a
dindmica dos alunos ao realizarem atividades cole-
tivas e obterem as informag¢des necessdrias para
formacdo de grupos heterogéneos balanceado, de
forma a aumentar a chance do grupo funcionar
efetivamente, dos alunos aprenderem e a ensinarem
uns aos outros. Nesse periodo, foram formados
pequenos grupos (4 a 5 alunos) em func¢do dos crité-
rios estabelecidos pelos préprios alunos, sendo que
cada grupo era acompanhado por um ou dois dos
estagidrios. Com esses grupos foram desenvolvidas
atividades lidicas como a dindmica do “pedido ao
presidente” (no qual foram discutidas formas asser-

tiva, agressiva e passiva de interacdo), gincana de
habilidades e foram definidas as regras de convivio.

Também foram desenvolvidas atividades indi-
viduais tendo em vista a obtengdo de informacoes
sobre caracteristicas académicas e sociais a serem
consideradas para que os grupos fossem compostos
por membros diferentes, mas cujas caracteristicas
diferentes pudessem favorecer o aprender e ensinar
as tarefas académicas, as habilidades sociais e a
interacdo estimuladora entre os alunos. Foram
levantados dados por meio de observacgées acerca
do aproveitamento académico (no caso, as habili-
dades de leitura e escrita dos alunos), das compe-
téncias sociais, do engajamento em atividades em
grupo. Os dados sobre status sociométrico de cada
um dos alunos na turma foi obtido por meio da apli-
cacdo do sociograma.

Posteriormente, procedeu-se a formacdo dos
grupos heterogéneos, que se iniciou com uma
ampla discussdo entre os estagidrios baseada no
conhecimento adquirido sobre cada aluno ao longo
das interacdes nas atividades iniciais, de natureza
mais ltdica e menos estruturadas (em geral foram
realizados, nesse periodo, jogos e discussdes de
dilemas morais). Procurou-se garantir um balance-
amento entre alunos: 1 - com alto, médio e baixo
aproveitamento em leitura e escrita (em geral, mais
de um terco dos alunos tinham acentuadas dificul-
dades de leitura e escrita); 2 - mais e menos habili-
dosos socialmente (considerando-se as habilidades
de ouvir o outro, esperar a vez de falar, e resolucao
de conflitos); 3 - com diferentes status dentro da
turma (alunos populares, rejeitados, timidos, extro-
vertidos); e 4 - o de evitar o viés de amizades.

Os temas de interesse indicados pelos alunos para
serem estudados foram sexualidade na adolescéncia,
preservacdo do meio ambiente e fatores de risco e
protetivos para o uso de drogas. Para exemplificar a
estratégia de ensino com aprendizagem cooperativa
do Quebra-Cabeca sera relatado seu uso para o estudo
do tépico sexualidade na adolescéncia, tendo como
base o livro Sexo Para Adolescentes (Suplicy, 1998).

O segundo semestre foi dedicado ao planeja-
mento e implementacdo das estratégias de aprendi-
zagem cooperativa e a elaboracdo do relatério de ativi-
dades de estégio. O trabalho dos estagiarios foi dirigido
para a implementacdo da estratégia cooperativa
“Quebra-Cabeca” que visa favorecer que os membros
das equipes passassem a trabalhar em grupo, coope-
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rando uns com os outros, tendo em vista o alcance
de metas de aprendizagem comuns voltadas para a
tarefa de estudar um tépico de uma matéria. Em geral,
foram necessdrias em média 6 semanas para que
todas as etapas do Quebra-Cabeca previstas fossem
concluidas por todas as equipes. Os objetivos de
aprendizagem, comuns para as equipes, envolveram
aprendizagem de contetidos e questbes relativas a:
sexualidade na adolescéncia, ao meio ambiente e
sustentabilidade, e fatores de risco e protetivos envol-
vidos no uso de drogas. Na quarta oferta de estégio,
nos terceiros e quartos meses de estigio foram desen-
volvidas atividades especificas para favorecer o apri-
moramento das habilidades sociais e de resolucao de
problemas interpessoais necessdrias para garantir a
aprendizagem de cooperacdo entre os alunos.
Inicialmente, os estagidrios explicaram a dina-
mica do Quebra-Cabeca para as equipes hete-
rogéneas compostas por cinco membros, sendo
proposto que as equipes trabalhassem com um
tema que foi dividido em cinco subtemas (o tema
da sexualidade na adolescéncia, por exemplo,
foi dividido em: masturbacdo, menstruacao,
primeiro namoro, mudancas fisicas e ritmos de
mudancgas) e a sequéncia de atividades previstas
para os alunos envolvidos no procedimento coope-
rativo “Quebra-Cabeca”. Os membros das equipes
entdo reuniram-se e deram um nome para a equipe,
decidiram quem da equipe ficaria responséavel pelo
estudo e ensino das diferentes partes do tema para
os colegas do grupo. A seguir, os membros das
diferentes equipes responsaveis por um determi-
nado subtema reuniram-se em grupo de especia-
listas para estudarem e discutirem os diferentes
subtemas. Na sequéncia, eles retornaram para as
equipes originais e passaram a assumir a respon-
sabilidade de ensinar sobre o que tinham apren-
dido sobre o seu subtema para os seus colegas de
equipe. Os membros apresentaram o subtema para
os colegas, sendo, portanto, estudados conjunta-
mente as diferentes partes do tema geral. O procedi-
mento continuou com todos os membros da equipe
respondendo individualmente a perguntas sobre
todas as subpartes. Foram computadas as pontu-
acoes individuais e estes pontos foram somados
resultando na pontuacdo total do grupo, como a de
avaliacdo da equipe. Finalmente, foi dedicado um
tempo para os membros do grupo refletirem sobre
o processo do trabalho realizado, em funcdo do

alcance dos objetivos de cooperar com os colegas,
no sentido de todos aprenderem sobre o tema e das
relagdes sociais entre eles, visando uma tomada de
decisdes de ajustes e melhorias.

Resultados e Discussao

Sera apresentado um conjunto de observacoes
pertinentes a alguns desafios enfrentados pelos esta-
gidrios que emergiram, regularmente, ao longo das
quatro ofertas de estdgio e foram comuns as experién-
cias dos diferentes grupos de estagiarios. Estes desa-
fios referem-se as demandas e exigéncias surgidas ao
tentarem assumir os papéis de mediadores e obser-
vadores de grupos de estudantes engajados em um
trabalho de aprendizagem cooperativa.

As fontes destas observacoes acerca das dificul-
dades e facilidades percebidas pelos estagidrios ao
serem responsdveis por promover cooperacao entre
os membros de grupos heterogéneos foram os rela-
térios semanais, os relatos e as discussoes ocorridas
nos encontros de supervisdo acerca das dificul-
dades enfrentadas ao monitorarem o trabalho dos
grupos cooperativos.

Os estagidrios demonstraram ser capazes de
explicar a tarefa cooperativa para os alunos e o
significado da interdependéncia positiva, moni-
torar a aprendizagem dos alunos e intervir no
grupo para fornecer assisténcia para a realizacdo
da tarefa ou melhoria das habilidades sociais e de
grupo; avaliar a aprendizagem dos alunos e auxili-
4-los a examinarem seu funcionamento em grupo.
No entanto, os estagidrios relataram a necessidade
uma experiéncia mais prolongada ou mais intensa
para que as competéncias exercitadas fossem forta-
lecidas e aprimoradas.

Possivelmente, um conjunto de condicoes
contribuiu para o processo de aprendizagem dos esta-
gidrios tais como: discussdes dos estagidrios sobre a
vivéncia da prépria pratica com os alunos, o exercicio
de relacionar fundamentos tedricos e praticos da
aprendizagem cooperativa para auxiliar a interpretar
e entender suas facilidades e dificuldades em assumir
papel de mediadores e de observadores dos grupos,
bem como dos pontos fortes e fracos dos alunos para
engajarem-se em um trabalho cooperativo e obterem
éxito. No entanto, uma condicao peculiar a este estdgio
pode ter adquirido uma funcéo de destaque: Os esta-
gidrios (em média, 8) estavam trabalhando simultane-
amente com os diferentes grupos. Esta situagdo favo-
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recia que eles observassem as diversas maneiras dos
colegas resolverem os desafios, acompanhassem o
andamento dos diferentes grupos cooperativos e obti-
vessem dicas e ajudas dos demais colegas de estégio.

A partir das observacdes e discussdes com
os estagidrios pode-se identificar algumas difi-
culdades surgidas no processo de adocdo de um
novo papel — o de serem mediadores — em func¢ao
do processo ensino-aprendizagem passar a ser
centralizado nas interacdes entre os pares, sendo
atribuido ao adulto, o papel de monitoramento
e fortalecimento das interacdes que favorecam
o aprendizado pela cooperacdo no ambito das
equipes. Uma das dificuldades enfrentada foi a
falta de confianca demonstrada pelos estagidrios na
possibilidade de os alunos aprenderem e ensinarem
uns aos outros e na forte tendéncia a adotarem o
papel tradicional, muito enraizado, que associa a
aquisicao dos conhecimentos dos alunos a depen-
déncia de sua transmissao por um adulto. Pode-se
verificar que, ao longo do estdgio, esta tendéncia vai
sendo alterada, de modo que os estagidrios passam
a perceberem-se como mais seguros e capacitados
a conduzirem as praticas cooperativas.

Além dessas dificuldades, outra que pode ser
notada foi a dos estagidrios garantirem de forma
consistente que o manejo da turma e das equipes
ocorresse, principalmente, por praticas positivas e
com o minimo de uso de préticas punitivas e coerci-
tivas. Para tal, foi enfatizada a importancia do esta-
belecimento de uma relacdo com os alunos apoiada
em regras claras, criadas em conjunto com os adoles-
centes, e buscando, a partir de discussdes entre eles,
0 consenso entre quais deveriam ser as regras vigentes
durante os seus encontros.

A aproximacdo e formacdo de vinculos com os
alunos e o entendimento da dindmica da turma,
dos grupos heterogéneos formados, bem como do
potencial e das dificuldades de cada aluno tendo
em vista a participacdo e alcance dos objetivos de
um trabalho cooperativo foram continuamente
aprimoradas ao longo de todos os meses de estagio.
As oportunidades dos estagidrios de interagirem,
de observar a prépria interagcdo entre si e com cada
um dos alunos, podendo ouvir, perguntar, opinar,
comentar, mediar, dar feedback aos alunos indivi-
dualmente e em grupo possivelmente contribuiram
para os estagidrios perceberem que de fato criaram
vinculos afetivos com os alunos e que passaram

a entender um pouco mais de cada um deles, as
condicdes vivenciadas por eles dentro e fora da
escola, e os fatores de vulnerabilidade e protetivos
presentes em suas vidas que podem vir a influenciar
o desenvolvimento .

Um dos desafios enfrentados pelos estagidrios
foi o de estimular que os alunos desenvolvessem as
habilidades sociais necessdrias para a ocorréncia
da cooperacdo e do sucesso do grupo (encorajar a
participacdo de todos os membros do grupo, ouvir
o colega, esperar a vez de falar, resolver conflitos,
por exemplo). Procurou-se por meio da interacdo e
do didlogo com os alunos explicar, monitorar e dar
apoio constante para a promocao das habilidades
sociais requeridas para que eles funcionassem efeti-
vamente enquanto grupo. Foi feito uso constante
de observacao e de feedbacks visando destacar os
avancos e aprimoramentos ainda necessarios para
os alunos individualmente e para o grupo como um
todo. Os estagidrios procuraram constantemente
estimular que os alunos ouvissem uns aos outros,
fornecessem explicacdes claras para os colegas,
evitassem distracoes e se empenhassem em favo-
recer a participagdo e aprendizagem dos colegas.

Nesse sentido, faz-se importante enfatizar
a atencdo insuficiente que vem sendo dada pela
escola onde foi realizado o estdgio a drea de habili-
dades sociais. Os alunos tém poucas oportunidades
de interagirem em situacdes de aprendizagem, de
modo que seria desejavel que o professor tenha
condi¢des de promover habilidades sociais e quali-
ficar as relacdes interpessoais entre seus alunos.
Esse aspecto é relevante pois a literatura destaca
que o éxito do trabalho cooperativo depende, em
grande parte, da qualidade das relagdes interpes-
soais estabelecidas em grupo (Johnson, & Johnson,
2009). Ressalta-se que, a partir desta preocupacao,
no ultimo ano de oferta do estdgio foi realizado
um trabalho especifico voltado a resolucdo de
problemas interpessoais. Considera-se que os resul-
tados deste trabalho foram relevantes no sentido de
influenciar positivamente no éxito da experiéncia
de aprendizagem cooperativa.

Outro desafio consistiu em uma constante busca
de maneiras de explicar aos alunos a importancia da
interdependéncia positiva e da responsabilidade indi-
vidual. Constantemente era necessdrio retomar para
os alunos a ideia de que cada membro do grupo sé
seriabem sucedido se todos os outros também fossem,
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de modo que o trabalho de cada elemento benefi-
ciaria o grupo e o trabalho do grupo beneficiaria cada
elemento, enfatizando que cada aluno deveria ser
responsdvel por fazer a sua parte do trabalho, que é
importante para o éxito do grupo.

Os relatos dos estagidrios indicam que uma ou
duas experiéncias de participacdo na estratégia de
Quebra-Cabeca nao foram suficientes para uma
parcela dos alunos perceberem a importancia da
interdependéncia positiva entre os membros do
grupo e da responsabilidade individual. Possivel-
mente, esta percepcao tornar-se-ia mais clara se os
alunos tivessem oportunidades mais frequentes de
engajarem-se em grupos cooperativos com a fina-
lidade de aprenderem determinados contetdos e
verificassem que de fato é possivel aprender com
e ensinar aos demais colegas. Os dados mostraram
pouca experiéncia dos alunos com atividades de
aprendizagem que envolvesse interacdo entre os
alunos - a aprendizagem era centrada na exposicao
do professor e estudo individual do aluno - e pouca
experiéncia de trabalho em grupo.

A intensidade e frequéncia da assisténcia e
do apoio fornecidos pelos estagidrios para que os
alunos percebessem a importancia de assumirem a
responsabilidade individual — dedicar-se a aprender
a parte do seu subtema e entdo empenhar-se em
ensiné-lo para os colegas variou em parte em funcao
do dominio de leitura e escrita de cada aluno. Foi
dada assisténcia constante para os alunos que apre-
sentavam dificuldades acentuadas de leitura para
que pudessem estudar e compreender o contetido
que era de sua responsabilidade.

Das observagdes dos alunos no decorrer da
vivéncia com o método Quebra-Cabeca, pode-se
verificar que uma parcela dos alunos engajou-se em
vérias das acoes requeridas pelo trabalho coopera-
tivo alcan¢ando os seus beneficios — aprenderam a
partir das explicacdes dadas pelos colegas, contri-
buiram para o funcionamento do grupo, para a
cooperacdo entre os colegas e para que apren-
dessem. Outra parcela dos alunos ainda precisaria
de mais oportunidades de vivéncia deste método
de ensino para ter chance de desenvolver as habi-
lidades requeridas para usufruir dos beneficios que
a aprendizagem cooperativa possibilita em termos
de aprimoramento das competéncias académicas e
sociais. Possivelmente, se alunos do Ensino Funda-
mental experienciassem aprendizagem coopera-

tiva com alguma regularidade poderiam valorizar
a oportunidade do aprender como fruto da inte-
racdo e da cooperacdo com os colegas. E o professor
poderia assumir papéis diferentes do de trans-
missor de conhecimento.

Consideracoes Finais

Pode-se concluir que esta vivéncia de estagio
mostra-se promissora para fortalecer as competén-
cias requeridas para estagidrios garantirem a inter-
dependéncia positiva, a responsabilidade social,
as competéncias sociais e a interacdo estimula-
dora entre os alunos, bem como para possibilitar
o desenvolvimento de competéncias académicas e
sociais entre alunos que experienciaram a vivéncia
da estratégia.

Tem sido destacado, nos contextos de segundo
ciclo do Ensino Fundamental de vdrios paises, que
o uso de procedimentos de aprendizagem coope-
rativa ja estd incorporado a rotina do trabalho dos
professores e dos alunos. Em geral, os professores
despendem um periodo das aulas, por pelo menos
duas vezes por semana, para os alunos envolverem-
se em atividades desse tipo (Diaz-Aguado, 2000;
Johnson, & Johnson, 2009)

Um psicélogo escolar que tenha experienciado
no decorrer da sua formacao inicial uma experi-
éncia de implantacdo de prdatica educativa inova-
dora pode mostrar-se mais sensivel e motivado a
compartilhar tal experiéncia com os professores.
A aprendizagem cooperativa mostra-se particu-
larmente atraente e ttil para o aprimoramento do
processo de ensino-aprendizagem na medida em
que possibilita avancos académicos e favorece a
melhoria das relacdes sociais entre os alunos.

A prética dos estagidrios de monitorar os
comportamentos cooperativos e a aprendizagem
dos alunos pauta-se, principalmente,
processo de reflexdo sistemdtica sobre as préprias
acoes dirigidas para os alunos, e de ajustes nas suas
acoes em fun¢do do que observam ocorrer entre 0s

€m um

alunos nas equipes cooperativas. A experiéncia com
este tipo de reflexdo envolvida no ensinar, pode ser
relevante para um trabalho com professores na
medida em que, em geral, cabe ao psic6logo escolar
auxiliar o planejamento pedagdégico e o aprimora-
mento das habilidades de ensino dos professores,
sendo este tipo de reflexdo fundamental para o
professor aprimorar suas praticas.
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