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Resumo: O objetivo deste artigo foi demonstrar, por meio de uma revisao sistemdtica, como a
literatura académica tem tratado a relacdo entre trabalho, racismo e sofrimento psiquico para o
trabalhador negro. Paraisso, procedeu-se aumabuscanasbases de dados de periédicos da Capes,
SciELO, PePSIC, LILACS e Index Psi, partindo dos descritores “racismo”, “trabalho”, “sofrimento
psiquico” e “satide mental”. O banco final do levantamento sistematico constou de 21 artigos,
12 empiricos e nove tedricos, publicados a partir de 1990. Realizou-se andlise temética dos
artigos e foram destacadas quatro categorias de andlise. A anélise dos dados revelou a presenca
de artigos com vertentes diferenciadas a partir de diversas disciplinas, como: sociologia, politica,
educacao, psicologia, servico social, literatura e linguistica. Destes, s6 foram encontrados dois
artigos que abordavam arelacdo entre racismo e sofrimento psiquico nas relagdes intersubjetivas
de trabalho, constatando-se a presenca de artigos que se referem a discriminacao racial sofrida
por profissionais negros na drea docente. Outros artigos selecionados abordaram temas como:
as dificuldades de insercdo do negro no mercado de trabalho formal, os padroes distintos de
rendimentos entre negros e brancos, as dificuldades de ascensao social do trabalhador negro,
as categorias género e raca como agravante da discriminacdo nas relagoes de trabalho e as
estratégias de luta para enfrentar e superar as desvantagens sociais e de trabalho. Os resultados
mostram uma lacuna e um territério fecundo para investigacdo das demandas psiquicas que
circundam as relagdes de trabalho do individuo negro.

Palavras-chave: Racismo, Relagdes Intersubjetivas de Trabalho, Sofrimento Psiquico, Revisdo
Sistematica.

Sistematic Review about Work, Racism and Psychic

Suffering in ihe Brazilian Context

Abstract: This systematic review sought to show how the academic literature has been treating
the relationship between work, racism, and psychic suffering in the perspective of the Black
worker. This review searched for articles by using the descriptors ‘racism’, ‘work’, ‘psychic
suffering’, and ‘mental health’ on the databases CAPES, SciELO, PePSIC, LILACS, and Index Psi.
Twenty-one articles from different research fields — Sociology, Politics, Education, Psychology,
Social Service, Literature, and Linguistics — published up from 1990 comprised the final sample:
12 empiric and nine theoretical. After a thematic analysis, the articles were subdivided into four
categories of analysis. Only two articles addressed the association between racism and psychic
suffering on intersubjective labor relations. Some articles approached the racial discrimination
suffered by Black professionals on the teaching area, whereas the others addressed themes such
as the difficulties faced by Black people in entering the labor market; racial income inequality;
disadvantages on social mobility for the Black worker; gender and race as aggravating factors for
discrimination in the workplace; and strategies to face and overcome social and labor-related
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disadvantages. Our results indicate a gap and a fecund territory for investigating the psychic
demands rising from the labor relations surrounding the Black individual.

Keywords: Racism. Intersubjective Labor Relations. Psychic Suffering. Systematic Review.

Revision Sistematica sobre Trabajo, Racismo y

Sufrimiento Psiquico en el Contexto Brasilefio

Resumen: El objetivo de este articulo fue mostrar, a partir de una revision sistemadtica, c6mo la
literatura académica ha tratado la relacién entre trabajo, racismo y sufrimiento psiquico en el
trabajador negro. Para esto, se realiz6 una btisqueda en las bases de datos Capes, SciELO, PePSIC,
LILACS e Index Psi, utilizando los descriptores “racismo”, “trabajo”, “sufrimiento psiquico” y “salud
mental”. El banco final del levantamiento sistemético consistié de 21 articulos —12 empiricos y
nueve teoréticos — publicados desde 1990. Se realiz6 analisis teméticos de los articulos, del cual
se destaco cuatro categorias de andlisis. El andlisis de los datos mostr6 la presencia de articulos
con vertientes diferenciadas de diversas disciplinas, como: sociologia, politica, educacio6n,
psicologia, trabajo social, literatura y lingiiistica. De estos, solo se encontraron dos articulos
que trataban la relacién entre racismo y sufrimiento psiquico en las relaciones intersubjetivas
de trabajo y se constat6 la presencia de articulos sobre la discriminacion racial sufrida por
profesionales negros del area de la docencia. Otros articulos seleccionados abordaron temas
como: dificultades de insertar el negro en el mercado de trabajo formal, patrones distintos de
ingresos entre negros y blancos, dificultades de ascenso social del trabajador negro, las categorias
género y raza como agravante de la discriminacién en las relaciones de trabajo, y estrategias de
lucha para enfrentar y superar las desventajas sociales y de trabajo. Los resultados muestran una
brecha y un campo fecundo para investigar las demandas psiquicas que rodean las relaciones
de trabajo del individuo negro.

Palabras clave: Racismo, Relaciones Intersubjetivas de Trabajo, Sufrimiento Psiquico, Revisién
Sistematica.

Revisao sistematica sobre trabalho,
racismo e sofrimento psiquico no
contexto brasileiro

No periodo mais recente da histéria do Brasil,
avivéncia da populacdo negra com o trabalho é repre-
sentada pelo emprego em ocupacdes ditas precdrias,
subalternizantes e de baixa qualificacdo profissio-
nal, o que indica uma rebaixada mobilidade social e
um continuo processo de proletarizacdo. O marca-
dor racial tende a designar lugares para os trabalha-
dores negros na estrutura produtiva, deduzidos por
situacdes de discriminacdo ndo determinadas pelos
critérios objetivos da producdo e que prejudicam o
trabalhador negro (Departamento Intersindical de
Estatistica e Estudos Socioecondmicos [Dieese], 2013).

No Brasil, a maioria dos trabalhos que os negros
executam é de baixa qualificagdo, como servigos

bracais e atividades desprovidas de criatividade com
condicoes de trabalho precarias, como a construcdo
civil, além de estarem inseridos em uma organizagdo
do trabalho em que nao sdo reconhecidos pelo que
fazem, ja que ocupam tarefas de assujeitamento e
exploradoras. Essas caracteristicas podem incidir nos
aspectos subjetivos de sua vivéncia individual e social
(Rocha & Brandao, 2013).

Segundo Ferreira e Camargo (2011), por conta
das desvantagens experienciadas pelos trabalhadores
negros ao serem tolhidos de exercitar sua cidadania e
enfrentarem um processo de desprotecdo social e dis-
criminacdo ao longo de sua vida de trabalho, esses tra-
balhadores acabam por assumir uma postura de silen-
ciamento. Entendemos o silenciamento como uma
estratégia defensiva dos negros trabalhadores para
enfrentarem uma trajetéria assinalada pelos impactos
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da rejeicdo e da falsa aceitacdo social, construida em
um cendrio que obstaculiza o desenvolvimento de sua
autonomia e o reconhecimento de seu fazer.

O reconhecimento potencializa a engenhosi-
dade, a criatividade e a identidade. Assim, as percep-
¢des constantes do individuo sobre sua competéncia
e seu valor podem influenciar permanentemente
seu desempenho e satisfacdo assim como ampliar
o sentido pessoal de realizacdo (Pasquali, Szenészi,
Santos, & Ferreira, 1981).

As respostas aos episédios cotidianos sdao demar-
cadas por quem somos e pelo que pensamos que
somos, bem como pelo julgamento que os outros
fazem sobre a contribuicdo que damos ao trabalho.
Nas relacdes de trabalho, requisitos como autocon-
ceito, valor pessoal de si e reconhecimento pelos
outros sdo meios de acessar a subjetividade e a auto-
confianca nos desafios cotidianos. Santos, Diogo e
Shucman (2014) referem que o ambiente de trabalho
tem sido um lugar adverso a diversidade, o que resulta
em situacdes subalternas de insercao e em tratamento
discriminatorio com o trabalhador negro, o que reflete
negativamente na autoestima e na autoimagem.

Entendemos que viver situagdes de trabalho em
posicdo subalternizada e discriminada pode levar ao
sofrimento no trabalho. Este tema vem sendo bas-
tante abordado por Dejours (1994, 1999, 2011, 2012)
no bojo da psicodindmica do trabalho. Segundo
Dejours, Jayet e Abdoucheli (1994), o sofrimento surge
frente ao conflito entre a organizagdo do trabalho e o
funcionamento psiquico dos trabalhadores.

Conforme a psicodindmica do trabalho é na
organizacao do trabalho que se estabelece a divisdo
do trabalho definidora do modo pelo qual o trabalho
deve ser feito, bem como da reparticao das responsa-
bilidades entre os trabalhadores e da demarcacgdo de
todo o sistema de comando e controle da empresa.
Para que o sofrimento, inerente a qualquer espaco
de trabalho, ndo se torne patogénico e, ao contrdrio,
seja fonte de criatividade e de prazer, é preciso que a
organizacao do trabalho possibilite que o trabalhador
dé sua contribuicdo, que realize o trabalho de forma
coletiva e cooperativa, que maneje livremente suas
regras de trabalho e que exista um espaco de discus-
sdo que possibilite o exercicio de julgamento do fazer
entre aqueles que vivem as situagdes de trabalho.

Segundo Dejours (1999, p. 34) “Ao ndo contar
com os beneficios do reconhecimento do trabalho,
o sujeito se confronta com seu sofrimento. Sofrimento
absurdo, capaz de desestabilizar a identidade e causar

doencas mentais. Por isso, ndo hd neutralidade no tra-
balho em relacdo a satiide mental”.

Compreendemos que o racismo é um dos aspec-
tos componentes da organizacdo do trabalho, ja que
é nela em que se atribui aos negros as tarefas mais
degradantes e perigosas, assim como determina que
o trabalhador negro ocupe, na maioria das vezes,
as posicoes mais subalternas na escala hierarquica
das empresas. Neste sentido, o contexto do trabalho
tem sido para o trabalhador negro um espaco de efeti-
vacao de racismo e, como consequéncia, de producao
de sofrimento em uma perspectiva mais adoecedora.

Queremos, portanto, trazer a baila esta ques-
tdo por entender que o racismo ndo é somente um
problema social, mas também é um problema de
saude para os trabalhadores negros e negras, ja que
o racismo tem multiplas influéncias no desenvolvi-
mento psiquico e na dinamica social do individuo
alvo de preconceito. O racismo evidenciado no traba-
lho pode ser produtor de problemas de satide mental.

Segundo Guimardes (2002), o trabalho foi o
espaco onde surgiu a maior quantidade de regis-
tros de queixas de racismo nas delegacias de crimes
raciais. A desqualificacdo do outro como prética
da intolerancia na relacdo social no trabalho confi-
gura um modo de violéncia que intenta humilhar o
sujeito e reduzi-lo a uma condicao sub-humana, ata-
cando-o em sua estética e identidade. O racismo e
a violéncia simbdlica contra os negros na esfera do
trabalho levam-nos a internalizar um sentimento de
inferioridade, que fortalece as situagdes de segrega-
¢do e desigualdade laboral.

As diversas formas de discriminacdo e de humi-
lhacdo social contra negros no trabalho se efetivam
por meio de um racismo disfarcado. Por essa razao,
a postura do trabalhador negro tem sido paradoxal,
pois, de um lado, procura formas de resistir e de
sobreviver; de outro, de se silenciar. Essa estratégia,
ao mesmo tempo que lhes permite continuar traba-
lhando e manter sua satide mental, leva a invisibili-
dade e ao ndo fortalecimento da identidade étnico-
-racial. Deixar de levar em consideracdo, no ambito
do trabalho, os marcadores de raca pode levar o
trabalhador negro a vivenciar, permanentemente,
dor e sofrimento. Como diz Dejours (1999), “as estra-
tégias defensivas podem contribuir para tornar acei-
tavel o que ndo deveria sé-1o0” (p. 103).

O objetivo deste artigo é de expor, por meio de
uma revisao sistemadtica, como a literatura académica
tem se posicionado sobre a relacdo entre trabalho,
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racismo e sofrimento psiquico do trabalhador negro.
Conforme Koller, Couto e Hohendorff (2014), investi-
gar a produtividade cientifica de determinado fend-
meno é sobremaneira importante, visto que ajuda a
organizar e a analisar criticamente o tema pesquisado
e a levantar evidéncias sélidas sobre ele.

Método

A revisdo sistemadtica da literatura “consiste em
um levantamento do que existe sobre um assunto e em
conhecer seus autores” (Gongalves, 2005, p. 58). Euma
pesquisa de cunho qualitativa e de carater descritivo e
interpretativo. O levantamento da produg¢do em arti-
gos cientificos tomou como referéncia cinco bases
de dados: o portal de peridédicos Capes, o Scientific
Electronic Library Online (SciELO), os Periédicos
Eletronicos em Psicologia (PePISIC), o Index Psi e
o LILACS. A Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (Capes) desempenha um
papel fundamental na expansao e na consolidacado da
poés-graduacdo stricto sensu, mestrado e doutorado,
em todos os estados da federac3o.

As atividades da Capes podem ser agrupadas
em diversas linhas de acdo. Uma delas, utilizada para
revisar este estudo, é o acesso a producao cientifica e
sua divulgacao; o Scielo, que € a outra fonte de dados
deste trabalho, resulta de um projeto de parceria
entre a Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado
de Sao Paulo (Fapesp) e o Centro Latino-americano
e do Caribe de Informacdo em Ciéncias da Satide
(BIREME); o portal de Periédicos Eletronicos de
Psicologia (PePSIC) é uma fonte da Biblioteca Virtual
em Saude e Psicologia da Unido Latino-Americana
de Entidades de Psicologia (BVS-Psi ULAPSI) e fruto
da parceria entre o Férum de Entidades Nacionais
da Psicologia Brasileira (FENPB), a Biblioteca
Dante Moreira Leite do Instituto de Psicologia da
Universidade de Sdao Paulo (IP/USP) e o Centro Latino
Americano e do Caribe de Informacao em Ciéncias da
Satide (BIREME); o Index Psi Peri6dicos € um produto
resultante da parceria entre o Conselho Federal de
Psicologia (CFP) e a Pontificia Universidade Catoélica
de Campinas (PUC-Campinas) cuja missdo é ser a
base indexadora da literatura publicada em periédi-
cos cientificos brasileiros sobre psicologia; e o indice
LILACS é um componente da Biblioteca Virtual em
Satde em continuo desenvolvimento, constituido de
normas, manuais, guias e aplicativos destinados a

coletar, selecionar, descrever e indexar documentos e
gerar bases de dados.

As duas primeiras bases de dados tém cara-
ter multidisciplinar, as duas pentltimas englobam
periodicos pertencentes a psicologia e a dreas afins
e a ultima integra producdes na drea da saude.
Todas proporcionam acesso a um ndmero consi-
deravel de colecoes de periédicos e disponibilizam
resumos, textos completos de artigos, dissertacoes,
teses e e-books. O acesso, livre e gratuito, é feito nos
seguintes enderecos eletronicos, respectivamente:
http://www.periodicos.capes.gov.br e www.scielo.br,
http://pepsic.bvsalud.org/, http://www.bvs-psi.org.br/
php/index.php, e http://lilacs.bvsalud.org/.

A pesquisa foi concretizada durante o més de
julho de 2016. Inicialmente, realizou-se uma busca de
dados em cada uma das bases pelos temas seleciona-
dos: trabalho, racismo, sofrimento psiquico e satide
mental. No levantamento, cada um desses quatro
termos foi utilizado separadamente e combinados.
O interesse, com essa revisdo, foi o de compreender
como a literatura, em especial a psicologia brasileira,
tem estudado o racismo em suas relacées com o tra-
balho. Isso é necessdrio para identificar lacunas nas
atuais pesquisas e possibilitar novos estudos.

Para refinar e estabelecer uma amostra final de
artigos foram adotados os seguintes critérios de inclu-
sdo: trabalhos publicados em periédicos brasileiros
no idioma portugués sobre a temadtica racial no con-
texto do trabalho. Foram excluidos os artigos de peri-
6dicos internacionais, os que ndo comtemplavam a
temadtica do estudo e os que ndo estavam disponiveis
para consulta na internet.

Optou-se por fazer um recorte temporal de publi-
cacoes de 1990 até julho de 2016, em razdo de ter sido
na década de 1990 que se configurou efetivamente no
Brasil a reestruturacdo produtiva que trouxe transfor-
macodes profundas para o mundo do trabalho.

Depois de selecionados, os resumos de todos os
artigos foram lidos, identificados e selecionados aque-
les na area temdtica de interesse (trabalho, racismo,
relacGes intersubjetiva de trabalho, sofrimento psi-
quico e satide mental). Foram identificados 219 artigos
(CAPES: 162; SCIiELO: 30; PePSIC: 13; LILACS: 8; e Index
Psi: 6), conforme apresentado na Figura 1. Na primeira
triagem, foram excluidos 91 artigos duplicados nas
bases de dados. Dos 128 restantes, 99 nio atenderam
aos critérios de inclusio e oito atenderam aos critérios
de exclusao, ou seja, cinco desses textos completos ndo


http://www.periodicos.capes.gov.br
http://www.scielo.br
http://pepsic.bvsalud.org/
http://www.bvs-psi.org.br/php/index.php
http://www.bvs-psi.org.br/php/index.php
http://lilacs.bvsalud.org/

Alencar, A. V, & Silva, E. E (2021). Revisao Sistematica sobre Trabalho, Racismo e Sofrimento Psiquico.

estavam disponiveis na internet e trés atendiam parcial-
mente a temdtica proposta, mas nao respondiam iso-
ladamente a alguns dos descritores e ndo atendiam ao
que se pretendia alcancar durante a pesquisa. No final,
acabaram incluidos na anélise deste estudo 21 artigos.

A anélise dos dados revelou a presenca de arti-
gos com vertentes diferenciadas em disciplinas como
sociologia, politica, educacdo, psicologia, servico
social, literatura e linguistica. Os anos de publicagdo
desses artigos abarcam o periodo de 1992 a 2014,
conforme apresentado na Figura 1, embora tenham
predominado publica¢des entre os anos de 2011 e
2014. De 1993 a 1998 e nos anos de 2000, 2001, 2003,
2005, 2007 e 2008, nao foram localizados artigos com
os descritores propostos na base de dados das fontes
acimas referidas.

Para analisar o material da pesquisa, foi realizada
uma andlise dos dados conforme a anélise de conte-
udo tematica (Laville & Dionne, 1999), obedecendo as
seguintes etapas: leitura completa de todos os artigos;

Figura 1
Fluxograma de selegdo dos artigos.

demarcacdo de unidades de sentido presentes nos
artigos; elaboracdo de categorias temdticas; e a ané-
lise propriamente dita dos artigos. Tais categorias
temdticas foram construidas por meio das similari-
dades tematicas dos textos estudados, o que propor-
cionou a concentracdo e a problematizacdo de temas
homogéneos das produgdes pesquisadas.

Da leitura completa dos artigos, resultou seu
registro e classificacdo com base nas seguintes infor-
macoes: identificagdo das principais dreas de conhe-
cimento e do método de investigacdo (quantitativo,
qualitativo, tedrico). Da anélise de contetido de temé-
tica, foram extraidas quatro categorias: a) mobilidade
social e racismo: integracdo do negro no mercado de
trabalho; b) diferencas salariais entre negros e bran-
cos: informalidade, precarizacdo e opressdo na traje-
téria do trabalhador negro; c) sofrimento psiquico e
intolerdncia: o corpo negro e a estética rejeitada no
mercado de trabalho; e d) docéncia: racismo no inter-
dito das relacdes escolares.

Artigos
duplicados:
91

Nao
atenderam aos
critérios de
inclusao:

99

Busca
inicial:
AR

Selecao dos Atenderam aos
artigos: critérios de
128 exclusao:
8

Banco final:
21



Psicologia: Ciéncia e Profissdo 2021 v. 41nspe2, e191716, 1-20.

Figura 2
Quantidade de artigos por ano.
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Resultados

Os resultados da revisdo sistemaética serdo apre-
sentados a seguir, levando-se em consideracdo as
principais dreas e o tipo de estudo. Na sequéncia do
texto serdo expostas a descricao e andlise das catego-
rias tematicas.

No que se refere as dreas de conhecimento em
que os artigos foram produzidos, o estudo mostrou
que seis eram da area de educacdo; cinco, de psi-
cologia; quatro, de sociologia; dois, de economia;
um, de servico social; um, de lingua e literatura;
um, de cognicao e linguagem; e um, de satide coletiva.

Os resultados demonstram que a area de edu-
cacdo responde pela maioria das publicacoes reali-
zadas, com seis, seguida da area de psicologia, com
cinco. Essas dreas estdo implicadas em compreender
e dar respostas significativas para o fenémeno racial
no mercado de trabalho e nas relagdes intersubje-
tivas de trabalho. Sobre a drea da educacao, em que
estd o maior nimero de publicacoes, ha os estudos de
Carvalho (1999) e Silva (2012), que abordam o racismo
moderno como constituinte de uma ideologia de
dominacao de uma classe sobre outra e situa a impor-
tancia da educacao formal e da carreira de magistério,

0 I I I ‘ ‘ ‘ I | ‘ ‘ ‘

2009 2010 2011 2012 2013 2014

assim como de outras carreiras no servico publico,
como projeto de ascensdo social da populacdo negra.

Na area da psicologia, destacam-se algumas
producdes que abordam, mesmo ndo diretamente,
a relacdo entre trabalho e sofrimento psiquico
(Ferreira, 2009; Reis Filho, 2006). Os autores enun-
ciam que o racismo tende a eliminar da vida psiquica
do negro todo o prazer de pensar e todo pensamento
de prazer e a interferir no processo de construcdo da
identidade do individuo desde a infancia.

Os dados da revisdo evidenciaram que,
dos artigos selecionados, apenas quatro aborda-
vam a questdo do racismo no ambiente de trabalho
(Cruz & Ramos Junior, 2013; Ferreira, 2009; Ferreira &
Camargo, 2011; Reis Filho, 2006). Esses artigos trazem
atona as subjetividades do trabalhador negro, porém
sem apontar nexo causal entre trabalho, racismo
e sofrimento psiquico. Os estudos voltados para a
questdo racial e o trabalho apresentaram diferentes
metodologias de pesquisa: dos 21 artigos, doze foram
pesquisas empiricas e, destas, onze eram qualitati-
vas e uma multimétodos (quantitativa e qualitativa),
assim como nove eram pesquisas com tipologia de
ensaios tedricos.
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Tabela 1
Descricdo dos artigos
. . L Tipo de Principais .
Autoria/Ano Titulo Peridédico P neip Objetivos
Estudo Areas
Discutir a dindmica da

Santos e “Aluz daraca insercao do negro no

Silva na empresa de Vértices Qualitativa  Interdisciplinar mercado de trabalho nas

(2013) Petréleo” plataformas Petroliferas da
Bacia de Campos.

Analisar o racismo no
« . _ mercado de trabalho,
Determinacgoes .
. partindo dos processos
do racismo - . .
sociais reais da sociedade
. no mercado g
Martins P, o . brasileira para apreender as
de trabalho: Tempordlis Tedrica Serv. Social L .
(2014) . ~ determinacdes do racismo,
Implicacdes na . « »
« _ . ao determinar o “lugar” do(da)
questao social . .
U negro(a) na informalidade,
brasileira ~
no desemprego e nas relacoes
de trabalho precérias.
Analisar o racismo como um
subproduto em que a classe
M . dominante explora o trabalhador
. O racismo como .
Silva e e, dentre estes, seleciona a
subproduto de Espaco o T .
Bertolo . A Teorica Interdisciplinar partir da cor e de outros tragos
uma sociedade de Académico P .

(2010) classes” morfolégicos uma imensa
parcela da populacao para
exercer certos trabalhos tidos
como trabalhos inferiores.
Discutir as nocdes de raca,

“Desigualdade Fractal: racialismo e racismo para
Zamora . . . - . . . ~
(2012) racial, racismoe  Revista de Tebrica Psicologia produzir uma reflexao sobre
seus efeitos” Psicologia alguns dados concretos sobre
a desigualdade racial no Brasil.
Documentar a existéncia
« de padroes distintos
Os desafios pac
- de desigualdades nos
da equidade: . .
. ~ - rendimentos auferidos no

Guimaraes  reestruturacdo e Cadernos . L

. Teérica Interdisciplinar trabalho entre grupos de sexo

(2002) desigualdades de  Pagu . .

eNero e raca no e cor, no Brasil, analisando
gene » i dados da Pesquisa Nacional
Brasil s
por Amostra de Domicilios
para os anos de 1989 e 1999.
Analisar a trajetéria de vida
e a pratica pedagégica de
uma professora das séries
“A histéria de iniciais de uma escola
Carvalho Alda: ensino, Educacdo e . ~ publica da cidade de Sao
; Qualitativa Educacao .
(1999) classe, raca e Pesquisa Paulo, acentuando o sentido

género”

plural das diversas formas
de feminilidade, suas
articulagdes com relacdes
de classe e raca.

continua...
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...continuac¢ao
. . o Tipo de Principais .
Autoria/Ano Titulo Peri6dico P TCIp Objetivos
Estudo Areas
Ressaltar alguns processos
aos quais a pessoa negra esta
submetida na construcdo de
. “As relacoes . . sua identidade, enfatizando
Ferreira e L Psicologia:
cotidianas e a . o . . aqueles que ocorrem
Camargo ~ Ciénciae Qualitativa  Psicologia . - L
construcao da - em situacodes cotidianas
(2011) ) . , Profissdo .. P
identidade negra principalmente na familia,
na escola e no trabalho,
que reproduzem normas
sociais dominantes.
Abordar a temética da
“Discriminacao, discriminacéo e do racismo
cor e intervencao entre jovens cariocas,
social entre . analisando as percepcoes,
Cecchetto . . Revista . R percepe
. jovens na cidade Quantitativa L vivéncias e reagdes do grupo
e Monteiro . . Estudos o Interdisciplinar . . ~
do Rio de Janeiro . e Qualitativa diante das situacoes de
(2006) . Feministas . s
(RJ, Brasil): preconceito e a participacao
a perspectiva em projetos voltados para
masculina” a formacao da cidadania e
capacitagao profissional.
Compreender como as
construgdes racistas
estabeleceram, historica
« . e socialmente, um acordo
Fora do jogo? . 1
Santos e Arquivos simbélico em que os negros
- Jovens negros oo - . . 5
Scopinho Brasileiros de  Teorica Psicologia permanecem as margens
no mercado de ; . .
(2011) . Psicologia da sociedade e encontram
trabalho . .
dificuldades para existirem
como sujeitos de direitos,
especialmente no que se
refere ao mercado de trabalho.
Analisar o entrelacamento
“Entre o nao lugar das categorias trabalho,
Santos, e o protagonismo: Cadernos de género e raga, visibilizando os
Diogo e articulacoes Psicologia - . . arranjos sociais responsdaveis
o : Teorica Psicologia i ~
Shucman tedricas entre Social do pela criacao de um néo lugar
(2014) trabalho, género Trabalho destinado as mulheres, negros
eraca’ e, particularmente,
as mulheres negras.
“Os negros . .
°8 Discutir o tema das
que dao certo: . .
Revista desigualdades no mercado
Castro e mercado de o .
Brasileira de - Demografia e de trabalho a partir do acesso
Barreto trabalho, Tebrica = ~
e Estudos de populacdo de negros a ocupacgdoes
(1992) mobilidade e ~ .
. Populagdo valorizadas do trabalho
desigualdades : .
. . industrial moderno.
ocupacionais
“Na ante-sala da . B’
L Analisar o nivel de
. discriminacao: . e
Biderman e o preco dos Revista discriminacao prevalecente
Guimaraes pree Estudos Tebrica Interdisciplinar no mercado de trabalho,
atributos de sexo .
(2004) Feministas entre negros e brancos,

e cor no Brasil
(1989-1999)”

homens e mulheres.

continua...
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...continuacao
. . o Tipo de Principais .
Autoria/Ano Titulo Peri6dico P neip Objetivos
Estudo Areas
“Para medir as
. desigualdades Revista de . Medir a desigualdade racial

Chadarevian .o . - Economia .

(2011) raciais no Economia Tedrica Politica na estrutura ocupacional do
mercado de Politica mercado de trabalho.
trabalho”

Discutir a questao do negro

Reis Filho “Negritude e Pulsional - no Brasil como um sintoma

(2006) sofrimento revista de Qualitativa  Psicanélise social e individual que acarreta
psiquico” psicandlise sofrimento psiquico para o

sujeito de cor negra.
“Acoes
afirmativas: . i
: ~ Analisar as experiéncias e
inclusao de PR L .
estratégias formais e informais
negros no .
vigentes no processo de
mercado de . 5
trabalho por Sociologia e inclusao de negros, por
Souza (2009) N e Qualitativa  Politica meio de “cotas raciais” em
cotas Raciais” e politica - .
.. concursos publicos do Paran4,
o significado de
bem como a presenca e o
sua presenca nos P
. significado dos negros nos
estabelecimentos : P
1 estabelecimentos publicos.
publicos do
Parand”
Abordar o significado da
« . mobilidade social para
Fora do jogo: a P
L A empresarios negros que fazem
Figueiredo  experiéncia dos Cadernos I e 1 -
Qualitativa  Interdisciplinar parte da classe média a partir
(2004) negros na classe Pagu . .
o, o do relato das trajetérias de
média brasileira . L
mobilidade e do significado
da cor nesse processo.
Discutir a Lei 10.639/2003,
que institui a obrigatoriedade
do ensino de histéria da Africa
« = e culturas afro-brasileiras
Educacao e .
ST nas etapas e modalidades da
Relacdes Etnico- . .
L7 - educacdo basica, identificando
. Raciais: desafios  Educagdo em o =

Brito (2011) . Qualitativa Educacdo alguns desafios postos para

e perspectivas Foco .
a atividade dos professores,
para o trabalho >
,, descrevendo a formacao
docente P
docente e as praticas
pedagdbgicas pautadas pelo
reconhecimento e valorizacao
da diversidade étnico-racial.
“Eu era a tGnica
professora negra
na escola de o .

Cruze VORI Antares: . Estudar as histérias de vida
inglés: histérias o Literatura e

Ramos de vida de letrase Qualitativa linguistica de dez professoras negras de

Junior (2013) humanidades & inglés do interior do Maranhdo.
professoras
negras de

Imperatriz - MA”

continua...
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...continuac¢ao
. . o Tipo de Principais .
Autoria/Ano Titulo Peri6dico P TCIp Objetivos
Estudo Areas
“Vivéncias Discutir teoricamente
iniciantes de um Revista vivéncias, bem como indicar
Silva(2012)  professor negro Africae Qualitativa Educacdo caminhos a professores
na educagdo Africanidades homens negros que atuam em
infantil” cursos e formacao inicial.
« Analisar a trajetéria da
Ser docente . .
professora Eunice Aparecida de
negra na USP:
Carvalho e enero e raca Jesus Prudente, da Faculdade
. & 0 e rag Poiésis Qualitativa Educacao de Direito da Universidade de
Silva (2014)  natrajetériada = -
. Sdo Paulo (USP), para ampliar a
professora Eunice ~ L
\ compreensao dos significados de
Prudente .
ser docente negra na USP hoje.
“Histérias de
Prof T . . ~
olessores Discutir questoes acerca de
de Linguas e
. 2 como alguns professores
Ferreira Experiéncias com Espéculo Qualitativa  Literatura negros e brancos passaram por
(2009) Racismo: uma p 8 p p

reflexdo para
a formacao de
professores”

experiéncias relacionadas as
questdes de raca e etnia.

Andlise das categorias tematicas

Depois de feita a leitura dos artigos e sua sis-
tematizacdo de acordo com os descritores utiliza-
dos, foram definidas quatro categorias temdticas:
“Mobilidade social e racismo: integracdo do negro
no mercado de trabalho”; “Diferencas salariais
entre negros e brancos: informalidade, precariza-
¢do e opressdo na trajetéria do trabalhador negro”;

“Sofrimento psiquico e intolerancia: o corpo negro
e a estética rejeitada no mercado de trabalho”;
e “Docéncia: racismo no interdito nas relacoes

escolares”. Por meio dessas categorias, objetiva-se
demonstrar como os autores dos artigos seleciona-
dos abordaram as situacdes de trabalho do sujeito
negro, o racismo e suas repercussoes na vida ocupa-
cional, nos saldrios e na satde fisica e mental.

Tabela 2
Descricao das classes tematicas.
Categorias Frequéncia . Sz
tematicas de artigos Tipo de Estudo Principais Areas

Mobilidade Quantitativo Qualitativo Multimétodo Tedrico Interdisciplinar

- . rvi ial
social e racismo: lsl'(e)l;ii(éz Socia
integracdo do negro 8
no mercado de — 3 — 5 Demografia e
trabalho Populagao

Economia
Diferencas
salariais entre
negros e brancos:
informalidade, s
precarizacio 2 _ _ _ 2 Interdisciplinar
€ opressao na
trajetéria do
trabalhador negro
continua...
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...continuacao
Categorias Frequéncia . Sz
temgticas de(ellr tigos Tipo de Estudo Principais Areas
Sofrimento psiquico Quantitativo  Qualitativo Multimétodo  Tedrico
e intolerancia: o Interdisciplinar
Corpo negro e a 4 Psicandlise
estética rejeitada no — 1 2 Psicologia
mercado de trabalho
N . Educacao
Docéncia: o racismo Psicolg a
no interdito das 7 _ _ _ . 8
~ Literatura
relacdes escolares R
Linguistica

Mobilidade social e racismo: integracao
do negro no mercado de trabalho

Nessa categoria, incluiram-se os trabalhos que
abordam a inser¢do do negro no mercado de traba-
lho, suas adversidades e o modo como se configu-
rou o processo de inclusdo gradativa no mercado
que contribuiu, em alguns aspectos, para que uma
pequena parcela de negros ascendesse socialmente
no mundo do trabalho.

Foram classificados oito artigos nessa categoria,
por enunciarem a complexa relacao entre as diferen-
¢as étnico-raciais e a inclusdo do negro nos ambien-
tes produtivos, marcados por uma trajetéria de orga-
nizacao e de luta. A pesquisa de Santos e Silva (2013)
aborda o racismo e sua diversidade no mundo do
petréleo assim como as contradicdes no cotidiano
dos negros que adentram profissdes consideradas
exclusivas para os brancos, visto que os negros no
mercado petrolifero em geral estdo alocados em ativi-
dades operacionais, ou seja, bracais.

O artigo de Martins (2014) evidencia a grande
concentragdo de negros proletdrios e em empregos
precdrios e marginalizados. Martins (2014) afirma
que a histéria do negro, no mercado “formal”, sempre
foi marcada por ocupacgdo de lugares subalternos.
Eles estdo na informalidade, no desemprego — que ndo
atinge igualmente brancos e negros —, nas relagoes de
trabalho precdrias e no impedimento de ter acesso a
protecdo social. Este autor afirma que o racismo forta-
leceu os mecanismos que apontam para um percurso
de desemprego para a populacdo negra.

Esse tema é abordado no artigo de Figueiredo
(2004), que entende o racismo como um elemento for-
temente presente no que diz respeito tanto ao desem-
prego quanto ao fato de o negro comegar a ocupar

funcdes que possibilitam certa mobilidade social.
Ao analisar as falas de empresdrios negros que fazem
parte da classe média, a autora assevera que o racismo
se manifesta, principalmente, quando pessoas bran-
cas demonstram desconfianca e preconceito contra
0s negros que participam de atividades sociais con-
sideradas como de classe média. Determinados espa-
¢os, como clubes, escolas particulares para os filhos,
residéncias em localidades privilegiadas da cidade,
entre outros equipamentos, foram socialmente cons-
truidos para que eles ndo pudessem desfrutar desses
bens sociais e simbdlicos que representam aquisicao
de poder. De algum modo, a mobilidade social esta
historicamente vinculada a estratégias individuais de
ascensdo, exceto aquelas de individuos membros de
um grupo marginalizado.

Figueiredo (2004) cita um dado curioso em rela-
¢do aoracismo no mercado de trabalho e a mobilidade
social: o fato de poucos entrevistados terem manifes-
tado reacdo de dentincias e enfrentamento de praticas
discriminatérias advindas do racismo. O que foi veri-
ficado, também, por Guimaraes (2002) que observou
essa falta de reagdo do negro no contexto de traba-
lho. Sua andlise aponta que essa postura é um resul-
tado “natural” que configura o silenciamento, fruto
da nossa construcdo identitdria pautada no ideal da
mesticagem. No espectro da modernidade industrial,
essa invisibilidade das discriminacdes e das desigual-
dades se aprofundou.

O “novo paradigma” da organizacdo e da gestdo
do trabalho alterou algumas situacées em relacdo
aos novos postos de trabalho, mas a diferenca sala-
rial entre brancos e negros continuou. No entanto,
Guimardes chama a atencdo para o fator “educa-
¢do”, em que as mulheres negras apresentam um
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nivel escolar mais elevado do que os homens negros.
A autora, assim como Santos et al. (2014), ratifica
que homens e mulheres negros ainda trabalham,
em sua maioria, em empregos informais e precérios.
Esses autores convergem também no tocante a ques-
tdo de género e a insercdo no mercado de trabalho
quando afirmam que, em relacdo aos homens negros,
as mulheres negras ocupam situacdes de trabalhos
mais precdrias e com menores rendimentos.

Em seu artigo, Castro e Barreto (1992) também
refletem sobre os efeitos do mercado de trabalho e da
ascensdo social no processo industrial, focalizando
a seletividade racial como um fator de oportunidade
ocupacional. Isso refor¢a o ponto de vista apresentado
no trabalho de Guimaraes (2002), que apresenta uma
dicotomia entre a industria e os servigos, e o traba-
lho informal. Ao analisar que o setor informal incor-
pora mais mulheres do que homens, ela afirma que a
mulher é mais vulneravel no que diz respeito ao mer-
cado de trabalho. A autora refere que, apesar da preca-
rizacdo e da informalidade, os negros sao a maior parte
da populagdo economicamente ativa, embora enuncie
que, quanto a “légica” da insercdo no mercado de tra-
balho entre negros e brancos, existem dois fatores fun-
damentais: ocupagoes que sdo “tipicas” de negros e o
leque ocupacional mais vasto para os brancos, o que
revela um paradoxo em uma populacido negra que € a
maioria da parcela economicamente ativa.

No tocante ao fator educacdo, os estudos de
Guimaraes (2002), e Castro e Barreto (1992) se asse-
melham, porquanto entendem que, em ocupagdes
técnicas, os brancos ocupam mais as atividades que
requerem escolaridade superior, e os homens pretos e
os pardos predominam as atividades de nivel médio.
Quanto ao nivel de escolaridade da mulher negra,
ela encontra-se em maior nivel de escolaridade do
que o homem negro.

Portanto, esses dados mostram que outros fato-
res devem se somar ao fator racial. Guimaraes (2002)
afirma que ndo é somente o fator racial que explica
as piores remuneracoes e 0s piores cargos, mas tam-
bém fatores sociais mais amplos que podem explicar
arelacdo entre ocupacao, rendimentos e racismo.

Souza (2009) demonstra, em seu artigo, que a
Lei 14.274/03 é uma necessidade histérica de rever
espacos de poder intrinsicamente ligados ao mercado
de trabalho e a hierarquizacao das classes. Seu objetivo
é combater as desigualdades histéricas no mercado de
trabalho, ja que a insercao do negro é marcada por uma
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trajetéria de baixa remuneracdo, més condigdes de
trabalho, saldrios inferiores, ocupacdes manuais com
menor rendimento e menor participagdo em profissdes
dos setores administrativos e de servicos financeiros.

Souza (2009) ressalta que a relacdo entre o mer-
cado de trabalho e a mobilidade social atende a con-
veniente hierarquizacao “universal” dos tracos fenoti-
picos baseado na cor. Por isso. a lei é importante para
manter “igualdade de condicdes” e promover diversi-
dade e igualdade no mercado de trabalho.

Chadarevian (2011), ao utilizar o indice de hie-
rarquizacdo racial que mede a desigualdade na incor-
poracdo de brancos e ndo brancos a elite ocupacional
urbana de um pais, representada pelas categorias de
empregadores, administradores, gerentes e profissio-
nais liberais e os coeficientes de desigualdade racial e
de renda, revela que existe um alto nivel de desigual-
dade racial na base ocupacional do Brasil, principal-
mente levando-se em consideracdo as referéncias as
décadas de 1960 e 1980 no Brasil, quando as desigual-
dades ocupacionais entre grupos sociais, baseados
em género e raca, se expandiram. Esses indices dei-
xam clara a disparidade entre brancos e ndo brancos
de acordo com a regiao.

O artigo de Chadarevian (2011) demonstra que
quanto maior for a desproporcao entre brancos e ndo
brancos no topo da elite ocupacional, maior serd a
situacdo de hierarquia racial. Essa constatagdo é con-
firmada pelo estudo de Souza (2009), segundo o qual,
quanto menor for o nimero de pessoas negras em
cargos de direcao, mais se evidenciam a discrimina-
¢do e o racismo na sociedade.

Para Sousa (2009), o topo da estrutura ocupacio-
nal ocupado por gerentes e administradores brancos
caracteriza a grande distancia entre negros e brancos
no tocante ao mercado de trabalho e aos seus aspec-
tos discriminatorios.

Santos et al. (2014) asseveram que tais aspectos
discriminatérios podem se apresentar de forma direta
e indireta. Direta, quando os impactos estdo relacio-
nados as condicdes salariais, as jornadas exaustivas
de trabalho, as ocupacdes e as posicdes que ocupam;
e indireta, quando se conformam nas discriminacdes
sofridas fora do mercado de trabalho, como as ques-
toes de ordem educacional e as qualificacdes em geral.
Os autores afirmam que o discurso sobre as compe-
téncias do “novo mundo do trabalho” tende a apro-
fundar as desigualdades entre negros e nao negros no
mercado de trabalho.
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Dessa forma, os artigos que se enquadram nessa
categoria revelam a desigualdade entre negros e bran-
cos em termos de ocupacdo no mercado de trabalho,
como também em niveis educacionais, destacando o
racismo como estruturante de tais desigualdades.

Porém, apenas Guimardes (2002) e Castro e
Barreto (1992) apontam as desigualdades no mercado
de trabalho de modo que interseccione as categorias
de género e raca, muito embora tais desigualdades
entre homens brancos e negros e mulheres brancas e
negras perfilam uma realidade do mundo do trabalho
no Brasil bem mais ampla e complexa.

Incorporar a questdo de género com o compo-
nente racial é fundamental, pois potencializa a andlise
das desigualdades ocupacionais de trabalho no Brasil.
Como mostra a pesquisa do Instituto de Pesquisa
Econdémica Aplicada - IPEA (2011), “no Brasil, 21% das
mulheres negras sdo empregadas domésticas e ape-
nas 23% delas tém Carteira de Trabalho assinada —
contra 12,5% das mulheres brancas que sao emprega-
das domésticas, sendo que 30% delas tém registro em
Carteira de Trabalho”.

Diferencas salariais entre negros
e brancos: informalidade,
precarizacao e opressao na
trajetoria do trabalhador negro

Nessa categoria, foram identificados dois artigos
que abordam as desigualdades salariais entre negros
e brancos e que resultam na constatacdo da ocupagao
dos espacos precarizados pelos negros, o que denota
as formas de opressao por eles vivenciadas.

O artigo de Silva e Bertoldo (2010) aponta o
racismo moderno como apropriacdo do trabalho
humano, um subproduto em que a classe dominante
perscruta o trabalhador, “elegendo” o negro para
desenvolver trabalhos considerados inferiores e de
baixa remuneracao, tendo como principal causa a
exploracgdo de classes.

J4 o artigo de Biderman e Guimardes (2004)
aponta as desigualdades de rendimentos entre negros
e brancos e a conformagao da discriminagdo a par-
tir desses dados salariais. Segundo Silva e Bertoldo
(2010), o racismo moderno, como uma ideologia
de opressdao e domina¢do da vida material, contri-
bui para justificar a exploracao da forca de trabalho
e produzir riqueza e poder. Esse racismo aprofunda
as diferencas j4 tdo presentes desde a escraviddo e a
Revolucdo Industrial que configuram uma trajetéria

de exploracdo imposta a histéria do negro no mundo
do trabalho. Os autores alertam para o racismo como
forma de dividir a classe trabalhadora, o que reflete na
informalidade, na precarizacao e na diferenca salarial
dos trabalhadores negros.

Biderman e Guimaraes (2004) entendem que
s6 as desigualdades salariais ndo medem a discri-
minacdo no mercado de trabalho e que existe uma
hierarquia ocupacional de classe em que negros e,
principalmente, as mulheres negras estdo mais con-
centradas em ocupag¢des manuais. Tais autores ana-
lisaram dados da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (PNAD) concernentes aos anos de 1989 e
1999 com o intuito de avaliar a trajetéria de exclusdo e
de diferencas salarias entre negros e brancos.

Os autores concluiram que essas diferencas
estdo pautadas em caracteristicas como cor, género e
escolaridade. No tocante ao espaco de trabalho pro-
priamente dito, questdes como acesso aos postos,
beneficios, mobilidade, treinamento e remuneracao
tém relacdo direta com a discriminacao racial. Porém,
ha outras condicdes sociais, como a escolaridade,
que impactam nas diferencas salarias sem estarem
diretamente ligadas ao quesito cor.

Osresultados da pesquisa mostraram que mulhe-
res negras ocupam melhores condi¢cbes de traba-
lho devido ao elevado nivel educacional e, portanto,
tém rendimentos mais elevados que homens negros.
Os autores reforcam que, apesar disso, as condicoes
precérias de trabalho entre homens e mulheres bran-
cos e negros continuam desiguais e incentivam que
outras pesquisas poderiam ajudar a compreender
como os fatores externos ou sociais também estariam
ligados e/ou justificariam a desigualdade salarial.
Os autores compreendem que o individuo negro inse-
rido informalmente no mercado de trabalho apre-
senta diversas desvantagens, como a baixa qualifica-
cdo em relagdo aos individuos brancos.

Nessa categoria, o que nos chama atengdo sobre
os dois artigos € o apontamento do componente
“classe trabalhadora” (hierarquia de classe) como uma
questdao que aprofunda as diferencas salariais entre
negros e brancos. Gostariamos, entretanto, de afirmar
que a classe trabalhadora ndo é homogénea.

As diferencas em seu interior precisam ser
consideradas para que marcadores, como raca e
género, tenham seu devido valor na determina-
cdo das diferencas. Nesse sentido, considerando as
informacdes dos autores supracitados, nos parece
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necessdrio levar em conta nas andlises os compo-
nentes raca, género e classe e que falar de opres-
sdo, inclusive das desigualdades de rendimentos,
do negro no mercado de trabalho é falar para além
da opressao da classe trabalhadora.

Sofrimento psiquico e intolerancia:
0 corpo negro e a estética rejeitada
no mercado de trabalho

Os trabalhos agrupados nessa categoria tratam
dos impactos da exclusdo e da subvalorizacdo do
negro no mercado de trabalho e seus efeitos preju-
diciais a subjetividade desse trabalhador. Dos artigos
pesquisados, quatro foram inseridos nessa categoria
e abordam, direta ou indiretamente, questoes rela-
cionadas a aspectos como: autoestima, danos emo-
cionais, sentimentos que remetem a inferioridade,
aincapacidade e a percepcao depreciativa de si.

Reis Filho (2006) assevera que, no mercado de
trabalho, o sofrimento psiquico pode ganhar forca
nas relacoes de discriminacdo ocupacional, salarial
e imagética a que estdo submetidos os trabalhadores
negros. Além disso, o autor afirma que a questdo do
negro, no Brasil, como um sintoma tanto social como
individual, acarreta sofrimento psiquico. Essa questao
é refirmada por Zamora (2012), ao afirmar que a légica
racista e opressiva no mercado de trabalho impacta
no processo de subjetivacdo. Para Zamora, artificios
de segregacdo operam e causam sentimentos de
solidao, inferioridade, incapacidade, dependéncia e
culpa quando os negros tentam novas formas de aces-
sar o mundo e o trabalho. Segundo o autor, espera-se
que eles se mantenham em lugares subalternizados e
em trabalhos informais e mais precérios.

Os artigos de Santos e Scopinho (2011) e
Cecchetto e Monteiro (2006) falam das repercussoes
psicolégicas e sociais que afetam jovens negros devido
a dificuldade de ingressarem no mercado de trabalho
por serem jovens negros e de enfrentarem indices ele-
vados de desemprego.

Santos e Scopinho (2011) afirmam que o fato
de vivenciarem o desemprego faz com que tenham
uma imagem negativa de si mesmos e expressem
sentimentos de inferioridade. Nesse contexto,
as varias modalidades de exclusdo os atingem de
diferentes formas e intensidades. Os autores asse-
guram que o0s jovens negros tém muita dificuldade
de ingressar no mercado de trabalho, porquanto sdo
alvos de discriminacdo racial no preenchimento
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de vagas e tem menos qualificacdo profissional,
0 que provoca neles problemas psiquicos e senti-
mentos de vergonha e de incapacidade.

Para Cecchetto e Monteiro (2006), que fizeram
uma pesquisa com 42 jovens negros, a sociabilidade é
um dos fatores importantes para minimizar os efeitos
danosos as subjetividades dos jovens negros. Ao resga-
tar as histdrias vividas por jovens negros em projetos
sociais voltados para a cidadania e para a capacitacdo
profissional, as autoras destacaram a importancia da
participacdo deles nesses projetos no tocante a afir-
macdo identitaria e a propria valorizagao, justificando
que as redes sociais de protecao colaboram para que se
qualifiquem para o mercado de trabalho e enfrentem o
racismo. Na pesquisa realizada pelas autoras, algumas
dimensoes afetivas e relacionadas a satide foram apon-
tadas como reflexo da exclusdo do mercado de traba-
lho e geradoras de impacto negativo na subjetividade,
como a interiorizacdo de sentimentos de humilha-
¢do, constrangimento, tristeza e mal-estar. Apesar de
relatarem realidades parecidas entre esses jovens que
moram na mesma localidade e participam dos mes-
mos programas sociais, as autoras constataram que
suas experiéncias subjetivas sdo heterogéneas e que a
participacdo em programas sociais e as hierarquias de
raca, classe e género modificam o impacto do racismo
nas vivéncias individuais e coletivas.

Considerando nesta categoria a dimensao do softi-
mento relacionado ao trabalho, Dejours (2011) com-
preende que o trabalho € tanto subjetivo como inter-
subjetivo. A ndo observacdo da caracteristica subjetiva
do trabalho acarreta danos a satide psiquica do sujeito,
levando os trabalhadores a sofrerem e a resistirem em
seu sofrimento fazendo uso de estratégias de defesa
capazes de ocasionar danos a produtividade e conse-
quéncias desastrosas a saide mental dos agentes.

Logo, os estudos dos autores inseridos nesta cate-
goria reconhecem os riscos dos danos psiquicos que o
trabalhador negro e jovem enfrenta quando confron-
tado com o racismo no mercado de trabalho. Porém,
nestes artigos, em razado de seus objetivos, ndo foi dis-
cutido o racismo como elemento potencializador ou
entrave para as relacoes intersubjetivas de trabalho.

Entendemos que o racismo pode repercutir nega-
tivamente na criatividade e, principalmente, na mobi-
lizacdo subjetiva do trabalhador negro. Para Dejours
(2011), a mobiliza¢do subjetiva é fundamental para
que o sujeito resista aos constrangimentos do traba-
lho. A mobilizagdo subjetiva autoriza a transformacao
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do sofrimento a partir de uma operagao simbélica
que resgate o sentido do trabalho.

Colocar em evidéncia as dificuldades da mobiliza-
¢ao subjetiva do trabalhador negro diante do racismo
nas situagdes de trabalho é fundamental para com-
preender como as vivéncias prolongadas de racismo
podem enderecar ao um sofrimento patogénico que
desencadeia o adoecimento. Segundo Dejours (2007),
o sofrimento pode se tornar patogénico quando o
sujeito ndo encontra oportunidade de negociagdo entre
a organizagdo de trabalho e os seus contetidos sub-
jetivos, ficando impossibilitado de exercer sua capa-
cidade criadora e persistindo a vivéncia do fracasso
que, ao prolongar-se, pode comprometer a satide. Esta
tarefa de mostrar como o racismo faz parte das situa-
¢oes de trabalho e como ele repercute no viver junto e
na saude dos negros esta ainda por se cumprir.

Docéncia: o racismo no interdito
das relacoes escolares

Essa categoria surgiu da quantidade importante de
artigos que apontavam o docente negro como um tra-
balhador cuja trajetéria profissional apresenta questoes
de enfrentamento do racismo no ambiente de trabalho.

Os artigos que abordam o trabalho do docente
negro a partir dos descritores “trabalho” e “racismo”
na busca nas bases de dados partem de algumas
premissas. Uma delas é a de que a escola nao é um
espago neutro. Quando a adentramos, os conflitos
sociais e raciais ndo ficam do lado de fora. A escola é
um ambiente sociocultural onde estdo presentes os
conflitos e as contradicdes. A discriminacao racial e
de género faz parte da cultura e da estrutura da socie-
dade brasileira e esta presente nas relacées entre edu-
cadores/as e educandos/as (Gomes, 1996).

Outro fator que traduz a relevancia de artigos que
relacionam o negro a docéncia é a maior prevaléncia
dos professores negros(as) na educacao basica. Nesse
sentido, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica—
IBGE (2000) apresenta alguns dados acerca do ingresso
de mulheres negras e de homens negros no magistério
e no ensino bésico. Os dados do Censo Demogréfico
de 2000 revelam importantes desigualdades baseadas
no sexo e na cor na anélise da categoria profissional de
professor. O ensino fundamental é verdadeiramente
feminino numa proporc¢do ainda maior para as mulhe-
res negras (70,2% para 53,5% das brancas); depois vém
os homens negros, que também estdao nesse nivel de
ensino numa maior propor¢ao que os homens brancos

(duas vezes mais). Tamanha expressividade ocupa-
cional do(a) negro(a) na educacdo bdsica se deve ao
ingresso da mulher negra no magistério. Quando esta
adentra esse campo, ele ja ndo é o mesmo de outrora,
pois hd uma intensa situacdo de desvalorizacdo do
magistério enquanto campo profissional e uma incon-
testavel decadéncia em torno da remuneragao.

Percebe-se que a medida que acontece a inclu-
sdo dos(as) professores(as) negro(as) neste espaco
educacional hd uma sequéncia de acontecimentos,
politicos e sociais que resultam na desvalorizacdo do
magistério (Gomes, 2000).

No que diz respeito ao trabalho e a negritude,
dos artigos da amostra final, sete apresentam a
docéncia como uma 4rea significativa nas relacoes
intersubjetivas do trabalho e dos aspectos raciais.

Carvalho (1999), com base em um estudo reali-
zado com uma professora negra das séries iniciais de
uma escola publica, apresenta o sentimento externado
por uma professora sobre a prética pedagégica, as situ-
acoes de racismo e seu isolamento social. Ele afirma
que a professora enfrentou o desprezo de suas opinides
no grupo de professores da escola estudada e conviveu
com a expectativa da comunidade escolar que ideali-
zava uma professora branca, carinhosa e empdtica,
portanto, com um ideal de “feminilidade”, de branqui-
tude e da relacdo de cuidado na prética pedagdgica.

Carvalho e Silva (2014) investigaram a trajetéria
de uma docente negra do ensino superior que enfren-
tava uma dupla discriminacdo: de género e de raca.
Elas constataram a singularidade e a raridade da pre-
senca, quando ndo a falta, de docentes negros nas
universidades publicas brasileiras.

De acordo com as autoras, as mulheres negras
enfrentam constantemente discriminagdo no que diz
respeito a sua ascensao como professoras por estarem
diante de uma instituicio marcada por valores sele-
tivos de mérito e de éxito, em que se deparam com
a solidao, a invisibilidade e a discriminacdo de raca
e de género, embora estejam marcadas pelo sucesso
académico. A discriminacdo contra essas mulheres
é evidenciada em sua trajet6ria profissional, ja que,
antes de galgar esse posto, ocuparam cargos auxilia-
res, como de secretdria.

Em uma pesquisa sobre as histdrias de vida de dez
professoras negras de inglés dos ensinos fundamental
e do médio, Cruz e Ramos Junior (2013) objetivaram
mostrar o quanto as professoras sofrem discriminacio
racial e como criam estratégias para combaté-las.
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O artigo retrata as experiéncias frustrantes e,
ndo raras vezes, humilhantes e traumatizantes de pre-
conceito e discriminacdo que as docentes enfrentam
em relacdo a seu género, raca ou sua origem nordes-
tina. As autoras assinalaram a precarizacao da profis-
sdo de professor, o que contribui para que esses profis-
sionais ocupem um lugar inferior na hierarquia social
das profissoes. Uma constatacdo desta pesquisa foi
o estigma social enfrentado pelas professoras negras
que lecionam inglés em seu dia a dia. A comunidade
escolar estranha ao ver uma docente de pele escura
lecionar uma lingua que é representada, ideologica-
mente, como a falada e estudada pela elite branca.

Nesse estudo, as autoras constataram que as pro-
fessoras negras se sentem imbuidas da necessidade
de superar seu proprio desempenho para que pos-
sam ser aceitas socialmente e demonstrar que mere-
cem respeito. Esse mecanismo alerta para as diversas
formas como o sujeito negro é subjugado silenciosa-
mente em relacdo a sua capacidade e competéncia.

Ferreira (2009) investigou as histérias de vida de
professores negros e brancos que ensinam linguas
estrangeiras no ensino fundamental e médio pauta-
das em suas vivéncias com as questoes étnico-raciais
e no modo pelo qual as experiéncias com o racismo se
conectam com as identidades dos professores e pelo
qual acabaram se desdobrando no contexto escolar.
A autora argumenta que as experiéncias de vida dos
professores podem colaborar para entender a questdo
do racismo no ambiente escolar e reforcar compor-
tamentos de combate ao preconceito nas situacoes
vividas assim como o preparo dos professores para
lidarem com a questao.

De acordo com o constatado na pesquisa,
as experiéncias vividas pelos professores negros no
tocante a discriminacdo ao longo da vida retratam a
internalizacdo de imagens estereotipadas e o quanto
a discriminacdo é capaz de afetar aspectos da vida
profissional. Segundo a autora, a escola ndo é um ter-
ritério neutro, porquanto é onde os conflitos surgem,
impostos pelos padrdes de curriculo, conhecimento,
comportamento e de estética.

Nas experiéncias dos professores brancos apre-
sentadas pela autora, estes reconhecem que ha o pri-
vilégio da cor da pele, pois no sistema educacional se
considera que os professores brancos tém uma capa-
cidade intelectual superior aos dos professores negros.
Tal pensamento acaba revelando uma sociedade que
configura como norma a capacidade de inteligéncia
enderecada apenas as pessoas brancas.
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Ferreira e Camargo (2011) investigaram a cons-
trucao da identidade de uma professora negra de
uma escola publica afetada pelas relagoes de traba-
lho, a fim de demonstrar que a escola e o trabalho
sdo territérios em que o preconceito racial é retroa-
limentado. O estudo, por meio dos relatos da profes-
sora, enfatiza que o silenciamento é um artificio para
encarar o preconceito racial na comunidade escolar.
Os autores argumentam que, com essa estratégia
defensiva, a professora se mantém em siléncio diante
das condutas racistas na escola. A estratégia de defesa
permite a internalizagdo de estere6tipos negativos de
si, reforcados no universo escolar e manifestados por
sentimentos de vergonha e de culpa que impedem
reacoes de enfrentamento e de autonomia.

Assim, o siléncio ante ao racismo é um elemento
que impossibilita as experiéncias coletivas como lugar
de construcaoidentitdria construida por meio dointer-
cambio entre o individual e o coletivo, fragilizando a
relacdo entre o conjunto de profissionais no ambito
da escola. Compreendemos que este estudo apresenta
um feixe de luz para se entender o racismo nas situa-
¢oes de trabalho. O silenciamento como estratégia de
defesa é, paradoxalmente, uma acdo subjetiva para
enfrentar os constrangimentos do trabalho. Estud4-lo
é uma empreitada premente.

Silva (2012), apoiado na histéria oral e no para-
digma do professor reflexivo como metodologia de seu
estudo, relata sua experiéncia como professor negro da
educacdo infantil com o fim de entender os entraves e
0s preconceitos que permeiam sua pratica pedagégica
na escola publica. Tendo como ponto de partida suas
vivéncias durante o magistério, o autor busca, nas falas
informais dos colegas docentes, as reacdes dos pares
sobre a consciéncia e a identidade negra e as impres-
soes veladas do racismo e do sexismo.

No artigo, ele expde as recorrentes falas de rejei-
¢do e discriminacdo do professor homem e negro
pelos pares na educacao infantil como o néo lugar,
ancorado na percepcdo social da feminilidade e da
branquitude da profissdao de professor das séries ini-
ciais. Nesse sentido, o autor, ao mesmo tempo que
revela as praticas sexistas e racistas na educacgdo
infantil que tendem a facilitar a naturalizacdo das
desigualdades de cor e género, também reivindica um
posicionamento dos professores para entenderem
seus papéis de contrassilenciadores do racismo e do
sexismo existentes tanto nas escolas de ensino infantil
como na educagdo em geral.
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Esse artigo apresenta outro elemento das situa-
¢oes de trabalho que produzem sofrimento ao profes-
sor negro: a falta de rejeicdo do racismo pelos pares.
Essa falta ou seu inverso direto, o exercicio do racismo
pelos pares, sdo aspectos da organizacdo do traba-
lho que impedem a dindmica do reconhecimento
(Dejours, 2012).

Os trabalhos de Carvalho (1999), Cruz e Ramos
Junior (2013), Ferreira (2009) e Ferreira e Camargo
(2011), e Silva (2012) corroboram a existéncia de um
ideal de professor projetado pela sociedade segundo
o qual o professor negro é conformado por seus com-
ponentes imagéticos de acordo com os estere6tipos
negativos compartilhados socialmente e que mar-
cam a histéria de vida desses professores. Essa con-
cepcdo contribui, como apontam os ultimos autores,
para a construcdo deturpada da autoimagem e pro-
voca silenciamentos como um “episédio-apice” do
racismo nas relacdes de trabalho do universo escolar.

O estudo de Brito (2011) relata uma situacao
vivida por uma estudante negra do curso de pedago-
gia durante um estédgio curricular em uma escola par-
ticular de educacdo infantil que ilustra o desafio de se
viver as questdes étnico-raciais na escola. Com essa
pesquisa, o autor refere que uma das alternativas para
o enfrentamento das discriminacées e dos silencia-
mentos no espago educacional e nas relagdes cotidia-
nas sao as agoes politico-pedagbgicas ressignificantes
da formagdo identitaria brasileira, principalmente em
relacdo as questdes étnico-raciais. Para isso, o autor
destaca a aprovacdo da Lei 10.639/2003, que dispoe
sobre a obrigatoriedade de integrar a temadtica da
histéria do continente africano e das culturas afro-
-brasileiras no curriculo das escolas de educacado
bésica. A implementacdo dos preceitos dessa legisla-
¢ao pode funcionar como uma forma de ressignificar
as desigualdades histéricas que colocam a populagdo
negra em condi¢coes de desvantagem estrutural.

Isso pode ser o inicio de mudancas das situagées
de trabalho vivenciadas nas escolas que sdo porta-
doras de estigmas e de preconceitos contra a figura
do trabalhador negro, o que caracteriza um desafio
para o curriculo de formacao de professores e para as
atividades pedagdgicas.

Os estudos dos autores inseridos nessa categoria
trazem a tona a importancia de falar sobre o impacto
do racismo nas relacdes de trabalho dos professores
negros e a expressdo traumadtica desta experiéncia.
Mostra, ainda, o quanto necessitamos avancar na

compreensdo do racismo que atravessa as situagdes
de trabalho do professor negro e que veladamente se
instala no cotidiano de trabalho.

Para Dejours (1999), essa resisténcia a opressédo
no trabalho e ao préprio sofrimento podem ser resig-
nificados no espaco publico de discussado no trabalho.
Segundo Dejours (1999), o espago publico de discussao
é um lugar de debate entre os trabalhadores, legitimado
e validado pelo coletivo, em que eles podem problema-
tizar e elaborar questdes relacionadas ao trabalho de
forma confortével, possibilitando que a palavra circule
livremente, sendo um espaco que recupera os vinculos
afetivos, a solidariedade e a cooperacdo.

Esse espaco publico de discussao pode ser o
espaco em que professor negros possam pensar na
realidade vivida e reconstruir suas histérias indivi-
duais e coletivas no ambiente escolar, propiciando
sua ressignificacdo, que so € vidvel a partir da reapro-
priacdo da vontade de emancipagdo dos professores
negros dentro do espaco escolar.

Os artigos abordados nesta categoria apontam
que o negro tem se desdobrado para ocupar seu lugar
enquanto docente, embora de forma individual e com
elaboracdo de estratégias que nao mudam a realidade
do racismo. Entretanto, sem estas estratégias esta-
riam fadados a deixar a profissdo ou ficariam doentes.
Concordamos com Brito (2011) ndo compreensao de
que é preciso intensificar a formacao identitdria bra-
sileira em relacdo ao racismo. Intento coletivo que
comeca na escola.

Consideracoes finais

Quanto aos objetivos dos artigos selecionados,
verificou-se que eles pretenderam retratar, além do
racismo e das desigualdades no mercado de trabalho,
os desdobramentos dessas desigualdades, como: as difi-
culdades de inserir o negro no mercado de trabalho for-
mal, os padrdes distintos de rendimentos entre negros e
brancos, as dificuldades de ascensao social do trabalha-
dor negro, a necessidade de relacionar as categorias de
género e raca como um agravante da discriminagdo nas
relacées de trabalho e as estratégias de luta para enfren-
tar e superar as desvantagens sociais e laborais.

As andlises dos artigos encontrados contem-
plaram uma associag¢do do sofrimento a exclusdo do
mercado de trabalho, ao desemprego e aos aconteci-
mentos da histéria de vida de um modo geral. Além
do mais, eles mencionam as repercussdes do racismo
como provocadoras de sofrimento psiquico para o

17



Psicologia: Ciéncia e Profissdo 2021 v. 41nspe2, e191716, 1-20.

trabalhador negro em razao dos aspectos da organi-
zacao do trabalho. Verificou-se uma concentracao dos
artigos abordando o setor de servicos, em especial,
arealidade das escolas.

Em sete dos estudos, que sdo tanto empiricos
quanto tedricos, detectamos referéncia a discrimina-
cdo racial direta sofrida por profissionais negros da
drea docente devido a uma suposta referéncia inte-
lectual que o papel de mestre tem e do qual o sujeito
negro é constantemente relegado, situagdo que nao se
encontra nos outros estudos desta revisao sistematica
que retratam a realidade de trabalhadores inseridos
em outras profissdes e/ou ocupacdes, como em bacias
petroliferas, em industrias e em servicos informais.

Destacamos que estes dados demonstram que o
espaco escolar, além de indispensdvel para a sociabi-
lidade e para a organizagdo da identidade do sujeito
desde a infancia, é, paradoxalmente, um dos ambien-
tes em que o preconceito racial nas relagées de traba-
lho e na sociedade é mais desenvolvido e alimentado.
Isso ocorre tanto por conta do ensino nas escolas de
conteudo racista, bem como devido a transmissao de
preconceitos nos processos sociais nos quais o indi-
viduo estd inserido dependendo de sua posicdo na
sociedade (Ferreira & Camargo, 2011).

Como ja referido, o objetivo deste artigo foi o de
expor um quadro geral acerca dos temas do trabalho,
racismo e sofrimento psiquico. Evidenciamos a pro-
ducdo existente de artigos a partir da década de 1990
sobre os temas e seus desenvolvimentos. Apesar da
vastiddo de assuntos relacionados a temética racial no
trabalho, ainda é incipiente o ntimero de estudos que
facam um nexo causal entre esses trés componentes.
Esta limitagcdo dos resultados coloca um desafio para
os pesquisadores que estudam a questdo, mas que

ndo atinaram ainda para sua articulacdo. Alertamos
que as demandas psiquicas que circundam as rela-
¢oes de trabalho do individuo negro se constituem
como um territério fecundo de investigacgao.

Verificamos a necessidade de se pesquisar mais
sobre o tema do racismo nas situacdes de traba-
lho para que se possa evidencid-lo como elemento,
em conjunto com outros existentes no ambiente de
trabalho e nas relagées intersubjetivas, que pode tor-
nar o trabalho tanto um espaco de criatividade e pra-
zer como um lugar de adoecimento fisico e mental.

Dizendo de outro modo, é necessario, nas anali-
ses sobre a organizacdo do trabalho e suas repercus-
soes sobre a vida do trabalhador, levar em considera-
¢do os aspectos das relacdes sociais demarcadas pela
raca das pessoas que trabalham. Deste modo, preten-
demos contribuir com as anélises psicodindmicas do
trabalho, inserindo o racismo como elemento possi-
vel de producdo de sofrimento patogénico. Dejours
(2012, p. 59) afirma que “o trabalho, as vezes, implica
enfrentar constrangimentos deletérios para a saude
fisica e mental” e cita, entre as possiveis situacoes de
trabalho que podem afetar a satide dos trabalhado-
res/as, aquelas que envolvem a discriminacdo contra
pessoas pertencentes a minorias.

Nesse sentido, sugere-se que a psicologia possa
contribuir, de maneira mais enfitica, com pesquisas
que abordam as questdes étnico-raciais e sua relacdo
com o trabalho e que atente para as situacoes capazes
de causar sofrimento para o trabalhador negro que
carrega uma histéria singular de discriminacdo racial
e de destruicdo de sua identidade étnica. As pesquisas
devem abarcar um leque maior de setores de traba-
lho para que se possa evidenciar a realidade diversa e
complexa desta problematica.
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