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Os inquéritos populacionais vém sen-
do usados em pesquisas epidemiolégicas
h4 praticamente um século, e nesse perio-
do amplamente aprimorados. Embora re-
presentem um dos desenhos mais tradici-
onais utilizados para a obtencdo de infor-
macdes populacionais sobre o processo
satde-doenca, os inquéritos continuam a
apresentar uma série de desafios.

A realizacdo do semindrio “Inquéritos
populacionais: aspectos metodolégicos,
operacionais e éticos” pela Comissao de
Epidemiologia da ABRASCO, Faculdade de
Satde Ptblica da USP e Departamento de
Medicina Social da Faculdade de Ciéncias
Meédicas da Santa Casa, nos dias 17 a 19 de
abril de 2007, possibilitou a discussdo de
diversos aspectos importantes relativos
aos inquéritos.

Dado o caréter e a modalidade de or-
ganizacdo do semindrio foi possivel, ap6s
cada apresentacao, estabelecer momentos
de discussdo com o plendrio, de forma que
alguns pontos puderam ser destacados e
registrados pelos relatores.

Este texto retine os aspectos debatidos
durante o semindrio e tem a intencdo de
fornecer a Comissao de Epidemiologia da
ABRASCO e aos pesquisadores interessa-
dos no tema, um panorama das questdes
que ainda necessitam de maior aprofun-
damento, constituindo assim subsidio
para reflexdes que podem contribuir para
o aprimoramento dos inquéritos popula-
cionais no pais.

Os temas debatidos serdo apresentados
segundo os seguintes topicos: aspectos éti-
cos, aspectos metodolégicos, questdes
operacionais, uso de inquéritos popula-
cionais como estratégia na formacao de
pesquisadores, e questdes gerais relacio-
nados ao uso e aplica¢do dos inquéritos.
Optou-se por apresentar em conjunto o
teor das discussoes, sem referi-las a cada
sessdo em particular, por considerar que
esta forma seria a mais adequada para evi-
tar sobreposicoes e dar maior organicidade
ao conteudo.
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Aspectos éticos

A partir da instituicao das normas que
orientam a conduta ética em pesquisas
com seres humanos no pais, na realizacdo
dos inquéritos populacionais os pesquisa-
dores passaram a adotar o termo de con-
sentimento como instrumento de aceita-
¢ao da realizacao das entrevistas pelos en-
trevistados. Anteriormente, esta etapa con-
sistia em obter apenas o consentimento
verbal dos entrevistados, que em caso de
ndo concordancia poderiam sempre recu-
sar sua participacao.

A questdo do termo de consentimento
se desdobra em duas: a obtencao da assi-
natura em situagdes em que serdo realiza-
das apenas entrevistas e o consentimento
no caso de coleta de material biolégico.

A exigéncia do termo de consentimen-
to assinado pelo entrevistado, no primei-
ro caso, tem sido motivo de desgaste para
muitos pesquisadores. Dada a baixa esco-
laridade da maioria da populacdo e sua
natural desconfianca em assinar qualquer
tipo de documento, essa exigéncia tem sig-
nificado, na préatica, o aumento das perdas
e recusas. Tendo em vista que, para as en-
trevistas realizadas no domicilio, os meca-
nismos de convencimento dos entrevis-
tadores sobre os entrevistados sdo relati-
vamente ténues, e que o risco oferecido
pelo procedimento de coleta é praticamen-
te nulo, a maior preocupacao ética diz res-
peito a confidencialidade, aspecto plena-
mente garantido pelo cddigo civil. Assim
sendo, parece necessdrio revisar criterio-
samente a exigéncia do termo de consen-
timento assinado, evitando o aumento
desnecessdrio das recusas e perdas que
podem resultar em vieses importantes nos
dados obtidos. Nas entrevistas realizadas
por telefone, por exemplo, o consentimen-
to é oral, com a aprovacao de Comité de
Etica.

Caso distinto é representado pela co-
leta de material bioldgico e a necessidade
de armazenamento adequado. Embora no
pais a maioria dos inquéritos nacionais ndao
utilize entre seus procedimentos habitu-

ais a coleta de material biolégico, com o
aumento do interesse nas doengas croni-
cas e nos estudos de base genética, estes
procedimentos deverdo se tornar mais cor-
riqueiros. Esse fato demandard a elabora-
¢do cuidadosa de termos de consentimen-
to que possam prever os diferentes usos
que poderao ser dados ao material coleta-
do, evitando assim infringir os principios
éticos a0 mesmo tempo em que se garan-
te a realizacdo das pesquisas necessdarias a
posteriori.

O desenvolvimento de procedimentos
éticos especificos para pesquisas popula-
cionais ja em curso em outros paises po-
derd auxiliar na revisao das recomenda-
¢oOes brasileiras, devendo a Comissao de
Epidemiologia da ABRASCO procurar se
inteirar dos avancos obtidos e articular
junto 4 CONEP (Comissdo Nacional de Eti-
ca em Pesquisa) a elaboracdo de resolu-
¢oes especificas para os inquéritos popula-
cionais.

Aspectos metodoldgicos

Vérios aspectos metodolégicos foram
objetos de debate durante o semindrio.
Destacam-se entre eles as questdes relati-
vas a amostragem, instrumentos de coleta
de dados, formas de obtencdo dos dados,
influéncia dos respondentes, sazonali-
dade, contetidos dos instrumentos, e ni-
vel de agregacao das informagdes produ-
zidas.

Amostragem

As questdes referentes a amostragem
podem ser agrupadas em aspectos relaci-
onados com as técnicas amostrais e a
representatividade da amostra.

Foram debatidas duas alternativas em
relacdo aos procedimentos amostrais: o
uso de uma amostra mestra, isto é, um
Gnico plano de referéncia amostral, feito
pelo IBGE, para a realizacdo dos diferen-
tes inquéritos sob sua responsabilidade; e
o uso de amostragem inversa como estra-
tégia de minimizacao das perdas em con-
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textos urbanos, com variados problemas
geradores de recusas e em face de orga-
mentos restritos.

O uso de uma amostra mestra podera
permitir, com um pequeno aumento no
numero de domicilios incluidos, obter
amostras com maior representatividade no
ambito das unidades federadas, equili-
brando os custos do desenho da amostra.
Aidéia central é que, a partir de uma amos-
tra mestra, possa ser possivel realizar o
conjunto de inquéritos e eventualmente
responder de modo mais rdpido e oportu-
no a demandas especificas e conjunturais,
visando fornecer dados para que os dife-
rentes 6rgaos governamentais tomem de-
cisoes baseadas em informacdes. Os estu-
dos nesse sentido estdo apenas no come-
¢o por parte das equipes do IBGE.

Quanto a amostragem inversa, ela foi
utilizada na Pesquisa Mundial de Satde.
No caso da PMS, além da estratificacao em
urbano/rural e porte populacional do mu-
nicipio, os setores de cada estrato foram
ordenados por renda média antes da sua
selecdo sistemdtica, o que implicou em
uma estratificacdo implicita por renda.
Somente nos setores selecionados foi apli-
cada a amostragem inversa. Para isto fo-
ram aleatoriamente selecionados 60 nu-
meros de ordem de domicilio, a partir da
listagem de domicilios feita pelo Censo
Demografico 2000, que eram visitados
seqliencialmente e na ordem de selec¢do,
até que 20 entrevistas fossem realizadas no
setor.

Amostragem inversa pode ser definida
como o processo de contar quantos domi-
cilios precisam ser visitados para se obter
o numero prefixado de respostas (ou en-
trevistas realizadas). Ao longo do proces-
so seqiiencial de visita aos domicilios na
busca das entrevistas, cada ocorréncia (ou
resultado da visita) era registrada. Dentre
as ocorréncias previstas estavam domici-
lio inexistente, unidade nao-residencial,
domicilio vago, domicilio sem adulto, re-
cusa do domicilio, recusa do adulto sele-
cionado, auséncia tempordria da familia
(viagem, férias) domicilio de uso ocasional.

Algumas dessas ocorréncias foram inclui-
das porque a sele¢dao dos domicilios foi fei-
ta a partir da listagem de domicilios do
Censo Demogréfico 2000, que poderia es-
tar desatualizada no momento da coleta de
dados da PMS. Além disso, todas essas
ocorréncias foram registradas na Folha de
Coleta do Setor com dois objetivos: permi-
tir a verificacdo pelo supervisor; e ter os
elementos necessarios para o célculo dos
pesos amostrais.

As estratégias habituais utilizadas na
amostragem cldssica, tais como selecionar
uma amostra de reserva, substituir entre-
vistas ndo realizadas, usar over-sampling,
apesar de muito freqiientes na prética, so-
bretudo porque nem sempre restam alter-
nativas, sdo estratégias que causam viés
nos estimadores. Mesmo a correcdo de
ndo-resposta aplicada aos pesos amostrais
e feita durante a expansao da amostra efe-
tiva, apesar de muito comum, é também
uma estratégia que incorpora viés a amos-
tra. Os métodos que ndo causam viés sdo
da classe da amostragem seqiiencial, na
qual se inclui a amostragem inversa.

Um método seqiiencial, como a amos-
tragem inversa, pressupde um pouco mais
de informacao sobre o processo de coleta.
Nao basta saber se os domicilios foram ou
ndo entrevistados. E necessario saber o
que ocorreu em cada visita, para poder
determinar se o domicilio pertencia a po-
pulacgao alvo ou ndo, pois isto influi no cél-
culo do peso amostral. Por exemplo, no
caso de um domicilio cujos moradores es-
tdo ausentes temporariamente, € necessa-
rio saber se existe algum morador que per-
tence a populac¢ao alvo ou ndo. Para expan-
dir a amostra inversa, a ponderacao sera
feita com base na informagao sobre quan-
tos domicilios foram visitados; quantos
domicilios pertenciam a populagao alvo da
pesquisa, além de em quantos domicilios
os individuos foram efetivamente entrevis-
tados. Os detalhes do procedimento ado-
tado estdo apresentados em artigo sobre
amostragem que consta do suplemento
sobre a PMS, publicado pelos Cadernos de
Satide Publica (Vasconcellos MTL, Silva
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PLN, Szwarcwald CL. Sampling design for
the World Health Survey in Brazil. Cad Sati-
de Piblica, 2005, 21(Supl 1): S89-S99.).

A pesquisa sobre Economia Informal
Urbana (ECINF), realizada pelo IBGE, é um
exemplo de pesquisa onde a aplicacdo da
amostragem inversa reduziria custos. Nes-
sa pesquisa, o IBGE fez uma varredura com-
pleta (screening) dos domicilios de todos os
setores sorteados, a fim de identificar aque-
les onde residia pelo menos uma pessoa
que trabalhasse no setor informal (tal como
definido pela pesquisa). A amostragem in-
versa, neste caso, reduziria os custos, pois
0 screening também seria feito por amos-
tragem. Ou seja, os domicilios selecionados
seriam visitados e entrevistados se perten-
cessem a populacao alvo (ou seja, se hou-
vesse pelo menos um morador no setor in-
formal). Caso contrdrio, os resultados da
entrevista de identificacdo seriam regis-
trados e o domicilio seguinte seria visitado.
Além de reduzir o custo por fazer o scre-
ening por amostragem, a amostragem in-
versa asseguraria o nimero desejado de
entrevistas e o desenho nao precisaria cor-
rigir o tamanho da amostra por conta de
uma taxa prevista de ndo-respostas.

Além das técnicas e procedimentos
amostrais foram discutidos também al-
guns aspectos referentes a represen-
tatividade das amostras utilizadas em in-
quéritos. De modo geral, os inquéritos ex-
cluem parcelas mais ou menos importan-
tes das populacgoes, tais como os individu-
os institucionalizados, aqueles em “situa-
¢do de rua” e outros segmentos geralmen-
te formados por individuos que, por sua
condicdo de vida, se distinguem da popu-
lacdo em geral. H4 pouco desenvolvimen-
to de estratégias voltadas para a inclusao
desses subgrupos populacionais.

O problema de representatividade ga-
nha importancia ainda maior nos inquéri-
tos conduzidos por telefone, a exemplo do
VIGITEL discutido durante o semindrio.
Surgiram questionamentos sobre a cober-
tura das linhas telefonicas, uma vez que a
mesma varia nas diferentes capitais, sen-
do, em algumas delas, inferior a 50%. Em-

bora seja possivel utilizar fatores de pon-
deracdo, ajustando as estimativas obtidas
para representar a composicdo socio-
demogréfica da populacdo estudada, isso
s6 pode ser feito para os estratos que esti-
verem representados na amostra, ou seja,
continuaria a desconsiderar aqueles sem
telefone. Interroga-se até que ponto os ex-
cluidos (sem linha telefonica) diferem dos
incluidos em aspectos relevantes para a
investigacao. Com a expansao da meto-
dologia do inquérito telefonico para as 26
capitais existe o risco de se construir um
sistema nacional cujas informacdes nao
sejam compardveis, pois, em cada uma
delas, pode-se estar trabalhando com es-
tratos diferentes da populacdo. A existén-
cia de mais de uma linha telefénica no
domicilio poderia aumentar a chance de o
mesmo ser sorteado, introduzindo outro
fator de desequilibrio na amostra. Por ou-
tro lado, em 4reas de menor poder aquisi-
tivo existem muitos telefones méveis (ce-
lulares) e poucos telefones fixos.

Estas questodes, para serem respondi-
das com base em evidéncias empiricas e
nao apenas em consideracdes tedricas,
necessitam de outras pesquisas que com-
parem varias caracteristicas sociodemo-
gréficas da popula¢do que possui ou ndo
linhas de telefonia fixa e avalie as caracte-
risticas de subgrupos populacionais como
os moradores de favelas com ou sem aces-
so a telefones fixos ou celulares.

A experiéncia obtida pelos pesquisado-
res que participaram dessa primeira etapa
de desenvolvimento do VIGITEL permite,
entretanto, dizer que é possivel o cdlculo
dos pesos para ajuste das estimativas dos
diferentes estratos populacionais, pois,
ndo existem estratos vazios em nenhuma
das cidades, permitindo, portanto, o uso
de fatores de ponderacdo para todos os
estratos. Ressaltou-se que a lista de telefo-
nes utilizada para a construcao da base
amostral é mais ampla do que aquela de
que se dispde habitualmente, e as mudan-
¢as que ocorrem na lista de ano para ano
sao pequenas, ndo comprometendo a
comparacao entre anos sucessivos.
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Instrumentos de Coleta

Em relacdo aos questiondrios, utiliza-
dos como instrumentos de coleta prefe-
rencial nos inquéritos populacionais, fo-
ram apontadas na discussdao questdes de
ordem formal e de contetdo.

Um aspecto enfatizado tanto pelos
apresentadores quanto pelos debatedores
foi a importancia de se utilizar questiona-
rios padronizados previamente validados,
garantindo por um lado a aplicacdo de ins-
trumentos ja testados e com desempenho
aprovado e, por outro, permitindo a reali-
zacdo de estudos comparativos, cada vez
mais valorizados tanto no estudo de
determinantes de satide quanto na avalia-
¢do de programas e politicas de satde.

Ainda em relacdo a elaboragdo dos
questiondrios é importante ter em conta a
necessidade de contar com instrumentos
especificos para subgrupos populacionais,
tais como criancas, idosos e migrantes, a
fim de otimizar a obtencdo de dados rele-
vantes. Enfatizou-se a necessidade de
adaptar diferentes questiondrios para gru-
pos de imigrantes, levando em conta a lin-
gua e a adaptacado cultural.

Chamou-se a atencao sobre a extensao
dos questiondrios e o tempo de coleta de
dados em grandes inquéritos populacio-
nais, e sobre a necessidade de se ponde-
rar a selecdo das informacdes que deverdo
ser coletadas em funcdao do tamanho dos
questiondrios, tendo em vista a qualidade
das informacdes. Nas entrevistas telefoni-
cas, o tempo passa a ser um determinante
crucial para a taxa de ndo respostas, em-
bora este fato também seja relevante nas
entrevistas pessoais.

Vérias questdes relativas a contetidos
dos questiondrios foram abordadas, porém
destacamos aquelas que ainda necessitam
maior investigacao ou acimulo de experi-
éncia no pais: as medidas da auto-avalia-
¢do de satde e morbidade referida, o uso
de vinhetas como mecanismo de cali-
bracdo da subjetividade do entrevistado,
a operacionalizagdo de classe social ou es-
tratos socioeconémicos, as medidas indi-

retas de consumo familiar (posse de bens
durdveis) e os contetidos relacionados com
comportamentos discriminatérios com
impacto sobre a satde.

Houve um questionamento inicial so-
bre o critério para mensuracdo da auto-
avaliacdo do estado de satde. Na literatu-
ra da drea hd basicamente duas propostas:
a aferi¢do em termos absolutos a partir da
qualificacao que o entrevistado faz de seu
estado de saide, sem usar nenhum para-
metro explicito de comparacgdo; ou a clas-
sificacdo por referéncia a algum estado
especifico utilizado com pardmetro - por
exemplo, comparando sua satde com a de
pessoas da mesma idade em sua comuni-
dade. Ressaltou-se, ainda, a influéncia do
nivel socioeconomico, particularmente do
nivel de escolaridade, e a existéncia de um
padrdo de resposta que talvez superesti-
me o estado de saide avaliado como re-
gular (categoria central na escala de
Likert). A despeito das variacoes observa-
das, enfatizou-se a forte correlacdo entre
as medidas de auto-avaliacdo e as medi-
das objetivas segundo dados da literatura,
além da capacidade preditora da mortali-
dade em cinco anos demonstrada em di-
versos estudos.

O uso de vinhetas foi considerado po-
tencialmente interessante no sentido de
calibrar as respostas referidas sobre o es-
tado de satide e o uso de servicos, muito
embora a experiéncia no seu uso em pes-
quisas epidemioldgicas seja pequena e te-
nha funcionado de forma precéria na Pes-
quisa Mundial de Satde. Questionou-se
ainda acerca da nao adaptacao das vinhe-
tas a realidade brasileira e do tamanho das
histérias utilizadas, que por vezes deman-
davam releituras. Esta é outra drea que
merece maior investimento em pesquisas.
Tendo em vista que o uso de vinhetas ba-
seia-se em técnicas projetivas que, ao co-
locar o individuo “em situagdo”, tornari-
am mais objetiva sua resposta, o desenvol-
vimento de vinhetas adequadas e com ca-
pacidade real de mobilizar e envolver o
entrevistado é fundamental para o suces-
so no uso da técnica.
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Particularmente em relacdo aos crité-
rios de estratificacao social permanecem
problemas que foram se tornando cada vez
mais importantes em funcdo das caracte-
risticas atuais da organizacao social. Como
considerar a inser¢cdo no mercado infor-
mal de trabalho? Como diferenciar o tra-
balho doméstico em relacdo ao trabalho
feminino em casa? Que bens deveriam ser
considerados e se seria necessério pon-
deréd-los, quando da utilizacdo de uma
estratificacdo segundo a posse de bens
duréveis?

Foi assinalado que o crescimento do
interesse em estudos de desigualdades
sociais trouxe a revaloriza¢do do uso do
conceito de classe social para os estudos
de epidemiolégicos, particularmente o
conceito neomarxista de E. O. Wright, que
tem sido usado em estudos europeus. Para
todos esses questionamentos sao necessa-
rios maior acimulo de experiéncia e o de-
senvolvimento de investigacoes tedricas e
metodolégicas.

Em relacdo a temas importantes no
contexto das desigualdades em satde
como o racismo, o sexismo e as discrimi-
nacoes de classe social, ressaltou-se o uso
das questdes padronizadas sobre discrimi-
nacao percebida, a partir do referencial de
Nancy Krieger e David Willians ainda pou-
co usados no pais.

Trabalho de campo

Algumas das questdes debatidas refe-
rem-se a problemas metodoldgicos decor-
rentes das condicoes de execuc¢ao do tra-
balho de campo, ou seja, da etapa de ob-
tencdo dos dados. Foram abordados pro-
blemas relacionados com perdas seletivas,
vantagens e desvantagens das entrevistas
telefonicas, limitacdes dos tipos de respon-
dentes, e sazonalidade.

Em relacdo as perdas diferenciais fo-
ram identificadas duas situa¢des que po-
dem acabar por produzir estimativas
viesadas: a perda diferencial observada
geralmente no estrato de renda mais ele-
vada, motivada pela recusa e impossibili-

dade de acesso dos entrevistadores aos
entrevistados, e aquela observada nas are-
as mais pobres, nos grandes centros urba-
nos, onde a violéncia urbana é o principal
motivo das perdas. Em ambas as situacoes
ha necessidade do desenvolvimento de
estratégias especificas para diminuir a au-
séncia de resposta. Em relagao as areas vi-
olentas, sugeriu-se como alternativa a re-
alizacao de inquéritos com entrevista por
fluxo, por meio de entrevistas realizadas na
rua, utilizando-se amostras por cotas.

Foram colocadas ainda algumas preo-
cupacoes relacionadas a recusa em entre-
vistas telefonicas. Considerando o contex-
to em que se vive atualmente pode haver a
proibicao, em alguns domicilios, de forne-
cer informacdes por telefone. Questionou-
se se existe algum tipo de certificacao que
permita ao entrevistado identificar a ori-
gem da ligacdo. Interrogou-se se sdo
coletadas algumas informagdes bdsicas
dos individuos que se recusam a partici-
par do estudo, para comparar as caracte-
risticas dos que se recusaram com aqueles
que participaram do estudo, e avaliar até
que ponto houve viés de selecao.

Os pesquisadores que participaram da
primeira etapa do VIGITEL informaram
que alguns cuidados foram tomados para
estimular a participag¢do. Ao completar a
ligacdo, o entrevistador informava que as
perguntas ndo eram de ordem muito pes-
soal, que seria garantido o anonimato e
que seria respeitado o direito de ndo par-
ticipar. Um fator que possivelmente dimi-
nuiu a recusa foi a possibilidade de inter-
romper a entrevista, se necessdrio, e
continud-la em outra ocasido, agendando
de acordo com a disponibilidade do
respondente. Defendeu-se que deve ser
feita ampla divulgagdo do sistema para
evitar problemas de recusa, como ocorre
com o IBGE, que tem pequena propor¢ao
de ndo respostas.

A abordagem é uma etapa fundamen-
tal para conquistar a confian¢a da familia
e obter a entrevista. Quanto maior a po-
pulacdo do municipio, mais dificil tem sido
a realizacdo das entrevistas. Nos munici-
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pios pequenos, as equipes da Pesquisa
Mundial de Saude, por exemplo, usavam
carros do Ministério da Saude e isto facili-
tou muito a abordagem e contribuiu para
0 aumento da taxa de resposta.

Ainda nos inquéritos telefonicos, com
respeito a qualidade das informacoes ob-
tidas indagou-se se, dependendo da infor-
macao solicitada, existem diferencas quan-
do as mesmas sdo fornecidas por homens
ou mulheres, ou por individuos com dife-
rentes idades. Questionou-se até que pon-
to a interacdo do respondente com outras
pessoas e o ambiente poderia alterar as
respostas fornecidas. Outro ponto aborda-
do foi que, como nesse tipo de entrevista
ndo ocorre a observacao direta do indivi-
duo, talvez haja mais propensdo para viés
de algumas informacdes especificas (por
exemplo, peso, altura, etc.). Também pode
haver a possibilidade de o respondente
nao ser a pessoa sorteada no domicilio.

Argumentou-se que a validade das in-
formacgoes obtidas no sistema VIGITEL foi
testada utilizando-se como padrdo ouro
respostas provenientes de uma entrevista
mais detalhada, porém também realizada
por telefone. Nao existem estudos de vali-
dacdo através de comparacdo com entre-
vista direta.

Ainda com relacdo ao respondente, fo-
ram discutidas as diferencas existentes nas
respostas obtidas por um informante pre-
sente no domicilio, em substituicdo ao in-
dividuo efetivamente sorteado. Tendo em
vista que a maioria dos dados obtidos nos
inquéritos populacionais é do tipo auto-
referido, pode haver diferenca significati-
va nas respostas principalmente para
questoes relativas a comportamentos.

Em um inquérito nacional de satde
seria possivel avaliar a concordéancia da
auto-avaliacdo do estado de satide de um
individuo com a avaliacao de outro mem-
bro da casa sobre o estado de saude do
mesmo individuo. Seriam possiveis ainda
vdrias outras andlises a partir de entrevis-
tas com duas ou mais pessoas do mesmo
domicilio. Por exemplo: Qual é a correla-
¢ao entre classe social e auto-avaliacdao da

satide? Quem se auto-avalia como em bom
estado de satide também tem uma boa
avaliacdo do outro?

Os estudos da coorte de Bambui mos-
tram que a distribui¢do da prevaléncia de
problemas de satide ndo muda se o res-
pondente é a pessoa sorteada ou o proxy,
ou informante. A predicdo da mortalidade
apresentou o mesmo desempenho em
uma situacao ou outra. Além disso, se as
prevaléncias entre as informacdées auto-
referidas e as informacdes dadas pelo
proxy (préximo) concordam e o objetivo é
verificar a tendéncia pode-se considerar
que as informacdes sao satisfatdrias.

Finalmente, outro ponto relativo as ati-
vidades de campo que pode ter repercus-
sdo nos dados coletados é a sazonalidade
dos problemas de satide. Qualquer estudo
transversal padece dessa limitacdo, uma
vez que realiza a coleta de informacdes em
determinado periodo do ano. O uso de
amostra mestra e coleta continua poderi-
am minimizar esse problema.

Aspectos operacionais

Além das questdes metodolégicas
apontadas, outras de cardter mais opera-
cional também surgiram no debate.

Como questdo mais geral, discutiu-se,
a partir da experiéncia da Pesquisa Nacio-
nal de Demografia e Satide, a conveniéncia
de contratar institutos de pesquisa de opi-
nido, com reconhecida capacidade, para a
realizagdo do trabalho de campo, garantin-
do assim a infra-estrutura adequada para a
execucdo das atividades de campo.

Base de referéncia amostral

Os diferentes tipos de amostragem uti-
lizados em inquéritos populacionais basei-
am-se nas informacdes de setores censi-
tarios elaboradas pelo IBGE por ocasido do
Censo Demogréfico. A nao-atualizacao da
listagem de domicilios, principalmente em
periodos afastados da realizacdo do ulti-
mo censo, se reflete no aumento de domi-
cilios vagos ou inexistentes (demolidos,
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transformados em nao-residenciais etc.).
O esquema de amostragem inversa contor-
na esses problemas reduzindo as perdas
porque é possivel substituir o domicilio
sorteado. Na Pesquisa Mundial de Satde,
por exemplo, houve o caso de um setor de
veraneio que foi selecionado e, como a
maioria dos seus domicilios era de uso oca-
sional, o setor foi substituido. Ou seja, ndo
h4 uma regra geral; cada caso deve ser alvo
de andlise para determinar a solu¢do mais
adequada.

O grande problema no uso da listagem
do censo é que nao se da probabilidade de
selecdo aos domicilios criados apés o re-
ferido censo. As demais ocorréncias sao
normais e facilmente contornaveis em
pesquisas domiciliares. Mesmo no caso de
atualizacdo da listagem pouco antes da
coleta, como na PNAD, d4-se probabilida-
de de selecdo ao domicilio vago (ele pode
estar ocupado no momento da coleta) e
ocorrem alteracoes apés a listagem obser-
vadas apenas no momento da coleta (do-
micilio demolido, de uso nao-residencial).
Assim, o tempo de uso dos dados contidos
na folha de coleta de um censo demo-
grafico depende de muitas varidveis, que
incluem orcamento, os objetivos da pes-
quisa, o grau de precisdo buscado, o grau
de desenvolvimento e crescimento da drea
pesquisada (em dreas mais consolidadas
ha pouca alteracdo, enquanto em areas de
crescimento acentuado a listagem fica logo
desatualizada). Nao d4, portanto, para es-
tabelecer um prazo em anos de validade
da listagem que funcione para todos os
casos. Como regra geral, deve sempre ser
considerada no orcamento a operacdo de
listagem de domicilios.

Sorteados os domicilios, através de
amostragem sistemadtica, por conglomera-
dos ou por amostragem inversa, resta o
problema do sorteio dos individuos. Al-
guns inquéritos optam pela inclusdo de
todos os individuos elegiveis, mantendo
assim a estrutura de conglomerado na fa-
milia; outros optam pelo sorteio de um dos
individuos elegiveis utilizando tabelas com
ndameros pré-sorteados (tabelas de Kish).

Ao utilizar amostragem por conglome-
rados, o que acaba sendo inevitdvel em
inquéritos populacionais, hd perda de efi-
ciéncia devida ao desenho: o efeito de con-
glomeracgdo. Isto decorre do fato de os
conglomerados usados serem dados pela
forma de organizagao da populacao (seto-
res, escolas e turmas, etc.) e serem muito
homogéneos. Assim, acabam sendo entre-
vistadas em cada conglomerado muitas
pessoas parecidas, ou seja, obtém-se infor-
macdo semelhante em quantidade maior
do que seria o desejavel.

Existem algumas estratégias para criar
conglomerados heterogéneos, evitando a
perda de eficiéncia. Este procedimento re-
quer o preparo da amostra, de tal modo
que as unidades amostrais com maior di-
ferenca em relacdo a uma determinada
varidvel sdo agrupadas gerando conglome-
rados mais heterogéneos.

Protocolo de coleta

Um protocolo de coleta que permita re-
produzir os passos dos pesquisadores e
supervisiona-los é essencial para garantir
a qualidade na etapa de obtencdo dos da-
dos.

Os pesquisadores devem seguir o pro-
tocolo antes de considerar o domicilio
como nao-resposta e buscar outro domi-
cilio para entrevistar. Neste protocolo se
define o nimero de vezes em que é preci-
so retornar ao domicilio em horérios dis-
tintos e diferentes dias da semana, como
buscar informag¢bées com os vizinhos, e
outros procedimentos como deixar uma
carta no domicilio e fazer um minimo de
tentativas visando sempre manter o sor-
teio original e ter o minimo de perdas.

No caso das amostras por conglome-
rados ou por amostragem inversa, em que
os domicilios sdo visitados seqiiencial-
mente, o protocolo de campo é importan-
te para relacionar o niimero de domicilios
visitados até que seja possivel completar o
ntmero de entrevistas previamente esti-
pulado. Nesses casos, valem também as
regras de determinado nimero de tentati-
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vas, até que o domicilio seja considerado
nao elegivel ou perda, dependendo do tipo
de amostra utilizado.

No caso de o individuo sorteado nao
estar disponivel para a entrevista, o0 domi-
cilio deve ser considerado como nio-res-
posta ou perda. Nio se faz, de forma algu-
ma, a selecao de outro adulto dentro do
mesmo domicilio.

O uso de diferentes métodos ou técni-
cas para a obtenc¢do de informacdo em
uma mesma pesquisa é algo que precisa
ser mais estudado para avaliar o impacto
sobre os resultados. Combinar diferentes
estratégias de entrevista (pessoal, por te-
lefone, e-mail ou outros) pode ter efeitos
sobre os dados.

Realizagdo de entrevistas telefonicas

Foram levantadas algumas questdes re-
lacionadas a operacionalizacdo das entre-
vistas telefonicas, sobretudo por suas im-
plicacoes em termos da qualidade dos da-
dos. Assim, indagou-se sobre a supervisao
das equipes e sobre a linguagem usada nas
entrevistas. Mesmo com o desenvolvimen-
to de um sistema informatizado é neces-
sdrio manter a supervisao das equipes de
entrevistadores. A gravacao das entrevis-
tas possibilita a andlise posterior e a indi-
cacdo de nova entrevista quando necessa-
rio.

Quanto a linguagem, foram feitas adap-
tacOes para adequd-la a diferentes regides
do pais em que o sistema foi implantado.
Também foram levadas em consideracao
as diferencas de comportamento, de hé-
bitos e horarios, e de atividades no final de
semana da populacdo em diferentes cida-
des, visando atender as especificidades
locais. Foram elaborados esclarecimentos
especificos para cada regiao.

A possibilidade de expansao do siste-
ma utilizado pelo VIGITEL para outras ci-
dades além das capitais dependera da con-
solidacao dessa metodologia e do interes-
se do Ministério da Satde na descen-
tralizacdo do sistema.

Uso de inquéritos populacionais
como estratégia na formacao de
pesquisadores

Para estimular o debate sobre esse
ponto apresentou-se a experiéncia de um
mestrado em epidemiologia, cujo eixo de
formacao dos alunos é dado pela realiza-
¢do de um inquérito populacional abor-
dando diferentes problemas de satide de
escolha dos alunos. No debate foram le-
vantadas algumas questdes que remetem
a discussao sobre o equilibrio entre forma-
¢ao tedrica e formacao técnica. Nesse sen-
tido, apesar das vantagens em participar
de todas as fases da pesquisa, questiona-
ram-se as possiveis limitacdes na forma-
¢do dos epidemiologistas ao experimentar
um unico tipo de desenho de estudo. Afir-
mou-se que ndo se deve privilegiar a ex-
periéncia prética em detrimento de outras
atividades. Também foi mencionado que
a experiéncia apresentada é uma iniciati-
va interessante, que vai em dire¢do con-
traria aquela adotada por outros progra-
mas de pés-graduagdo, que optaram por
incrementar a participa¢do dos alunos nas
linhas/grupos de pesquisa dos docentes,
0 que, apesar de favorecer o aprofun-
damento teérico, pode restringir a partici-
pacao a algumas etapas do trabalho, de-
pendendo da fase de ingresso do aluno.
Outro questionamento diz respeito a como
operacionalizar a grande quantidade de
temas em cada questiondrio e como lidar
com o aprofundamento tedrico de multi-
plos assuntos de pesquisa.

A experiéncia relatada serviu também
de ponto de partida para a discussado so-
bre o que se espera da nova conformacao
do mestrado, especialmente ap6s as mu-
dancas direcionadas para reducdo de pra-
zo e incremento da produtividade. No de-
bate, foi possivel perceber as diferentes
formas de conduzir os programas de pds-
graduacdo e verificar que, para alguns, ain-
da permanece a preocupacgao de como dar
conta adequadamente da formacgao teori-
ca e metodolégica em tdo pouco tempo. Ha
uma preocupacao em se discutir o que sig-
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nifica, no contexto atual da pés-graduacao,
o mestrado académico que se encontra
“prensado” entre o mestrado profissional
e o doutorado. No debate ressaltou-se a
importancia de se compreender que a op-
¢ao adotada ocorreu num contexto espe-
cifico de um programa com poucos alunos
e docentes e que, embora haja conscién-
cia das limitacoes, esse modelo era o que
poderia oferecer melhores resultados na
avaliacdo dos docentes. Entende-se o
mestrado como uma etapa, o passo inicial
da formacao. Assim, a avaliacdo é de que a
decisdo na énfase para o aluno ter experi-
éncia completa de pesquisa foi acertada,
tendo sido vista como proveitosa na sua
formacao. Rebateu-se a idéia de restri¢do
metodolégica, uma vez que os alunos do
mestrado tém momentos de interacdo com
outros alunos e docentes, nao ficando res-
tritos, do ponto de vista tedrico, apenas aos
aspectos do inquérito. Quanto ao aprofun-
damento teérico, a maioria dos temas con-
centra-se na drea de competéncia dos
orientadores e, em casos especificos, re-
corre-se a co-orientacao para os assuntos
de menor dominio, sendo que, para o
mestrado, ndo se exige um conhecimento
tdo aprofundado.

Destacou-se que os inquéritos possu-
em lugar importantissimo na formacao em
pesquisa, e ndo apenas em relacdo as téc-
nicas; os inquéritos tém propiciado expe-
riéncia enorme de aprendizado, inclusive
para os préprios pesquisadores, possibili-
tando unir ensino e pesquisa.

Por fim, merece destaque o fato de a
maioria das intervencoes ter demonstrado
uma demanda latente para ampliacdo do
debate sobre as estratégias de formacao na
drea de epidemiologia. Isto se consubs-
tanciou em sugestdo de que a Revista Brasi-
leira de Epidemiologia aborde o tema — no
formato de dossié ou suplemento —, visando
aproveitar o acimulo que se tem sobre o as-
sunto, estimulando a reflexdo sobre as poli-
ticas de formacao, expondo os programas de
poés-graduacao que estdo dando certo ou
ndo, e examinando problemas e solugdes
experimentados pelos mesmos.

Importancia dos inquéritos
nacionais e outros aspectos gerais

Com relagdo ao uso dos inquéritos
populacionais, além de sua aplicacdo em
atividades de formacao de novos pesqui-
sadores foram apontadas as potenciali-
dades para o estudo e o monitoramento
das desigualdades sociais em saide e para
o conhecimento do panorama nacional em
satde, seja na avaliacdo dos problemas de
saude seja no estudo das formas de aces-
so e utilizacdo dos servicos de satde.

A realizacdo de inquéritos nacionais
periddicos e regulares foi considerada ne-
cessdria para que se possa conhecer a rea-
lidade epidemiolégica da populacio a par-
tir de cortes transversais periddicos,
seqlienciados. Eles abrangem um amplo
espectro de problemas de satdde, permi-
tindo correlacionar os resultados com as
condicoes de vida das populacdes, conhe-
cer a distribuicdo dos fatores de risco e a
percepcao das pessoas a respeito do seu
estado de satide. Podem ainda dar voz aos
usudrios dos servicos de satide, possibili-
tando assim conhecer o seu grau de satis-
facao. Permitem ainda avaliar as politicas
publicas implementadas, analisar tempo-
ralmente o acesso as politicas promotoras
de satide, comparar padroes de satde en-
tre dreas geogréficas e calcular os custos
das doencas para o sistema de satide.

A discussdao do modelo adotado nas
pesquisas mundiais de demografia e sau-
de (DHS) permitiu analisar as vantagens
de se manter um corpo central da pesqui-
sa para a comparabilidade internacional
(horizontal) e as andlises de tendéncia
(longitudinal), e a op¢do de agregar modu-
los teméticos considerados oportunos em
cada pais.

A apresentacao da Pesquisa Nacional
de Demografia e Satiide motivou ainda a
discussao de um aspecto central em inqué-
ritos: as tensoes ideoldgicas que disputam
0s marcos tedricos sobre assuntos como a
fecundidade com reflexos diretos sobre as
fontes e os volumes de financiamento des-
ses estudos. As implicacdes politicas ime-
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diatas das informacoes produzidas em de-
terminados tipos de inquéritos colocam,
para os pesquisadores, de maneira muito
objetiva, questdes éticas e politicas que
demandam posicionamento claro e com-
promisso com a melhoria da qualidade de
vida das pessoas.

No debate sobre a ado¢ao de inquéri-
tos nacionais periédicos e regulares sur-
giu a preocupag¢do em preservar inquéri-
tos j4 existentes, como a PNAD, cujas in-
formacodes sao baseadas em entrevistas e
cobrem questdes importantes como o
acesso aos servicos de saide e exames de
rastreamento. A PNAD tem tamanho de
amostra que permite fazer andlise estrati-
ficada para vdrias situacdes e grupos
populacionais. Entretanto, o suplemento
de satide é limitado pela necessidade de
se manter o questiondrio dentro de certa
extensdo, uma vez que se acopla a uma
pesquisa mais detalhada das condicoes
socioeconomicas da populagao.

Um dos aspectos enfatizados na dis-
cussao foi a necessidade de otimizar a re-
lacdo entre custos e beneficios advindos
da realizacdo de inquéritos populacionais.
Normalmente, os inquéritos geram gran-
de quantidade de dados, muitas vezes
maior que a capacidade de andlise e utili-
zacdo dos mesmos. Para potencializar o
uso dos dados e reduzir proporcionalmen-
te os custos é importante que os bancos
gerados sejam publicos e possam ser ana-
lisados por vérios grupos de pesquisado-
res, de diferentes perspectivas, fornecen-
do inimeras andlises para utilizacdo pe-
los gestores do sistema de satide, a exem-
plo do que vem ocorrendo com os dados
dos suplementos de satide da PNAD.

Outra questdo destacada foi a possibi-
lidade de nos inquéritos, diferentemente
do que ocorre nos sistemas regulares de
informacdes em satde, focalizar aspectos
relacionados com a promocao da satde, o
estado de satde e condutas preventivas, ao
invés de se limitar aos problemas, agravos
e doencas.

Uma preocupacio que surge face a pro-
posta da realizacao de inquéritos nacionais

de sadde periddicos e regulares refere-se
ao nivel de agregacao das informacdes pro-
duzidas. Informacdes referentes ao nivel
nacional servirdo para subsidiar a formu-
lagcao de politicas do governo federal, mas
a maioria delas ndo serviria para subsidiar
acoes nos Estados e municipios. Tendo em
vista o cardter fortemente descentralizado
do sistema nacional de satde, as informa-
¢Oes vélidas para o ambito nacional nao
poderao ser tomadas como indicativas da
situacdo regional ou local.

Concorda-se que os INS nao terdao po-
der para realizar inferéncias locais, porém
poderao criar um padrao nacional que ser-
vird de base aos outros niveis de organiza-
¢ao do sistema. A padronizagado de pergun-
tas para o inquérito favorece o seu uso em
niveis diferentes, permitindo pensar em
uma hierarquia de inquéritos de diferen-
tes abrangéncias. O estado e o municipio
podem trabalhar uma amostra utilizando
a mesma metodologia para realizar o in-
quérito. Outra possibilidade é a vinculagdo
dos dados primdrios com os secunddrios.

O uso dos inquéritos como ferramen-
tas para o estudo e monitoramento das
desigualdades sociais em satde também
foi debatido, ressaltando-se o fato de que
existe clara evidéncia, por exemplo, da in-
fluéncia da distribuicdo de renda sobre a
satde e dos mecanismos que levam a de-
sigualdade; entretanto, é preciso identifi-
car como o sistema de satide pode agir para
diminuir essas desigualdades. Por exem-
plo, o que o PSF esta fazendo para dimi-
nuir as desigualdades? O Programa Bolsa
Familia que, segundo os economistas, pro-
duziu impacto na economia, também teve
impacto sobre a satide? Essa pequena aju-
da faz a diferenca? Qual o impacto da dis-
tribuicao dessa renda sobre a satide? O que
o Estado brasileiro tem feito para diminuir
as iniqiiidades através das politicas soci-
ais?

A utilizacao do conhecimento sobre os
determinantes das desigualdades para for-
mular agdes politicas nem sempre é pos-
sivel porque esse uso nao depende exclu-
sivamente da dimensdo técnica e sim da
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dimensao politica. Alguns determinantes
ndo sdo manipuldveis no campo da satde,
mas é preciso divulgar esse conhecimento
para a sociedade.

Uma questdo que apareceu algumas
vezes na discussdo plendria foi o da
aplicabilidade dos resultados dos inquéri-
tos. Quais as experiéncias recentes de in-
corporacao de resultados de inquéritos
como, por exemplo, da pesquisa mundial
de satde, pela SVS/MS? A utilizacao dos
inquéritos de satide para o planejamento
de intervencgoes é bem recente. H4 apenas
algumas experiéncias pontuais. Com rela-
¢do a esse ponto foi comentado que dois
dos principais exemplos de inquéritos de
sauide por entrevistas em domicilios tive-
ram sucesso pela forte influéncia dos
gestores publicos, que os realizaram com
propdsitos muito precisos. Num dos casos,
0 Health Household Interview Survey dos
EUA, atendia explicitamente a uma neces-
sidade de se obter consolidados nacionais

de informacdes que se encontravam dis-
persas no sistema de satde do pais. Em
outro, o Canadian Health Survey, a propos-
ta tinha o aval do honoravel Marc Lalonde,
entdo Ministro da Satde, que havia intro-
duzido o conceito de Health Field e bus-
cava legitimar suas idéias através de dois
elementos essenciais do Life Style, a saber,
Physical Fitness e Mental Fitness, ambas
as aptidoes exploradas em questiondrios
auto-aplicéveis.

Ou seja, existem ainda muitos aspec-
tos a serem considerados no desenvolvi-
mento tedrico e metodolégico dos inqué-
ritos populacionais, e parte consideravel
das respostas as indagacoes formuladas
pelos participantes do semindrio s6 encon-
trardo resposta na medida em que a expe-
riéncia e a reflexdo sobre a realizacao de
inquéritos populacionais forem sendo acu-
muladas e compartilhadas pela comunida-
de cientifica e pelos organismos encarre-
gados de sua realizagao.
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