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Visoes sobre o trabalho em
transformacao?

MIRIAM DE TON*

Na fase atual, € preciso ousar colocar as questoes para as
quais ndo se tem resposta e levantar problemas cuja solu-
¢do ainda estd para ser encontrada (André Gorz, 1987).

O trabalho permanece como referéncia dominante nao
somente economicamente mas também psicologica-
mente, culturalmente e simbolicamente, fato que se
comprova pelas reagées daqueles que ndo o tem
(Robert Castel, 1998).

1 Mapeando as mudangas no contexto internacional

o dltimo quartel do século XX, transformagbes importan-
tes e profundas passaram a ocorrer em nossas sociedades,
fundadas no que tem sido chamado de Terceira Revolu-
gao Industrial, ou Revolugao da Tecnologia da Informacao
(Castells, 1999), constituindo-se em um evento histérico
interpretado como de mesma envergadura que a Revolucao Industrial do

Século XVIII. A revolugao tecnolégica em curso, centrada nas tecnologias

1 A autora agradece as Profas Dras Elida R. Liedke e Maria da Graga Bulhées, do Departamento de Sociologia da UFRGS, e
asociloga Irene S. Galeazzi, técnica da FGTAS-RS, pelos valiosos comentarios e sugestoes a versao preliminar do texto.

* Técnica, socibloga da Fundagao de Economia e Estatistica/RS; doutoranda em Sociologia - PPGS-UFRGS.
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da informacgao, de base microeletronica, vem remodelando a base materi-
al da sociedade e condicionando alteragdes importantes nas relagoes entre
aeconomia, o Estado e a sociedade. O sistema social permanece capitalis-
ta mas, diversamente de seus predecessores histdricos, esse tipo de capita-
lismo... é global e esta estruturado, em grande medida, em uma rede de
fluxos financeiros (Castells, 1999, p. 499). Os elementos mais importantes
dessa reestruturagdo podem assim ser caracterizados:

maior flexibilidade de gerenciamento; descentralizagao
das empresas e sua organizacdo em redes tanto inter-
namente quanto em suas relagoes com outras empre-
sas; consideravel fortalecimento do papel do capital
vis-a-vis o trabalho, com o declinio concomitante da
influéncia dos movimentos de trabalhadores;
individuagao e diversificacao cada vez maior das rela-
¢oes de trabalho, incorporagao macica das mutheres
na forga de trabalho remunerada, geralmente em con-
digcées discriminatorias; intervengao estatal para
desregular os mercados de forma seletiva e desfazer o
estado do bem-estar social com diferentes intensida-
des e orientagoes, dependendo da natureza das forcas
e instituigoes politicas de cada sociedade; aumento da
concorréncia econdmica global em um contexto de pro-
gressiva diferenciacdo dos cenarios geograficos e cul-
turais para a acumulagao e a gestao do capital (Castells,

1999, p. 21-2).

As mudangas nas formas de produzir e de organizar o trabalho erigem-
se como estratégias pelas quais o capitalismo busca superar a crise do
padrao de acumulacao prevalecente em especial no perfodo pés Il Guerra
Mundial - o fordismo - durante o qual, diferentemente do que se observa
na atualidade, o crescimento econdmico esteve articulado ao fortaleci-
mento dos movimentos dos trabalhadores e ao desenvolvimento do Esta-
do de Bem-Estar Social.
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A série de reformas desencadeadas no periodo recente tanto no am-
bito das instituigdes como do gerenciamento empresarial, objetivavam,
segundo Castells:

aprofundar a logica capitalista de busca de lucro nas
relagoes capital-trabalho,; aumentar a produtividade do
trabalho e do capital; globalizar a producao, circula-
¢ao e mercados, aproveitando a oportunidade das con-
dicoes mais vantajosas para a realizagao de lucros em
todos os lugares; e direcionar o apoio estatal para gan-
hos de produtividade e competitividade das economi-
as nacionais, freqiientemente em detrimento da prote-
¢do social e das normas de interesse pdblico (Castells,
1999, p. 36).

Essa reestruturagao do capitalismo, empreendida desde os anos 70
entre as sociedades avangadas, ocorre no bojo do processo de globalizagao
- ou da mundializagao do capital’- que induz a mudangas qualitativas nos
planos produtivo (novas tecnologias e novos padroes de gestao e de orga-
nizagdo do trabalho) e politico-ideoldgico (predominancia do ideario
neoliberal, que coloca o mercado como instancia reguladora privilegiada
da vida em sociedade).> No ambito da producao e do trabalho, os novos
modelos - japonés, sueco, italiano - constituem alternativas ao modelo
fordista classico, estabelecendo-se como referéncias para as mudangas nos

2 Segundo Chesnais, que prefere esse termo ao de globalizacao, a “mundializagao do capital” é um processo que difere da
multinacionalizagao classica, caracteristica da internacionalizagao do capital ha mais de um século, e “... designa o quadro
politico e institucional no qual um modo especifico de funcionamento do capitalismo foi se constituindo desde o inicio dos
anos 80, em decorréncia das politicas liberalizantes e de desregulamenta¢ao das trocas, do trabalho e das finangas, adotadas
pelos governos dos paises industriais, encabegados pelos Estaclos Unidos e a Gra-Bretanha” (Chesnais, 1999, p. 78).

3 Definido de forma abrangente, “ O neoliberalismo como formagao socio-econémica é uma configuragao de configuragoes
(ndo é sistémico, também o caracterizam a contradicao, a descontinuidade e a obscuridade). E por um lado uma concepgao
do mundo, cujo centro se encontra nas teorias da linha genética neocldssica e hoje da escolha racional; é um tipo de politica
de ajuste macroeconémico, que enfatiza o combate a inflagao através da depressao da demanda agregada e uma forma de
mudanga estrutural das economias dirigida de forma a permitir a ‘acao’ do livre mercado; é também uma forma de Estado
que rompe com os acordos keynesianos e com o0s pactos corporativos que buscaram conciliar acumulagao de capital com
legitimidade politica do Estadlo; e, € também uma forma de reestruturagao produtiva, conseqtiente com a abertura e a globalizagao
das economias, assim como com a ruptura daqueles pactos corporativos’ (De la Garza, 1997, p.129).
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processos de gestao e de organizacao do trabalho, notadamente no caso do
modelo japonés,* entre os quais a palavra de ordem é flexibilidade.

Inicialmente disseminou-se a crenga de que os novos modelos de
produgao industrial tenderiam a se alastrar para todo o sistema produtivo,
apontando para um novo perfil de trabalhador, mais participativo e
polivalente, mais escolarizado, com maior soberania no trabalho e cujo
conhecimento técnico (o “saber operario”) seria valorizado, ensejando novas
relagdes sociais em um processo de humanizacao do trabalho.

Todavia pesquisas e estudos realizados no interior de grandes empre-
sas, embora constatem mudancas expressivas, produzem evidéncias que
nao confirmam a capacidade de esses modelos se tornarem hegemonicos,
questionando sua generalizagao tanto quanto seu carater virtuoso.” Sucin-
tamente pode-se dizer que, se as transformacoes tém apontado para a
constituicdo de um segmento de trabalhadores com caracteristicas proxi-
mas ao do “novo trabalhador polivalente”, elas também ampliam formas
precdrias e nao-padronizadas de relagoes de trabalho. Estas Gltimas decor-
rem, em parte, do crescente questionamento dos direitos e conquistas
trabalhistas, encetado por segmentos representativos do capital e por seto-
res do poder pilblico como elemento que integra as estratégias de
enfrentamento da crise, notadamente em seu componente de redugao de
custos com a mao-de-obra. Como resultados mais gerais desse quadro
sobre o conjunto dos trabalhadores, observa-se uma desorganizagao das
relagoes de trabalho predominantes, especialmente no periodo pés Il Guer-
ra, manifesta através de maior fragmentagao e heterogeneidade no mundo
do trabalho, multiplicando fontes de inseguranga e expondo contingentes
expressivos de trabalhadores aos riscos da existéncia social (Castel, 1998).

4 Para estudos sobre esses modelos ver, entre outros, Coriat, 1994; Wood, 1991; Ferreira et al. 1991; Marx, 1992.

5 Dentre os estudos que trabalham essa temdtica cabe destacar alguns, pelo aporte expressivo de dados bem como por
apresentarem um olhar critico com relacdo as transformagées em curso e suas consequiéncias: Capelli etal., 1997, Lipietz, 1988,
Coriat, 1994, Castro, 1997, Hirata, 1991, Malaguti, 2000, Marx, 1992, Humphrey, 1995 e Wood, 1991.
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Se tais tendéncias evidenciadas nos paises mais desenvolvidos tém pau-
tado analises de varios cientistas sociais, preocupados com os efeitos nocivos
das mutagoes em curso, é possivel afirmar que, nos paises periféricos, o
quadro é particularmente dramadtico. Isto porque, diversamente das econo-
mias avancadas onde ocorre uma precarizagao apos protegoes, persistindo
ainda uma rede de protecao social, na periferia, essa protecao social tem sido
historicamente insuficiente ou inexistente. Ademais, a crescente precarieda-
de nas formas de insercao no mercado de trabalho, a elevacao do desempre-
go e o relativo desmonte da protecao social sob a responsabilidade do Estado,
vém sobrepor-se a problemas econdmicos e sociais preexistentes - o legado
histérico de uma estrutura produtiva e de um mercado de trabalho bastante
heterogéneos (permanéncia do setor informal), combinados com a exigtiida-
de dos mecanismos de protecao social (fordismo periférico) e elevados niveis
de pobreza. Em uma realidade com tais caracteristicas, a exclusao social assu-
me proporgoes alarmantes, podendo atingir até a metade do conjunto das
populagoes desses paises.

Dado esse quadro diverso e controvertido, é nossa proposta, neste
artigo, sistematizar e discutir as principais abordagens que buscam inter-
pretar os fendmenos emergentes no mundo do trabalho. Nao obstante
parte consideravel delas tenha sido formulada por cientistas europeus e se
encontre referida aquele contexto, seu exame tem como objetivo buscar
elementos que possam contribuir para se pensar a realidade latino-ameri-
cana, e a brasileira em particular, seja no que ela tem de semelhante, seja
no que apresenta de distinto. O pressuposto aqui ndo é o de que nossos

6 Se considerarmos indicadores de pobreza, na América Latina, em 1990 o nimero de pessoas vivendo abaixo do nivel de
pobreza alcangava 204 milhdes, ou 40% da populagao (Mattoso, 1995). No final dessa década a situagao permanecia semelhan-
te, com 0s 40% dos domicilios mais pobres captando entre 10% e 20% do total da renda gerada. Ainda nos anos 90, a taxa média
de desemprego saltou para 7,2% da PEA, frente aos 6,6% dos oitenta, e o setor informal foi responsavel por 60% do total de novos
postos de trabalho gerados. No Brasil a situagao nao é muito distinta: estudo recente do IPEA e IETS revelou que 54% dos
brasileiros vivem abaixo da linha de pobreza (renda inferior a R$ 149,00 mensais) e 30% sao indigentes (renda mensal inferior
aR$ 73,00) (Zero Hora, 1999); os 40% mais pobres abocanham somente 10,57% da renda - a participagao mais baixa no
continente -, e a taxa de desemprego encontrava-se superior a 7% no final dos noventa, face a média de 5,3% para a década
anterior. Esses e outros dados podem ser encontrados em La Fuente e Sainz, 2001 e Stallings e Weller, 2001.
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paises seguirao os passos das sociedades centrais, numa linha evolutiva a /a
teoria da modernizagao, mas que, estando integrados ao sistema capitalis-
ta como um sistema-mundo (Wallerstein e Hopkins, 1982) e inseridos no
processo de globalizagdo, eles apresentam caracteristicas que tendem a
ser universais, para cujo entendimento e explicacao, as visdes elaboradas
em ambos os contextos podem contribuir. Além disso, a tematica em tela
vem adquirindo importancia crescente, a medida que o processo veloz de
difusao tecnolégica em voga vem sendo fonte crucial de desigualdade so-
cial, desenhando um curso de acontecimentos que pode ser tomado como
indicativo de tendéncias para o futuro préximo e cuja repercussao desfa-
voravel sobre parcelas crescentes de trabalhadores podera acarretar eleva-
dos custos para a sociedade como um todo.

2 O lugar do trabalho na sociedade contemporanea - um
debate controvertido

As transformagoes na producao e no trabalho tém recebido interpre-
tacoes variadas que buscam, a partir da identificacdo e quantificagdo das
mudancas na estrutura ocupacional e nas relagdes de trabalho, apreender
sua direcao e ressaltar suas implicagdes sociais.

O debate em torno das teses em voga - que compreende desde abor-
dagens que anunciam o fim do trabalho até as que reforcam a centralidade
do trabalho, apesar das mudangas que se tém processado em torno dele -
tem sido intenso e inconcluso, a0 mesmo tempo em que tem aportado
importantes contribui¢des e questionamentos para a teoria e a pesquisa
nas ciéncias sociais, notadamente para a sociologia do trabalho. Nesse
debate, via de regra toma-se como marco de referéncia primordial o mo-
delo de sociedade caracteristico do século XX, construido em torno do
trabalho, que se encontraria em vias de transformagao face a crise do capi-
talismo do Gltimo quartel do século XX. Esse modelo, cujo protétipo se
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estabeleceu em solo europeu, tem recebido diferentes denominagoes, sen-
do a mais consagrada a de Estado de Bem-Estar Social, mas também se
reconhece pelas denominagoes de sociedade salarial, fordismo, Estado
Providéncia, dentre outras.

Entre as caracteristicas principais dessa sociedade destaca-se o fato de
associar protegdo social e trabalho, cidadania e trabalho, porém, nao qual-
quer tipo de trabalho, mas especificamente o trabalho assalariado, tipico do
capitalismo. Construido no interior do sistema capitalista de producao, tal
modelo visava regular as relagbes entre o capital e o trabalho, por meio da
mediacao do Estado, buscando regulacdes coletivas que se sobrepusessem a
estrita relacdo contratual privada de compra e venda de forca de trabalho no
mercado, inscrita nos moldes do contrato de trabalho assalariado de cunho
liberal, tipico do capitalismo em suas fases iniciais. Assim, nos termos da
[”, o trabalho passa a ser o fundamento da cidadania eco-
ndmica tanto quanto o principio da cidadania social.”

Portanto, se o trabalho adquiriu tal centralidade nas sociedades capi-
talistas, mudancas nessa esfera social devem repercutir de modo impor-
tante nos diferentes ambitos das relages sociais, razao pela qual o papel
desempenhado pelo trabalho na organizacao social passa a ser repensado,
redimensionado e questionado. E sdo precisamente as implicagdes sociais
atribuidas as mudangas nas formas de organizar e de gerir o trabalho, asso-

“sociedade salaria

ciadas a reestruturagdo capitalista dos Gltimos decénios, que os cientistas
sociais voltados para as questdes do trabalho buscarao evidenciar, no intui-
to de entendé-las e de explica-las.

2.1 Trabalho - a centralidade contestada

Entre os estudos que tém sido relacionados as teses do “fim do traba-
lho”, ganham destaque, no contexto europeu, desde o inicio dos anos 80,

7 Tal fato decorre de que, na situagao de trabalho assalariado “ O saldrio reconhece e remunera o ‘trabalho em geral’, isto €,
atividacles potencialmente dteis para todlos. [Por outro lado, esse trabalho] representa a participacao de cada um numa produgao
para a sociedadle €, portanto, na produgio da sociedade. £ assim o ponto médio concreto sobre o qualse constroem direitos e deveres
sociais, responsabilidades e reconhecimento, ao mesmo tempo que sujeicoes e coergoes” (Castel, 1998, p. 581).
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os trabalhos de André Gorz e Claus Offe. Esses autores buscaram interpre-
tar as mudangas no mundo do trabalho pela via da perda de centralidade
do trabalho como elemento fundante das relagbes sociais e da construcao
identitaria dos individuos, aportando questionamentos para a teoria e a
pesquisa nas ciéncias sociais.

O socidlogo francés, André Corz, encontra-se entre os pioneiros no
tratamento sistematico do questionamento da sociedade centrada no tra-
balho, a partir da identificacdo de tendéncias de redugao do emprego in-
dustrial nas sociedades capitalistas avancadas, de ampliagao de atividades
em servicos, de diminuigdo da jornada de trabalho e de aumento do de-
semprego e sua manutencao em patamar elevado, frente ao relativo pleno
emprego das décadas anteriores. Sua andlise encontra-se expressa no livro
“Adeus ao proletariado”, de 1980, cujo titulo ja enunciava seu
posicionamento frente a questao.

Refletindo sobre possibilidades de renascimento de uma esquerda por-
tadora de futuro, nao de nostalgia (Gorz, 1987, p. 9), esse autor centra suas
colocagoes no dilema entre a liberdade do tempo e a aboli¢do do trabalho,
este entendido como equivalente a trabalho assalariado - emprego.

Dada a evolucao das sociedades européias a época, Gorz entendia,
por um lado, a impossibilidade de se restabelecer o pleno emprego da era
do keynesianismo e, por outro, previa duas formas de gerir a abolicao do
trabalho, as quais se colocariam no centro das questdes politicas dos decé-
nios vindouros: a gue leva a uma sociedade do desemprego, e a que leva a
uma sociedade do tempo liberado (Gorz, 1987, p. 12). A primeira estaria
instalando-se no contexto europeu; a segunda era vislumbrada como al-
ternativa desejavel, implicando a superacao da légica capitalista, o enfra-
quecimento do assalariamento e das relagdes de mercado. Esta Gltima cons-

8 Para Gorz, “(...) abolir o trabalho nao significa... abolir a necessidade do esforco, o desejo de atividade, o amor a obra, a
necessidade de cooperar com os outros e de se tornar til a coletividade”. Implica trabalhar menos para viver mais, “poder
realizar por si mesmo muitas coisas que o dinheiro ndao pode comprar e mesmo uma parte das coisas que ele atualmente
compra’ (Gorz, 1987, p. 11).
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tituiria a sociedade do tempo liberado, em que as atividades autdbnomas se
tornariam preponderantes - nao exclusivas - permanecendo, porém, um
conjunto de trabalhadores assalariados, identificados e realizados com sua
atividade, ligado ao trabalho heteronomo.

Para Gorz, a abolicao do trabalho (...) é um objetivo central para aqueles
que, nao imporia o que tenham aprendlido a fazer, acham que ‘seu’ traba-
/holo trabalho capitalistal jamars podera constituir para eles uma fonte de
realizagao pessoal nem o contedido principal de suas vidas (Gorz, 1987, p.
16). A esta parcela de individuos, que constituiriam a maioria real ou virtu-
al dos economicamente ativos, esse autor vai chamar de ndo-classe de
nao-trabalhadores - o sujeito social (potencial) da aboligdo do trabalho,
portador de futuro.

Ainda nos anos 80, destaca-se a producao do sociélogo alemao Claus
Offe, arrolando varias razdes que fundamentariam sua tese de que o tra-
balho, objetivamente, estaria perdendo seu status de fato da vida, sendo
privado, também, de seu papel como forca subjetiva motivadora central
da atividade dos individuos. Em seu texto cldssico sobre o assunto, que
leva como titulo a pergunta “Trabalho: a categoria chave da sociologia?”
(1989), a resposta tende para uma negativa. O autor parte do reconheci-
mento de que, na tradigdo cldssica da sociologia burguesa e da sociologia
marxista, a sociedade moderna e sua dindmica central se constroem como
uma sociedade do trabalho.

Em fungao da evolugdo e das configuragdes que caracterizam as soci-
edades atuais, Offe postula a implosao da categoria trabalho na constitui-
cao da identidade dos trabalhadores. O autor baseia sua avaliagdo em
fatores como: a erosao de tradigdes culturais; a diminuicao do tempo de-
dicado ao trabalho; a expansao do trabalho em servigos; a descontinuidade
profissional; e o aumento do desemprego estrutural, que propiciaria o
surgimento de subculturas passivamente hostis aos valores e normas da
sociedade do trabalho (economia informal, subterranea, etc.). Seu
questionamento ao trabalho funda-se nos seguintes elementos: 1) o traba-
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lho deixa de ser tratado como o mais importante principio organizador das
estruturas sociais, dado que as pesquisas voltam-se para a vida cotidiana,
fora da esfera do trabalho; 2) a vasta heterogeneidade empirica do traba-
lho, a partir da qual o fato de ser um empregado, ou da dependéncia em
relacdo ao salario, ndo mais constituiria foco da identidade coletiva e da
divisao social e politica; 3) o declinio da ética do trabalho, a medida que,
no nivel da integracao social, o trabalho como um dever humano ético
esta provavelmente se desintegrando; e, 4) o trabalho vem perdendo sua
caracterfstica de se colocar como uma necessidade, ao nivel da integracao
ao sistema.

A conjungao desses fatores apontaria para uma crise da sociedade do
trabalho, o que, agregado a expansao dos servigos, daria origem a chama-
da sociedade de servigos pés-industrial. Tal realidade ensejaria a emergén-
cia de novas teorizagbes no campo das ciéncias sociais, voltadas para o
dominio da forma de vida fora da esfera da produgao - o mundo da vida
cotidiana, agdo comunicativa, producao doméstica, modos de vida, socie-
dade pés-industrial.

Mais recentemente, ja na década de 90, estudos de outros cientistas
vém ampliando o leque de discussao neste campo, sobressaindo trabalhos
como o de Jeremy Rifkin, para os Estados Unidos, o do sociélogo alemao
Ulrich Beck e o da filésofa francesa Dominique Méda, cuja relevancia re-
pousa na abrangéncia de suas abordagens, tanto quanto no destaque de
que elas vém sendo alvo.

Rifkin parte da experiéncia da sociedade norte-americana e visualiza
um futuro sombrio, caso o evolver da Terceira Revolugao Industrial siga o
rumo indicado pela evolugao recente do mercado de trabalho. Isto porque,
na busca frenética por aumentos de produtividade, de competitividade e de
melhores margens de lucro em um mundo globalizado, as empresas tém
privilegiado estratégias calcadas em reducao de custos com mao-de-obra,
provocando queda do emprego formal de tipo fordista, elevagdo do desem-
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prego e expansao de empregos precarios.” Em obra largamente conhecida -
O fim dos empregos (1995) - o autor afirma que, na £ra da Informagdo e da
revolugao da alta tecnologia, desenha-se um mundo sem trabalhadores, com
o fim do trabalho formal em massa, e no qual as maquinas sao o novo prole-
tariadlo. Para ele, isso ocorre porque, ao contrario de outros momentos de
grandes inovagbes tecnoldgicas na histéria, em que a substituigdo de traba-
lhadores em certos setores era compensada pela ampliagao do trabalho em
outras dreas da atividade econdmica, atualmente as transformagoes atingem
todos os setores. Isto é, o deslocamento tecnoldgico € vivenciado em todas
as areas da produgao, forgando o declinio sistematico e inevitavel dos em-
pregos e o aumento do desemprego, até porque o Unico setor emergente - o
do conhecimento - emprega apenas pequena elite de trabalhadores. Em
decorréncia, amplia-se o contingente de trabalhadores deslocados e as no-
vas fungdes que se criam envolvem geralmente empregos tempordrios e de
baixa remuneragao, reduzindo-se as perspectivas de encontrar “bons em-
pregos”, em um mundo cada vez mais automatizado.

Diante desta mdgica da tecnologia, incapaz de criar novos empregos
em nlUmero significativo, o resultado mais visivel é o elevado desemprego
tecnolégico provocado pelas grandes empresas e, em decorréncia, um
aumento da precarizagdo das relagoes de trabalho, expansao do contin-
gente de pobres e maior desigualdade de renda para o conjunto da socie-
dade norte-americana. Como resultado, ampliar-se-a a exclusao social,
enquanto os trabalhadores que permanecerem empregados verao a jorna-
da de trabalho reduzida e o tempo livre aumentado.

Como alternativa a essa trajetéria que, segundo o diagndstico de Rifkin,
levaria a sociedade americana a uma crise econdmica e social, o autor
propde a busca de um novo contrato social, no qual a reprodugdo social se
basearia em uma nova forma de trabalho, nao mais definida em valores
individuais e materiais. A solugdo encaminhada, como dltima e melhor

9 Para embasar sua andlise Rifkin apresenta ampla gama de dados sobre a evolugao do mercado de trabalho, especialmente
nos EUA. Veja-se Rifkin, 1995.
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esperanga, direciona para a expansao do trabalho no terceiro setor, capaz
de absorver a enchente de trabalhadores deslocados, preenchendo, assim,
parte do tempo livre dos empregados e o tempo ocioso dos desemprega-
dos. Resgatando a tradigao de trabalho voluntario existente nos Estados
Unidos (pesquisa realizada no inicio dos anos 90 atestava que 51% dos
americanos doavam parte de seu tempo a vdrias causas ligadas a organiza-
¢Oes voluntarias), Rifkin enfatiza a necessidade de o governo e a sociedade
darem mais atengao ao terceiro setor, como alternativa para o desenvolvi-
mento de atividades fora dos setores publico e privado, baseadas na vida
comunitdria, para além do mercado.

A argumentacao avancada por Beck apresenta elementos comuns a
andlise de Rifkin. Assim, como ponto inicial, afirma que estamos nos enca-
minhando para um capitalismo sem trabalho - e isso em todas as socieda-
des pos-industriais do Mundo (Beck, 1997, p. 42). Em sua visao, a tradici-
onal sociedade do trabalho, com seus /ife-long jobs (empregos que perdu-
ravam por praticamente toda a vida ativa do trabalhador), vem sendo su-
plantada por um mundo muito menos estavel no qual habilidades, postos
de trabalho ou direitos do trabalho podem ser rapidamente eliminados ou
reduzidos. Uma crescente inseguranga na vida dos trabalhadores e a ame-
aca de exclusdo social sdo as marcas caracteristicas deste globalismo
neoliberal,'® que tende a conformar uma estrutura social de ambigtidade
e atividades mdltiplas, tipica dos pafses em desenvolvimento, o que leva o
autor a caracterizar o fendbmeno como uma brasilianizacao do oeste, no
contexto de um regime de risco (Beck, 2000)."

10 Beck coloca como diferenca essencial entre a primeira e a segunda modernidades o carater irreversivel da globalidade, no
final do século XX. “/sto significa que vivemos em uma sociedade mundial politicamente multidimensional, policéntrica e
contingente, na qual agentes transnacionais jogam de gato e rato” (Beck, 1998, p. 163). Essa globalidade complexa difere do
“globalismo neoliberal”, que simplifica e reduz a globalidade a um s6 aspecto - o econémico - defendendo a primazia e a
imposicao do mercado mundial, que impregna todos os aspectos e a tudo transforma. Para uma exposicao do globalismo e critica
as suas faldcias veja-se Beck (1998).

11 Segundo o autor, essa expressao define a sociedade atual - a Segunda Modernidade. Nela, o regime de risco prevalece em
todos os campos, como um principio chave, tendo como tragos basicos a inseguranca, a incerteza e a perda de fronteiras nas
varias areas da vida social. Quanto ao trabalho, envolve uma individualizagao das relagées e a mudanca na forma biografica
e legal, anteriormente padronizada, para o risco desregulado.
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Todavia Beck nao compartilha de teses que prenunciam catéstrofes
face ao desaparecimento do trabalho produtivo da sociedade industrial.
Cré que, se corretamente orientada - e veja-se que esta é uma condicao
prévia dificil de definir e implementar - a substituicao parcial ou total de
trabalho por produgao automatizada pode abrir oportunidades de liberda-
de enormes, a medida que a produgao de mais riqueza com menos traba-
lho pode tornar factivel o velho sonho de livrar a humanidade do jugo do
trabalho. Como estratégias de uma modernizacao reflexiva, o autor consi-
dera a necessidade de reformas politicas e sociais que contemplariam o
direito de cada um a ser incluido em uma nova definicdo e distribuicao do
trabalho - que envolveria movimentos constantes entre emprego formal
(com importante reducdo da jornada de trabalho) e formas de trabalho
publico, isto é, atividades artisticas, culturais e politicas auto-organizadas -
e uma protegdo social compreensiva. Esta tltima compreenderia uma ga-
rantia de minimos, em funcao das necessidades, que complementaria a
seguridade basica ante riscos massivos, transformando assim a inseguranga
associada a descontinuidade de vida em algo positivo e enriquecedor. En-
tre suas propostas destaca-se a elaboracao de um novo contrato social,
que fundamente a democracia em um mundo além da sociedade centrada
no trabalho, de plena ocupacao, e a formagao de um novo centro de ativi-
dades e de identidade, que vivifique a forma democratica de vida: “trabalho
publico” (Beck, 1997, p. 48). Na acepc¢ao do autor, o trabalho publico
criaria novos centros de agao e identidade politicas em meio a sociedade
fragmentada e contra ela (Beck, 1997, p. 49), constituindo-se em um tra-
balho que implica compaixao ativa, critica prética e democracia ativa.

Dominique Méda, desde um enfoque filoséfico, norteia seu trabalho
no sentido de fundamentar uma critica a idéia de que a atividade produti-
va e, portanto, o trabalho, englobaria o conjunto das atividades humanas
necessarias a satisfagao e realizagdo pessoal e social, em toda sua diversi-
dade e riqueza.
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Apds exaustiva sistematizagao dos varios significados atribuidos ao tra-
balho no decorrer da histéria, Méda (1999) conclui que, no alvorecer do
século XX, ndo se trata mais de sonhar a esséncia do trabalho - como pro-
posto por Marx - mas de tornar suportavel o trabalho real. Esse século ja nao
é o do trabalho mas o do emprego. O emprego € o trabalho assalariado em
que o saldrio ja ndo € apenas a estrita contrapartida da prestagao de traba-
tho, mas também o canal de acesso dos assalariados a formagao, a seguran-
¢a, aos bens sociais (Méda, 1999, p. 141).

A partir deste entendimento, Méda critica o argumento de que o
trabalho estaria no fundamento do laco social. Afirma que o trabalho exer-
ceria as fungoes de lago social apenas por acidente, uma vez que ndo foi
inventado com o fim de reunir os individuos em torno da realizacao de uma
obra comum (Méda, 1999, p. 174). Reconhecendo que o trabalho é um
meio de aprender a vida em sociedade, de encontrar os outros e de socia-
lizacao do individuo, afirma que ele assim o é apenas de forma derivada.

Todavia considerando o lugar que o trabalho acabou assumindo em
nossas sociedades, Méda vai propor a reducao do tempo de trabalho indi-
vidual como a condicao sine gua non do desenvolvimento de outros mo-
dos de sociabilidade - a par da producao; de um verdadeiro espago publi-
co e de um tempo livre, fora da esfera da producédo, para consagrar a
outras atividades. Esta questao toca em um dos pontos fundamentais de
sua argumentacao, qual seja, a reducao do tempo de trabalho e, tdo ou
mais importante que isso, a partilha do trabalho. Se, em nossos dias, o
trabalho constitui o principal meio de distribuicao dos rendimentos, dos
estatutos, da protecdo e das posigdes sociais, rever a maneira como se
partilha o trabalho leva a repensar também a reparticao do conjunto dos
bens sociais (Méda, 1999, p. 318). Isto porque tal reparticio nao é mera
questdo econdémica, uma vez que pde em jogo a nossa concepgao de
sociedade. Nesse sentido, Méda condena a partilha que se faz hoje do
trabalho, a qual se efetua através de exclusao de certos grupos de individu-
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os do mercado de trabalho, do alongamento da jornada de trabalho para
outros e da forte seletividade do mercado de trabalho. Afirma que a nossa
partitha opera-se através de um despejo na categoria do desemprego (Méda,
1999, p 320).

Prop6e, em termos de ideal normativo, uma sociedade plenamente
ativa [que] assegure a cada individuo acesso a todo o espectro de atividades
humanas (...) atividades politicas, produtivas e culturais, tanto quanto ativi-
dades privadas (Méda, 1996, p. 642). Colocando como principais proble-
mas para a sociedade atual o déficit democratico tanto quanto o déficit de
emprego, propugna uma nova nogao de pleno emprego, que significa que
cada um tem acesso ao emprego sobre uma base justa e eqliitativa, mas
que esse emprego ocupa um menor nidmero de horas, deixando a todos
espaco e tempo para dedicar a outras atividades, privadas e coletivas(Méda,
1996, p. 643).

As abordagens acima examinadas, embora tenham em comum o fato
de enfocar as transformagdes recentes como prentncio do fim do traba-
lho, apresentam nuancas na analise de seus impactos bem como nas dire-
¢Oes propostas ou imaginadas para o futuro das sociedades.

Gorz e Offe, nos primérdios desse debate, apontaram para o fim da
sociedade do trabalho, seja no sentido de perda de centralidade do trabalho
na formagao das identidades e subjetividades dos trabalhadores, frente a ou-
tros mundos de vida (especialmente Offe), seja questionando o papel atribui-
do a classe trabalhadora como sujeito da transformacao social (notadamente
em Gorz). Escrevendo em um momento em que as mudancas a que se referi-
am apenas se esbocavam, mostraram-se relativamente otimistas quanto as
possibilidades de liberagao do trabalho - assalariado, capitalista, alienado - e
de incremento do trabalho autdnomo e do tempo livre.

Contudo, vinte anos ap6s seus escritos iniciais sobre esse tema, mais
parece que a realidade ndo seguiu a trilha daquelas previsoes. A utopia de
Gorz, de uma sociedade do tempo liberado, de superagao da légica capi-
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talista e de predominio de atividades autbnomas, permanece como tal -
uma utopia. No decorrer do tempo, parece que acabou prevalecendo a
“sociedade do desemprego” e, poderiamos acrescentar, a que conduz,
também, a outras formas de insercao dos trabalhadores no mercado de
trabalho, ligadas mais ao trabalho heterénomo que ao auténomo.

No caso de Offe, seus argumentos a favor de outros modos de
integracao social, fora da esfera do trabalho, tém sido questionados por
varios autores, como se verd adiante, que defendem o fato de o trabalho
permanecer ainda como um principio organizador importante da socieda-
de, colocando-se, igualmente, como uma necessidade ao nivel da integragao
ao sistema. '

Os trabalhos de Rifkin e Beck surgem em outro contexto, nos anos
90, quando o mundo do trabalho ja caminhava largamente para o desem-
prego elevado e para a expansdo de formas atipicas e precarias de traba-
lho. Afirmando que as novas tecnologias permitem e, de fato, provocam
reducdo da quantidade de trabalho necessario ao processo produtivo, en-
derecam sua preocupagdo para os impactos desfavoraveis, sobre os traba-
lhadores, acarretados pelos novos modos de produzir e de organizar e
gerir o trabalho. Defendem a criacdo de outras formas de trabalho (tercei-
ro setor; trabalho publico), capazes de absorver os individuos deslocados e
de preencher o tempo livre dos ocupados, constituindo-se em novos cen-
tros de acao e identidade politicas.

Méda, por seu turno, retoma com vigor a questao da centralidade do
trabalho, reunindo um conjunto bastante amplo de elementos para a refle-
Xao sobre as transformagdes contemporaneas e suas implicacdes sociais, a
partir das mudangas no trabalho. Néo obstante entender o trabalho como
um valor em vias de extingao e propugnar que se deva desencanté-lo, alivia-
lo das expectativas demasiado fortes que nele foram postas, reconhece o

12 Nessa linha de argumentagao, andlises de programas de integragao de individuos revelam que tais experiéncias nao tém sido
exitosas. A respeito, ver Castel, 1998 e Marques, 1997, que analisam o Programa de Renda Minima de Insergao, da Franga -
um dos mais conhecidos e estudados. Veja-se também Forrester, 1997.
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papel central que ele ainda possui em nossos dias. No seu entendimento, o
trabalho da e pode continuar a dar, mas ndo mais de maneira exclusiva, o
acesso, para os individuos, a sociabilidade, a utilidade social, a integragao.™
Nesse sentido, remete a discussao para a divisao entre o tempo de trabalho
e o de ndo-trabalho, na medida em que o lugar do trabalho nas nossas vidas,
especialmente quanto ao tempo de duragao do trabalho, é fator primordial
do desenvolvimento de outros modos de sociabilidade. Acreditando que se
estaria processando o deslocamento, para o tempo livre, da centralidade
hoje ainda atribuida ao trabalho, alerta para a necessidade de uma distribui-
¢ao mais igualitaria do tempo de trabalho, para contra-arrestar o desenvolvi-
mento massivo do desemprego e da instabilidade.

2.2 Trabalho e integracao social

Em uma visdo alternativa as abordagens alinhadas em torno de teses
que apontam para o fim do trabalho, vérios autores procuram enfatizar
que, ndo obstante o emprego assalariado esteja diminuindo, isto ndo signi-
fica o fim do trabalho, seja no sentido de que o tempo dedicado a essa
atividade necessariamente diminuird em proporcoes significativas e para a
maior parte dos trabalhadores, seja na crenca de que a redugdao do tempo
de trabalho enseja a perda de seu valor social. Buscam analisar as transfor-
macdes no trabalho sob o angulo de suas implicagdes sociais, isto €, de
seus efeitos sobre as relagdes de trabalho e sobre a organizacdo social.
Entendendo que nossas sociedades se estruturaram em torno do trabalho
assalariado - forma tipica assumida pelo trabalho no capitalismo - argu-
mentam que o trabalho ainda se constitui em um dos vetores essenciais na

13 Cremos ser crescente o nimero de analises que se encaminham em diregao similar a de Méda, no que se refere a
permanéncia da centralidade do trabalho e a especulagao sobre a possibilidade de essa centralidade se deslocar ao tempo livre.
Nesse sentido ver Kéning, 1994; Bihr, 1998; Schnapper, 1998 e Gorender, 2000. Cabe aqui destacar um aspecto extremamente
relevante, relacionado a natureza do trabalho e a necessidade de transforma-lo, referido por Bihr, quando afirma que “.... /ibertar-
se do trabalho necessario, reduzindo-o ao minimo, ndo significa deixar de tentar transformar profundamente seus modos e
contetidos. Fm outras palavras, trata-se de trabalhar menos para que todos possam trabalhar e, simultaneamente, de trabalhar
de outra maneira” (Bihr, 1998, p. 189).
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estruturacao das sociedades, o que os leva a refletir sobre aspectos e pro-
cessos relacionados a precarizagao do trabalho, individualizagdo das rela-
¢Oes de trabalho, inseguranca e vulnerabilidades, fragmentacao da socie-
dade e integracao social. Ainda dentro dessa visao, alguns autores desta-
cam, nas relagoes de trabalho reestruturadas, a permanéncia de relagoes
de subordinacao do trabalho ao capital, muito mais do que a emergéncia
de novas relacdes autbnomas, de realizacao pessoal e de humanizacao do
trabalho, como querem determinados autores.

Dentre os estudos que podem ser arrolados nesse campo, cabe des-
tacar andlises de trés sociélogos europeus - Manuel Castells, Robert Castel
e Boaventura de Sousa Santos - pela contextualizagdo ampla e abrangente
da questao do trabalho, inserindo-a no cerne das transformagoes do capi-
talismo nesse final de século XX.

Manuel Castells e a individualizacdao do trabalho

Castells, com sua obra “A sociedade em Rede” (1999), procura carac-
terizar e teorizar as transformagoes atuais, considerando-as como uma nova
etapa do capitalismo - de transigdo do industrialismo para o
informacionalismo - marcada pela Revolucdo da Tecnologia da Informa-
cdo, dentro da qual as mudancas no trabalho ganham destaque.

A abordagem de Castells situa o trabalho no cerne da estrutura soci-
al, o que leva o autor a sustentar que a transformagao tecnologica e admi-
nistrativa do trabalho e das relagoes produtivas dentro e em torno da em-
presa emergente em rede € o principal instrumento por meio do qual o
paradigma informacional e o processo de globalizacao afetam a sociedade
em geral (Castells, 1999, p. 223).

Partindo da identificacdo de uma tendéncia comum na evolugao da
estrutura do emprego nas Gltimas décadas, esse autor busca entender ten-
déncias contraditérias evidenciadas nas mudancas no trabalho, bem como
apontar para variagoes histéricas de modelos de mercado de trabalho se-
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gundo as instituigdes, a cultura e os ambientes politicos especificos. Consi-
dera que vivemos um periodo de transicdo, no qual o novo modelo de
mercado de trabalho equivale a integracao simultanea do processo de tra-
balho e a desintegragao da forca de trabalho (Castells, 1999, p. 261). Re-
sulta daf uma configuragao que se assemelha a uma colcha contusa, tecida
pela interacdo historica entre transformagao tecnologica, politica das rela-
¢oes industriais e acao social conflituosa (Castells, 1999, p. 262), fruto de
opcoes econdmicas e politicas de empresas e governos, que tém escolhido
a via baixa no processo de transigdo, ou seja, a utilizagdo dos aumentos de
produtividade para obtencao de lucratividade a curto prazo.

Nesse modelo, a palavra chave é flexibilizagao, elemento fundamen-
tal dessa transicao, que remete a organizacao empresarial em rede, ampli-
ando a gama de oportunidades para as empresas em relacao as estratégias
para a mao-de-obra qualificada e ndo-qualificada, reunindo formas diver-
sas de relagbes com trabalhadores e suas condicoes de trabalho. Em decor-
réncia, o perfil profissional das sociedades informacionais serd muito mais
diverso, observando-se a convivéncia do trabalho assalariado com traba-
lho autbnomo e situagdes profissionais mistas.

Mas, segundo Castells, duas sao as transformagoes fundamentais,
introduzidas pela reestruturagao das empresas e organizagoes, possibilita-
das pela tecnologia da informagao, pela forma organizacional da empresa
em rede e estimuladas pela concorréncia global: a individualizagdo do
trabalho no processo de trabalho, quanto a capacidades, condicoes de
trabalho, interesses e projetos, e a fragmentacao das sociedades, que esta-
riam ficando cada vez mais dualizadas, polarizadas, isto €, crescendo nas
extremidades superior e inferior da estrutura ocupacional e encolhendo
no meio.

Tais desdobramentos representam o reverso da tendéncia histérica de
assalariamento do trabalho e socializagdo da producao, predominante na
era industrial, expondo os trabalhadores a uma grande vulnerabilidade fren-
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te a empresa e a deterioragdo generalizada de suas condicoes de trabalho e
de vida. Ou seja, a unidade no processo de trabalho nas redes globais, con-
trapde-se uma mao-de-obra que estd, também em escala global, desagregada
em seu desempenho, fragmentada em sua organizagao, diversificada em sua
existéncia, dividida em sua agao coletiva (Castells, 1999, p. 502).

Imputando os efeitos nocivos das transformagdes em curso ao fato de
se estar atravessando um momento de transicao, Castells se revela otimista
quanto as perspectivas, para a sociedade, decorrentes das novas tecnologias
industriais, dado que atribui as organizagdes e instituigdes sociais a possi-
bilidade e capacidade de desempenharem um papel importante na rever-
sao das condigbes desfavoraveis a grande parcela de trabalhadores. O au-
tor reconhece, todavia, que, se prevalecer um cendrio de concorréncia
global irrestrita e se a regulagao das relagoes capital-trabalho nao for modi-
ficada, o endurecimento da légica capitalista desde os anos 80 continuard
a promover a polarizagdo social, apesar da valorizagao profissional. Em
outras palavras, sem anteparos, as forgas da concorréncia desenfreada no
paradigma informacional levarao o emprego e a estrutura social a dualizacao
(Castells, 1999, p. 284-5).

Robert Castel e a desfiliacao

No ambito europeu, acreditamos que a abordagem realizada por
Castel é a que melhor consegue apreender o momento atual e refletir
sobre seus desdobramentos presentes e “eventualidades” futuras. Embora
ndo compartilhe a crenga de que a civilizagao do trabalho seja uma forma-
cdo social eterna, esse autor acredita que, hoje, é precisamente essa soci-
edade que esta sendo desestabilizada e, portanto, é sobre isso que preci-
samos pensar. O fendbmeno a ser perscrutado é o da instabilidade das situ-
acoes de trabalho, que, com seus desdobramentos, constitui para o autor
a nova questao social contemporanea a permear o debate socioldgico.
Esta é, no nosso entender, a contribuigdo central de Castel, pois, como ele
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bem destaca, remete ao problema da integragdo social, a medida que em-
purra para o primeiro plano questdes vinculadas a precariedade, a
vulnerabilidade, a exclusao, ou, na denominacao por ele preferida, a pro-
cessos de desfiliacao em referéncia a situacoes de trabalho.

Para analisar a questao social atual, o autor acredita ser necessario
dimensionar um novo dado contemporaneo, qual seja

a presenca, aparentemente cada vez mais insistente,
de individuos colocados em situacao de flutuacao na
estrutura social e que povoam seus intersticios sem
encontrar ai um lugar designado. Silhuetas incertas, a
margem do trabalho e nas fronteiras das formas de tro-
ca socialmente consagradas - desempregados por pe-
riodo longo, moradores dos subdrbios pobres,
beneficidrios da renda minima de insercao, vitimas das
readaptagoes industriais, jovens a procura de emprego
e que passam de estdgio a estagio, de pequeno traba-
Iho a ocupagao provisoria (Castel, 1998, p. 23).

Reaparece, desse modo, um novo perfil de trabalhadores sem traba-
/ho, integrando uma parcela da populagao que, no final do percurso, vé-se
desqualificada também nos planos civico e politico, o que os constitui como
nao atores sociais, ndo-forcas sociais.

Para examinar as transformagdes no trabalho, Castel vai tomar por
base a situacao européia, e mais precisamente, a de seu pais, a Franga,
tendo como referéncia a situagao precedente - a sociedade salarial* - uma
vez que é a partir dela que as alteragoes podem ser observadas, medidas e
analisadas. Especialmente em sua recente obra “As metamorfoses da ques-
tao social - uma cronica do salario” (1998), Castel se debruca longamente
sobre a histéria da sociedade industrial, para reconstruir o evolver dessa

14 Para Castel, uma sociedade salarial nao é apenas aquela em que a maioria da populagao trabalhadora é assalariada, ainda
que isso seja verdade. 4...) €sobretudo uma sociedade na qual a maioria dos sujeitos sociais tém sua insercao social relacionada
ao lugar que ocupam no salariado, ou seja, nao somente sua renda mas, tambem, seu status, sua prote¢ao, sua identidade. (...)
a sociedade salarial inventou um novo tipo de seguridade ligada ao trabalho, e ndo somente a propriedade, ao patriménio”
(Castel, 1997b, p. 169).
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odisséia da condicao de assalariado e analisar suas implicagdes sociais.'
Assim, resgata fendbmenos dos primérdios da Revolugdo Industrial, como
os da indjgéncia, dos vagabundos, dos mendigos assistidose do pauperismo,
que expressariam configuragdes da questao social, a época, e auxiliam o
autor a pensar a situagao dos trabalhadores e da sociedade hoje.

Trata-se, entdo, de trazer a tona o fragil equilibrio, o risco de queda
em que permanecem 0s que se encontram nas zonas de integragao carac-
terizadas pelo trabalho estavel enquanto insercao relacional sélida, isto é,
o trabalho ndo enquanto relagao técnica de producdo, mas como um su-
porte privilegiado de inscrigao na estrutura social (Castel, 1998, p. 24).
Decorre dessa interpretacdo a preferéncia do autor pelo termo desfiliacao
ao invés de exclusao. Falar de desfiliacao - esclarece Castel - nao é ratificar
uma ruptura, mas reconstituir um percurso. A nogdo pertence ao mesmo
campo semadntico que a dissociagao, a desqualificacao ou a invalidagao
social. [Por outro ladol, a exclusao é estanque. Designa (...) estados de pri-
vacao (Castel, 1998, p. 26).

Para Castel, portanto, a nova questdo social encontra-se associada ao
questionamento da fungdo integradora do trabalho na sociedade, ampli-
ando vulnerabilidades fundadas no enfraquecimento das protecoes, histo-
ricamente tecidas em torno do trabalho. Os problemas, portanto, néo se
resumem a retragao do crescimento nem ao fim do quase-pleno-empre-
go. Em decorréncia, na analise das metamorfoses da questao social ndo
basta apenas considerar os que tém sido diretamente atingidos pelo de-
semprego ou por formas de precarizagdo do trabalho, que se encontram as
margens da sociedade salarial, mas hd que considerar o conjunto da so-
ciedade, pois, através das mutagbes no trabalho, estd sendo posta em dis-
cussao a propria natureza dos lagos e vinculos que constituem o centro das

15 Na interpretagao do autor, a condigao de assalariado passa por trés momentos, a partir da Revolucao Industrial: 1) a condicao
proletdria, em que a remuneragao assegura apenas a reproducao do trabalhador e sua familia, e nao ha garantias legais; 2) a
condigao operaria (modelo anos 30 a 50, na Franga); e 3) a sociedade salarial, na qual e da qual continuamos vivendo, nao
obstante as mudangas de que tem sido alvo (Castel, 1998). Para um exame da questao social hoje, no ambito da América Latina,
em suas vdrias dimensoes, ver Wanderley, 1997.
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relagoes sociais e salariais. Nas palavras do autor: sao sempre as orientagoes
definidas nos centros de decisdo - em matéria de politica econémica e
social, de gestao das empresas, de readaptagoes industriais, de busca de
competitividade, etc. - que repercutem como uma onda de choque nas
diferentes esferas da vida social (Castel, 1998, p. 34).

Analisando o contexto atual, de internacionalizacao do mercado em
meio a exigéncias crescentes impostas pela concorréncia e competitividade,
Castel identifica que o trabalho vem sendo alvo de dois tipos de reducao
de custos face aos requisitos da flexibilizagdo: de um lado trata-se de
minimizar o preco da forca de trabalho, de outro, de maximizar sua efica-
cia produtiva.’ Os desdobramentos dessa dindmica da modernizacao
incidem sobre a problematica do emprego através de trés manifestacoes
principais: o desemprego, a precarizagao do trabalho e a individualizacao.

O desemprego é a manifestacio mais visivel e o risco social mais grave,
pelos efeitos desestabilizadores e dessocializantes para os que o sofrem. A
precarizacao do trabalho, por sua vez, continua sendo a caracteristica mais
importante, embora menos espetacular. Isto porque, enfatizar essa precarizagao
do trabalho permite compreender os processos que alimentam a vulnerabilidade
social e produzem, no final do percurso, o desemprego e a desfiliacao (Castel,
1998, p. 516). Ela compreende novas formas particulares de emprego, con-
temporaneas ao desemprego, que se traduzem em uma infinidade de situa-
coes heterogéneas, manifestando a degradacao da relagao salarial.'” Em de-
corréncia, inverte-se o movimento de outros periodos da sociedade industrial,
quando situagdes particulares de emprego, préximas ao trabalho autbnomo e
que poderiam ser classificadas de pré-salariais, foram progressivamente absor-
vidas pela generalizagao da condicao assalariada.

16 O autor refere a “ flexibilidadle interna a empresa, que impoe a adaptabilidade da mao-de-obra a essas situacées novas e que,
evidentemente, expulsa os que ndo sio capazes de se prestar a essas novas regras do jogo, [e] a flexibilidade externa, que conduz
a subcontratar fora da grande empresa uma parte das tarefas mas, em geral, sob condicées mais precarias, menos protegidas
e com menos direitos” (Castel, 1997, p. 173).

17 De acordo com o autor, no periodo recente, na Franga, mais de 2/3 das contratagdes anuais o foram sob formas “atipicas”,
absorvendo especialmente jovens e mulheres e homens com idade entre 30 e 49 anos.
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A precarizagao do trabalho é vista, entdo, como um processo central,
comandado pelas exigéncias tecnolégico-econdmicas da evolugao do ca-
pitalismo moderno. E o fenmeno que suscita uma nova questao social,
cujo nucleo seria novamente, tal qual o pauperismo foi na primeira meta-
de do século XIX, a existéncia de indteis para o mundo e, em torno deles,
de uma nebulosa de situagoes marcadas pela instabilidade e pela incerteza
do amanha, que atestam o crescimento de uma vulnerabilidade de massa
(Castel, 1998, p. 593).

O paradoxo é que essa situagao eclode apds um processo secular de
construgao de relagdes entre os individuos e o trabalho que, através de
lutas, sofrimentos e coercoes, conformou uma civilizacao do trabalho; a
diferenca a ressaltar, face aos primérdios da industrializacao, é que se con-
figura uma wuinerabilidade de apos protegoes. E aqui Castel desenvolve o
terceiro elemento nessa metamorfose da questdo social: a individualizacao
dos comportamentos no trabalho, acarretada pelos imperativos da flexibi-
lidade e bastante diversa das regulagdes coletivas da organizacao fordista.
Tal situacdo, ja referida por Castells, vai evocar para Castel formas pretéri-
tas de individualizacao, classificadas por ele de individualismo negativo, e
para as quais a figura do vagabundo - um puro individuo - representa-lhe o
paradigma, pois sdo obtidas por subtragdo em relagdo ao encastramento
em coletivos. Um tipo de individualismo que se declina em termos de falta
- falta de consideracao, falta de seguridade, falta de bens garantidos e de
vinculos estaveis (Castel, 1998, p. 598).

Este individualismo se metamorfoseia hoje, na visdo do autor, em indli-
vidualismo de massa, mantendo o trago fundamental do individualismo ne-
gativo - o de ser um individualismo por falta de referéncias.’® Observa-se,
assim, uma espécie de desinstitucionalizacdo que, estendendo-se para além
do trabalho, atravessa o conjunto da vida social, invertendo, assim, a trajeté-

18 Por certo, refere o autor, essa nao é a Ginica tendéncia verificada, pois o individualismo pode ter efeitos contrastantes sobre
0s grupos por ele afetados, podendo constituir-se positivamente para alguns, permitindo-lhes fugir das sujeicoes coletivas e
expressar melhor sua identidade através de seu trabalho.
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ria de construcao da sociedade salarial, de se contrapor ao individualismo
negativo por meio de acréscimos a um “puro” contrato de trabalho, buscan-
do superar a frialidade da ordem contratual, para conquistar um status.

Sintetizando o diagndstico sobre a questdo social, tal qual se apre-
senta nos principais paises europeus - Franca, Alemanha e Inglaterra - a
partir de dificuldades causadas pelo processo de globalizagao trazido pelo
neo-liberalismo, Castel menciona trés constatagdes que caracterizam for-
mas de cristalizagdo importantes e inquietantes da questao social: a
desestabilizacao dos estaveis, a instalacao na precariedade e um déficit de
lugares ocupdveis na estrutura social.

Com base nesse quadro, o autor esboga alguns cenarios possiveis,
ndo obstante a imprevisibilidade do futuro diante da complexidade da
situagdo colocada. O pior cendrio, para ele, seria a continuidade da ruptu-
ra entre trabalho e protecao, a remercantilizacao completa do trabalho ou
o triunfo completo do mercado(...) o triunfo da globalizagao (Castel, 1997b,
p. 182). Além desta trajetdria, o autor refere outras eventualidades possi-
veis: a tentativa de controlar, na margem, o processo de desagregacao da
sociedade salarial; um enfraquecimento do suporte salarial (desenvolvi-
mento do terceiro setor, economias solidarias e outras atividades um tanto
a margem do setor mercantil, do processo de globalizagdo e das exigéncias
de competitividade); e, finalmente, as previsdes relativas ao fim do traba-
lho, o fim da sociedade salarial - “o discurso da moda hoje em Paris” - a
respeito das quais Castel mostra-se cético."

Boaventura Santos e o novo contrato social

Enfocando as transformacdes econémicas e sociais em marcha desde
o final do século XX, Boaventura Santos dé destaque, entre outros aspec-

19 Afirma ele: “ Parece-me que a saida da civilizagao do trabalho é uma hipotese razoavel, nenhuma formagao social é eterna,
mas sair da civilizagao do trabalho seria uma verdadeira revolugao cultural, pois, ha pelo menos dois séculos, toda a nossa
organizacao social gravita em torno do trabalho. (...) Nao vejo nada que hoje possa substitui-lo. Pode ser que daqui a dez ou vinte
anos inventemos alguma outra coisa que ndo o trabalho para construir uma identidacdle social. Porém é no hoje que precisamos
pensar, e a situagdo estd apodrecendo” (Castel 1997b, p. 188-9).
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tos, as conseqiéncias da crise do contrato social da modernidade sobre as
sociedades. Esse soci6logo portugués tem a peculiaridade de lancar um
olhar sobre o tema a partir da realidade de uma nagao situada na
semiperifieria do capitalismo, como ele mesmo classifica seu pafs, ao con-
trério das discussbes anteriores, que se reportam fundamentalmente aos
pafses centrais do sistema capitalista. Desse modo, Santos alarga o espec-
tro de contribuigoes para se pensar realidades como a de muitos paises
latino-americanos, também classificados como semiperiféricos.

Partindo do entendimento de que o contrato social é a metafora fun-
dadlora da racionalidade social e politica da modernidade ocidental (San-
tos, 1999, p. 34), Santos passa a examinar a realidade das duas dltimas
décadas do século XX. Nessa, identifica que o paradigma social, politico e
cultural da modernidade vem sendo alvo de muitas turbuléncias, apontan-
do para uma convulsao epocal e uma transicdao paradjgmadtica - a crise do
contrato social. V&, na crise da contratualizagdo moderna, a predominan-
cia estrutural dos processos de exclusdo sobre os de inclusao, o que, se-
gundo ele, aparece sob duas formas, aparentemente contraditérias: o pds-
contratualismo, que implica exclusdo, sem perspectiva de retorno, de gru-
pos e interesses sociais até entao incluidos no contrato social - de cidadao
passa-se a condicao similar a de servo -, e o pré-contratualismo, que se
refere ao bloqueamento de acesso a cidadania de grupos sociais antes
candidatos - e com expectativas - a essa cidadania. Tais processos impli-
cam, nos termos de Santos, conviver com a ansiedade permanente em
relagdo ao presente e ao futuro, o desgoverno iminente das expectativas, o
caos permanente nos atos mais simples de sobrevivéncia ou de consciéncia
(Santos, 1999, p. 46).

As transformagdes que acompanham esse processo decorrem do que
o autor designa por consenso liberal, que se desdobra em consenso econd-
mico liberal, em consenso do Estado fraco, em consenso democratico liberal
e em consenso do primado do direito e dos tribunais, e cujo impacto mais
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decisivo se encontra no processo de dessocializacdo da economia, reduzin-
do-a a instrumentalidade do mercado e as correspondentes transacoes.

Buscando alternativas a proliferacao da légica de exclusao, com vis-
tas a substituicdo virtuosa do velho contrato social da modernidade, Santos
coloca como imperativo a construgdo de um novo contrato social,

muito mais inclusivo, porque deve abranger ndo ape-
nas o homem e os grupos sociais mas também a natu-
reza (...) é mais conflitual, porque a inclusao se dd tan-
to por critérios de igualdade como por critérios de dli-
ferenca... ndo pode confinar-se ao espago-tempo na-
clonal estatal e deve incluir igualmente os espagos-tem-
po local, regional e global... [e, finalmente,] ndo assen-
ta em distingoes rigidas entre Estado e sociedade civil,
entre economia politica e cultura, entre publico e pri-
vado (Santos, 1999, p. 60).

Como passos para a operacionalizagao desse novo contrato, o autor
assinala que, em uma fase inicial, hd que passar pela neutralizacao da
l6gica da exclusdo decorrente do pré-contratualismo e do pés-
contratualismo, ao menos onde ela se mostrar mais incisiva. Nessa fase,
ganha relevancia o que ele propoe como sendo a redescoberta democrati-
ca do trabalho.

Esta dimensao é colocada por Santos como condigao sine gua nonda
reconstrucao da economia como forma de sociabilidade democratica, con-
trapondo-se a reducdo do trabalho a fator de producao. Ha algumas con-
digdes para que isso ocorra. Primeiramente, o trabalho deve ser democra-
ticamente partilhado, o que implica, entre outros elementos, redistribuir
em nivel global o estoque de trabalho disponivel e fixar direitos laborais
minimos, internacionalmente, criando um denominador comum de
congruéncia entre cidadania e trabalho em nivel global. Em segundo lugar,
o autor aponta para o reconhecimento do polimorfismo do trabalho, o que
s6 sera feito de forma democratica na medida em que se criar um patamar
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minimo de inclusao para as formas atipicas de trabalho - contrapostas ao
trabalho regular, em tempo integral e por tempo indeterminado
(assalariamento padrdo), que preponderou no curto periodo do fordismo,
marcadamente nos paises centrais - as quais se encontram em franca ex-
pansdo face aos requerimentos da flexibilizagao das relagoes de trabalho.
Tal proposicao se opde a utilizagao que vem sendo feita das formas preca-
rias de trabalho, nas quais o trabalho é transformado em mecanismo de
segregacao social e mesmo de exclusao (baixos rendimentos, nao-legaliza-
o, etc.) - para Santos, um ato de fascismo contratual.

Por fim, dentre as condigoes implicadas na redescoberta democréti-
ca do trabalho, Santos arrola a necessidade da reinvengdo do movimento
sindical. Para tal, esse movimento devera reestruturar-se, apropriando-se
da escala local, mas também da transnacional e atuando com o fito de
recuperar a tradi¢ao solidarista e de reconstruir suas politicas de antagonis-
mo social, erigindo-se, portanto, como um sindicalismo de mensagem inte-
grada e alternativa civilizacional (Santos, 1999, p. 66).

Os autores enfocados nesse item ressaltam a permanéncia da
centralidade do trabalho como elemento de organizacao da sociedade, de
integracdo social e de laco social. Partindo desse ponto comum, também os
aproxima a forma de visualizar a realidade contemporanea, na qual desta-
cam os efeitos nocivos, sobre o trabalho, que tém acompanhado os proces-
sos de reestruturagao produtiva e de adogao de politicas de cunho neoliberal.

Diferem, provavelmente, na énfase atribuida a centralidade do tra-
balho, isto é, nas possibilidades de, por meio da regulagdo do trabalho,
conservar ou reencontrar a capacidade de integrar os individuos na vida
coletiva, notadamente aqueles que se encontram excluidos ou correm o
risco da exclusao das protegdes sociais e da valorizacao social associada ao
fato de ser um trabalhador.

Para Castel, esse ponto € vital. Alertando para a ameaca de fratura
social, aposta na regulagdo do trabalho como meio de tentar controlar o
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processo de desagregacao da sociedade salarial. Sustenta, portanto, a
centralidade do trabalho, a medida que, acredita ele, o trabalho permanece
como referéncia dominante nao somente economicamente mas também
psicologicamente, culturalmente e simbolicamente, fato que se comprova
pelas reacoes daqueles que nao o tem (Castel, 1998).2°

Santos também coloca énfase no trabalho, relativizando, porém, sua
centralidade, que terd de ser compartilhada com outras esferas do social
(notadamente os movimentos sociais). O ponto crucial, para ele, serd a
construgao de um novo contrato social, bastante mais inclusivo que o con-
trato da modernidade, pois devera incorporar o polimorfismo do trabalho
tanto quanto a natureza.?'

Finalmente, a posigao de Castells a esse respeito parece mais difusa.
Chamando a atengao para o risco de dualizagao da estrutura social, aposta
nas possibilidades e capacidades das instituigbes e organizagdes sociais de
reverter o processo em curso, modificando a regulagao das relagoes capi-
tal-trabalho.

3 Para concluir, algumas reflexdes

As distintas abordagens sobre o trabalho reestruturado e as reflexoes
sobre as implicagdes sociais das mudangas em curso, analisadas neste arti-
go, se ttm em comum o reconhecimento do fato de que a sociedade
humana esta atravessando um momento de grandes e profundas transfor-
magodes, divergem na interpretagdo dos fendbmenos tanto quanto nos des-

20 Um posicionamento desse tipo é compartilhado por Kning. Defendendo um papel de destaque para o trabalho remunerado
na vida da maioria das pessoas, elege o desemprego como a melhor e mais desagradavel prova desse fato. Para ele, o
desemprego “ mina... nao apenas a estabilidade psiquica, como a motivacao para outras atividades fora do contexto da economia
de mercado. Para formular paradoxalmente: o pressuposto de poder se distanciar pelo menos um pouco da esfera do trabalho
remunerado € a segura consolidagao nele” (Koning, 1994, p. 159).

21 Essa posigao aproxima-se da apresentada por Méda, como se viu, e também pode ser encontrada em Schnapper (1998) que,
reconhecendo a centralidade do trabalho, refere a necessidade de se pensar formas de elo social distintas daquelas geradas pela
participagao na produgao concorrencial - onde predomina o emprego assalariado -, especialmente para as populagoes que nao
pertencem a esse setor da producao.
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dobramentos possiveis, no futuro. E interessante perceber que todas elas,

no entanto, tomam o trabalho como centro da reflexdo, seja negando,

questionando ou resgatando o lugar a ele atribuido na organizagao da so-
ciedade. Esse controvertido debate enraiza-se no préprio turbilhdo das
mudancgas, sugerindo a novidade que cerca os fendmenos evocados, tanto

quanto denotando uma certa perplexidade face a grande e crescente di-

versidade que os acompanha. E com esse espirito que nos propomos tecer

algumas consideragbes que, esperamos, possam contribuir para avangar
neste debate necessario.

1. Dentre as abordagens que se propdem interpretar as transformagdes do
trabalho atreladas a reestruturacao capitalista desencadeada nas Gltimas
décadas do século XX, cremos que aquelas que propugnam teses a res-
peito do fim do trabalho apressam-se demasiadamente em generalizar
situagdes a partir de fendbmenos ainda recentes e sujeitos a especificidades
locais. De fato, observa-se que as andlises sobre a crise e superagao da
sociedade do trabalho sao demasiadamente centradas no contexto dos
paises mais avancados, tornando-se hoje problematico, sendo equivoca-
do, extrapolar, a partir de situagdes particulares, conclusdes para outros
espagos regionais. Isto porque o capital, através de seus movimentos de
internacionalizagao, foi gradativamente incorporando as demais regioes,
em um processo de constante busca de valorizagao, aprofundado no pe-
riodo recente pelo denominado fendbmeno da globalizagao. O quadro
analitico apropriado para se compreenderem os mdltiplos e agudos pro-
blemas do trabalho - nacionalmente diferenciado e socialmente
estratificado - deve abarcar, portanto, o irreconciliavel antagonismo entre
o capital social total e a totalidade do trabalho (Antunes, 1995, p. 87).

2. No tocante ao debate sobre a ampliagdo do tempo livre e a diminuicao
da jornada de trabalho, ha alguns aspectos que ndo tém merecido a
devida consideragdo. Primeiramente, tem-se observado que o tempo
liberado do trabalho assalariado fordista vem sendo preenchido, em grande
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parte dos casos, pelo desemprego e a busca angustiante e desoladora
por um trabalho, via de regra inexistente ou, na melhor das hipéteses,
precario. Ademais, esta discussao deve ser travada no contexto social
amplo, considerando a diivisao internacional do trabalho, gue concentra
cada vez mais nos paises ditos “em vias de desenvolvimento” as ativida-
des justamente “intensivas em trabalho” (Hirata, 1996). Nao menos
importante é ter presente que a distribuicao do trabalho e do tempo livre
nao decorre espontaneamente do estagio da tecnologia; € uma constru-
cao histérica, objeto de luta para os trabalhadores, com vistas a uma
apropriagao democratica dos ganhos de produtividade e das possibilida-
des de gerir seus préprios destinos.

3. Atentando para os titulos e/ou manchetes que anunciam mudangas de
época - adeus ao trabalho, fim dos empregos, etc. - convém analisa-los
com muita cautela, contrapondo-se a uma adesao imediata, bastante
ao gosto da midia. Isto porque, ao retirar conclusées um tanto
simplificadas e definitivas de processos complexos e emergentes, tais
titulos parecem mais querer provocar aparente diminuigdo da ansieda-
de e da angtstia em meio a um mundo eivado de insegurancas e incer-
tezas, do que propor solugées. £ com o intuito de alertar para um exa-
me mais aprofundado desses aspectos, que Dubar (1988) enfatiza a
necessidade de se langar um olhar mais atento para trabalhos empiricos
de pesquisadores, os quais, com mais dificuldades e menor repercussao
na sociedade, ndo ratificam as tendéncias veiculadas por adeptos das
teses do fim do trabalho. Tais estudos procuram compreender o traba-
lho como centro de movimentos econémicos, sociais e pessoais, produ-
tor de vinculo social e reconhecimento identitario e processo coletivo
de resolucao de problemas. Questionando as representagoes simplistas
e abstratas sobre o que € o trabalho, tentam produzir sinteses relativas e
provisérias sobre as tendéncias em curso, geralmente contraditérias, o
que os afasta de generalizagdes abusivas.
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4. Ainda nessa linha de posicionamentos criticos as teses do fim do traba-
/ho, encontram-se estudos que optam por enfatizar, nas novasrelagoes,
a permanéncia da subordinagao do trabalho ao capital, revelando que o
capitalismo pode envolver relagdes de producado ambiguas e mdltiplas,
que existem em paralelo e inter-relacionadas com o novo foco dinami-
co. Nesse sentido, a descentralizacao da producao, como caracteristica
distintiva da atual reestruturagdo capitalista, obtida via fragmentacao e
padronizacdo mais profundas dos processos produtivos, € vista como
uma forma particular de controlar o processo produtivo (Rojas e Pala-
cio, 1987).

A subordinacao se manifestaria de varias formas, muitas delas diversas
da via cléssica, do trabalho assalariado, fundada na propriedade ou nao dos
meios de producdo. Nos processos de trabalho descentralizados, por exem-
plo, nos quais é comum a presenca de trabalhadores autdbnomos e micro-
empresarios, os produtores diretos geralmente nao controlam completamente
a tecnologia envolvida na atividade; recebem especificagbes estritas de pro-
dutos e qualidades; o ritmo de trabalho, o tipo de ocupagao e a remunera-
¢ao (embora ndo seja um salario) sao determinados por parte do comprador
ou controlador das mercadorias e servigos produzidos (Abreu, 1986; Coli,
2000). No interior das empresas, por sua vez, as taticas de valorizagdo do
trabalho estariam relacionadas com formas severas de subordinacao do tra-
balho, as quais se manifestariam pela coergao induzida da execugao de tare-
fas pelos préprios trabalhadores, tanto quanto pela competicao exacerbada,
entre os mesmos, pela conquista da possibilidade de trabalhar, face ao de-
semprego elevado que mantém permanente a ameaca de perda do empre-
go (Saul, 1999). Portanto, o desemprego erige-se como um dos fatores im-
portantes na aceitagao, por parte da forga de trabalho empregada, das atuais
condicoes de trabalho (Meneleu Neto, 1996).

5. Para avancar neste debate, parece interessante recolher ensinamentos
teérico-metodolégicos de Max Weber, quando analisava, ha cerca de um
século atras, um momento também de profundas mutagoes, associadas
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a emergéncia da sociedade industrial, que, para ele, estariam transfor-
mando o espirito humano a ponto de nao mais se poder reconhecé-lo.
Perseguindo seu enfoque, Weber propunha a investigagao cuidadosa do
maximo possivel de grupos de trabalhadores e alertava:

mas ndo podemos ter nenhuma ilusdo no que respeita
a dois pontos fundamentais: primeiro, que um traba-
ho que promova realmente esse assunto nao € do tipo
que se realize em poucos meses e, segundo, que s se
poderd esperar os primeiros resultados auténticos guan-
do existirem dezenas desses trabalhos (Weber, 1994,
p. 235).

Portanto, a orientagdo de Weber, de énfase na pesquisa empirica e
de parcimonia quanto a conclusdes, ganha atualidade a medida que suas
preocupagoes podem ser aplicadas ao estagio atual de desenvolvimento
do capitalismo, tanto quanto das ciéncias sociais, ndo obstante o conside-
ravel volume de pesquisas e novas linhas de investigacao na area em foco.
O exame de parte desse material ja permite destacar que as palavras
precarizagao e informalidade sdo onipresentes, geralmente empregadas
para referir situagdes recentes, contrapostas a contextos anteriores de in-
sercao ocupacional e social mais protegidos. Entre esses dois termos, pare-
ce que a palavra precarizagao expressa melhor as condigbes de trabalho
contemporaneas, de ampliagdo de vulnerabilidades no trabalho. O termo
informalidade, por seu turno, traz a tona situagoes ligadas ao denominado
setor informal, sendo um conceito que, embora possa ainda explicar fend-
menos que persistem, parece nao mais abarcar a novidade e a enorme
complexidade que cercam as situagdes emergentes no mundo do traba-
lho. Esta percepcao tem levado muitos estudiosos a dedicar esforgos no
sentido da construcao de novos esquemas conceituais - neoinformalidade,*

22 Esse termo é usado por Sdinz (1998) para referir novas formas de insergao de trabalhadores em setores economicos
emergentes (em especial, exportagao e turismo), fruto da reestruturagao produtiva na América Central.
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desfiliacao, processo de informalidade,* heterogeneidades no trabalho, re-

gime de risco, etc. - cujas teorizagdes estdo voltadas para a apreensdo e o

entendimento desses fendbmenos.

6. Considerando o evolver desta discussao, torna-se problemética a tese de
Beck, por exemplo, de conceber a trajetdria dos paises ocidentais mais
avangados como uma brasilianizagao do oeste, como se estivessem repe-
tindo o caminho trilhado pelo Brasil, em décadas anteriores, de convivio
com o chamado setor informal. Isto porque, estar-se-ia diante de uma
realidade nova, na qual os préprios paises tidos como subdesenvolvidos
véem-se, eles mesmos, engolfados pelas mutacbes que, em época de
mundializagdo do capital, tém seu cendrio ampliado para todos os recan-
tos do planeta. Parece entdo que, ao invés da brasilianizacao do oeste,
estaria gestando-se uma mundializagdo da precarizagdo, em que traba-
thar a brasileira ndo mais se configuraria como o exercicio de atividades
precdrias que se insertam nos intersticios da atividade econdémica e cujo
contingente tenderia a decrescer ou oscilar ao sabor das conjunturas eco-
ndmicas. Em nossos dias, a precariedade instala-se cada vez mais no cen-
tro do processo produtivo - nao mais apenas nas margens ou nos intersticios
- ou, como afirma o préprio Beck, o novo centro estd se tornando o centro
precario (Beck, 2000, p. 70).

7. De parte dos enfoques voltados ao resgate do papel de integragao social
que o trabalho ainda desempenharia e que buscam advertir sobre os
desdobramentos nocivos, para a sociedade, advindos das mudangas em
curso, argumentamos que os aportes evocados se constituem em im-
portantes recursos heurfsticos no estudo das realidades emergentes, nao
obstante a proliferagao de espagos sociais para a construcao de identida-
des coletivas e para a integracao social.

23 Expressao utilizada por Cacciamali (2000) que, referindo-se aos paises da América Latina nos anos 90, designa “a andlise de
um processo de mudangas estruturais na sociedade e na economia, que redefine as relacoes de producao, as formas de inser¢ao
dos trabalhadores na estrutura produtiva, os processos de trabalho e as instituicoes” (p. 103).
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Aqui se faz mister considerar ensinamentos do soci6logo latino-ame-
ricano José Nun (2000), de levar em conta as dificuldades, no campo das
ciéncias sociais, em fazer previsdes acerca do futuro, dado que o objeto de
estudo dessa ciéncia é, ele mesmo, altamente heterogéneo e instavel. Se-
guindo essa argumentacao, Nun enfatiza a possibilidade e a necessidade
de se fazerem conjecturas, no sentido de adverténcias acerca dos resulta-
dos indesejaveis que podem ser gerados, especialmente em contextos de
mudancas profundas, se medidas necessarias nao forem adotadas para
evitd-los. Assim, o maior éxito a que [os cientistas sociais] podem aspirar
consiste justamente em nao se cumpriy; isto € em impedir que venha a
ocorrer aquilo sobre o que previnem (Nun, 2000, p. 43).

Acreditamos ser este um dos sentidos primordiais que tem orientado
as conjecturas e adverténcias realizadas por grande parte dos autores res-
gatados neste artigo, como também foi 0 que motivou nosso objetivo em
sistematizar e analisar as diferentes visdes sobre o trabalho em transforma-
cdo. Ou seja, prevaleceu o intuito de alertar para consequiéncias sociais
ndo desejadas, abrindo possibilidades para direcionar a acao no sentido de
sustar formas perversas de integracao social e de exclusdes, manifestas na
marginalizacdo crescente de parcelas da populagao e nos modos brutais
de exploracao da mao-de-obra que proliferam no presente moderno.

8. Enfim, como se teve oportunidade de verificar no decorrer da anali-
se efetuada neste artigo, o lugar do trabalho na sociedade vem sendo ques-
tionado, tanto quanto resgatado, sendo alvo de amplo debate. Todavia, como
afirmam muitos autores, na raiz das teses de perda de centralidade do traba-
lho estariam concepgoes que sobrepéem diminuicao do emprego assalaria-
do e diminuicao do trabalho. Se é verdade que o primeiro regride, novas
formas de organizacao do trabalho e de insercao dos trabalhadores no mer-
cado surgem e se multimplicam, redesenhando as relagdes sociais que se
configuram no &mbito da produgdo, mas que extrapolam para as mais varia-
das esferas da vida social. O trabalho, mesmo que reestruturado, mantém-
se, portanto, como um dos vetores importantes na organizagao das socieda-
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des, nas relagdes sociais entre individuos e grupos, reconfigurando relagoes
de poder e multiplicando desigualdades sociais. Sendo assim, a apreensao e
a andlise dessas novas formas de trabalho abrem caminhos para a reflexao a
respeito da prépria transformacao social.
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Resumo

No artigo, considera-se que as transformagdes que tém marcado nossas
sociedades a partir da crise e reestruturagao do capitalismo desde as Gltimas déca-
das do século XX repercutem fortemente sobre as relagdes de trabalho,
desordenando as relagbes que conformaram o Estado de Bem-Estar Social e
reordenando-as sob a égide da regulacao pelo mercado. Considerando o papel
central atribuido ao trabalho em nossas sociedades, torna-se relevante discutir as
diferentes interpretagdes sobre os fendbmenos emergentes no mundo do trabalho
- desde enfoques que apontam para o “fim do trabalho” até os que defendem a
permanéncia da centralidade do trabalho -, refletindo sobre suas implicagbes
sociais. Ressalta-se que o processo veloz de difusdo tecnoldgica em voga vem
precarizando as relagoes de trabalho, ampliando insegurangas e vulnerabilidades
e sendo fonte crucial de desigualdade social. Encerra-se o artigo com reflexées
sobre o evolver do mundo do trabalho, propondo um olhar critico a posi¢oes
extremadas sobre o tema e ressaltando as repercussoes desfavoraveis acarretadas
pelas mutagdes em curso, no sentido de advertir sobre conseqiiéncias sociais ndo
desejadas.

Palavras-chave: precarizagao do trabalho, relacées de trabalho, centralidade do
trabalho, mundo do trabalho.



