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Depois que eu saf da [Empresa Al, resolvi trabalhar por
conta, botei um comércio, fiquei com o comércio de mar-
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fiquei até agosto de 98. Eles assinaram minha carteira, mas
acabei tendo de baixar meu saldrio pela metade, sendo eu
ndo ia arrumar emprego. Depois, em janeiro de 99, fui
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de 99. No intervalo entre a saida da [Empresa S] e a entrada
na [Empresa G, eu fiz uns biscates, trabalhei meio por
conta, como auténomo, informal, fazia mais a parte de
organizacdo, implantei o Kanban numa firma que é
terceirizada da [Empresa A]. Depois, eu sai da [Empresa C]
e retornei pra a [Empresa S], isto em abril de 99, fiquei I
até 31 de marco de 2000. Em abril de 2000, eu retornei
pra a [Empresa Al. (Programador de Exportagao, 2001).
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fala acima, fragmento de entrevista realizada com traba-
lhador,? remete as trajetdrias profissionais, cujo estudo
consiste em uma ferramenta valiosa para o entendimento
das possibilidades efetivas do exercicio profissional no
mercado de trabalho.

Tal perspectiva originou a pesquisa que ora € apresentada e que teve
como objetivo analisar a relacdo entre trajetérias profissionais e atributos
profissionais. Assim, investigaram-se as trajetérias de um conjunto de traba-
lhadores desligados, no ano de 1997,° da indUstria de transformacao do
Municipio de Caxias do Sul,* no intervalo 1997-01, reconstituindo-as apds
o desligamento, bem como identificando seus atributos profissionais.

Os atributos profissionais em um contexto de reestruturagao
industrial: novos requisitos?

No estudo desenvolvido, pressupds-se que os atributos profissionais®
concorriam de forma ndo exclusiva para a reinsercao profissional dos traba-
lhadores, influenciando as suas trajetdrias profissionais pos-desligamento.®

2 Alidentificagao dos entrevistados foi feita pela ocupagao profissional do trabalhador na inddstria,
em 1997. Cabe agradecer-lhes a disposicao de relembrarem e a paciéncia de relatarem suas
trajetérias profissionais. Agradecemos, também, as contribuicdes dos pareceristas anénimos.

3 Aopgao pelo ano de 1997 considerou o expressivo crescimento da produtividade, na inddstria,
observado naquele ano, o que pode interferir nos processos de desligamento e admissao de
trabalhadores. Além disso, o periodo de 1997 (ano do desligamento) a 2001 (ano em que foram
realizadas as entrevistas) representa um intervalo de tempo satisfatério para a reinsergao dos
trabalhadores no mercado de trabalho, dando contetido as trajetérias pés-desligamento.

4 Dos ramos que compdem a industria de transformagao, optou-se por trabalhadores desligados de
empresas pertencentes aos de material de transporte e mecanico, tendo em vista seu destaque em
relagdo ao volume de emprego formal gerado.

5 Foram compreendidos como conhecimentos e habilidades intelectuais e manuais de cardter
técnico dos trabalhadores, construidos e acumulados ao longo de toda a sua trajetéria no trabalho.
A definigao utilizada ndo abarca as atitudes de cardter comportamental.

6 O reconhecimento da interferéncia dos atributos profissionais dos trabalhadores em suas trajetérias
profissionais pés-desligamento nao encerra o entendimento da reinsergao profissional como uma
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Tal influéncia ocorre na medida em que determinados atributos podem, ou
nao, responder as exigéncias para o preenchimento de postos de trabalho.
Essas exigéncias englobam, dentre outros, a necessidade de certos conhe-
cimentos e habilidades de carater técnico, atributos profissionais que tor-
nam o trabalhador capacitado a desenvolver suas atividades laborais.

A partir desse pressuposto, a hipétese que norteou o estudo consistiu
no argumento de que a introdugao de inovagdes nos processos de trabalho
da indstria de transformagao desencadeia a necessidade de novos atribu-
tos profissionais. Tal necessidade, dentre outros fatores, altera as exigéncias
para o preenchimento dos postos de trabalho, o que, por sua vez, concorre
para as possibilidades de reinser¢ao profissional colocadas aos trabalhadores
desligados desse setor, podendo dificultar o retorno destes a ocupagao pro-
fissional e ao setor de atividade produtiva nos quais exerciam suas ativida-
des no periodo anterior ao desligamento. Essa possivel dificuldade reflete-
se no delineamento de suas trajetérias profissionais pés-desligamento.

Esse pressuposto e essa hipétese tornam necessaria a abordagem so-
bre a reestruturacao industrial e os atributos profissionais, a qual é desen-
volvida nesta primeira secdo.

Notas sobre a reestruturacao industrial

Pesquisas realizadas no Brasil identificaram a introducédo de novos
equipamentos de base microeletronica e de novas formas de organizagao e
de gestao do trabalho na industria de transformagéo, ainda nos anos 70 e,

questao fundamentalmente individual (POCHMANN, 1999), pois ndo se desconhece o fato de que
também trabalhadores detentores de atributos requeridos pelos empregadores perdem seus postos
de trabalho e, por vezes, nao conseguem reinserir-se no mercado formal. Tem-se presente que os
atributos profissionais dos trabalhadores consistem em uma dimensao, pois, para as trajetérias no
mercado de trabalho, concorrem ndo apenas aspectos individuais do trabalhador (CARDOSO,
2000b; CASTRO; CARDOSO; CARUSO, 1997), mas também o contexto no qual esse trabalhador
se insere, ao que corresponde, por exemplo, a disponibilidade objetiva de vagas no mercado de
trabalho (CARDOSO, 2000b).
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principalmente, a partir dos 80. Tal constatagao veio acompanhada de res-
salvas: as novas tecnologias estariam sendo adaptadas, em alguns casos, aos
padrdes preexistentes.

Em conseqiiéncia, na literatura sobre o tema, podem-se encontrar
interpretagoes de que, no Brasil, ndo se teria efetivado uma verdadeira
reestruturagao industrial, pelo menos durante a década de 80. Tais interpre-
tagOes baseiam-se nas seguintes evidéncias: manutencao da estrutura pro-
dutiva industrial, com alteragdes” em apenas alguns segmentos; baixo nivel
de substituicao das operagbes manuais e de envolvimento dos trabalhado-
res; énfase em novas e determinadas formas de organizar e gerir o trabalho
e maior incidéncia destas em detrimento da introducao de equipamentos
de base microeletronica.®

Ja em relacdo a década de 90, no Brasil, ocorreu o aumento do na-
mero de empresas onde novos equipamentos e novos métodos
organizacionais e de gestao do trabalho passaram a ser utilizados, bem como
a maior diversidade e articulagao dos métodos adotados. Isso desencadeou
novos posicionamentos quanto a introdugao de inovagdes nas empresas.
Assim, estudos como os de Leite (1994), Leite (1995), Alves (2000) e Car-
doso (2000a), com gradagdes diferenciadas, passaram a veicular a possibili-
dade de reestruturacao industrial sistémica.’

7 As expressoes alteragoes, inovagoes, mudancas e modificagdes, utilizadas em relagao aos proces-
sos de trabalho, referem-se a incorporagao de equipamentos de base microeletronica e de novas
formas de gestao e organizagao do trabalho nesses processos.

8 A esse respeito, ver Mattoso (1995), Carvalho e Schmitz (1990), Mourthé (1999), Paese (1997),
Franzéi (1997), Humphrey (1989), Fleury e Humphrey (1993), Hirata (1995), Citahy e Rabelo (1993),
Liedke (1992) e Salerno (1990).

9 Fundamentando-se em Leite (1994), Leite (1995), Alves (2000) e Cardoso (2000a), entende-se por
reestruturagao industrial sistémica a implementacao de inovagées de cunho técnico, organizacional e
gerencial, articuladas entre si, que se generalizam, homogeneizando o modo de organizar e gerir os
processos de trabalho no interior de uma mesma planta industrial, bem como na cadeia produtiva.
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As evidéncias destacadas em nivel de Brasil também foram percebi-
das na industria de Caxias do Sul.™ Estudos desenvolvidos no ambito desse
municipio identificaram a introducédo de modificagdes nos processos de
trabalho, ainda na década de 80, ocorrendo um maior investimento nos
anos 90. Estimulando tais investimentos estava a busca, por parte das em-
presas, de aumentos de produtividade e diminuicdo nos custos de produ-
¢ao, tendo em vista o acirramento da competitividade, principalmente na
década de 90 (BREITBACH, 2002). Além disso, havia a preocupagao da
inddstria local com a sua adequagao as normas internacionais, pois, diante
das exigéncias dos clientes nacionais e internacionais e na condicao de
fornecedoras de produtos, as empresas viam-se obrigadas a operar modifi-
cagdes nas suas plantas industriais (CALANDRO, CAMPOS; 2002).

No entanto, constatou-se, igualmente, o direcionamento das mudan-
gas a determinados setores das empresas, sem alteracdes substanciais na
cultura destas; a coexisténcia, numa mesma inddstria, de trabalho manual e
de equipamentos de base tanto eletromecanica como microeletronica e a
adaptacao das inovagdes a tecnologia preexistente, com mudangas nos an-
tigos equipamentos de trabalho, preservando a estrutura original e ajustan-
do-a aos sistemas computadorizados (CALANDRO, CAMPOS, 2002;
FERRARI, 1999; HEREDIA, PERUZZO, 1998).

Em face dessas consideracoes, no estudo realizado, a reestruturacao
industrial foi conceituada como um processo de implementacéo de novas
formas de organizagao e gerenciamento do trabalho, bem como de equipa-
mentos de base microeletronica, e, ainda, no caso brasileiro, como um

10 A escolha do Municipio de Caxias do Sul deu-se pela presenca expressiva de atividade industrial
e pela forma com que inovagoes tecnolégicas vém sendo nela implementadas, fatores estes que
interferem diretamente nas trajetdrias profissionais. Salienta-se que Caxias do Sul foi apontada como
uma das principais aglomeragoes industriais do Pais (92 lugar), dado o volume de emprego gerado
pela inddstria de transformagao (SABOIA, 2000).
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processo que pode ocorrer de forma seletiva, adaptativa e heterogénea,
desenvolvendo-se em momentos e com intensidades diferentes no interior
de uma mesma planta industrial, ou no conjunto de empresas que com-
poem o parque fabril, podendo haver a adaptacao e o convivio entre novos
e antigos equipamentos e formas de gestao e de organizagao do trabalho."
Tais caracteristicas relacionam-se com fatores internos e externos as firmas,
os quais condicionam a adogao de inovagdes, criando diferentes necessida-
des e possibilidades as empresas e, desse modo, refletindo na definigao de
particularidades.

Comentarios acerca dos atributos profissionais dos trabalhadores

A reflexao tedrica, bem como as pesquisas empiricas acerca das ino-
vagoes nos processos de trabalho tém demonstrado que elas podem ser
motivo para a ocorréncia de modificagdes nas atividades dos trabalhadores,
entre as quais se encontram a crescente importancia da inspecao visual das
pecas e dos materiais que chegam ao posto de trabalho; a progressiva atri-
buicdo de normas e procedimentos de controle de qualidade; a
responsabilizagio pela deteccao e pela solugdo de problemas; o rodizio de
atividades e a ampliagao das tarefas a serem desenvolvidas por um mesmo
trabalhador; a preparagao e o ajuste de equipamentos; a exigéncia, aos
trabalhadores diretos, de atividades de manutencao rotineiras; e a introdu-
¢ao das representagoes graficas (FLEURY, HUMPHREY, 1993; PAESE, 1997).

Por sua vez, as alteracoes nas atividades dos trabalhadores aparecem
como desencadeadoras da necessidade de novos conhecimentos, habilida-
des e comportamentos por parte dos mesmos, como conhecimentos técni-
cos referentes a programagao, a informatica, ao desenho e & manutengao
eletronica, nogdes de matemadtica e estatistica e a capacidade de desenvol-

11 Definicao alicercada em Leite (1994), Leite (1995), Gitahy e Rabelo (1993), Ramalho (1999),
Castro, Cardoso e Caruso (1997) e Castro (1998).
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ver raciocinios abstratos, bem como de operar mais de um equipamento,
de controlar a qualidade e de preparar as maquinas (FLEURY, HUMPHREY,
1993; PAESE, 1997; MOURTHE, 1999). 2

Além de conhecimentos e habilidades técnicas, sdo destacadas as
estratégias empresariais de valorizacdo das habilidades sociais e
comportamentais dos trabalhadores. Tal valorizagao € justificada por dife-
rentes razdes como os custos das novas tecnologias e a difusdo de novos
conceitos produtivos, exigindo maior atencao e responsabilidade para com
a qualidade também por parte dos trabalhadores de chao-de-fabrica. Igual-
mente, existe a adogao de técnicas que podem viabilizar a identificacao
dos trabalhadores com os objetivos da empresa, o que coloca aimportancia
de comportamentos, como a cooperagao, a iniciativa, a adaptagao as mu-
dancas e o manejo de situagoes imprevistas. Atrelada a isso, encontra-se a
crescente relevancia dada a idade e a escolaridade.™

Assim, a introducao de inovagdes tecnoldgicas nos processos de tra-
balho associa-se a possivel demissao™ de trabalhadores — podendo ocorrer
a substituicao daqueles que nao acompanhem tais inovagdes —, bem como
ao maior grau de seletividade nos processos de recrutamento, o que reme-
te a ampliagdo dos niveis de desemprego da forca de trabalho (ANTUNES,
1999; FRANZOI, 1997; LEITE, 1994; MOURTHE, 1999; CASTRO, 1998).

12Cabe destacar que a exigéncia de novos conhecimentos, habilidades e atitudes nao pode ser
atribuida exclusivamente as alteragbes ocorridas nas plantas industriais, vinculando-se também a
outros fatores, dentre eles, a possivel influéncia de empresas de maior porte sobre as de menor porte
(PAESE, 1997) e a menor oferta de emprego versus a maior oferta de mao-de-obra, o que possibilita
uma seletividade mais rigorosa por parte dos empregadores, independentemente de alteragdes no
contetido dos postos de trabalho (LIEDKE, 1997; FRANZOI, 1997; SORJ, 2000; STERNBERG;
JORNADA; XAVIER SOBRINHO, 2000a).

13 Aesse respeito, consultar Liedke (1997), Leite (1995), Leite (1997), Bressolin (1998), Paese (1997),
Franz6i (1997), Leite e Posthuma (1995), Fleury e Humphrey (1993).

14 Conforme ja referido, a demissao pode estar associada a diferentes motivos, dentre eles, as
inovagoes tecnoldgicas.
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Um destaque aos atributos profissionais de trabalhadores da inddstria do
Municipio de Caxias do Sul

De modo semelhante ao dos estudos abordados anteriormente, pes-
quisas realizadas no ambito de Caxias do Sul constataram o aumento de
horas destinadas ao treinamento dos funcionarios e a ampliacao do contet-
do desse treinamento.” O maior investimento nas politicas de qualifica-
Gao, por parte do empresariado local, vinculava-se a necessidade de “novas
posturas profissionais”, oriundas das inovagoes tecnoldgicas (FERRARI, 1999;
BRESSOLIN, 1998; HEREDIA, PERUZZO, 1998).

Assim, verificou-se que, com a introducao de novas tecnologias
gerenciais e organizacionais, as agoes direcionadas a qualificagdo dos traba-
lhadores passaram a contemplar ndo apenas o conteldo especifico para
cada posto de trabalho, mas também aspectos comportamentais, visando
sensibiliza-los para a questao de seu envolvimento, [...] criando, assim, um
clima de pertencimento e ‘engajamento” a uma ‘causa comum’ (FERRARI,
1999, p. 61). Além disso, essas agdes passaram a considerar os contetidos
relacionados as relagoes interpessoais e as normas de qualidade, utilizando-
se conceitos como integragao interpessoal e qualidade total.

Corroborando esses estudos, em alguns depoimentos dos trabalhado-
res entrevistados, é possivel identificar referéncias ao aumento do nivel de
exigéncia em termos de qualificagao profissional, como pode ser percebido
no relato que segue:

A exigéncia td cada vez maior. Nao s6 pra conseguir

emprego, mas até pra tu te manter no emprego. Quem
nao estiver estudando, quem ndo estiver se aperfei-

15 Cabe também destacar a criagao, no Municipio, do Centro Tecnolégico de Mecatronica, que tem
como objetivo viabilizar a formulagdo e a difusao de novos conceitos de produgdo, principalmente
através da qualificagao dos trabalhadores (BREITBACH, 1997). Esta valorizacao da qualificacao
profissional foi percebida como indicativo de uma possivel modificagdo na postura tradicional do
empresariado local (HEREDIA, PERUZZO, 1998).
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coando em cursos, ndo vai muito longe, vai pra fora do
mercado de trabalho. Eu voltei a estudar. A idade tam-
bém pesa bastante, passou dos 30 anos, tu ja é taxado
como velho pra tua fungdo. Entdo, td dificil, o cara tem
que tentar se manter. Na [Empresa A, a partir de 98,
quem ndo tem primeiro grau completo ndo adianta nem
fazer ficha que ndo entra. Também exigem um curso de
computagdo, no minimo o bdsico, pra entrar hoje numa
firma. Hoje td tudo sendo feito com o computador (Ins-
petor de Qualidade, 2001).

Neste depoimento, encontram-se os aspectos relativos a formagao
continua e a idade. Em relagdo a Gltima, entre os entrevistados houve aque-
les que atribuiram a idade mais avangada o motivo tanto para sua demissao
da empresa, em 1997, como para sua dificuldade em retornar ao mercado
de trabalho formal.

Quanto a formagao, varios entrevistados, ao serem indagados acerca
dos requisitos exigidos nos processos de selegao e recrutamento, elencaram
a crescente importancia dada a escolaridade, a experiéncia de trabalho e ao
conhecimento técnico, conforme pode ser depreendido da fala que segue:

O grau de escolaridadle e a experiéncia na fungao sao os
dois requisitos principais que hoje eles exigem. Os ou-
tros sdo nogoes de informdtica e, dependendo da fun-
cao, eles ja exigem outras nogoes. A idade também é
um requisito. Os cursos técnicos também sdo impor-
tantes; a informdtica é superimportante, isto é variado
pra cada funcao, mas, de um modo geral, a informadtica,
hoje, é a base. O estudo é essencial, porque hoje, prin-
cipalmente hoje, empresa nenhuma admite mais quem
ndo tem o primeiro grau. Até pra mais simples fungao,
tu tem que ter o primeiro grau completo, e, dependen-
do da fungao, é segundo grau (Encarregada do Departa-
mento de Pessoal, 2001).
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Além disso, a preocupagao das empresas com a elevacao da escolari-
dade dos trabalhadores foi apresentada como algo novo. Segundo o depo-
imento que segue, em anos anteriores, nao havia incentivo a escolaridade
por parte da empresa, mas essa postura estaria modificando-se. Nas pala-
vras do entrevistado:

O estudo é fundamental, tanto é que estou voltando a
estudar. Eu parei em 91, eu trabalhava de dia, tinha
passado no vestibular pra Administracao de Empresas.
Eu recém tinha comecado no controle de qualidade.
Meu chefe me chamou e disse que eu teria de trabalhar
a noite, e eu respondi que ndo podia, que tava come-
cando a faculdade e tinha aula a noite. E ele respondeu:
‘tu escolhe, a faculdade ou a empresa. Amanha tu ja
tem que estar de noite.” Tive que deixar o estudo de
lado pra trabalhar. Nisto, a [Empresa B] mudou bastan-
te em relagdo ao que era antigamente. Hoje eles pagam
o estudo, querem que tu estude (Inspetor de Qualida-
de, 20017).

Tendo em vista a énfase dada a escolaridade, buscou-se conhecer a
dos trabalhadores formais empregados na industria de transformagao do
Municipio. A partir dos dados coletados,'® apresentados no Gréfico 1, per-
cebe-se uma diminuigao no volume do emprego formal relativo aos traba-
lhadores com ensino fundamental incompleto (EFI). Ao mesmo tempo, ha
aumento na participagao de trabalhadores formais com ensino fundamental

16 Os dados foram obtidos na Relagcao Anual de Informacoes Sociais (RAIS), do Ministério do
Trabalho e do Emprego (MTE). Dentre os limites dessa base de dados, destacam-se: (a) restringe-
se a0 mercado formal de trabalho, (b) impossibilita caracterizar o perfil dos demitidos e (c) a origem
das informagdes pode ocasionar distorgdes. Face aos limites, é preciso ter cautela na interpretagao
dos dados. Porém essa base ¢ identificada como preciosa para o conhecimento do mercado de
trabalho pela riqueza de informagoes contidas e pela possibilidade de se obterem dados
municipalizados (STERNBERG; JORNADA; XAVIER SOBINHO, 2000a; 2000b; XAVIER SOBINHO,
2000; CARDOSO, 2000a; SABOIA, 2000; UNIVERSIDADE DE CAXIAS DO SUL, 1996).
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completo (EFC) e com ensino médio completo (EMC). Este movimento acen-

tuou-se na segunda metade dos anos 90, apresentando-se de forma bastante

significativa no ano 2000, quando o montante referente ao total do emprego

formal da inddstria de transformagéo do Municipio (49.546) se aproximou

daquele existente em 1986 (48.618). Porém o nlimero, em termos relativos,

de vinculos formais de trabalho estabelecidos entre trabalhadores que possu-
fam EFI passou de 67% (1986) para 41% (2000). Paralelamente, os vinculos
formais de trabalho referentes aos niveis de EFC e EMC passaram, respectiva-
mente, de 21% e 8% em 1986 para 34% e 21% em 2000.

1986 1991 1993 1996 2000

B Ensino Fundamental Incompleto

& Ensino Superior Completo

O Ensino Fundamental Completo B Ensino Médio Completo
& Ignorado

Gréfico 1 - Distribuicao do emprego formal, por escolaridade dos trabalha-
dores, na inddstria de transformacao de Caxias do Sul 1986-00.
Fonte: BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego (MTE). Secretaria de Politicas de Em-

prego e Saldrio (SPES). Coordenagdo-Ceral de Estatisticas do Trabalho e Identificagao
Profissional (CGETIP). Registros Administrativos: RAIS e Caged. Brasilia: MTE, SPES,

1999.

Nota: Quanto aos anos escolhidos para compor o Gréfico 1, foram selecionados,
alternadamente, periodos de crescimento (1986, 1993 e 2000) e de diminuicao (1991,
1996) no volume do emprego formal.
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Tomando-se as informagdes apresentadas, pode-se argumentar que,
de modo semelhante ao dos estudos sobre a inddstria nacional e a do
mercado de trabalho formal do RS,"” no municipio em questao se estava
delineando uma tendéncia de elevacao da escolaridade dos trabalhadores
formais empregados na industria de transformagcao. Isso indicava uma maior
énfase desse atributo profissional igualmente na inddstria de Caxias do Sul.

Esta possivel tendéncia pode estar associada tanto a investimentos
feitos pelas empresas em prol da elevacao da escolaridade de seus traba-
lhadores como aos processos de admissao e de demissao dos mesmos. De
outro modo, ela ndo se vinculava, obrigatoriamente, a uma necessidade
posta pela introducao de inovagdes tecnolégicas nos processos de trabalho
(PAESE, 1997; STERNBERG; JORNADA; XAVIER SOBRINHO, 2000b). Aqui
insere-se o relato de um dos trabalhadores entrevistados:

Pra entrar ld na empresa, até pra varrer o chdo, tu tem
que ter o primeiro grau. De repente, ndo pega um tra-
balhador que precisa de emprego, por causa do estudo.
[...] Nao precisa ter o primeiro grau de estudo pra tra-
balhar de faxineira. A pessoa, as vezes, ndo tem condi-

¢ao de estudo. Mas isto ai jd é uma politica. Eles exigem
(Lider Operacional, 2001).

Além de ndo estarem necessariamente associadas a um requisito do
posto de trabalho, as exigéncias em termos de escolaridade nao se estendi-
am a todas as empresas. Neste sentido, é ilustrativo o depoimento que
segue:

Em vdrias firmas, eu deixei de arrumar emprego, porque
eu nao tinha o primeiro grau completo. (...) Uma vez

fui na [Empresa Al, fiz o teste, passei no teste e tudo,
mas apareceu um mais qualificado do que eu, no caso,

17 A esse respeito, ver Bastos (2001) e Sternberg, Jornada e Xavier Sobrinho (2000b).
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com estudo. (...) A empresa que arrumei emprego em
99 ndo exigia o primeiro grau completo; na época, a
empresa pedia dois anos de experiéncia, que eu jd tinha
(Operador de guilhotina, 2001).

O trabalhador atribui & ndo-conclusao do ensino fundamental o fato
de ndo ter sido selecionado para a vaga de emprego em uma das empresas
procuradas, no entanto, em outro estabelecimento, esse quesito nao era
considerado critério de selecao, a exigéncia era a experiéncia na ocupagao
profissional.

Identificando atributos profissionais de um conjunto de trabalhadores
desligados da indstria do Municipio de Caxias do Sul

Para identificar os atributos profissionais dos trabalhadores entrevista-
dos, coletaram-se informagdes sobre escolaridade, cursos e experiéncia
profissional.

No que diz respeito a escolaridade, os 20 trabalhadores entrevista-
dos™ dividiam-se em trés grupos: oito com EFI, quatro com EFC e oito com
EMC. Esse atributo foi destacado, pela maioria deles, como requisito bésico
para se inserirem no emprego e para se manterem nele.

Quanto aos cursos dos quais os trabalhadores participaram ao longo
de suas trajetérias de trabalho, dentre os mencionados, destacaram-se:
Desenho Mecanico, Metrologia, Informatica, Norma ISO 9000, Qualidade
Total e Kanban.

No que concerne a experiéncia profissional, buscaram-se informa-
¢Oes acerca das ocupagdes profissionais exercidas, dos equipamentos de

18 O universo de pesquisa constituiu-se de 50 trabalhadores que solicitaram o beneficio de seguro-
desemprego (meio utilizado para localizar os entrevistados) e que trabalharam nos ramos industriais
material de transporte e mecanico, no minimo, durante o periodo de 10 anos, tendo sido desligados
em 1997. Nesse conjunto, realizou-se uma selegdo intencional de 20 trabalhadores, com os quais
foram feitas entrevistas. Para a sele¢ao, tomou-se como referéncia o grau de escolaridade.
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trabalho utilizados e da experiéncia com formas de organizagao do traba-
lho. Os entrevistados, a0 mesmo tempo em que tinham em comum o
trabalho na inddstria de transformagao, desempenhavam, neste setor eco-
nomico, ocupagodes profissionais diversas: algumas estavam associadas ao
trabalho na area produtiva, como a do torneiro mecanico e a do ajustador
ferramenteiro; outras se vinculavam a drea administrativa, como no caso da
encarregada do departamento de pessoal. Além disso, mesmo entre as
ocupagOes relacionadas a esfera produtiva ou a administrativa, havia aque-
las cujo contetdo se diferenciava. Conseqlientemente, o conjunto dos tra-
balhadores entrevistados caracterizava-se como um grupo heterogéneo.

Em relacao aos equipamentos de trabalho, considerando-se os mais
citados, constatou-se a predomindncia daqueles de base eletromecanica,
como furadeira, fresadora e torno mecénico. Foi também referido, por va-
rios trabalhadores, o uso de instrumentos de medicao. Paralelamente, mui-
tos entrevistados apontaram a utilizagdo de computadores, associada a ne-
cessidade de conhecimento para a execugado do trabalho. Assim, declarou
um dos entrevistados: [...] também tem a computagdo; é que, as vezes,
precisa de alguma coisa, uma ferramenta, uma pega, é tudo pelo computa-
dor, tem que olhar no computador (Torneiro Mecanico, 2001). No entanto,
no que diz respeito aos equipamentos de base microeletrénica, apenas um
trabalhador mencionou experiéncia com o Computer Aided Design (CAD).

No que tange as novas formas de organizar o trabalho, observou-se
certa familiaridade dos trabalhadores entrevistados com essas técnicas, es-
pecialmente por meio da participacao em Grupos de Melhorias e em Gru-
pos de Solugao de Problemas.

Essas constatagOes sao reveladoras. Varios entrevistados eram porta-
dores de atributos profissionais tipicos do trabalho com equipamentos de
base eletromecénica. Isso se tornou visivel ao se examinarem a formagao
profissional — obtida por intermédio de cursos —, as ocupagdes profissionais
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e a experiéncia com os equipamentos de trabalho. No entanto, no que se
refere as novas formas de organizagao do trabalho, percebeu-se uma maior
difusao de conhecimentos acerca delas.

Esta caracterizacao dos atributos profissionais dos trabalhadores entre-
vistados pode estar relacionada a forma como o processo de reestruturagao
industrial se desenvolveu em Caxias do Sul. Herédia e Peruzzo (1998) iden-
tificaram, em suas pesquisas, a convivéncia e a articulagao entre novas e
antigas tecnologias. Ferrari (1999) constatou o carater seletivo da
reestruturacdo industrial, ocorrendo maiores investimentos em inovagoes
na gestao e na organizagao do trabalho do que na aquisicao de equipamen-
tos de base microeletronica.

Trajetorias profissionais pos-deligamento de trabalhadores
no mercado de trabalho

Fundamentando-se nas andlises de Castro, Cardoso e Caruso (1997),
Castro (1998) e Cardoso (2000a), que utilizam como abordagem
metodoldgica a andlise longitudinal retrospectiva de trajetérias individuais
no mercado de trabalho, a pesquisa desenvolvida sobre trajetérias profis-
sionais enfocou a relagdo entre os eventos que compuseram as trajetorias
profissionais pés-desligamento de um conjunto de trabalhadores da indds-
tria de transformacao de Caxias do Sul e seus atributos profissionais.

Nesta mesma perspectiva metodoldgica, diferentes estudos apontam
a ocorréncia de uma reduzida taxa de retorno ao emprego formal, especial-
mente no mesmo setor econdmico, de aumento no intervalo de tempo em
que os trabalhadores permaneceram desempregados, de exercicio de ativi-
dades eventuais informais, em geral, biscates, e de insercao dos trabalha-
dores no trabalho autdnomo, como prestadores de servigos.
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Ao mesmo tempo, sao identificados como fatores relevantes que con-
correm para a definigdo dos movimentos dos trabalhadores no mercado de
trabalho ndo apenas os seus atributos — formagao e tempo de experiéncia
profissional, nimero de vinculos de trabalho, escolaridade, idade, sexo e
condigoes de satide —, mas também as diferencas referentes as regides e a
configuragao do mercado de trabalho, através da maior ou menor diversifi-
cagao ou especializagdo, do volume de emprego ofertado, da maior ou
menor presenca de emprego formal ou, ainda, da rotatividade (CARDOSO,
2000a; PAESE, 1997; HIRATA, HUMPHREY, 1989; TITTONI, 1999).

Reconstituindo trajetorias profissionais pos-desligamento™

Para a sua reconstituicdo, as trajetérias profissionais pés-desligamento,
no estudo realizado, foram definidas como compostas por eventos seqtienciais
no tempo, um apds o outro. Estes limitavam-se a eventos de ndo exercicio de
atividade (E1) e eventos de exercicio de atividade laboral (E2).

Para caracterizar os E2, consideraram-se o setor econdmico, o porte dos
estabelecimentos, a posi¢ao do trabalhador na ocupagao e a ocupagao profis-
sional exercida por ele. Quanto aos setores, estes foram divididos em indus-
tria de transformacao (IT), construcao civil (CC), comércio (C) e servicos (S).

O porte dos estabelecimentos nos quais aconteceram os eventos de
exercicio de atividade seguiram a seguinte classificacao: pequeno porte
(PP), estabelecimentos com até 99 empregados; médio porte (MP), esta-
belecimentos de 100 a 499 empregados; grande porte (GP), estabeleci-
mentos com mais de 500 empregados.

A posicao do trabalhador na ocupagao foi classificada, de acordo com
os vinculos de trabalho estabelecidos, em: (a) empregado com carteira de
trabalho assinada (CTA); (b) empregado sem carteira de trabalho assinada
(SCTA); (c) conta-propria formal (CPF); (d) conta-prépria informal (CPI).2°

19 Para uma descrigao detalhada da classificagdo apresentada nesta segdo, consultar Parenza
(2003).

20 As posicoes de empregado referiam-se as atividades laborais remuneradas exercidas para um
empregador, com ou sem registro em carteira de trabalho; as de conta-prépria diziam respeito as
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No concernente as ocupagbdes profissionais exercidas pelos trabalha-
dores, foram coletadas aquelas mencionadas nos requerimentos de seguro-
desemprego, na carteira profissional ou, ainda, a informada pelo préprio
trabalhador.

Trajetdrias profissionais de um conjunto de trabalhadores desligados da
inddstria de transformagao do Municipio de Caxias do Sul

A reconstituicdo?' das trajetdrias profissionais pds-desligamento do
conjunto de trabalhadores entrevistados revelou o seu retorno & inddstria
de transformagao. Apenas quatro deles apresentaram trajetérias caracteri-
zadas pela transferéncia setorial (Quadro 1), encontrando-se ocupados ao
final do periodo investigado (1997-01).

Ao se analisarem as demais trajetérias caracterizadas pelo retorno ao
setor de atividade, observaram-se diferengas entre elas: enquanto alguns
trabalhadores permaneceram exercendo atividades na inddstria de transfor-
magcao (Quadro 2), outros passaram por diferentes setores de atividade
econdmica antes do retorno a industria (Quadro 3).

Ap6s o desligamento, os oito trabalhadores referidos no Quadro 2
retornaram a industria em breve periodo de tempo — no maximo seis me-
ses—, bem como permaneceram, ao longo do periodo analisado, exercen-
do suas atividades laborais nesse setor de atividade, com excegao do ajustador
ferramenteiro. Esse trabalhador retornou a inddstria mas, ao final do perio-
do analisado, encontrava-se inativo.

J as trajetorias pds-desligamento reconstituidas no Quadro 3 caracte-
rizaram-se pela passagem de oito dos trabalhadores entrevistados por seto-
res econdmicos como a construcao civil, os servicos e o comércio, com

atividades laborais desenvolvidas em empreendimento préprio, com pagamento de impostos (for-
mal) ou sem esse pagamento (informal).

27Para uma reconstituigdo pormenorizada, ver anexos (PARENZA, 2003).
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Quadro 1 - Trajetdrias profissionais pds-desligamento e atributos profissio-
nais dos trabalhadores com transferéncia setorial — 1997-01

Inddstria Eventos da trajetéria profissional
pos-desligamento
Escolaridade| Ocupacdo | Porte | Evento | Posicdo na |Setor Ocupagao
profissional ocupagao profissional
EFI Operadora de| GP E2 CPF S Catadora de
célula materiais reciclaveis
de montagem SCTA S Jardineira
SCTA S Auxiliar de
bordados
EFC Mecanico GP E2 SCTA S Jardineiro
manutengao SCTA S Churrasqueiro

EMC Auxiliar de GP E1 - - -
escritorio

E2 SCTA IT | Coordenadora de
equipe
SCTA C Vendedora
EMC Coordenador| GP E2 SCTA IT _ Assessor na
de consércio implantacdo de
consorcio
CTA S Vendedor de
seguros
CTA S |Gerente comercial

Fonte - Dados obtidos por meio das entrevistas e do requerimento de acesso ao beneficio
seguro-desemprego.

posterior retorno & inddstria de transformagao. Apesar do reingresso na in-
ddstria, dois entrevistados (0 montador de acabamento e o operador de
guilhotina) encontravam-se inativos ao final do periodo enfocado.
Quanto ao tempo de permanéncia dos entrevistados na situagéo de
E1, identificaram-se intervalos de um a seis meses, salvo trés trabalhadores
’ ’
que se aposentaram no e apés o desligamento, cujo tempo variou de oito a

dois anos.



298

SOCIOLOGIAS

Sociologias, Porto Alegre, ano 9, n2 17, jan./jun. 2007, p. 280-315

Quadro 2 - Trajetérias profissionais pds-desligamento e atributos profissio-
nais dos trabalhadores que permaneceram na inddstria de transformagao —

1997-01
Inddstria Eventos da trajetéria profissional
pos-desligamento
Escolaridade| ~ Ocupagao Porte | Evento|Posicdo na Ocupagao
profissional ocupagao profissional
EFI Polidor MP | E2 CTA Polidor
EFC Mecanico MP | E1 - -
E2 CTA Mecanico de
manutencao
EFI Ajustador GP | E2 SCTA Matrizeiro
ferramenteiro
SCTA | Auxiliar no acabamento
de pegas
SCTA Auxiliar geral
E1 - -
E2 SCTA Matrizeiro
E1 - -
EMC Encarregada do MP | E2 CTA Administradora
departamento de
pessoal
EFI Torneiro mecanico | MP | E2 CPF Torneiro mecanico
CTA Torneiro_mecanico
EMC  |Inspetor de qualidade | Gp | E2 SCTA Inspetor de qualidade
CTA Inspetor de qualidade
EMC Matrizeiro GP | E1 - ,
E2 CTA Matrizeiro
EFI Montador hidraulico| MP | E1 - -
E2 CTA Brunidor

Fonte - Dados obtidos por meio das entrevistas e do requerimento de acesso ao beneficio
seguro-desemprego.
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Quadro 3 - Trajetdrias profissionais pds-desligamento e atributos profissio-

nais dos trabalhadores que passaram por setores econémicos diversos a
indUstria de transformagao — 1997-01

Inddstria Eventos da trajetéria profissional
pos-desligamento
Escolaridade| Ocupagao | Porte | Evento | Posicao na |Setor Ocupacao
profissional ocupagao profissional
EFI Lider GP E2 CPI C Vendedor ambulante
operacional CTA IT Lider operacional
EFI Lider GP E2 CPI C Comerciante
operacional CPF C | Representante comercial
CTA IT | Auxiliar de processo de
pintura
EFI Montador de | GP E2 CPI S Garagista
acabamento £ i i )
E12 CTA IT | Montador acabamento
EFC Cronometrista| GP E2 CPI S | Instrutora de informética
SCTA S Recreacionista infantil
CTA IT | Auxiliar de engenharia
EMC Operador de | MP E1 SCTA CcC Auxiliar de pedreiro
guilhotina CTA IT | Operador de guilhotina
E1 - - -
Lider MP E2 CTA IT Lider operacional
operacional . .
SCTA cc Auxiliar de pedreiro
CTA IT | Preparador de prensas
CTA IT |Preparador de méaquinas
CTA IT Soldador-montador
EFI Programador | GP E2 CPI C Comerciante
de exportagao CTA IT | Programador/controle
produgao
SCTA IT | Assessor na implantagao
de Kanban
CTA IT |Programador de producao
CTA IT |Programador de compras,
métodos e processos
CTA IT | Programador/controle
produgao
Operadora de| GP E1 - - R
célula de E2 CTA C Vendedora
montagem E1 ) ) )
E2 CTA IT Montadora de pegas

Fonte - Dados obtidos por meio das entrevistas e do requerimento de acesso ao beneficio
seguro-desemprego.
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Simultaneamente ao regresso a industria, verificou-se, em varias traje-
térias posteriores ao desligamento, o retorno a ocupagdes profissionais ja
exercidas em algum momento anterior ao desligamento, seja na inddstria,
seja em outro setor econdmico, o que remete ao aproveitamento de conhe-
cimentos e habilidades profissionais. llustrando estas situagoes, encontram-
se, dentre outras, as trajetdrias do ajustador ferramenteiro e da cronometrista.

No que se refere ao primeiro, apds seu desligamento, retornou a
ocupagoes ja exercidas na empresa da qual fora desligado em 1997. Esse
trabalhador permaneceu nessa empresa durante 11 anos e oito meses,
desempenhando, ali, as ocupagoes de auxiliar geral, matrizeiro e ajustador
ferramenteiro. Ao sair dela, ele voltou ao mercado de trabalho como
matrizeiro, auxiliar no acabamento de pecas, auxiliar geral e, novamente,
matrizeiro. A cronometrista, ao sair da inddstria de transformacao, reinseriu-
se no mercado de trabalho, ocupando-se, concomitantemente, com o en-
sino de informética e a recreagao infantil; posteriormente, retornou a indds-
tria como auxiliar de engenharia.?? Em sua trajetéria anterior a inddstria, ela
j& havia atuado como recreacionista infantil.

Mais do que o retorno as antigas ocupagoes profissionais, a pesquisa
revelou a insercao do trabalhador, no pds-desligamento, em ocupagdes cujos
conhecimentos e habilidades necessarios se aproximavam daqueles requeri-
dos pelas ocupagdes profissionais anteriores ao desligamento. Assim, a
cronometrista aproveitou seus conhecimentos e habilidades referentes ao
uso do computador, obtidos por meio do trabalho na industria, ao ministrar,
em sua trajetéria pos-desligamento, curso de informatica em sua residéncia.

22 Atrajetéria dessa trabalhadora é interessante no sentido de ilustrar que, em alguns casos, hd o
exercicio de diversas ocupagoes paralelas, o que, por vezes, também gera diferentes posigoes na
ocupagao. Além disso, a transferéncia ocupacional e de posi¢ao na ocupagao nem sempre foi
intermediada por E1, tendo em vista as mudangas ocupacionais no interior de um mesmo estabele-
cimento ou, ainda, a imediata ocupagao pés-desligamento.
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De modo semelhante, situa-se a trajetéria de um dos lideres
operacionais. Na indUstria da qual fora desligado em 1997, esse trabalhador
exerceu ocupagdes no setor de pintura. No periodo posterior ao desliga-
mento, apods trabalhar como comerciante, retornou a atividade com pintu-
ra, na condicao de representante comercial e, posteriormente, como auxi-
liar de processo de pintura. Nesta Gltima ocupacao, estabeleceu vinculos
com uma empresa que fornecia tintas automotivas para aquela em que se
encontrava empregado e da qual fora desligado em 1997. Assim, seu (ilti-
mo vinculo de trabalho concretizou-se no espaco fisico da firma em que
trabalhou até 1997.

Além dos aspectos referidos acima, observou-se, em vérias trajeto-
rias, a presenca do trabalho informal. Isso foi identificado tanto em eventos
ocorridos na inddstria de transformagao, em menor nimero, como naque-
les que aconteceram em outros setores da atividade econdmica. Dentre
esses, destacaram-se a construcao civil, o comércio e os servigos. Na indus-
tria, em algumas situagoes, a informalidade esteve associada a firmas de
pequeno porte, tipo fundo de quintal, que prestavam servigos para mais de
uma empresa, de médio e grande portes, da industria de transformacao de
Caxias do Sul.

Em algumas trajetorias, o trabalho informal nao representou uma no-
vidade, tendo ocorrido, inclusive, no periodo anterior ao desligamento, como
no caso de um dos lideres operacionais, que, ao sair da industria em 1997,
retornou a ela como lider operacional e, ap6s, se inseriu na construgao civil,
atuando como auxiliar de pedreiro, sem registro em carteira de trabalho.
Em sua trajetdria anterior a inddstria, esse trabalhador ja havia exercido essa
mesma ocupagao, inclusive com vinculos informais de trabalho.

Também houve situagdes em que a passagem pela informalidade ocor-
reu de forma transitéria, ou seja, a trajetéria pds-desligamento abrangeu
eventos de exercicio de atividade no trabalho informal, seguidos por aque-
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les caracterizados pelo trabalho formal. Porém outros permaneceram traba-
lhando no d@mbito da informalidade, como explicita a trajetéria do ajustador
ferramenteiro, que, no pds-desligamento, continuou trabalhando na inddstria
de transformacao, estabelecendo somente vinculos informais de trabalho.
Cabe destacar — mesmo nao sendo objeto do estudo realizado — que
a informalidade implica perdas de direitos trabalhistas e, na maioria dos
casos, redugdes salariais, mesmo que temporarias, o que remete ao debate
acerca da precarizacao do trabalho. No entanto, perdas também foram
relatadas pelos trabalhadores que seguiram no trabalho formal. O desloca-
mento para empresas de menor porte e para o trabalho por conta prépria
foi acompanhado, em alguns casos, por reducao salarial, descontinuidade
na qualificagao profissional e perdas de seguranga no exercicio do trabalho

e de beneficios sociais.

Estabelecendo relagoes entre trajetérias profissionais pos-
desligamento e atributos profissionais: consideragoes finais

No estudo desenvolvido, a escolaridade foi um dos atributos profissi-
onais que se sobressaiu enquanto requisito basico para a reinsercao no e a
manutengao do emprego. No entanto, as informagdes obtidas por meio da
pesquisa empirica ndo permitiram afirmar que, entre os trabalhadores en-
trevistados, o baixo nivel de escolaridade tenha impossibilitado a volta a
industria e a ocupagao profissional, o que nao diminui a importancia desse
atributo no reingresso do trabalhador desligado. Ou seja, se, por um lado, o
ensino fundamental incompleto nao foi identificado como elemento que
impossibilitou o retorno do trabalhador a inddstria e & ocupacao, por outro,

foi apontado como fator que pode dificultar esse retorno.
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Tal constatagao vincula-se a diversificagdo dos procedimentos adotados
pelas diferentes empresas para selecao e recrutamento.? Essa diversifica-
Gao permitiu questionar a exigéncia de um nivel mais elevado de escolari-
dade como uma necessidade, extensiva a todas as empresas, para o de-
sempenho profissional.

Além da escolaridade, outro aspecto se destacou: as trajetérias de
trabalhadores cuja atividade se fundamentava na utilizagao de equipamen-
tos de base eletromecanica. Entre os entrevistados, distinguiu-se a presen-
ca de trabalhadores com atributos profissionais tipicos do trabalho com equi-
pamentos de base eletromecénica. A partir da hipétese que norteou o estu-
do, depreendia-se, entao, que, ante a introducao de inovagoes tecnolégicas
nos processos de trabalho, na industria de Caxias do Sul, esses trabalhado-
res enfrentariam dificuldades para a reinsercdo na ocupagao profissional
exercida em 1997 e na inddstria de transformacao. No entanto, as inova-
¢des tecnoldgicas nao representaram um impedimento significativo ao re-
torno & industria e ndo foram consideradas, pela maioria dos entrevistados,
como geradoras de dificuldades profissionais. Isso pode ser verificado pelo
regresso deles a industria de transformacao. Neste sentido, a trajetéria do
torneiro mecanico é esclarecedora. Este saiu da empresa em 1997, com-
prou um torno mecanico, continuou prestando servigos a firma em que
trabalhava em 1997 e, em 1999, voltou a trabalhar nessa mesma empresa,
€com 0 mesmo equipamento:

E agora estou na firma de novo. Tava me faltando servi-
¢o, entdo, eles me convidaram pra voltar I4, o chefe me
ligou pedindo se eu queria voltar, sabendo que eu ndo

tinha muito servico e que eu tava precisando. Hoje, eu
trabalho ainda com o mesmo torno. Ainda é o mesmo

23 Esses procedimentos sao identificados por Castro, Cardoso e Caruso (1997) como estratégias
colocadas em agdo pelos empregadores para o preenchimento de postos de trabalho, as quais
concorrem para o delineamento das trajetérias profissionais dos trabalhadores.
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torno que eu trabalhava. Eu peguei ele novo em 95. Eu
sai aqueles dois anos e voltei pra mesma maquina. Por
isso, eles me convidaram pra voltar e também porque o
outro ia sair. Dai tinha vaga. Eles compraram mdquinas
mais automdticas, mas ainda tem aquele em que eu tra-
balho, que é mecénico. Eles tém aqueles tornos CNC,
uns trés, mas é pra pecas menores. Este que eu trabalho
é uma mdquina mais grande, as pecas que eu faco ndo
dd pra fazer naqueles tornos automaticos, porque as pe-
cas que eu fago sdo pegas muito compridas, com haste,
cilindro, pra os hidraulicos (Torneiro mecanico, 20017).

A trajetéria desse trabalhador reforga a concepcao de que o caréter
processual, seletivo, adaptativo e heterogéneo da reestruturagao industrial
permite que trabalhadores nao adequados as exigéncias das novas tecnologias
possam voltar a ocupagao profissional e ao setor de atividade. Assim, re-
quer-se cautela quanto a generalizacao da necessidade de competéncias
técnicas e de habilidades sociais e comportamentais, tendo em vista esse
caréater da reestruturacao industrial, bem como a diversificagdo em termos
de contetido dos postos de trabalho. A exigéncia de novos atributos, asso-
ciada a inovagdes nos processos de trabalho, conforme argumentado na
hipétese que norteou o estudo ora apresentado, pode ocorrer de forma
processual, seletiva e heterogénea, ndo se estendendo a todas ocupagoes,
postos de trabalho, se¢oes da empresa e firmas de um mesmo ramo e setor
de atividade econdmica, minimizando a dificuldade de retorno a ocupacao
€ ao setor.

Entretanto, dificuldades ndo necessariamente vinculadas a reinsercao
profissional foram identificadas, como atesta o depoimento do ajustador
ferramenteiro:

Antes de eu sair da [Empresa P], estes instrumentos que

eu te falei ja eram mdquinas ultrapassadas. A firma ad-
quiriu duas fresas programadas, dois tornos programa-
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dos e uma mandrilhadora programada. Entao, tudo aqui-
lo que eu fazia com as minhas maos, ndo s6 eu, meus
amigos também, as mdquinas passaram a fazer. Entao,
como eu sou um cara debilitado no estudo, tenho a 72
série, eu nao conseguia fazer frente ao pessoal que era
mais capacitado. A gente foi ficando pra trds, e eles evo-
luiram. Este pessoal mais capacitado tinha mais estudo.
Por exemplo, numa noite, eu fiquei trabalhando sozinho,
o [colega] me disse: “Tu s6 cuida aqui o X e 0 Y, quando
chegar 4, tu desliga.” S6 que pra ele que conhece é f4cil,
mas, pra mim, foi dificil. Eu fiquei com medo, porque
quebrou uma pastilha de vidia, e pensei que ela fosse
corroer o material, comecgou a sair umas faiscas, pensei:
‘Daqui a pouco quebra um cabegote ou estraga a md-
quina’. Eu tive que puxar da tomada, desligar toda a
mdquina, caiu todo o programa. O [colega] tinha me
explicado direito, mas tu vé, se ele estivesse Id, com cer-
teza ele ia resolver. Eu nao, se eu apertasse um dos bo-
toes da mdquina, eu nao sabia pra onde poderia ir, entdo
desliguei (Ajustador ferramenteiro, 2001).

Essa fala é reveladora das dificuldades que o trabalhador nao apto para
0 manejo de equipamentos de base microeletronica pode encontrar diante
da adogao de novas tecnologias nos processos de trabalho, dificuldades
estas referentes a execugdo do trabalho e as perspectivas de crescimento
profissional.

Afora isso, o retorno dos trabalhadores a indistria destacou outros
elementos que contribuem para a reinser¢ao no mercado de trabalho, como
a existéncia de postos de trabalho, ou seja, oportunidades de emprego* e

24 Neste sentido, deve-se considerar que, no municipio analisado, a atividade industrial se carac-
terizava, entdo, pelo alto grau de diversificagao, o que pode viabilizar maiores oportunidades de
emprego (SABOIA, 2000; CARDOSO, 2000a).
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a interferéncia dos vinculos pessoais.?® Esses vinculos remetem a questao
da confianga, a qual pode ser associada ao capital social do trabalhador,
bem como ao estabelecimento de redes de sociabilidade entre eles no
ambito de suas relacoes laborais (SORJ, 2000). Essas redes constituem-se
em uma espécie de diferencial no acesso a informacao sobre os postos de
trabalho e ao préprio posto vago, facilitando a insercéo e a reinsercéo dos
trabalhadores no mercado de trabalho.

Considerando-se o retorno de alguns trabalhadores as ocupagoes pro-
fissionais exercidas em algum momento das suas trajetérias, utilizando co-
nhecimentos e habilidades adquiridos e acumulados ao longo delas, infere-
se que a diversificagao de experiéncias profissionais pode facilitar a reinsergao
no mercado de trabalho, mesmo que esta ndo ocorra na inddstria e que nao
possa garantir a preservagao das condigoes e das relagoes de trabalho. A
experiéncia profissional apareceu nas falas dos entrevistados como impor-
tante requisito de recrutamento por parte dos empregadores , sobrepondo-
se, em algumas situagdes, ao quesito escolaridade. O relato a seguir revela
a valorizagdo dada a experiéncia profissional.

Pra voltar a trabalhar, de mim eles nao exigiram nada,
porque eu jd tinha experiéncia, era um cara que eles
sabiam, jd conheciam meu servico, eles disseram: ‘vocé
é o melhor funciondrio 14 em cima, vocé jd é experien-
te, vocé sabe trabalhar, vocé sabe cuidar do servico, se
tu quiser, é s6 ir 14 e jd ir trabalhando’. (...) Eu consegui
0 emprego porque eu era acostumado na lida. Eu fazia

este servico. Eles gostavam do meu servico, eles sabiam
que eu era um cara trabalhador. (Polidor, 2001).

25 Apesar de nao consistir em objetivo do estudo, este aspecto deve ser referido, pois foi mencio-
nado por vérios trabalhadores, compondo-se em mais um elemento que interfere na reinsercao dos
mesmos.
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Um outro registro faz-se necessério: entre os trabalhadores que per-
maneceram, em suas trajetérias pos-desligamento, na inddstria de transfor-
magao, distinguiram-se aqueles com ocupacdes profissionais especificas da
inddstria, como mecanico, ajustador ferramenteiro, torneiro mecénico e
matrizeiro. Possivelmente, a explicagdo para essa permanéncia resida nas
preferéncias desses trabalhadores por determinados tipos de atividade
(HIRATA, HUMPHREY, 1989), na existéncia de recursos financeiros e nas
possibilidades de emprego. A declaracao de um deles ilustra a preferéncia
pelo trabalho industrial: Eu quis voltar pra inddstria, onde tenho uma profis-
sdo mais valorizada (Mecanico, 2001). No caso, percebeu-se que a busca
pelo trabalho fabril se associa a valorizagdo por este tipo de ocupacao, o
que aparece, também, em outros relatos, como o do programador de ex-
portagao, que mencionou as chances de crescimento profissional na indds-
tria. Porém, entre os entrevistados, verificou-se igualmente que a preferén-
cia pela indistria e pela ocupagao profissional pode estar vinculada aos
conhecimentos e as habilidades profissionais adquiridos ao longo de suas
trajetorias. Isso se manifesta no caso do polidor, que justifica sua perma-
néncia na ocupagao pelo conhecimento adquirido. Em suas palavras, [...]
eu ja conheco aquele servico, ja faz anos que estou naquele servico, entao
tenho que ficar ali, ndo tem outra saida, se eu sair dali pra procurar outro
emprego eu nao entro, eu fico desempregado (Polidor, 2001). Nessa pers-
pectiva, a posse de determinados atributos profissionais pode interferir no
tipo de ocupagdo em que o trabalhador pretende inserir-se.

Do mesmo modo, a possibilidade de priorizar determinado tipo de
ocupacao depende das oportunidades de emprego e da existéncia de re-
cursos financeiros. llustrando, alguns entrevistados referiram o beneficio do
seguro-desemprego. Portanto, ndo seria de todo equivocado argumentar
que este pode ter sido o meio que lhes permitiu aguardar pelo retorno ao
emprego na inddstria de transformagao.
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Cabe também evidenciar as trajetérias de outros trabalhadores, como
a cronometrista, o operador de guilhotina e um dos lideres operacionais.
Eles manifestaram, igualmente, a preferéncia pelo trabalho na inddstria;
porém, diante das dificuldades encontradas para seu retorno, reinseriram-
se no trabalho por conta prépria informal e no trabalho sem registro em
carteira, no servigos e na construcao civil.

Entre os entrevistados, encontravam-se aqueles que declararam dar
prioridade, mesmo que tempordria, a atividades laborais diversas as indus-
triais. Neste grupo, situam-se os que exprimiram a vontade de instalar seu
préprio empreendimento, como é o caso do programador de exportagao.
Em suas palavras:

Logo que eu sai da [Empresa Al, fui trabalhar como
auténomo, abri um comércio. Eu queria a liberdade de
trabalhar por conta, ter um rendimento melhor. Colo-
quei com a indenizacao que recebi, FGTS de 13 anos. A
minha mae tinha uma papelaria, ela e minha esposa
me ajudavam. Eu coloquei a parte de mantimentos.
Fiquei por pouco tempo. [...] Foi a maior burrada que
eu fiz na minha vida, coloquei fora, praticamente, um
trabalho de 13 anos na empresa. Eu pensava que era
facil lidar com o comércio. E dificil ter comércio se tu
ndo tens capital de giro, tu ndo consegue manter |[...]
Tinha que ter conhecimento. A verdura é um trogo que
tu ndo pode comprar em exagero, faltou experiéncia.
[...] Era bom trabalhar por conta, tu mesmo é que faz o
hordrio, mas, as vezes, se torna chato, ficar até tarde. A
melhor coisa que eu fiz foi ter voltado pra inddstria, por
causa da possibilidade de evolugao, tudo o que tenho,
consegui através do trabalho na inddstria. No comércio
tu ndo tem muita alternativa: ou tu é balconista, geren-
te, vendedor, ndo tem muito como crescer (Programa-
dor de Exportagao, 2001).
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A caréncia de determinados conhecimentos e habilidades para exer-
cer uma outra ocupagao parece interferir na permanéncia do trabalhador
em atividades ndo relacionadas a industria. A declaracdo acima transcrita
nao apenas aponta a necessidade de conhecimentos e habilidades compa-
tiveis com a atividade em que o trabalhador pode inserir-se em sua trajeté-
ria profissional pés-desligamento, como também refere outros fatores que
influenciam no delineamento de suas trajetérias profissionais. Dentre es-
ses, destacaram-se a ajuda de familiares que possuiam conhecimentos e
habilidades relativas ao tipo de empreendimento instalado pelo trabalhador
e, sobretudo, a existéncia de recursos financeiros para a abertura desses
estabelecimentos.

A reconstituicao das trajetérias de um conjunto de trabalhadores da
inddstria de transformacao do Municipio de Caxias do Sul reforgou o enten-
dimento de que os atributos profissionais representam um dos fatores que
interferem na reinser¢ao no mercado de trabalho. As vagas de emprego, a
informagao sobre as mesmas, o tipo de emprego oferecido, a existéncia de
recursos financeiros, os vinculos pessoais e a preferéncia de determinada
atividade sao, também, relevantes para a reinsercao, tanto no mercado de
trabalho como na ocupagao profissional pretendida. Esta constatacao con-
duz a uma outra dimensao nao contemplada neste estudo, mas importante
de ser investigada: em que medida o crescimento ou a retragao da ativida-
de econdmica em geral e da industrial em particular podem influenciar nos
processos de desligamento e de admissao dos trabalhadores e, assim, no
delineamento das suas trajetdrias profissionais?

Por sua vez, a andlise da relacao entre trajetorias e atributos profissio-
nais, objetivo do estudo ora apresentado, revelou, por meio da pesquisa
empirica, que a maioria dos entrevistados retornou a industria e, alguns, as
ocupagoes exercidas anteriormente ao desligamento. Este movimento dos
trabalhadores investigados, no que concerne aos atributos profissionais, re-
mete ao aproveitamento de seus conhecimentos e habilidades.
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Ainda no que diz respeito aos atributos profissionais, observou-se,
entre os entrevistados, maior conhecimento sobre as formas de organiza-
¢ao do trabalho em detrimento daquele relativo aos equipamentos de base
microeletrdnica, o que, provavelmente, se associa ao carater seletivo da
implementacao de inovagdes tecnoldgicas nos processos de trabalho da
industria local.

Concomitantemente o estudo mostrou que mesmo aqueles trabalha-
dores nao detentores de conhecimentos e habilidades para o manejo de
equipamentos de base microeletronica ou, ainda, de niveis de escolaridade
requeridos pelo mercado de trabalho, retornaram a industria de transforma-
¢ao, o que nao significa que eles nao tenham encontrado dificuldades no
desempenho de suas atividades laborais, dificuldades essas observadas em
seus depoimentos. Esse retorno relaciona-se, dentre outros, ao carater da
reestruturacao industrial implementada no municipio analisado.

Esta consideragao alude a reflexao: diante das alteragoes que se estao
processando no ambito do trabalho no Brasil e, em especial, no municipio
investigado — com investimentos cada vez mais significativos em inovagoes
tecnoldgicas, poupadoras de mao-de-obra —, até quando trabalhadores com
um perfil incompativel para o trabalho com equipamentos de base
microeletrdnica — como o torneiro mecanico e o ajustador ferramenteiro,
que ndo se requalificaram — permanecerao reinserindo-se na inddstria de
transformagao? Em face a tal indagacao, entendem-se como pertinentes,
agoes que visem a inserc¢do, a reinsercao e a permanéncia de trabalhadores
no emprego, agoes essas incentivadas por politicas pdblicas, organizagoes
de classe e empresas.
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Resumo

Este artigo analisa a relacdo entre trajetérias profissionais pés-
deligamento e atributos profissionais acumulados pelo exercicio profissio-
nal. Trata-se de uma pesquisa realizada em 2003, com 20 trabalhadores
desligados dos ramos industriais mecanico e material de transporte do Mu-
nicipio de Caxias do Sul (RS). Parte-se da hipétese de que a introducao de
inovagoes tecnoldgicas nos processos de trabalho da industria coloca novas
exigéncias em termos de atributos profissionais dos trabalhadores, expres-
sas na contratacao, repercutindo, portanto, nas possibilidades de reinser¢ao
profissional. Ao mesmo tempo, dadas as especificidades da reestruturacao
industrial em curso no Brasil, supde-se que as novas demandas nao se
estendam a todos os postos de trabalho, atenuando as dificuldades de
reinsercao profissional. Com a reconstituicao das trajetérias dos trabalhado-
res investigados, verificou-se que, em sua maioria, estes retornaram a in-
ddstria de transformagao, o que foi constatado, igualmente, entre aqueles
que nao apresentavam atributos referentes ao trabalho com equipamentos
de base microeletronica ou, ainda, niveis de escolaridade requeridos pelo
mercado de trabalho. As informagdes coletadas revelaram também que
outros elementos interferiram na reinsercao profissional, como a existéncia
de vagas no mercado de trabalho e o estabelecimento de vinculos pessoais.

Palavras-chave: Trajetdrias profissionais pds-desligamento, atributos profissionais,
reinsercdo profissional, reestruturagdo industrial.
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Workers from the manufacturing industry in the city of Caxias
do Sul, Rio Grande do Sul, Brazil: trajectories after dismissal
within a context of industrial restructuring

Cidriana Teresa Parenza & Naira Lima Lapis

This article examines the relationship between professional trajectories after
dismissal and professional attributes accumulated during professional activity. Itis
a research study conducted in 2003 with 20 workers dismissed from the industrial
areas of mechanic and transport material in the city of Caxias do Sul. The working
hypothesis is that technological innovations in the industry’s labor processes place
new demands in terms of professional attributes to workers, expressed in contracts,
thus impacting on the possibilities for professional repositioning. At the same time,
given specificities of industrial restructuring now ongoing in Brazil, it is assumed that
the new demands do not extend to all work positions, thus alleviating difficulties
for professional repositioning. By rebuilding the trajectories of the workers
investigated, it was seen that most of them returned to the manufacturing industry,
as well as those that did not have distinct attributes regarding the work with
microelectronic equipment or the educational levels required by the job market.
Information collected also revealed that other elements interfered in professional
repositioning, such as the existence of open positions in the job market and the
establishment of personal bonds.

Key words: Professional trajectories after dismissal, Professional attributes,
Professional repositioning, Industrial restructuring.
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