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Resumo

Este artigo versa sobre a reconfiguragao do sentido de justica das lutas trabalhistas
frente a terceirizagdo. Tais reconfiguracoes foram identificadas por meio da analise
de contetido de pronunciamentos de representantes do trabalho em uma audiéncia
publica sobre terceirizagao, promovida pelo Tribunal Superior do Trabalho em 2011.
Por meio dessa andlise, identificou-se que, além das tradicionais reivindicagoes
por direitos sociais e regulagao da economia pelo Estado, de modo a garantir uma
redistribuigdo mais justa de bens e oportunidades nas sociedades capitalistas, face
a terceirizacdo, as lutas trabalhistas enfrentam o desafio de articular demandas
pelo respeito a dignidade humana dos trabalhadores terceirizados. A dentncia é
que a terceirizagdo cria uma subclasse de trabalhadores que sao sistematicamente
impedidos de acessar seus direitos, estio endemicamente sujeitos a maiores riscos
de acidente e morte no trabalho, sdo discriminados nos ambientes de trabalho e
sao colocados na posicao de mercadoria nos processos de intermediagao de mao
de obra. Conclui-se que, ao ter que argumentar sobre a igual humanidade entre
trabalhadores diretos e terceirizados, as lutas trabalhistas aproximam-se da légica
das lutas minoritdrias. Essa aproximacao significa uma expansdo do contetdo
de justica das lutas trabalhistas, que ultrapassam as demandas redistributivas e
representativas, tradicionalmente atribuidas a elas, trazendo a questao de classes
para o dominio simbdlico da moral.
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Lutas trabalhistas como lutas minoritdrias...

Labor struggles as minority struggles: the issue of the dignity of
the outsourced worker ¢

Abstract

This paper addresses the reconfiguration of labor struggles prompted by the challenges
posed by outsourcing. This reconfiguration was identified through the analysis of
labor representatives” pronouncements in a public hearing promoted by the Brazilian
Superior Labor Court in 2011. This analysis showed that beyond traditional claims
for social rights and fairer distribution of goods and opportunities in capitalist
societies, labor struggles also face the challenge of articulating claims for respect
for human dignity of outsourced workers. They complain that outsourcing creates
a subclass of workers who are systematically prevented from accessing their rights,
endemically subject to higher risks of work-related accidents and death, discriminated
against in the workplace and placed as merchandise in the processes of labor
subcontracting. The analysis showed that the need for arguing that, irrespective of
being in-house or outsourced, all workers share equal human dignity makes labor
struggles to become closer to the logic of minority struggles. This approach means
that the meaning of justice enclosed in labor struggles is widened, exceeding their
traditional representative and distributive claims, and bringing class issues to the
domain of morals.

Keywords: Labor, Social justice, Outsourcing, Dignity, Participatory parity.
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Introducao

ste artigo versa sobre a reconfiguracdo do sentido de justica das

lutas trabalhistas frente a terceirizagdo. Usualmente, as lutas

dos trabalhadores sao entendidas como reivindicagoes de uma
redistribuicdo mais justa dos recursos na sociedade — interpretacao cujo
fundamento histérico é inquestionavel (Honneth, 2015). Todavia, com
base em autores como Nancy Fraser (2006a; 2007; 2008) e Axel Honneth
(2015), propde-se que, atualmente, transformagoes produtivas, econdmicas
e politico-institucionais, como a terceirizacao, engendram uma expansao
do contetido de justica das lutas do trabalho, aproximando-as das lutas
minoritarias.

Essa reconfiguracdo e expansao do sentido de justiga das lutas
trabalhistas foi identificada a partir da andlise de contetdo (Bardin, 2008)
dos discursos de representantes do “trabalho” em uma audiéncia publica
promovida pelo Tribunal Superior do Trabalho (TST) em 2011. O corpus
de analise é formado por 26 pronunciamentos feitos por trabalhadores,
sindicalistas e especialistas de diferentes dreas, como sociologia, economia
e direito, que debatem a regulamentacao da terceirizagao no Brasil.

Nesses discursos, foram identificados trés eixos interdependentes
que sustentam as lutas trabalhistas contrérias a terceirizagdo: econdmico,
juridico e moral. As dentncias dos eixos econémico e juridico podem
ser sistematizadas pelo conceito de paradigma social de Alain Touraine
(2005), aquele que mobiliza categorias que emergem com a revolugao
industrial — como classe social, sindicato, desigualdade e redistribuicao —
para interpretar a vida social. No eixo econémico, os pronunciamentos
denunciam a terceirizagdo como uma retomada de formas de exploracao
do trabalho caracteristicas do século XIX e constroem o liberalismo como

"Por “trabalho” entende-se aqui o ator social, coletivo e histérico cujas lutas se opdem ao
“capital” (entendido no mesmo sentido). Os representantes do “trabalho”, na audiéncia
publica, sao trabalhadores, sindicalistas e especialistas de diversas areas do conhecimento
e do campo juridico, que demonstram apoio as lutas e aos valores defendidos por este ator
social.
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um discurso falso. Aqui, estdo mobilizadas as ideias de Estado de bem-estar
e de desenvolvimento como ampliagdo da igualdade social. Por sua vez,
no eixo juridico, os pronunciamentos denunciam a fragmentagao da classe
trabalhadora e a precarizacao das condigbes de trabalho produzidas pela
terceirizagdo, entendendo que a organizagao dos trabalhadores é uma
conquista social em termos de cidadania.

Contudo, o eixo moral ultrapassa as categorias do paradigma social
(Touraine, 2005), mas ndo remete automaticamente ao paradigma cultural
ou a luta por reconhecimento da diferenca (Fraser, 2006b), como acontece
com outros movimentos sociais contemporaneos. O eixo moral se subdivide
em duas questdes. A primeira delas é a questao do valor social do trabalho,
por meio da qual é denunciado o desrespeito da sociedade em relagao
aos trabalhadores e as suas conquistas histéricas. A segunda questao é a
da dignidade — objeto da reflexao feita aqui -, que traz as dendincias de
desumanizagao das relagdes de trabalho e de formacao de um grupo de
trabalhadores de segunda classe promovidas pela terceirizagdo. Nesse
sentido, propde-se a hipétese de que, ao ter que argumentar sobre a igual
humanidade entre trabalhadores diretos e terceirizados, as lutas trabalhistas
aproximam-se da logica das lutas minoritarias.

A fim de demonstrar esta hip6tese, este artigo se organiza da seguinte
forma. Na primeira parte, serdo apresentadas as questoes de dignidade
presentes nos pronunciamentos analisados, a fim de evidenciar como, do
ponto de vista dos trabalhadores, a terceirizagao significa uma ameaca a
dignidade dos trabalhadores terceirizados. Na segunda, partindo-se da
demanda por isonomia ampliada presente nos pronunciamentos analisados,
sera proposto que o sentido de justica das lutas trabalhistas pode ser
interpretado nos termos da paridade participativa (Fraser, 2008). Por fim,
serd apresentada uma reflexao sobre o potencial normativo e o significado,
em termos de justica social, da aproximagao das lutas trabalhistas a logica

das lutas minoritarias.
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A terceirizacao como ameaca a dignidade humana do
trabalhador

No corpus de andlise, a questao da dignidade é introduzida sob
diferentes aspectos, como fundamento a um posicionamento contrario
a liberagao da terceirizagao a todos os tipos de atividade no Brasil. Os
representantes do “trabalho” denunciam que a terceirizagdo promove
uma desumanizagao das relagoes de trabalho e produz um grupo de
trabalhadores de segunda classe.

A primeira dentncia, da desumanizagao das relagoes de trabalho,
remete a auséncia de tratamento igualitario entre trabalhadores diretos e
terceirizados nos ambientes de trabalho em que estes convivem, bem como
ao descaso com a vida dos trabalhadores terceirizados, evidenciado nos
dados sobre acidentes e mortes no trabalho. Sendo assim, a terceirizacao
produz injusticas ndo apenas econdmicas e legais, mas também morais,
porque o trabalhador terceirizado teria um valor moral inerentemente
menor do que os trabalhadores diretos, simplesmente por ser terceirizado.
Este argumento, presente no discurso dos representantes do “trabalho”,
é amparado por trés afirmagdes: a) a vida do trabalhador terceirizado
vale menos; b) a terceirizagao faz do trabalhador uma mercadoria; c) a
terceirizacao expde o trabalhador ao trabalho analogo ao de escravo. A fim
de demonstrar essas afirmacoes, os oradores mobilizam diferentes facetas
e dados sobre a realidade do trabalho terceirizado.

A primeira afirmacao, de que a vida do trabalhador terceirizado vale
menos, esta fundamentada nos dados sobre mortes e acidentes entre
trabalhadores terceirizados e sobre as normas de seguranca e satide no
trabalho. Na audiéncia publica, a sociéloga Graga Druck (UFBA) traz
informagdes sobre o indice de acidentes de trabalho entre terceirizados:
no setor do petréleo, “95 e 100% dos acidentes — inclusive os chamados
acidentes fatais, ou seja, com mortes — ocorre entre trabalhadores
terceirizados”; no setor elétrico, “esse dado é 75%”. Além disso, uma
andlise das “fiscalizacbes do Ministério do Trabalho e agdes civis”, feita
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pela socidloga, demonstra que “100% das empresas terceirizadas vém
desrespeitando normas de salde e seguranca do trabalho”. Esses dados
comprovariam o menor valor da vida do trabalhador terceirizado porque
sdo estes que morrem e se acidentam. Assim,

[...] a pratica da terceirizagdo imp6e aos operdrios condigdes de trabalho cada
vez mais precdrias, sem garantias de seus direitos laborais, expondo-os aos
riscos decorrentes dessas atividades. Na questao da industria da construgao
civil: auséncia de humanidade nas relagoes de trabalho, nao havendo a
preocupacao de promover a seguranca dos trabalhadores. A mais concreta
consequéncia dessa terceirizagao sao os riscos a que ficam submetidos esses
trabalhadores em todos os aspectos, culminando com a perda da prépria vida
em grande niimero (Rosangela Rassy, Auditora Fiscal do Trabalho).

Por seu turno, a segunda afirmacao — de que a terceirizacao faz do
trabalhador uma mercadoria — faz referéncia aos casos em que terceirizagao
equivale ao marchandage, ou seja, a locacao de forca de trabalho (o que
ndo significa que toda a terceirizacao acarreta nesta pratica). Como coloca,
na audiéncia, o desembargador Marcio Viana (TRT-MQ), terceirizagdo
“tem dois sentidos”: o primeiro se refere a situagao “por exemplo, [de]
uma fabrica de automéveis que usa uma outra fabrica de autopecas para
construir o seu veiculo”, na qual se tem a fabricagdo de “um produto
acabado, é a empresa em rede”. O segundo sentido diz respeito ao caso
de “uma empresa que fornece trabalhadores a outra para fazer conservagao
e asseio”. Este é o tipo de terceirizagdo “que mais preocupa”, no qual “o
que se transfere passo-a-passo é a propria forca de trabalho” e nao um
“produto acabado”. Este tipo de terceirizacao seria “quase sempre interna”,
0 que teria por consequéncia que uma “empresa engole os trabalhadores
de outra”.

Pergunto: o que essa forma de terceirizagao interna, internalizada, significa?
Faz muito tempo que o direito cunhou um nome para ela: marchandage,
tréfico de pessoas. No discurso, serviria para a empresa concentrar-se no
foco de suas atividades, na pratica, embora aqui ou ali possa servir para
isso, quase sempre serve especialmente para precarizar. Essa terceirizagao
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discrimina, cria uma subespécie de trabalhadores, cujos corpos sao negociados
por um intermediario que os aluga quase como animais (Marcio Tdlio Viana,
Desembargador TRT-MG).

Nesse sentido, a terceirizagao teria o potencial de tornar os trabalhadores
meras mercadorias a serem deslocadas de uma empresa a outra, de acordo
com a necessidade destas, sem respeito a dignidade daqueles. Para Paulo
Ortiz (Sindicato dos Eletricitarios-SP), “num processo de terceirizagao”,
nao fica evidente “esse direito digno de ser homem”.

Por fim, por meio da terceira afirmagao, os representantes do “trabalho”
alertam aos casos em que “processos de terceirizagdo levam [...] a uma
escravidao”. Ainda segundo Paulo Ortiz, grandes empresas buscam custos
baixos para a produgao de seus artigos, que posteriormente sao vendidos
a altos precos.

E isso tem um custo, por qué? Porque eles vao buscar exatamente pessoas
enfraquecidas socialmente. E af, aonde que nés precisamos pegar? Essas pessoas
nao tém condigdo alguma, se nao tiver por trds um grupo de trabalhadores
reunidos pra se defender. Dependendo do setor, recebe até um décimo do
valor pago pra empresa contratante. Entdo, isso é cruel demais pra que a gente
nao coloque em discussao (Paulo Ortiz, Administragao/Centro Universitario
Salesiano SP, Sind. Eletricidrios de SP).

Por sua vez, a segunda dendncia, de que a terceirizagdo produz um
grupo de trabalhadores de segunda classe, é fundamentada pela afirmagao
de que os trabalhadores terceirizados ndo apenas teriam menos direitos
do que os trabalhadores diretos, como também sofreriam discriminacao
nos ambientes de trabalho. Compartilhando suas experiéncias como juiz
do Trabalho, Renato Sant’/Anna (ANAMATRA) afirma que “o trabalhador
terceirizado € visto como coisa”:

[...] ele é visto como um empregado de segunda categoria, ele é chamado,
como disse o Sebastido Caixeta, de terceirizado. Muitas vezes em audiéncia,
n6s ouvindo testemunhas, percebemos que todo mundo tem nome, menos
uma determinada pessoa que é chamada de terceirizado. E o terceirizado, a
terceirizada, ela perde a identidade, porque ela perde a identidade dela com
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a empresa, o que é essencial, é da natureza do direito do trabalho (Renato
Henry Sant’Anna, ANAMATRA).

Nos espagos de trabalho, o desrespeito inerente a condicdo de
trabalhador terceirizado se evidenciaria por meio de situagbes de conflito
e discriminagao, que afetariam a subjetividade e a autoestima do trabalhador.
Os trabalhadores terceirizados recebem um tratamento diferente dos
trabalhadores diretos, quando no ambiente de trabalho da empresa
contratante:

[...] quantas vezes eu vi companheiros terceirizados ndao poderem pegar o
mesmo Onibus — ja é uma discriminagao —, nao poderem comer no mesmo
restaurante ou [comerem] |4 num cantinho, porque é dificil fazer um restaurante
pra terceirizados. Ou os xingamentos. Antigamente, quando alguém ficava com
raiva do outro dizia “seu cachorro, seu safado”, dependendo do lugar fala “seu
terceirizado!” [risos]. Infelizmente! E o companheiro reage, quando é chamado
de cachorro, ele vai pra cima e da um pau, porque “eu nao sou cachorro!”.
E quando é terceirizado, “falou isso s6 porque eu sou terceirizado...”. Veja
que tem diferencas profundas. Isso é apenas uma sensivel verificacao de
uma experiéncia de vida que todos nés ja vivemos (Vicentinho, Deputado
Federal PT-SP).

As denlncias de que a terceirizagao fere a dignidade humana repousam
em uma nogao de dignidade entendida como uma conquista moral. A
dignidade tal qual mobilizada na critica do trabalho ndo remete, portanto,
a nogoes de honra ou autoridade, mas sim a uma qualidade moral a
qual subjaz a nocdo de respeito. Essa qualidade moral tem o sentido de
uma conquista de lutas histéricas que, antes mesmo de garantirem uma
vinculagdo entre trabalho e direitos sociais, conquistaram o respeito da
dignidade do trabalhador.

Intermediagao de mao de obra e os seus danos, eles sdao muito antigos, sao
muito antigos. Se n6s formos observar as revolugdes ocorridas no ano de 1848,
chamada de Primavera dos Povos, revolugbes ocorridas em toda a Europa em
um clima muito parecido com o clima de hoje, instabilidade econoémica, falta
de representatividade dos politicos em relacao a populagao e principalmente
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uma superexploragdo da mao de obra. [...] No caso francés, os trabalhadores
exigiam contra os excessos uma coisa principal: o fim do marchandage, o fim
da intermediagdo de mao de obra. Isso nés estamos falando de 1848 (Rodrigo
L. Carelli, Direito/UFR)).

A conquista do fim do marchandage asseguraria o respeito da dignidade
do trabalhador na medida em que impede que ele desempenhe a funcao
de uma mercadoria a ser servida, alugada nas relagdes de trabalho. Esse ja
seria um principio estabelecido na Franga, onde “desde 1848 ja se percebe o
dano que tem um intermedidrio vendendo mao de obra”, sendo reafirmado
“em 1919, no Tratado de Versalhes”. E, “ndao por acaso”, “a Organizagao
Internacional do Trabalho colocou em seu primeiro principio”:

O trabalho ndo pode ser considerado como um artigo de comércio ou
uma mercadoria. Ora, eles ndo desconsideraram que o trabalho é sim uma
mercadoria, ele é vendido no mercado, ele considerou que nao pode ser tratado
juridicamente como uma mercadoria, porque isso vai jogar o trabalhador para
as leis de mercado e nao sera possivel garantir um minimo de dignidade da
pessoa humana (Rodrigo L. Carelli, Direito/UFR)).

Aideia de que trabalho ndo é mercadoria tem, portanto, um sentido
juridico fundamental. Uma vez estabelecida como principio juridico,
permite proteger institucionalmente o trabalhador das leis de mercado.
Contudo, mais do que importancia juridica, é atribuido ao trabalho um
valor normativo, no sentido de que ele contribui para um desenvolvimento
orientado a igualdade social e ndo apenas a acumulagao.

Neste eixo moral, pode-se perceber que, do ponto de vista das lutas
trabalhistas, além de garantir mecanismos que impecam a intermediagao
de méo de obra, é necessario, também, assegurar a igualdade fundamental
entre trabalhadores diretos e terceirizados, seja em relagdo ao tratamento, a
remuneracao ou aos diretos seus. Assim, observa-se também uma demanda
por isonomia ampliada — pensada como igualdade de salarios, direitos,
seguranga e tratamento — que visa evitar o estabelecimento de uma segunda
classe de trabalhadores nos processos de terceirizagdo.
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Portanto, pode-se afirmar que as lutas trabalhistas sao guiadas por
um principio de igualdade que se amplia frente as injusticas produzidas
pela terceirizacdo. Como sera argumentado a seguir, esse principio de
igualdade ampliado pode ser sistematizado pela concepcao de justiga
tridimensional de Fraser (2008), na qual a igualdade tem uma dimensao
econdmica (redistribuicao), uma politica (representacao) e uma cultural
(reconhecimento), a qual serd repensada aqui em termos morais.

Sentido de justica da isonomia ampliada: a paridade
participativa

Na teoria tridimensional da justica de Fraser (2008), as demandas
engendradas por injusticas econdmicas, culturais e politicas devem
ser pensadas dentro de uma mesma concepgao de justica: a paridade
participativa. Este principio de justica consiste numa interpretagao radical
do principio do igual valor moral de todos os individuos (Fraser, 2008, p.
16). Paridade participativa significa, assim, a possibilidade de todo individuo
contribuir em condicao de igualdade para a construcao da vida social, o
que requer que 0s arranjos sociais permitam essa participagdo igualitaria de
todos. E, para tanto, sdo necessdrias estruturas econémicas que provejam
0S recursos necessarios para a interagdo com os pares (redistribuicdo);
hierarquias institucionalizadas de valor cultural que ndo neguem esses
recursos (reconhecimento); e uma constituicao politica que também nao
os negue a nenhum individuo (representagao).

Nessa teoria, a dimensao distributiva da justica diz respeito a alocagao
de riquezas e de recursos econdmicos. Isto implica que a estrutura de
classes seria uma ordem de subordinagdo econémica causada por arranjos
de distribuicado que privam alguns atores dos meios e recursos necessarios
a participacao paritdria (Fraser, 2015, p. 331-2). Por sua vez, a dimensao
do reconhecimento diz respeito aos efeitos das normas e significagoes
institucionalizadas das posicoes sociais relativas dos atores sociais. Desse
modo, a existéncia de uma hierarquia de status em uma sociedade
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significa que ela institucionaliza sistemas de valores culturais que negam
permanentemente a alguns membros a posicao social necesséria para que
eles se tornem parceiros de interacdo (Fraser, 2015, p. 330-2). Por fim, o
politico é o palco no qual lutas por redistribuicdo e reconhecimento se
desenvolvem: a dimensao politica da justica diz quem esta incluido e
excluido do circulo de individuos intitulados a redistribuigao justa e ao
reconhecimento reciproco. A ma representacao ocorre quando fronteiras
politicas (pertencimento) ou regras decisorias (procedimento) negam a alguns
a paridade na participagdo em interagdes sociais (Fraser, 2008, p. 17-8).
Contudo, para uma interpretagao apropriada do sentido de justica
das lutas trabalhistas, sera necessario ampliar o contetido do conceito de
reconhecimento empregado por Fraser (2006a; 2015). Tendo em vista o
contetido do corpus de andlise, argumenta-se que a dimensao cultural da
justica deve ser substituida, nesta andlise, pela dimensdo moral, sem que
isso implique deixar de falar de reconhecimento e de hierarquia de status
(Fraser, 2015). Assim, ao invés de uma categoria cultural, que visa garantir
a possibilidade da diferenga (Fraser, 2006a; 2006b), o reconhecimento serd
compreendido como uma categoria moral que ultrapassa questdes culturais.
A questdo do reconhecimento se coloca para as lutas trabalhistas no
sentido de respeito a igualdade — entre trabalhadores diretos e terceirizados —
e nao do respeito a diferenga cultural — no sentido de politica de identidade
habitualmente atribuido a nogao (Fraser, 2006a). Desse modo, as demandas
dessas lutas na esfera moral podem ser interpretadas em termos de
reivindicagdes de reconhecimento, em um sentido préximo ao da Teoria

do Reconhecimento de Honneth (2009b, 2013), cuja premissa é a de que

[...] o sujeito, para aceder a consciéncia de si ou para desempenhar um
papel na sociedade, tem a necessidade de um reconhecimento que pode ser
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compreendido como o julgamento generalizado dos outros membros sobre a
pertinéncia de suas realizagdes cognitivas ou praticas (Honneth, 2013, p. 14).2

Assim, ao aportar uma concepgao ampliada de isonomia (salario,
direitos e tratamento), o corpus de andlise permite afirmar que, frente as
injusticas produzidas pela terceirizagdo, a igualdade entre os trabalhadores
é demandada tanto em termos estatutdrios (Fraser, 2015) quanto em termos
de igual valor moral dos trabalhadores terceirizados. Essas duas demandas
estao fortemente articuladas, na medida em que o trabalho identifica que
a terceirizagdo produz uma ameaca de cisao da classe trabalhadora entre
trabalhadores diretos e terceirizados. Enquanto aqueles teriam seus direitos,
sua representacdo e sua remuneragao equitativamente garantidos por
meio, por exemplo, de convengdes coletivas de trabalho, estes, alocados
em categorias distintas apesar de desempenharem fungdes correlatas, nao
teriam nem mesmo sua dignidade respeitada.

Tem-se, portanto, duas facetas da luta por igualdade entre os
trabalhadores: uma faceta operacional, posta em prética por meio da
reivindicacao de isonomia em trés dimensbes; e uma faceta normativa,
que é acionada pelas demandas de respeito a dignidade do trabalhador
terceirizado.

Na faceta operacional, que segue a légica da paridade participativa,
a terceirizagdo seria um mecanismo que impede a paridade entre
trabalhadores diretos e terceirizados, na medida em que expde estes a
injusticas redistributivas, representativas e de reconhecimento mais graves. “A

2Esta modificagdo do contetido da categoria reconhecimento ndo perde de vista a
diferenca fundamental entre as teses de Honneth e Fraser. Enquanto “Honneth concebe
reconhecimento como a categoria moral abrangente fundamental”, tratando “a distribuicao
como derivativa”, Fraser “considera as duas categorias como dimensdes cofundamentais
e mutuamente irredutiveis da justica” (Silva, 2008, p. 94). Além disso, a modificagao aqui
proposta nao significa engajar-se no “monismo normativo” do reconhecimento defendido
por Honneth (2006). Assim, a alteracio que se opera aqui, com relagdo a categoria
reconhecimento, é especificamente de conteido — da cultura a moralidade — e nao de
amplitude: a dimensao moral nao é mais, nem menos fundamental a justica do que as
dimensoes politica e econémica, e ndo as engloba ou explica.
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terceirizagdo é negativa para os trabalhadores” (Ricardo Antunes, Unicamp),
porque os insere em relagoes de trabalho que lembram modelos pré-
industriais, fragmenta sua luta, agrava o processo estrutural de precarizagao
do trabalho e os expde a um maior risco de acidentes e morte no trabalho,
criando uma segunda classe de trabalhadores. Ou seja, a terceirizagao faz
“de certos atores seres inferiores, excluidos, estrangeiros, ou simplesmente
invisiveis e, portanto, menos que parceiros de pleno direito na interagao
social” (Fraser, 2015, p. 328). Se “os sistemas sociais justos devem fazer
dos atores sociais presentes verdadeiros pares” (Fraser, 2015, p. 328), a
luta dos trabalhadores demanda que a regulamentacao da terceirizagao
estabeleca a isonomia aos trabalhadores terceirizados. Desse ponto de vista,
a regulamentagdo da terceirizagdo deveria se constituir em uma politica
que vise a superar a subordinagdo social, ao fazer com que os trabalhadores
terceirizados sejam considerados como membros “de pleno direito da
sociedade, [aptos] a participar desta Gltima em estrito pé de igualdade com
os outros membros” (Fraser, 2015, p. 328).

O estabelecimento formal da isonomia seria uma forma de reduzir
a subordinacao social dos trabalhadores terceirizados, de modo a afirma-
los como membros de pleno direito no espago publico e, sobretudo,
no ambiente de trabalho. Nesse sentido, a isonomia se coloca como
uma exigéncia de justica tridimensional. Na dimensao redistributiva, é
necessario que se estabeleca a isonomia salarial entre trabalhadores diretos
e terceirizados que cumprem fungbes andlogas. Na dimensao representativa,
os mecanismos de transferéncia de conquistas nao visam apenas assegurar
aos terceirizados os ganhos da categoria de trabalhadores diretos em termos
de direitos e convencdes coletivas de trabalho, mas também em termos
de estrutura organizativa — construida ao longo de anos de luta coletiva.
Assim, a paridade de representacao requer que todos os trabalhadores de
uma mesma categoria (ou categoria anéloga) sejam representados pelo
mesmo sindicato. Por fim, na dimensdo do reconhecimento, demanda-se
a isonomia de tratamento entre trabalhadores diretos e terceirizados, ou
seja, que a eles sejam providos os mesmos materiais de seguranga, que
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eles desfrutem das mesmas condicdes de salide, que tenham acesso aos
mesmos espagos (como refeitdrios), e, sobretudo, que eles sejam tratados
como iguais no ambiente de trabalho.

Se a regulamentagao nao for capaz de atender a essas exigéncias de
isonomia, a terceirizacdo seguird criando um grupo de trabalhadores de
segunda classe. Observa-se, assim, que a terceirizacao coloca em foco
uma dimensao particular das lutas trabalhistas no Brasil: a igualdade entre
os trabalhadores, incitando o trabalho a articular uma reivindicacdo de
igualdade estatutaria entre trabalhadores que sao injustamente separados
em dois grupos pela terceirizagao.

Por seu turno, na faceta normativa, observa-se que a demanda por
igualdade extrapola os limites do que pode ser alcancado via isonomia
estatutaria. Sobretudo em relagdo a questdo do tratamento nos espagos
de trabalho, a terceirizagdo parece produzir uma hierarquia entre os
proprios trabalhadores, da qual decorre um tratamento (e talvez um
autoentendimento) dos trabalhadores terceirizados como atores incapazes de
interagir com os outros enquanto pares. Na medida em que “terceirizado”
se apresenta como uma ofensa indefensavel nos ambientes de trabalho —
como trazido no pronunciamento do deputado Vicentinho (PT) —, torna-se
necessario reivindicar um respeito minimo entre os préprios trabalhadores.

Assim, mais do que fixar a igualdade formal, estabelecida
institucionalmente por meio de mecanismos de representacao, de
redistribuicdo e reconhecimento (no sentido mobilizado pela faceta
operacional da igualdade), torna-se necessério argumentar pela dignidade do
trabalhador terceirizado, na medida em que este estd duplamente exposto
a condicado de ser tratado como uma mercadoria, porque faz parte de
uma relacao de trabalho triangular. Nesse sentido, a questao da dignidade
pode ser entendida como um desdobramento normativo da introdugao
da dimensao moral na concepgao de igualdade mobilizada pelas lutas
trabalhistas. No entanto, mais do que isso, a introducdo dessa dimensao
moral na concepcao de igualdade aproxima a luta dos trabalhadores a luta
de grupos minoritdrios.
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Dignidade, minorias e lutas trabalhistas

De acordo com Seyla Benhabib (2004, p. 182), a histéria da modernidade
politica é a histéria das lutas dos grupos excluidos do “nés, soberano da
nagdo moderna” — que nao inclufa os trabalhadores, as mulheres, os sem
propriedade, os ndo brancos e os ndo cristdos. Trata-se da luta pela sua
inclusao nos circulos de destinatérios do principio universal de que “todos os
homens sao iguais”. Para Benhabib, € a luta social que faz dessa constatagao
da igualdade universal um principio histérico, “uma performativa moral
e politica” (2004, p. 182). O que se observa nas lutas trabalhistas é como
essa luta histérica por igualdade se atualiza frente a terceirizacao no atual
cenario econémico do neoliberalismo e no contexto institucional das
democracias representativas. E, como sugerido pela hipdtese anteriormente
sustentada, essa atualizacao se da no sentido de uma aproximagao das lutas
dos trabalhadores a I6gica das lutas de grupos minoritarios.

O aspecto fundamental para caracterizar as lutas minoritdrias — do
qual as demandas por isonomia e pelo respeito ao igual valor moral dos
trabalhadores terceirizados se aproxima — seria sua inspiragao na “[...] ideia
de que todos os individuos poderiam ser tratados igualmente” (Scott, 2005,
p- 17). Ou seja, as lutas trabalhistas e as lutas minoritarias compartilham do
mesmo substrato moral da igualdade, definido por Benhabib (2004) como
o principio performativo moral e politico da histéria da modernidade. De
acordo com Scott (2005), a igualdade, enquanto um conceito social, significa
possuir um grau semelhante de uma qualidade ou atributo implicito ou
explicito, estar no mesmo nivel em termos de poder, posicao e dignidade,
ter os mesmos direitos ou privilégios.

Numa comparacdao entre trabalhadores, estabelecida pelos
representantes do “trabalho” na audiéncia publica analisada, pode-se
afirmar que os trabalhadores terceirizados ndo compartilham da mesma
qualidade de seres participantes da vida social e que, portanto, nao dispdem
do mesmo nivel de dignidade e também nao tém, na pratica, os mesmos
direitos e privilégios do trabalhador direto. Trata-se, portanto, assim como
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para as minorias, de assegurar o tratamento igualitario dos terceirizados
tanto na esfera politico-institucional, como também na esfera normativa
(dos valores e principios de justica) da sociedade.

Ainda segundo Scott (2005), no ocidente, a igualdade tem se
referido a direitos — considerados possessdo universal dos individuos,
independentemente de suas caracteristicas sociais — desde as revolugoes
democréticas do século XVIII. O problema que a terceirizagao coloca a
nogao de direitos universais ndo é que ela reduz direitos formalmente, visto
que grande parte do trabalho terceirizado é assalariado formal, mas sim
na prética, porque a instabilidade econdmica das empresas prestadoras de
servico dificulta o acesso dos trabalhadores terceirizados aos seus direitos
trabalhistas. Mas, mais do que isso, a terceirizagao coloca em jogo a igualdade
real entre os trabalhadores, na medida em que usurpa da dignidade de
alguns deles ao atribuir-lhes o papel simbdlico de uma mercadoria a ser
emprestada, realocada conforme necessidades alheias aos trabalhadores.

Assim, os desafios da terceirizagdo fazem com que as lutas do trabalho
assumam aspectos proximos aos das lutas minoritarias, na medida em
que devem articular demandas por isonomia e por respeito a dignidade
do trabalhador terceirizado ndo apenas ao marco legal e as questdes
institucionais (por meio da regulamentagao da terceirizagdo), como também
a uma dimensao de respeito a igual humanidade de todos os trabalhadores.
Assim como o movimento feminista precisou e precisa convencer sobre a
igualdade entre mulheres e homens, e o movimento negro sobre a igualdade
entre negros e brancos, pode-se dizer que as lutas dos trabalhadores precisam
convencer sobre a igual dignidade dos trabalhadores diretos e terceirizados.
Trata-se, portanto, da luta por uma igualdade que nao é apenas juridica e
formal, mas também normativa e moral.

Dessa forma, no nivel da igualdade entre os trabalhadores, a articulagao
de uma dimensao moral nas demandas por isonomia, associadas a questao
normativa do respeito a dignidade e ao igual valor moral entre todos os
individuos, promove uma ampliacdo da concepgao de igualdade que
subjaz as lutas trabalhistas. Todavia, a articulagdo entre esses diferentes
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niveis e facetas do principio da igualdade e do conceito de dignidade tem
significados diversos para a luta dos trabalhadores.

A nocao de dignidade remete a nogao kantiana de que o ser humano
“nao pode jamais ser considerado um meio para se alcangar um fim, uma
vez que ele ja é um fim em si mesmo” (Rosenfield; Pauli, 2012, p. 323).
Nesse sentido, faz parte do repertério das lutas trabalhistas a dentincia de
que a terceirizagdo extirpa do trabalhador sua dignidade, uma vez que
produz uma desumanizagao das relagbes de trabalho, que vai da auséncia de
tratamento igualitario nos ambientes de trabalho ao descaso com a vida do
trabalhador. Demonstrando que os riscos de acidente, morte e exposigao a
condigbes de trabalho analogas a escravidao sao maiores entre terceirizados,
os representantes do “trabalho” constatam que este trabalhador tem um
valor moral inerentemente menor do que o do trabalhador direto.

Contudo, a degradagao promovida pela terceirizagdo nao se restringe as
dimensoes do tratamento e dos riscos no ambiente de trabalho, estendendo-
se ao desrespeito de um principio juridico fundamental para o direito
do trabalho: o de que trabalho ndo é mercadoria. O desrespeito desse
principio nos processos de terceirizagdo que deslocam trabalhadores de
uma empresa para outra priva o trabalhador alugado de seu direito mais
basico: o de ser tratado como pessoa e ndo como coisa. Assim, as lutas
trabalhistas precisam reivindicar, como exigéncia de justica, o respeito a
dignidade do trabalhador terceirizado, porque até mesmo este pressuposto
moral de qualquer sociedade democrética é perturbado pela terceirizagao.

Todavia, a questdo da dignidade nao é nova para as lutas trabalhistas.
Como demonstra Honneth (2015), o movimento operario europeu pautou
enquanto pdde o reconhecimento da dignidade do trabalho manual e,
posteriormente, de todo o espectro do trabalho industrial. Contudo, 14,
essas questoes se articulam em torno do contetdo do trabalho: a tarefa
executada é degradante e, portanto, é o trabalho (a atividade produtiva)
que deve ser reconhecido como digno. J4 aqui, quanto a terceirizagdo, nao
se trata da dignidade do trabalho enquanto atividade produtiva, mas sim da
dignidade do préprio trabalhador, que é colocada em risco pela sua insergao
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em relagdes de subcontratagdo. Assim, pode-se afirmar que a terceirizagao
coloca diversas ameacas a dignidade do trabalhador terceirizado. Por
tratd-lo como um ser de menor valor e como uma mercadoria, acaba por
promover a construgdo de um grupo de trabalhadores de segunda classe.
Assim, o trabalhador terceirizado teria sua dignidade extirpada, porque sua
vida tem um valor inerentemente menor em comparacao ao trabalhador
direto, porque estd exposto ao trabalho analogo ao de escravo e ao risco
de ser tratado como mercadoria, porque ndo raro nao tem acesso aos seus
direitos trabalhistas, e porque é discriminado nos ambientes de trabalho.

Ou seja, do ponto de vista dos trabalhadores que lutam por igualdade,
a terceirizagdo criaria uma subclasse de trabalhadores cujos direitos mais
fundamentais — da seguranca no trabalho ao tratamento igualitario — sao
desrespeitados. Se o trabalhador terceirizado estd exposto ao risco de ser
confundido simbolicamente com um objeto nos processos de subcontratagao
de mao de obra, é porque o entendimento do trabalho como custo a ser
reduzido por meio de estratégias como a terceirizacao atribui ao trabalhador
o papel de mercadoria que pode ser comprada, usada e descartada conforme
os interesses da empresa em tornar-se flexivel e adaptavel as transformagoes
do mercado. Assim, a terceirizagao se utilizaria dos trabalhadores como meios
para fins que lhes sao alheios. Em relagdes de trabalho desregulamentadas
(ou que desrespeitam a regulamentagdo), em que os direitos ndo estao
estabelecidos como contrapartida do lucro, a dignidade — no sentido de valor
intrinsecamente humano do trabalhador — também nao estaria garantida.

Assim, a salvaguarda da igualdade — que se tornaria uma questao
urgente frente a criacao de um grupo de trabalhadores de segunda classe
pela terceirizagdo — passa por uma via institucional, no sentido de garantir
a igualdade estatutdria entre trabalhadores diretos e terceirizados (faceta
operacional), mas também por uma via fundamentalmente moral, que
reclama o respeito a dignidade do trabalhador terceirizado (faceta normativa).
Essas duas facetas estao fortemente articuladas, e sua inter-relacao nas lutas
trabalhistas contra a terceirizagdo forja uma aproximagao do trabalho a
l6gica das lutas minoritarias.
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Na faceta operacional, observa-se uma ampliacdo do sentido da
igualdade na luta do trabalho contra a terceirizagdo por meio da articulacao
da dimensdo moral do “tratamento” a questao da isonomia: o trabalhador
terceirizado ndo apenas deve ser tratado como igual perante a lei — tendo
0s mesmos saldrios e direitos do trabalhador direto que desempenha as
mesmas atividades que ele — mas também nos ambientes de trabalho,
tendo acesso efetivo a materiais de seguranca, a condigdes de satde e aos
espagos compartilhados, e sobretudo tornando-se visivel e sendo tratado
como par nos espagos de trabalho. Trata-se, portanto, de isonomia salarial,
de direitos, de representagdo e de tratamento entre os trabalhadores diretos
e terceirizados. Com essa demanda alargada de isonomia, a expansao
do conteddo da igualdade reivindicada pelo trabalho se opera, porque a
critica a terceirizagdo ultrapassa dimensbes que podem ser formalmente
institucionalizadas (como a redistribuicao e a representagdo), alcancando
também uma faceta normativa igualmente importante.

A faceta normativa se mostra inevitavel para assegurar as demandas por
igualdade, na medida em que as injustigas produzidas pela terceirizagao
ultrapassam questdes institucionais, uma vez que o trabalho precisa
reivindicar o respeito a dignidade do trabalhador terceirizado. A ideia
presente nos pronunciamentos analisados é de que as injusticas produzidas
pela terceirizagao alcancam o tecido moral da sociedade, interferindo
na producdo de novos valores e de novas perspectivas sobre como lutar
por uma sociedade mais justa. Aqui, observa-se que a terceirizagao toca
mesmo em direitos fundamentais — moralmente incontestaveis — como
a dignidade humana, fazendo com que a luta dos trabalhadores precise
ser redirecionada de modo a garantir o respeito ao igual valor moral do
trabalhador terceirizado.

Desse modo, posto que a terceirizagdo coloca as lutas trabalhistas
o desafio de renegociar ndo apenas a isonomia entre trabalhadores, mas
também a prépria dignidade do trabalhador terceirizado, seria possivel
argumentar em favor da hipétese de que, ao assumir esses desafios, a
luta do trabalho se aproxima da légica das lutas minoritarias. As minorias
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aqui ndo devem ser pensadas em sentido numérico — de inferioridade
quantitativa —, mas sim qualitativamente, no sentido de uma voz que deve
lutar para se fazer ouvir (Sodré, 2005; Scott, 2005). De acordo com Muniz
Sodré (2005, p. 11-2), as minorias lutam numa esfera politico-institucional
e juridica, ou seja, pela “[...] possibilidade de terem voz ativa ou intervirem
nas instancias decisérias do Poder, aqueles setores sociais ou fragoes de
classe comprometidos com as diversas modalidades de lutas assumidas pela
questao social”. Nao se trata de afirmar que o trabalho e os trabalhadores
seriam em si uma minoria, porque esses atores dispdem de um lugar
assegurado na ordem politico-institucional, inclusive através dos sindicatos.

Se as lutas do trabalho se aproximam da légica das lutas minoritérias, é
num sentido muito especifico, mas substancial: a necessidade de estabelecer
o igual valor moral de um grupo que, direta ou indiretamente, é impedido
de acessar a ordem politico-institucional, apesar de ter direitos sociais
formalmente garantidos, combinando assim as facetas operacional e
normativa da questdo da igualdade. Para Joan Scott (2005, p. 17), as
minorias seriam compostas por “aqueles que se encontram excluidos do
acesso a algo que eles e suas sociedades consideravam um direito”. Para as
sociedades ocidentais, a dignidade é um direito humano, e os trabalhadores
terceirizados seriam, nas situagdes de intermediacdo de mao de obra,
excluidos do acesso pratico a esse direito, apesar de este ser assegurado
formalmente a todos os seres humanos. Nesse sentido, “uma minoria ndo
precisa ser um grupo tradicional com uma longa histéria de identificagao.
Ela pode surgir como resultado de definigdes sociais que se transformam
através de um processo de diferenciagdo politica ou econdmica” (Scott,
2005, p. 18).

De um ponto de vista estratégico, a articulagao da dignidade e a
aproximacao da légica das lutas minoritarias podem assumir o sentido de
um retrocesso, tendo em vista que o trabalho ndo é uma minoria, dado que
dispoe de reconhecimento legal, representacao na ordem politica e juridica
e um conjunto de direitos sociais para aqueles que trabalham. Entretanto,
a garantia formal de direitos do trabalho ndo tem sido capaz de assegurar o
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respeito ao igual valor moral de todos os trabalhadores, nem de impedir que
a terceirizagdo promova a construgao de uma subcategoria de trabalhadores
que sistematicamente morrem e se acidentam, sao discriminados e ndo
acessam de fato seus direitos trabalhistas. Desse modo, mesmo ndo sendo um
grupo minoritario, o trabalho é impelido a lutar por questdes de igualdade
numa légica minoritdria.

Em contrapartida, de um ponto de vista moral, ndo hd sentido em
lutar apenas pela expansao de direitos, aumento de salarios e valorizagao
social do trabalho, se, entre os trabalhadores, um principio fundamental
nao estd intersubjetiva e efetivamente garantido: a ideia de que todos e
todas podem e devem ser tratadas igualmente. Se o trabalho nao se engajar
nessa luta pela isonomia plena — salarial, representativa, de direitos e de
tratamento — entre trabalhadores diretos e terceirizados, ele terd caido na
armadilha de divisao da classe trabalhadora. Se o trabalho ndo inserir em
suas pautas a luta pelo respeito a dignidade do trabalhador terceirizado, ele
estard sendo conivente com a existéncia de uma subclasse de trabalhadores,
cujas vidas valem menos. Portanto, de um ponto de vista moral, o que se
observa ndo é um retrocesso, mas sim uma atualizagdo e uma ampliagao da
luta pela igualdade. Se o principio de justica imanente as lutas trabalhistas
é a ideia de igualdade, o potencial normativo das lutas trabalhistas frente
a terceirizagao consiste em atualizar a luta por igualdade na légica da
paridade participativa e em ampliar a concepgao de igualdade com a
articulagdo da dimensdo moral as demandas por isonomia, sem perder
de vista seus desdobramentos normativos com relacao a dignidade dos
trabalhadores terceirizados.

Por um lado, o que o trabalho demonstra é que o aspecto formal da
igualdade nao é suficiente para garantir justica social. Ou seja, enquanto
trabalhadores forem tratados como mercadorias, enquanto “terceirizado” for
um insulto, enquanto houver discriminagao de trabalhadores terceirizados,
ndo haverd igualdade real e, muito menos, justica social para os trabalhadores.
Por outro lado, o tratamento igualitario dos trabalhadores terceirizados nos
ambientes de trabalho pode evitar que eles se acidentem e morram, mas nao
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assegura a isonomia de remuneragao, de direitos e de representagao entre
eles. Portanto, isonomia de tratamento ndo constr6i, nem possibilita sozinha
a construcao de relagdes de trabalho justas. Do mesmo modo, se nao houver
a interdicdo legal do marchandage, o respeito a dignidade e ao igual valor
moral do trabalhador terceirizado nao estarao assegurados nem normativa,
nem institucionalmente. H4, portanto, uma forte interdependéncia entre
0s aspectos institucionais e normativos da igualdade reivindicada pelo
trabalho: nenhum deles sozinho é capaz de alcangar relagoes de trabalho
justas para todos trabalhadores.

Além disso, tendo em vista que a terceirizagdo produz injusticas diversas
nas relagoes de trabalho, apresenta-se as lutas trabalhistas a necessidade
de formular uma solugdo para problemas multifacetados em trés frentes
temdticas: economia, direito e moral. Em termos de justica, isso significa
uma expansao do objeto da luta do trabalho: o contetido da igualdade a
ser disputada pelo trabalho ndo é mais apenas econdmico (redistribuigao)
e politico (representagao), mas também moral (reconhecimento). Essa
expansao do objeto da luta tem um duplo significado. Ao mesmo tempo em
que a critica da terceirizagdo evidencia que as questoes de classe extrapolam
a dimensao material, abrangendo os dominios moral e simbdlico das relagbes
sociais, ela também coloca a necessidade de o trabalho rediscutir antigas
conquistas, frutos de suas lutas, como um conjunto de direitos trabalhistas
fundamentais e a proibicdo da intermediagdo de méo de obra.

Assim, de um ponto de vista moral, pode-se responder a questdo
da reconfiguracdo das lutas trabalhistas frente aos desafios colocados
pela terceirizagdo argumentando-se que a articulacdo de uma dimensao
moral, que passa pelo tratamento isondmico nos ambientes de trabalho,
pela dignidade do trabalhador terceirizado e pela valorizacao social do
trabalho, aponta para uma ampliagdo da concepgao de igualdade vinculada
as lutas trabalhistas. Observa-se, portanto, uma interdependéncia entre
as dimensdes redistributiva, representativa e de reconhecimento para
a realizacdo da justiga nas relagoes de trabalho. Do mesmo modo que
redistribuicdo e representacdo nao fazem sentido ao lado de humilhagao
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e desrespeito, aprego simbdlico nao se traduz em respeito, se nao estiver
institucionalizado e formalizado por meio de mecanismos que garantam
a paridade participativa.

Thays Wolfarth Mossi é Doutora em Sociologia pela Universidade Federal do Rio Grande
do Sul e bolsista PDJ/CNPq no PPGS da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.
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