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Resumo

A tematica deste artigo é o sofrimento psiquico dos alunos no contexto da universidade
publica. Trata-se de um assunto em crescente discussido em razdo do aumento de casos
evidenciado nas estatisticas sobre depressdo, suicidio e adoecimento mental entre
académicos do ensino superior. O trabalho ¢ pautado pela reflexio tedrica interdisciplinar,
abrangendo fundamentos da educagdo e do ensino, com énfase também em aspectos
da comunicacdo e ainda perspectivas propostas pela medicina. Utilizando ferramentas
metodoldgicas quantitativas e qualitativas como complementares, a pesquisa analisou
342 questiondrios respondidos por discentes, docentes e servidores técnicos da
Universidade Federal do Tocantins com o objetivo de investigar diferentes aspectos do
sofrimento dentro da amostragem selecionada. Mediante a andlise ¢ possivel observar a
complexidade da vivéncia dos sentimentos e relacdes experimentadas pelo estudante no
ambiente universitario e conclui-se que o sofrimento psiquico deve ser considerado uma
preocupante realidade académica. Nesse cenario, sugere-se a elaboracio e investimento
em politicas publicas institucionais de promogéo a saude e qualidade de vida dos discentes
e docentes no ensino superior. A discussio ¢ de fundamental importancia e pode contribuir
com o desenvolvimento de praticas que amenizem o sofrimento no contexto do ensino
superior publico.
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Expressions of psychological distress among
students at the Federal University of Tocantins

Abstract

The theme of this article is the psychological distress of students in the context of public
universities. This is a subject of growing discussion due to the increasing number of cases
evidenced in statistics on depression, suicide, and mental illness among higher education
academics. The study is grounded in interdisciplinary theoretical reflection, encompassing
foundations of education and teaching, with an emphasis on aspects of communication and
perspectives proposed by medicine. Employing complementary quantitative and qualitative
methodological tools, the research analyzed 342 questionnaires completed by students,
faculty, and technical staff at the Federal University of Tocantins, aiming to investigate
various aspects of distress within the selected sample. Through analysis, it is possible to
observe the complexity of the emotions and relationships experienced by students in the
university setting, concluding that psychological distress should be considered a troubling
academic reality. In this scenario, it is suggested that the development and investment in
institutional public policies promoting health and quality of life for students and faculty
in higher education are needed. The discussion is of paramount importance and may
contribute to the development of practices that alleviate suffering in the context of public
higher education.
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Introducao

O ingresso na universidade representa uma grande transformacio e ruptura para
a maioria dos discentes, especialmente para aqueles que acabam de sair da realidade do
ensino médio e final da adolescéncia. A complexidade das novas demandas cognitivas
em um ambiente desconhecido, assim como as expectativas individuais e coletivas
relativas ao ingresso no ensino superior, associadas ao afastamento dos vinculos sociais
ja estabelecidos e muitas vezes da familia, sdo fatores que contribuem para o surgimento
de situacoes de estresse, angustia, cobrancas e pressio.

Uma pesquisarealizada pelo Férum Nacional de Pro-reitores de Assuntos Comunitdrios
e Estudantis em 2010 constatou, no intervalo de sete anos, um aumento de 47,7 por cento
no numero de estudantes com queixas de sofrimento psiquico (FONAPRACE, 2011). Um
estudo da Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicées Federais de Ensino Superior
(ANDIFES), observou-se que 80 por cento dos estudantes de graduagio ja sofreram algum
problema emocional em decorréncia da realidade universitaria, e 10 por cento ja tiveram
pensamentos de morte ou ideacio suicida neste contexto (CEPES, 2016).
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Em um cendrio especifico e regional, faz-se necessario evidenciar a preocupante
realidade do adoecimento estudantil na Universidade Federal do Tocantins, que registrou
desde 2017, em um periodo inferior a dez meses, um total de trés suicidios de alunos de
graduacdo. Embora a instituicdo, assim como outras, ofereca atendimento psicopedagogico
e diversos programas de auxilio a saude discente, existem ainda poucos espacos para a
discussio e divulgacdo das questoes relativas aos cuidados e enfrentamento do sofrimento
psiquico na universidade.

Este artigo pretende evidenciar a importancia e necessidade dos cuidados relativos
a saude mental do estudante de graduagdo no ensino superior publico a partir de uma
pesquisa realizada com 342 alunos dos sete campi da Universidade Federal do Tocantins.
Tem como objetivo investigar as principais causas e contextos do sofrimento psiquico
entre estudantes da graduagdo no ensino publico superior e promover a reflexdo sobre
possiveis estratégias de enfrentamento a essa realidade. Diante de tais questdes, buscou-se
responder a seguinte questdo: quais aspectos do ambiente académico de ensino superior
estdo relacionados ao sofrimento psiquico dos estudantes?

Dentre os poucos estudos sobre saude mental, sofrimento psiquico e o ensino
superior foram utilizadas como literatura referéncia para este trabalho a pesquisa de
Cerchiari, Caetano e Faccenda (2005) que discute a inclusdo de servicos de saude mental
na universidade publica, a publicacdo de Xavier, Nunes e Santos (2008) que analisa
subjetividades e o sofrimento na formacdo do estudante do ensino superior, e também
a revisdo integrativa de Bastos et al. (2019) sobre sofrimento psiquico de universitarios.

E importante diferenciar o sofrimento psiquico de outras aflicoes gerais, uma vez
que “ndo ha experiéncia social sem sofrimento e talvez ndo seja desejavel que haja, sob
pena de os individuos enfrentarem a imobilidade e o comodismo, a perda de horizontes e
da busca para melhorar a si mesmos e a sociedade” (LEAO et al., 2019, p- 8). Dessa forma,
este artigo nao propde uma associacio de causa e efeito entre o ingresso ao ensino superior
e o adoecimento psiquico dos estudantes, ou mesmo a banalizacdo das questdes relativas
a saude mental, mas pretende chamar a atencdo para a importancia da identificacio e do
cuidado de individuos com niveis de sofrimento psiquico significativo e probabilidade
aumentada para desenvolvimento de algum dos transtornos mentais conhecidos no
contexto académico.

O sofrimento psiquico e o ensino superior

O adoecimento psiquico, no contexto académico, evidencia algumas observacoes
do socidlogo Zygmunt Bauman (2001), que caracteriza 0 momento presente por suas
mudancas e adaptacdes, definindo a atualidade como uma época em que a sociedade
vivencia o abandono de conceitos antigos solidos e de suas forcas ordenadoras para dar
lugar a liquidez das ideias de uma coletividade livre. Dentre os mais notdveis impactos
emergentes desse cendrio de modernidade liquida, destacam-se as transformacées das
relacdes, que segundo Bauman (2001) tém sua solidez derretida junto aos elos e padroes
de comunicacio que até entdo as estruturavam.

Nesse novo cendrio de desintegracdo dos rigidos conceitos, tem-se a “realocacdo dos
poderes de derretimento” (BAUMAN, 2001, p. 13) e a transformacio dos individuos e seus lugares
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em instituicdes sociais como a universidade. A universidade exemplifica diversos aspectos
dessa modernidade fluida, a crescente insercdo tecnoldgica no ensino superior ¢ refletida nas
relacdes interpessoais, e nesse cenario de pressdes e cobrancas comuns ao processo de formacio
académica, fica evidente a crescente vulnerabilidade e inseguranga emocional dos individuos.

Para Xavier, Nunes e Santos (2008, p. 447) o sofrimento psiquico do universitario pode
ser interpretado como um sintoma e enfatiza a importancia de compreender o que isso expressa
sobre o ambiente universitario para, a partir disso, repensar “o valor simbdlico do trabalho
académico, o reconhecimento, a legitimacio, a faléncia social em termos do cumprimento da
promessa feita ao infantil pelos pais de que ‘o estudo da ao sujeito a chave do mundo”. Ainda
nesse sentido, fica evidente o impacto emocional vivenciado pelo estudante, nesse contexto
de transicoes e adaptacoes uma vez que, segundo Bastos et al. (2019, p. 12) “o momento de
insercdo na universidade ¢ coberto de varias fantasias e mudancas de vida para os envolvidos
neste processo” e neste contexto de mudancas, realizacdes e transformagées, o individuo
vivencia emogdes que podem levar ao sofrimento psiquico.

O ingresso no ensino superior costuma provocar mudancas radicais de rotinas
e vivéncias, especialmente na fase da juventude. Tais transformag¢des podem afetar a
identidade, personalidade, emocdes e saude mental dos individuos. Isso ocorre num
contexto de vulnerabilidades e de confronto em que o jovem experimenta transformacoes
biopsicossociais e consolida sua personalidade. Segundo Matos (2013, p. 13) “ao ingressar
na graduacgio esses individuos vivenciam um choque de realidade, pois expandem seus
valores culturais e sociais construidos durante seu processo de maturagio e irdo construir
e reconstruir novos habitos, e consequentemente sua identidade”.

Para além desses impactos apontados, a universidade representa para os estudantes
um espaco de aprendizagens e relacionamentos, processos muitas vezes positivos, mas
que também estio sujeitos a atritos, desgastes e eventuais sofrimentos. Nesse sentido, a
entrada no ensino superior exige do individuo esforcos em diversas dimensdes e novas
significacoes. A aprendizagem no contexto do ensino superior tem impactos psiquicos
que indicam que o processo se constroi pelas relacées com os interlocutores e busca da
significacdo das experiéncias vivenciadas nesta interacio. A construgédo destes significados
envolve “aspectos fisicos, cognitivos e emocionais” (XAVIER et al., 2008, p. 432).

O conjunto de transformacdes, choques de realidades e esforcos demandados pela
insercdo na vida universitaria pode resultar em desconfortos e adoecimento psiquico para
os estudantes. De acordo com o psicdlogo e doutor em educacdo Ricardo Padovani et al.
(2014, p. 9) é de grande importancia o estudo destas questdes e a investigacdo acerca da
vulnerabilidade e bem-estar psicologico em estudantes universitarios. “[...] fica evidente o
papel da propria universidade na necessidade de desenvolvimento de acdes integradas de
prevencio e tratamento do estudante universitario”.

Diversos aspectos da vida académica sdo potenciais fatores de risco para o sofrimento
psiquico entre estudantes, especialmente nas fases iniciais e finais do curso, e estes fatores
podem afetar a saude dos graduandos. As rotinas de estudos, pressdes e exigéncias
académicas podem ser associadas ao sofrimento psiquico entre universitarios de forma
significativa em condicdes de tensdo, estresse e ma qualidade de sono, dentre outras
(GRANER; CERQUEIRA, 2019). Faz-se necessario observar que o ambiente universitario
conta com uma jornada de trabalho intensa além de fatores indiretamente associados

Educ. Pesqui., Séo Paulo, v. 49, 254990, 2023. 4



Expressdes de sofrimento psiquico de estudantes da Universidade Federal do Tocantins

a vida estudantil como condi¢do financeira, habilidades sociais, moradia e outras
demandas psicossociais. Esses fatores, associados a estresse, esgotamento e necessidade
de adaptacdo, podem contribuir para o desencadeamento de disturbios emocionais. Para
Bastos ef al. (2019, p. 12) “todas as fases de formacdo universitaria podem se configurar
como processos criadores ou patogénicos para o estudante, afetando os niveis educativos,
sociais e psicoldgicos” A vulnerabilidade da populacio discente, desde o ingresso na
universidade, ¢ bastante evidente dada a realidade deste grupo que, em sua maioria,
vivencia transformacdes biologicas, fisicas, psicologicas e sociais ao mesmo tempo, além
das pressdes relacionadas a vida académica e futuro profissional.

Nesse sentido, para caracterizar melhor o fen6meno do sofrimento psiquico ¢é preciso
diferencia-lo do conceito de “Disturbio Psiquiatrico Menor” (DPM), também importante
para este estudo, que ¢ definindo como conjuntos de manifestacdes de mal-estar psiquico,
de carater inespecifico, com repercussdes fisioldgicas e psicologicas que podem gerar
limitacoes (MARI; WILLIANS, 1986). Ja o sofrimento psiquico, como bem evidencia
Macédo et al. (2021), é um processo natural a existéncia e inerente aos humanos, podendo
ser expresso e suportado de forma oportuna a construcdo de modos de enfrentamentos.

A prevaléncia de DPM na populacdo mundial varia entre 7-26 por cento e na
populacio brasileira entre 8-23 por cento, de acordo com Cerchiari, Caetano e Faccenda
(2005). Mas dentro das universidades publicas brasileiras esse indice de prevaléncia pode
subir até entre 25-58 por cento mostrando um aumento significativo em comparacio a
populacio fora desse ambiente.

Além da adaptacdo a realidade universitaria, existem outros fatores que podem
provocar o sofrimento psiquico do estudante de graduacéo e que fazem parte da experiéncia
de vivéncia académica em suas mais complexas perspectivas. Vivéncia académica ¢ um
termo que define o “conjunto geral de aspectos de experiéncias universitarias, os quais se
refletem no desempenho e sucesso dos alunos” (ANDRADE et al., 2016, p. 835).

Embora tenha aumentado o numero de estudos na literatura cientifica nacional sobre
a saude mental do universitario e suas vivéncias académicas, faz-se necessario ampliar
a discussdo e a pesquisa sobre a tematica. A maioria dos estudos existentes aponta para
associacOes sintomaticas e manifestacoes fisicas decorrentes do sofrimento psiquico, dentre
elas destacam-se: dores de cabeca (FERRI-DE-BARROS et al., 2011), dependéncia quimica
(CHIAPETTI; SERBENA, 2007), depressio, isolamento, fobias e até evasido (XAVIER ef al., 2008).

Em uma revisédo integrativa sobre sofrimento psiquico em estudantes universitarios
e fatores associados, Graner e Cerqueira (2019) analisaram 37 artigos e identificaram
as variaveis académicas - caracteristicas do curso, percepcdes sobre o curso, ambiente
educacional e desempenho académico - como as mais frequentes como fatores de risco
para o sofrimento psiquico entre estudantes. O trabalho aponta para a necessidade de
intervencgdes que favorecam o bem-estar dos alunos e vivéncias mais positivas no contexto
educacional do ensino superior e sugere ainda que “violéncia escolar, trote, bullying,
discriminacéo social entre universitarios, estruturas pedagégicas e curriculares dos cursos
sdo aspectos que devem ser mais profundamente pesquisados, buscando-se compreender
sua influéncia sobre os jovens e seus efeitos negativos na saude dos individuos” (p. 1343).
Algumas intervencdes tém sido utilizadas em universidades como resposta ao sofrimento
psiquico como a estratégia da Universidade Federal de Sio Carlos (UFSCar) que compds
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um grupo de enfrentamento do suicidio (BLEICHER, 2018), os programas de gerenciamento
de estresse nos cursos da saude (CATARUCCI et al., 2020) e a inclusido de atividades
relaxantes como caminhadas e danca na rotina universitaria (GAIOTTO et al., 2022).

As instituicdes de ensino superior podem, e devem, contribuir para um cuidado integral
do discente advindo de diversas camadas sociais através da promocio da saude e qualidade
de vida, acolhimento de demandas e estratégias que minimizem o sofrimento psiquico
(MACEDO et al., 2021). O sofrimento psiquico no ensino superior deve ser observado como
parte importante nos processos e estratégias educacionais. A universidade ¢ um ambiente
novo e desconhecido, permeado por factiveis cendrios de inducio a ansiedade e exigéncias
de adaptacdo para os ingressantes (OIAKAWA; GARCIA, 2021), por isso ¢ necessario que
as instituicdes adotem posturas e politicas que priorizem a reducio das instabilidades e
vulnerabilidades com o objetivo de prevenir o agravamento do sofrimento psiquico, e outros
fendmenos como estresse, evasdo e adoecimento destes individuos.

Metodologia
Delineamento, cendrio, periodo e populacao do estudo

Trata-se de uma investigacio exploratdria, de abordagem qualitativa e quantitativa,
de delineamento transversal, com estudantes dos sete campi da Universidade Federal do
Tocantins (UFT), por amostragem em bola de neve. A coleta de dados ocorreu no periodo
de 1° de setembro de 2018 a 1° de marco de 2019, em formato virtual, por meio da
plataforma Google Form. A populacédo do estudo foi composta por estudantes matriculados
na Universidade que concordaram com o termo de aceite da pesquisa.

A UFT, instituicdo publica de ensino superior, foi criada em 2000 com a Lei n°
10.132 mediante a transferéncia dos cursos e estruturas da Universidade do Tocantins
(UNITINS) e efetivada em 2003 com a posse dos primeiros professores. A universidade tem
como marco historico de ter sido uma das primeiras universidades do Brasil a instituir a
cota de acesso para indigenas, ainda em 2004, tendo posteriormente em 2013 instituido
também cotas para quilombolas, com bolsas de incentivo a permanéncia e outras acoes
que sinalizam preocupacdes com a inclusdo e valorizacdo dos povos tradicionais do
estado. Quando criada contava com 8 mil alunos e 25 cursos de graduagio, em 2019 este
numero passou a ser superior a 20 mil alunos, distribuidos em 57 cursos de graduacio e
30 programas de pds-graduacio (UFT, 2020).

A abordagem qualitativa e quantitativa foi empregada por se complementarem
na compreensio de aspectos sociais e na analise da realidade dos sujeitos (MINAYO;
SANCHEZ, 1993). A pesquisa quantitativa permite investigar a magnitude dos eventos
e sua homogeneidade, enquanto o método qualitativo permite incluir a perspectiva do
individuo e a intensidade dos eventos investigados (OLIVEIRA; BAIXINHO; PRESADO,
2019; ZERMIANI et al., 2021). Serapioni (2000) afirma que “as estradas que conduzem a
integracio ou, pelo menos, a complementaridade entre métodos qualitativos e quantitativos
nédo sio fechadas, mas suficientemente abertas” e ressalta ainda que “a combinacio dos
dois métodos de pesquisa se revela estratégica, evidenciando uma inegavel riqueza de
analises dos problemas estudados”
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Coleta de dados e instrumentos de pesquisa

A coleta de dados ocorreu por meio de questionario semiestruturado, com perguntas
abertas e fechadas, elaborado pelas pesquisadoras. A primeira parte do questionario
apresentava treze perguntas fechadas para caracterizacdo do estudante e a segunda
parte duas perguntas abertas sobre o estado emocional do estudante e sobre as acdes da
universidade para apoio aos estudantes com problemas de natureza mental. As perguntas
fechadas objetivaram tracar o perfil sociodemografico do estudante (género, orientacio
sexual, identidade de raca e etnia, idade, nivel do curso em que esta matriculado na
universidade, nome do curso, tempo de permanéncia na universidade, percepcdo de
problema emocional, existéncia de sofrimento emocional causado pela universidade,
diagnostico médico confirmado de transtorno psiquidtrico, ideacdo suicida, problemas
emocionais, conhecimento de acdes da universidade e avaliacdo das agcdes de saude mental)
e identificar indicativos perfis com maiores vulnerabilidades ao sofrimento emocional e
mental no espaco académico; ja as abertas, os significados individuais e coletivos acerca
do sofrimento psiquico, com o questionamento quanto a “como a universidade poderia
ajudar as pessoas que lidam com problemas de natureza mental” e “qual o seu estado
emocional no ambiente académico”. Boni & Quaresma (2005) afirmam que perguntas
abertas contribuem com a abordagem das subjetividades pessoais e possibilitam percepg¢des
espontineas ou inusitadas dos eventos.

A escolha da aplicacdo de questiondrios por meio de uma plataforma online deu-
se por considerar o uso de linguagem acessivel, o acesso dos participantes e os veiculos
de maior afinidade para o publico analisado. Uma pesquisa sobre o perfil do estudante
universitario usuario de tecnologias (SILVA; VIZZ0OTO, 2013) constatou que o celular e
o computador sdo as ferramentas mais utilizadas pelos universitarios para atividades de
estudo, lazer e trabalho sendo a tecnologia mdvel a mais utilizada e alguns deles gastam
em média mais de quatro horas por dia utilizando a internet em smartphones (FELISONI;
GODOI, 2018). O recrutamento ocorreu por meio da divulgacio do convite de pesquisa nas
redes sociais Twitter e Instagram com compartilhamento dos estudantes entre os pares.

A adesdo foi voluntdria e a participagdo andnima, sendo dispensada qualquer
identificacdo de nome ou matricula, essa abordagem foi escolhida com o intuito de
incentivar a participacio espontinea de pessoas interessadas na tematica.

Analise de dados

Os dados descritivos provenientes das perguntas fechadas foram analisados por meio
de estatistica descritiva através do software Excel, os dados obtidos nas questdes abertas
foram analisados por meio da analise de conteudo aliadas a formulagdo de categorias de
respostas através da analise tematica reflexiva. A analise tematica ¢ apresentada por Braun
e Clarke (2006) como um método flexivel para analises qualitativas que visa identificar e
relatar padrdes nos dados dos sujeitos (CLARKE; BRAUN, 2006 e SOUZA, 2019). Os relatos
foram organizados em planilhas e categorizados conforme similaridade das declaragoes a
fim de fundamentar a analise por grupos.
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Aspectos éticos

A adesdo a pesquisa foi voluntaria apds o aceite orientado e esclarecido do objetivo
da pesquisa. Os participantes foram informados que eventuais reproducodes das falas
manteriam o sigilo e a anonimidade sendo utilizadas siglas criadas pelas pesquisadoras
para evitar qualquer reconhecimento.

Foi dispensada qualquer identificacdo de nome ou matricula e essa abordagem foi
escolhida com o intuito de incentivar a participacdo espontanea de pessoas interessadas
na tematica.

Resultados

Participaram da pesquisa 342 estudantes dos sete campi da UFT. Em relagdo ao
género, 62,3 por cento dos entrevistados se identificaram como feminino, 35,7 por cento
como masculino, 1 por cento como intergénero ou nao-binario e 1 por cento preferiu ndo
se identificar. Quanto a orientacdo sexual? 72,5 por cento dos participantes se declarou
heterossexual, 8,5 por cento homossexual, 13,5 por cento bissexual, 0,5 por cento assexual,
1 por cento pansexual e 4 por cento preferiram nio responder. Em relacdo a identidade
de raca, etnia ou multiculturalismo, 43,3 por cento dos voluntdrios se apresentaram como
pardos, 32,5 por cento como brancos, 19,6 por cento como pretos, 1 por cento como
indigena, 1 por cento como quilombola, e 2,6 por cento nio quiseram responder.

Grafico 1- Tempo de vinculo dos participantes com Universidade Federal do Tocantins

De 1 a2 anos

Ha menos de 1 ano
21%

25%

De 2 a 3 anos
14%

Mais de 5 anos
16%

De 3 a5 anos
24%

Fonte: Elaborado pelas autoras a partir de questionarios aplicados.

2~ Esta pergunta foi incluida no questionario mediante a constatacdo prévia de que o sofrimento psiquico dos estudantes universitérios pode
estar muitas vezes associado a Ibtgfobia.
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0 perfil sociodemografico dos participantes do estudo ¢ importante para a
compreensdo dos aspectos investigados e sua possivel correlacdo com elementos
causadores de sofrimento psiquico. O tempo de permanéncia na instituicdo de ensino
superior ¢ apresentado no grafico 1. Observou-se que 16,2 por cento dos entrevistados
estdo na instituicdo por um periodo maior que cinco anos, periodo superior a quase todos
os cursos de graduacdo?®, demonstrando a dificuldade de muitos em cumprir as propostas
para os prazos de integralizacdo da graduacao.

Em relacdo a saude psiquica, 69,7 por cento dos participantes admitiram ter algum
problema de saude emocional e 68 por cento acreditam que o ingresso a Universidade
trouxe algum tipo de sofrimento as suas vidas. Nao obstante, apenas 34 por cento dos
entrevistados afirmam ja terem sido beneficiados por a¢ées promovidas pela institui¢do
na luta contra os problemas de natureza psiquica. Os diagnosticos de condicdes de saude
mental apresentados pelos estudantes sdo detalhados no grafico 2.

Grafico 2- Diagnosticos confirmados por profissionais de salide segundo autodeclaracéo dos entrevistados

Transtorno bipolar- 1%
Transtorno do pﬁnico- 12,7%
Automutilagéo- 1%
Anorexial 2,5%
Bulimia J3.4%
Transtorno de Ansiedade_ 81,4%
Transtorno de déficit de atencao [N 2%

Ataques/ impetos de violéncial 3%
Surto psicético. 5,1%

Fonte: Elaborado pelas autoras a partir de questionarios aplicados.

Quanto a ideagdo suicida, 63 por cento dos participantes da pesquisa informaram
que ja tentaram ou pensaram em suicidio e 59 por cento desconhecem a existéncia
de quaisquer servicos de apoio a saude mental dentro da universidade. A maioria dos
entrevistados, um total de 93 por cento, acredita que a universidade precisa melhorar na
abordagem e enfrentamento aos problemas relacionados ao sofrimento psiquico dentro
da instituicéo.

3~ No periodo em que a pesquisa foi realizada, a Instituigdo de Ensino Superior em questdo possuia apenas 2 cursos superiores (dentre 0s 25
oferecidos) com periodo de integralizagéo superior a 5 anos.
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Concernente aos sentimentos no contexto universitario, embora um expressivo
numero de participantes nio tenha se sentido confortavel para responder a pergunta
sobre seus sentimentos, dentre as respostas dadas predominaram as que denotam algum
sofrimento psiquico, conforme demonstrado no grafico 3.

Grafico 3- Sentimentos dos estudantes no contexto da universidade

Sob presséo
9%

Desanimados ou desmotivados

14%
do responderam
50%
Adoecidos/ doentes
12%
Confusos
4%
Bem ou estaveis

11%

Fonte: Elaborado pelas autoras a partir de questionarios aplicados

Quando interrogados sobre “como a universidade poderia ajudar as pessoas que
lidam com problemas de natureza mental?” Os participantes apontaram para as seguintes
categorias de respostas: E preciso oferecer e divulgar servicos de apoio - especialmente
para estudantes da graduacdo; a Universidade deve rever os projetos pedagogicos e cargas
horarias dos cursos; € necessario fiscalizar as relacées entre docentes e discentes. Algumas
respostas relevantes dentro dessas categorias estdo descritas abaixo*

(a Universidade) Precisa ser mais humana, tratar o aluno como uma pessoa que vive em uma
sociedade, que esse ser tem varios problemas e nao olhar este aluno apenas como um numero de
matricula!!! (Estudante 320, M, 24, HT, PA).

4~ As respostas sdo acompanhadas de informagdes do perfil dos estudantes na seguinte ordem: género (M - masculino, F - feminino, | -
intergénero / ndo-bindrio, NR - Nao respondeu); idade; orientagdo sexual (HT - heterossexual, HM - homossexual - bissexual, P - pansexual, A
- assexual, NR - N&o respondeu); e identidade de raga (P - preto, PA - pardo, B - branco, | - indigena, Q - quilombola).
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Acredito que o corpo docente deveria ser mais capacitado para abordar esses assuntos, a forma
como os professores sobrecarregam e cobram os alunos nas universidades ¢ um descaso com a
saude mental. E o apoio psicopedagogico deveria ser mais divulgado, amplo!” (Estudante 225,
F, 20, B, B).

[...] s6 rodas de conversa nio resolve nada, o NAPS (Nucleo de Apoio Pedagogico) deveria ter
mais de um psicdlogo. (Estudante 128, M, 21, HM, P).

Um contato mais direto com aluno. Que no caso de cotista como eu além da vulnerabilidade
financeira que TBM néo tem nenhum apoio da universidade acaba acarretando dificuldade
emocionais e mentais. A universidade expde o aluno que reprova (como eu fui) duas vezes
seguidas em todas as matérias, mas esse aluno nunca ¢ questionado sobre o que esta acontecendo.
(Estudante 223, F, 29, HM, P).

Existe um setor para lidar com essas questdes referentes a problemas emocionais. O fato de existir
¢ sensacional. Mas os esforcos desse setor sdo anulados por relacdes consideradas abusivas
em sala de aula na relagdo professor-aluno. O aluno se vé obrigado a se submeter a certos
abusos pelo motivo de se ver livre desse ambiente opressor o quanto antes esse aluno se formar.
(Estudante 226, M, 23, HM, B).

As respostas apontam para relatos preocupantes de sofrimento psiquico no ensino
superior e também para um expressivo desconhecimento da existéncia de servigcos de apoio
a saude mental do estudante. Para muitos dos ingressantes na graduacio, a universidade
marca um periodo de grandes rupturas, da inser¢io no mundo adulto, de mudanca de
domicilio, do afastamento de familiares e até mesmo de crises relacionadas a prépria
identidade do individuo. Nesse cenario o sofrimento psiquico pode ser causado por questdes
pessoais, ou ainda sociais como racismo, acessibilidade, desigualdades e Igbtqfobia, dentre
outros. Fica evidente também que alguns problemas de saude mental tém como origem ou
espac¢o de desenvolvimento o ambiente académico, em decorréncia das pressdes, desgastes
e relacoes ali desenvolvidos, e por estas razdes ¢ de fundamental importancia a reflexdo
acerca do bem-estar psiquico dos estudantes no contexto universitario.

Em relacédo ao proprio “estado emocional no ambiente académico”, os participantes foram
interrogados sobre como estavam seus sentimentos, e nas respostas obtidas foram observadas
cinco principais categorias, sendo elas: Bem - Estavel; Cansado - Desmotivado, Confuso, Sob
Pressédo e Adoecido. Os depoimentos obtidos expressam com clareza as categorias apontadas e
a realidade do sofrimento em diferentes perspectivas no contexto do ensino superior. Isto pode
ser exemplificado através de algumas respostas em destaque abaixo:

Me sinto sobrecarregando com a quantidade exacerbada de horas de aula e, consequente, de
trabalhos e provas que devo entregar ou para o qual tenho que estar sempre estudando. Uso
basicamente todo meu tempo para atividades da universidade e acabo deixando de viver muitos
momentos com as pessoas que amo. (Estudante 133, M, 21, B, B).
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Sinto me sufocada em tudo, como se tudo que estou fazendo esta sendo em vio. Tenho crises de
choro o tempo todo as vezes do nada comeco a chorar e vem a cabeca varios pensamentos. Mais
as vezes penso que ¢ porque nio to em na casa do meu pai, mas as vezes entre o choro e o soluco
vejo que néo ¢é so isso... (Estudante 152, F, 20, HT, P).

Existe uma pressdo muito grande, ja na metade do curso a gente comega a se questionar se
fez a escolha certa, e a ansiedade aumenta com relacdo ao futuro, sobre o que fazer depois.
Cansago mental, como se a cada semestre nio descansasse, e o pior € o posicionamento de alguns
professores que menosprezam os alunos, por acharem-se seres superiores por terem um diploma
de doutor. Fazendo propositalmente o aluno se sentir um nada, mas esquecem que a universidade
¢ feita por alunos e que eles trabalham em funcéo disso. (Estudante 213, M, 21, HT, P).

Me sinto extremamente pressionada a passar em todas as disciplinas, isso me afeta negativamente.
Os outros alunos, principalmente os monitores de algebra, me humilham, me menosprezam. Isso
faz com que eu sinta vontade de desistir do curso, além de nédo ter animo para estudar ou ir para
as aulas. (Estudante 183, F, 20, HT, B).

Eu me sinto como se estivesse perdido no mundo e sem ninguém para conversar, ndo comento
nada com a minha familia, mas o meu interior esta destruido, ndo sei o real motivo, ndo sei o que
me faz sentir assim, antes eu achava que fosse pela minha orientacio sexual, mas depois que me
assumi gay para familia, essas tristezas internas continuam e ja ndo estou mais suportando viver
com esse peso dentro de mim. Na universidade ¢ trabalho e mais trabalho, muitos professores
sobrecarregam os alunos e isso faz com que as coisas fiquem mais dificil ainda. (Estudante 287,
M, 27, HM, P).

Me sinto sobrecarregada. Tenho familia, trabalho e estudo. H4 professores que compreendem
e adaptam atividades para melhorar o aprendizado, mas ha outros professores que zombam
do aluno que nio se dedica apenas aos estudos. Zombam mesmo! Fazem piadas e comentdrios
grosseiros. Tenho déficit de atengdo e quase nenhum professor sabe lidar ou adaptar atividades
para minha condigdo. Por nio passar o tempo todo na universidade, sequer fico sabendo sobre
bolsas, prazos, pesquisas, e programacdes no campus, pois nio disponibilizam essas informacoes
em impressos ou via redes sociais. A comunicag¢do do campus € péssima e sinto que muitas vezes
tenho que correr ‘atras do prejuizo’ porque nédo fui informada adequadamente, tornando a vida
académica ainda mais sofrida. (Estudante 182, F, 28, HM, B).

Discussao

A universidade constitui um espacgo de construg¢do da identidade que possibilita a
ampliacdo das experiéncias vividas na familia do individuo, durante a adaptagdo a vida
universitaria entra em cena uma nova cultura, com novas relacées de poder, significacdo
e pertencimento (MARTINS-BORGES, 2013). As instituicoes devem desenvolver acdes
integradas para ofertar orientagdo e acolhimento durante a inser¢do dos estudantes no
contexto universitario a fim de que o inicio da jornada académica seja menos traumatico
(PANUNCIO-PINTO; COLARES, 2015).
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Na relacdo professor aluno ocorre a transmissio e a apropriagdo de conhecimentos
e de afetos ligados ao processo de aprendizagem, Caixeta (2011) reforca que o proprio
aprendizado pode gerar sofrimento, todavia, a didatica e a postura do educador tém
o potencial de intensificar ou prevenir o sofrimento. As relacdes hierarquizadas, a
quantidade de atividades e a densidade dos conteudos tornam-se fontes geradoras de
estresse (SANTOS; SOARES, 2011; COSTA et al., 2018).

Panuncio-Pinto e Colares (2015) apontam que relagdes horizontais entre professores
e alunos proporcionam seguranca e maior envolvimento no universo académico, reforcam
que reflexdes sobre a forma de atuacdo do corpo docente, as abordagens metodoldgicas,
curriculares, relacionais e o proprio método de ensino devem ocorrer com o intuito de
promover um processo de formacdo académica que acolha os estudantes e ndo provoque
a ocorréncia de agravos a saiude mental (ANDRADE, 2016). Ressalta-se que nesse processo
os docentes também podem vivenciar sofrimento e possuirem demandas de saude mental
que geram impactos no processo de ensino (SANTOS; SOARES, 2011). Alguns autores
defendem que conversar sobre os conteudos trabalhados, estabelecer horizontalidade nas
relacdes entre professor aluno e problematizar o impacto destes na vivéncia profissional
e académica dos proprios docentes contribui para o alivio das ansiedades e sentimentos
de incerteza relacionados ao curso (TENORIO ef al., 2016; GOMES; COMONIAN; ARAUJO,
2018), uma relacio aberta e acessivel permite ainda que exista possibilidade de didlogo
com o professor e que este identifique situacdes de sobrecarga e riscos.

Dentro das universidades existem mecanismos, como os nucleos de apoio
pedagdgico ou psicopedagdgico, que visam oportunizar o acesso a atendimentos
especializados. Watts (2006) sustenta que tais servicos devem ser organizados em trés
fluxos: remediativos (direcionados ao reconhecimento de estudantes com problema
significativos de ajustamento no ambiente académico), preventivos (focado no controle de
fatores de risco para prevenir problemas em potencial) e desenvolvimentistas (intervencao
no desenvolvimento psicolégico do estudante). Brown (2016) corrobora afirmando que
as universidades precisam aumentar os investimentos para identificar as necessidades
de saude dentro de suas politicas institucionais. Dentre as estratégias de prevencido e
manejo de sintomas no contexto universitario, cita-se o uso de oficinas como um recurso
grupal desenvolvido na Universidade Estadual de Maringd, o estudo conclui que o uso de
oficinas como espaco de interacdo e trocas possibilita validar e acolher o sofrimento dos
estudantes e promove uma difusio sobre aspectos importantes da saude mental.

A pesquisa de Almeida et al. (2018) apresenta atividades que foram classificadas
como eficazes para minimizar o estresse e melhorar o bem-estar dos estudantes, sdo
elas: o Mindfulness, o método de biofeedback e a auriculoterapia. O Mindfulness ¢ uma
pratica que emprega técnicas para a manutencdo de um estado mental caracterizado
pela consciéncia do momento presente (ALMEIDA et al., 2021). O Biofeedback utiliza
dispositivos sensoriais para conscientizar o portador de dados fisiologicos (frequéncia
cardiaca, temperatura da pele, atividade muscular) a fim de estimular mudancas de
comportamento (RATANASIRIPONG et al., 2012), ja a auriculoterapia ¢ uma técnica que
emprega estimulos fisicos na orelha externa baseada em principios da medicina tradicional
chinesa (TESSER et al., 2019).
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Dantas et al. (2016) apontam o Plantdo Psicologico como uma possibilidade benéfica
para a universidade através da ampliacdo das possibilidades de escuta clinica, a estratégia
objetiva oferecer atendimento no momento de necessidade e demanda do usuario, ou
seja, manter profissionais disponiveis para atendimento de forma acessivel. Outro recurso
apontado tem como foco de acdo o medo do mercado de trabalho, Almeida et al. (2018)
recomendam o uso de mecanismos de suporte para orientacdo e divulgacdo de concursos,
programas de residéncias profissionais e oportunidades de inser¢do no mercado.

Os alunos sugerem educagio e orientacdo voltados para a saude mental, neste
sentido os pesquisadores Thiago Ledo, Aurea lanni e Carine Goto sugerem que “assim
como o atendimento clinico, destacamos a importancia de criar espagos de formacdo
de recursos humanos para o cuidado em saude mental, assim também para difusdo de
conhecimentos, e discussio entre estudantes quebrando o siléncio e estigma relacionado
ao sofrimento (LEAO; IANNI; GOTO, 2019, p. 138).

Admite-se, portanto, que a universidade deve oferecer meios que possibilitem aos
discentes desenvolver-se nos niveis cognitivos, sociais, culturais e psicolégicos. Para tal,
¢ necessaria a criacdo de espacos de escuta, de expressido e reflexdo para que ocorra
ressignificacdo do processo de formacdo e da identidade do estudante nesse processo
(GOMES; COMONIAN; ARAUJO, 2018). A Organizacdo Mundial de Saide - OMS (2000)
aponta que a melhor forma de identificar se uma pessoa tem pensamentos ou planos de
suicidio ¢ perguntando para ela, logo, a existéncia de espacos de didlogo na universidade
apresenta-se como uma estratégia de prevencio, aproximacédo e formacao de vinculo.

Consideracoes finais

Esta pesquisa constatou a urgente necessidade de didlogos e investimentos voltados
para os cuidados com a saude mental no ensino superior publico. O breve mapeamento sobre
tais questdes no contexto especifico de uma universidade federal na regido Norte do Brasil,
apontou preocupantes indices de sofrimento e adoecimento psiquico no ambiente académico.

O tema discutido neste trabalho ¢ de extrema relevancia para a educacéo,
comunicacio e saude, servindo como ponto de reflexdo para pesquisas, abordagens e
metodologias relativas aos processos de ensino e aprendizagem. Faz-se necessario pensar
politicas publicas e reconfiguracdes nos planos de ensino com énfase nas diferentes
formas de aprendizagens, contextos e vivéncias dos discentes. Através de atendimentos
diferenciados, inclusivos e individualizados ¢ possivel acompanhar com maior eficacia os
riscos associados ao sofrimento psiquico entre estudantes do ensino superior.

Para fornecer amparo para saude mental e qualidade de vida do estudante
universitario, faz-se necessario integrar estratégias de prevencdo primaria (antes do
estudante ficar doente e promovendo bem-estar e saude), prevencdo secundaria (que foca
em realizar diagnosticos adequados e iniciar tratamentos previamente limitando a perda
de funcéo) e prevencio terciaria (que abrange a reabilitacdo da saude) a rede de ensino.

E importante ter disponivel ao estudante universitario, através da instituigdo,
assisténcia psicologica e psiquidtrica compativel com a demanda universitdria e ainda
promover estimulo a acessos de servigos com precos sociais para que toda essa demanda possa
ser acolhida da forma adequada. E necessario também rastrear e identificar transtornos em
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quadros iniciais e promover praticas integrativas para acompanhamento de forma precoce
pode reduzir as debilidades provocadas pelas doengas mentais. Nesse sentido, cabe estimular
o autocuidado e a prevencio de abuso de alcool e outras drogas, que por muitas vezes, se
tornam parte da tabela de entretenimento social dos grupos universitarios.

Tanto apoio pedagogico quanto social sdo indispensaveis, pois sabemos que saude,
conforme a OMS, néo ¢ apenas néo estar doente, mas ¢ definida como bem-estar fisico,
mental e social. Ofertar, portanto, e incentivar atividades culturais, esportivas e de lazer ¢
promover essa integralidade de saude.

Grupos terapéuticos para estudantes podem ser uma forma de abordar e acompanhar
de forma eficaz e pratica quadros leves de transtornos mentais, como por exemplo: terapia
cognitivo-comportamental de grupo para manejo da ansiedade, oficinas em grupo de
mindfulness e coloquios sobre saude mental do estudante. Programas de tutoria (mentoring)
somam-se a essas estratégias para fornecer uma rede de suporte e apoio na jornada universitaria.

Tais abordagens estratégicas devem ser amparadas por uma estrutura de apoio bem
construida, incluindo professores, preceptores e toda a rede de ensino disponivel, para o
desenvolvimento de um ambiente de ensino acolhedor, aberto e facilitador de integracéo.
Essa construcédo deve ser iniciada através da capacitacdo pedagogica dos professores, com
énfase na orientagdo sobre sinais e sintomas de adoecimento emocional. A abordagem
precoce do estudante, pode reduzir os niveis de sofrimento psiquico, bem como estratégias
de ensino com métodos ativos, adequacdo do ambiente de aprendizagem e promocao de
convivéncia mais empatica entre estudantes, e também entre os discentes e docentes.

Em relacdo a pesquisa realizada, ¢ importante ressaltar que, durante o periodo em
que foi desenvolvido este trabalho, no ano de 2018, a Universidade Federal do Tocantins
criou o programa de extensdo “Mais Vida”, que, vinculado a Pré-Reitoria de Graduacio,
tem como objetivo promover espacos de saude fisica e mental para toda a comunidade
académica. Essa iniciativa ¢ de fundamental importancia e esta de acordo com algumas
das medidas aqui apontadas para valorizar a qualidade de vida, o bem estar social e a
saude mental no espaco da universidade.

A investigacdo realizada abre espaco para novas discussdes e desdobramentos sobre
os diversos fatores que contribuem para o sofrimento psiquico de estudantes em contexto
universitario. Faz-se necessario também ampliar as reflexdes sobre resiliéncia e vulnerabilidade
entre jovens adultos no ensino superior, bem como utilizar de ferramentas inovadoras para
a capacitacio e letramento destes individuos em relacdo a saude mental, autocuidado e
comportamentos de busca de ajuda. Sugere-se por fim, a partir dos resultados obtidos, que
seja aprofundada a discussédo sobre a correlacio entre o sofrimento psiquico destes individuos
e fendmenos como a dependéncia de dispositivos tecnologicos maveis, o consumo excessivo
de informagdes e a reconfiguracio das relagcdes no contexto das redes sociais digitais.
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