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Resumo: Nosso objetivo neste ensaio é discutit o conceito do chamado
“internetés”, popularmente conhecido como o portugués escrito (digitado) na
internet. Da perspectiva dos estudos da linguagem, em particular, de teorias
provenientes dos estudos do discurso, procuramos explicitar perguntas e
apresentar hipoteses acerca desse fenémeno em emergéncia, comumente
tomado como escrita “fonetizada” ou como “interferéncia da fala na escrita”.
De nosso ponto de vista, analisar o internetés permite observar uma
possibilidade da lingua e do discurso, considerando-se a heterogeneidade
como trago constitutivo da linguagem e das atividades verbais humanas. Com
base, pois, em um conjunto de dados composto de enunciados escritos, os
quais seriam caracteristicos do internetés, buscamos mostrar a relevancia das
defini¢Oes de escrita, de lingua e de linguagem para sua conceituacao, levando-
se em conta a relagao radical entre linguagem e vida social.
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1 INTRODUCAO

Crystal (2005), na introducao de sua obra A revolugio da lingnagem,
destaca o fato de que “a maioria de nés nao pensa muito sobre a lingua e
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nao esta acostumada a té-la como foco de atencao” (p. 13), ainda que
acontecimentos diversos tenham colocado em evidéncia a questao da
lingua, nos ultimos anos.

Em 1999, por exemplo, o linguista britanico lembra que a
Organizacao das Nagdes Unidas decretou 21 de fevereiro como Dia
Internacional da Lingua Materna; 2001, por sua vez, foi designado o Ano
Europeu das Linguas, com a celebracdo de #odas as linguas faladas na
Europa, incluidas as usadas por minorias.

No Brasil, destacamos 2006 como o ano em que fot inaugurado o
Musen da Lingna Portuguesa, na cidade de Sao Paulo, cujo tema ¢é a lingua
portuguesa. Segundo a coordenagiao, o objetivo do museu é “fazer com
que as pessoas se surpreendam e descubram aspectos da lingua que
falam, léem e escrevem, bem como da cultura do pais em que vivem, nos
quais nunca haviam pensado antes” !

Refletir sobre a lingua que falamos, lemos ou escrevemos nao
parece estar, assim, tao fora do foco de atencao. Basta observar ainda,
em nossa sociedade, a proliferacio de manuais de redacio em lingua
portuguesa, vendidos em bancas de jornal; a multiplicacao de programas
de televisao e de radio, que ensinam — como se essa fosse a funcao dos
meios de comunica¢do — como expressar-se “‘com clareza” e “com
corre¢ao”. Ha também o crescimento vertiginoso de sizes especializados

em assessoria sobre todo e qualquer assunto que diga respeito a lingua.

Retomamos, aqui, a reflexao de Gnerre (1998) sobre linguagem e
poder para pensar a questao da lingua. Segundo o historiador italiano, é
preciso observar que “a linguagem nao ¢ usada somente para veicular
informacgdes”, ao contrario do que se poderia imaginar com a assungao
da eficacia de manuais de redagao e de programas midiaticos. Citando
Bourdieu (1977), Gnerre adverte que “o poder da palavra é o poder de
mobilizar a autoridade acumulada pelo falante e concentra-la num ato
linguistico” (GNERRE, 1998, p.5), o qual expde, enfim, as fronteiras, os
modos de negociagao entre os sujeitos no jogo de representacoes das
relacoes sociais.

Indice outro da aten¢ao social voltada para a questiao da lingua ¢ o
espaco que tem sido destinado, cada vez com maior frequéncia na

! Disponivel em: <http://www.museudalinguaportuguesa.org.br/>. Acesso em: 20 out. 2007.
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grande imprensa e na imprensa especializada, a discussdao sobre a lingua
portuguesa produzida em ambiente digital, popularmente conhecida
como “internetés”. A Revista gz, de 12 de setembro de 2007, por
exemplo, trazia como assunto de capa Falar ¢ escrever certo. Sob o pretexto
de discutir o acordo ortografico, a revista de maior tiragem e circulagao
no Pafs apontou também para o “inicio de uma nova era linguistica”
decorrente do advento da internet e das novas tecnologias de
comunicagao e informacao. Na imprensa especializada, a Revista [ingua
Portugnesa, edicio de marco de 20006, destacou a “revolucao do
internetés” e a relacao com a producdo escrita, em especial, a dos jovens.

Nossa proposta neste artigo ¢ discutir o conceito de internetes, em
particular, da perspectiva dos estudos da linguagem que privilegiam
teorias provenientes do discurso. Na proxima se¢ao, apresentamos, pois,
algumas considera¢oes sobre a definicao do “internetés” nos estudos da
linguagem. O objetivo ¢ explicitar perguntas e apresentar hipoteses
acerca desse fenomeno da linguagem, comumente tomado como uma
escrita “fonetizada” ou como “interferéncia da fala na escrita”. De nosso
ponto de vista, buscamos mostrar, mediante descricio e analise de
enunciados, que se trata de uma possibilidade da lingua ¢ do discurso,
considerando-se a heterogeneidade como traco constitutivo da
linguagem e das atividades verbais humanas.

2 O CONCEITO DE “INTERNETES” NOS ESTUDOS DA
LINGUAGEM

Como ja anunciado, cremos que ¢ preciso indagar o que é
“internetés” a partir da perspectiva dos estudos sobre linguagem. Para
tanto, iniciamos nossa reflexao apresentando o seguinte excerto, extraido
do texto de perfil de um usuario da rede social orkut:?

Texto 1

1 GENNTTIIL..

2 De uma forma geral, pode-se dizer que uma rede social digital ¢ aquela em que um individuo,
vinculado a um sistema constituido pela interligacio de dois ou mais computadores e seus
periféricos, liga-se a outro individuo, de outra rede, com objetivo de comunicagio, de
compartilhamento, de intercambio de dados afins, resultando na cria¢do de novos grupos na e pela
internet (cf. RECUERO, 20006).
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2 BOUMM.

3 FALAH SOBRI EUPRI?
4 HMM..

5 EH MEIU DIFICILLL..
6 AIN AINN.,

7 DXA EU PENSA..

8 BOUM..

9 GOXTO DE SAL.

10 IR IM BALADA..

11 BJA NA BOK..

12 FIKAR ENTRI AMIGUHS..
13 ODEIU IZTUDA..

14 HEHE

O internetés ¢ conhecido como forma grafolinguistica que se
difundiu em textos como chats, blogs e demais redes sociais. Seria uma
pratica de escrita caracterizada pelo registro divergente da norma culta
padrio, como pode ser verificado no Texto 1, razdo pela qual seus
adeptos sao tomados como “assassinos da lingua portuguesa”, do ponto
de vista dos avessos a essa pratica de escrita. A pratica de abreviagao, o
banimento da acentuacao grafica, o acréscimo ou a repeti¢ao de vogais,
as modificacoes do registro grafico padrao, com troca ou com omissao
de letras, sao alguns dos tracos que podem ser observados na ortografia
desse texto, os quais serio descritos e discutidos na préxima secio. E
esse quadro que, apresentado ao nao-iniciado, é quase sempre tomado
como “simplifica¢do da escrita”, com consequente “morte da lingua”.

As referéncias bibliograficas sobre o tema sdo ainda escassas. E
possivel encontrar entrevistas em periddicos da grande imprensa
(TEIXEIRA, 2007; VOLPATO, 2007) e da imprensa especializada
(NOGUEIRA, 2006; MARCONATO, 2006; CONSOLARO, 2007),
mas quase nao ha artigos académicos publicados sobre o assunto
(ARAUJO, 2007; KOMESU, 2006, 2007).
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Ataliba de Castilho, por exemplo, em entrevista a Revista ingua
Portugnesa, expoe que o internetés seria “parte da metamorfose natural da
lingua” (@pud MARCONATO, 2006). De acordo com o autor, ha
“reducao de excessos da ortografia” na linguagem empregada na
internet, uma vez que toda palavra é contextualizada pelo falante no
evento de comunicacio (apud MARCONATO, 2006). Bagno (apud
VOLPATO, 2007), por sua vez, em entrevista a Revista da Cultura,
acredita que o Internetés ¢ “questao de grafia”. Para o sociolinguista,
trata-se de um fenomeno que deve ser observado na complexidade das
transformagoes sociais, culturais e tecnolégicas (BAGNO  apud
VOLPATO, 2007). Aragjo (2007) argumenta que o internetés “vai muito
além de simples ocorréncias vocabulares estranhas”, caracterizando o
que defende ser “um registro de uso da escrita”, “uma variedade
linguistica, no sentido sociolinguistico do termo”. Para Aragjo, o
internetés ¢ uma “modificacdo criativa na escrita da lingua em ambiente
digital, cujas caracteristicas apontam para uma linguagem alfanumérica”
(ARAUJO, 2007, p.28).

Em comum, pode-se considerar que esses autores buscam refletir
sobre um conceito de internetés que nao leve em conta apenas o material
linguistico, mas, sim, sua relacio com o que ¢ tomado como exterior a
lingua, na dinamica sécio-histérica da relagdo entre sujeito, linguagem e
novas tecnologias de comunicaciao e informacgao. Dentre as hipoteses
dos especialistas para esse tipo de grafia esta o principio do “economize
uma teclada” (CRYSTAL, 2005; CASTILHO apud MARCONATTO,
20006), com consequente diminuicao do tempo de escrita nas relagoes
digitais (XAVIER apud TEXEIRA, 2007). Mas nao somente: a
emergencia do internetés se da mediante uma possibilidade da lingua e
do discurso, como buscaremos mostrat.

Destacamos ainda, dentre as reflexdes de especialistas em
linguagem, a de Crystal (2005) e sua investigacdo sobre comunicag¢ao
mediada por computador ou o que denominou zetspeak. Para Crystal, o
netspeak ¢ “mais do que um hibrido de fala e escrita”. Trata-se, para o
autor, da constituicdo de textos eletronicos que demonstram fluidez,
simultaneidade, nao degradacao material, transcendéncia das limitacoes
tradicionais da disseminacao do texto, além da inter-relaciao entre textos,
facultada pelo advento do /Znk (CRYSTAL, 2005, p. 90). Pode-se dizer
que o netspeak ao qual Crystal se refere ndo ¢ o “internetés”, uma vez que
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o objeto de estudo do autor é a lingua inglesa e ndo o portugués
brasileiro. No entanto, a utilizacao de técnicas de rébus, de abreviacoes
ou de indicagoes fonéticas guarda estreita relagio com o que é observado

em lingua portuguesa (CRYSTAL, 2005, p. 91-92).

Com efeito, o reconhecimento — ou o nao reconhecimento — de
determinadas praticas de escrita na rede leva os sujeitos a projetarem, em
particular no senso comum, a imagem de “transformacio” da
lingua(gem), com consequente “degradacao” (e/ou “morte”) da lingua.
Trata-se de preocupacao legitima, se se considerar o ineditismo do tema
e a insercdo do tema em campos de saber como as Ciéncias da
Linguagem, a Comunica¢ao Social e a Educagao (em especial a de
criancas e de jovens), por exemplo. Ressaltamos que essa visao
apreciativa (depreciativa) que concebe a escrita na rede como escrita
“fonetizada” ou como “transcricao”, “influéncia”; “interferéncia” da fala
na escrita ndo se restringe, porém, ao territorio brasileiro. Crystal (2005)
assinala, no cenario angléfono, o temor sentido por observadores que
consideram o znefspeak uma “deterioracdo de padroes” da “regras
tradicionais da lingua escrita”. Na Franca, Ladjali (2007) critica o suposto
“barbarismo” instaurado mediante o advento de praticas de escrita
relacionadas a novos suportes, como o computador e o aparelho celular.
Para o que nos interessa, os estudos em linguagem podem contribuir
para a problematizacio do fenémeno do internetés no ambito de uma
avalia¢ao distinta do da desqualificadora.

2 <<
b

Fundamentamo-nos, pois, na proposta de Corréa (2004) sobre a
heterogeneidade constitutiva da escrita para propor essa reflexao. Em trabalho
anterior (IKOMESU; TENANI, s/d), buscamos colocar em evidéncia a
necessidade de recusa a uma nocao corrente de escrita, com aproximagao
a uma noc¢ao outra para pensar a escrita em contexto digital. A nocao
primeira que recusamos ¢ a que concebe escrita como #odalidade da lingua,
tundada no aspecto estritamente semiotico. Dada a suposta fixidez no
plano, a apreensao visual, os adeptos dessa noc¢ao de escrita concebem-

na em oposicao a fala, numa relacio marcada por dicotomias estritas (cf.
criticas de KOCH, 2003; MARCUSCHI, 2004; CORREA, 2004).

Consideramos que ¢ a partir de um critério de pureza projetado
como ideal da modalidade escrita que muitos fazem a critica aos usos
que emergem da internet. A imagem de degradagao da escrita e, por
extensao, a da lingua, pelo uso da tecnologia digital, advém do
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pressuposto de que haveria uma modalidade escrita pura, associada seja a
norma culta padrio, seja a gramatica, seja a imagem de seu uso por
autores literarios consagrados; enfim, um tipo de escrita sem
“influéncias” ou “interferéncias” da fala, que deveria ser seguido por
todos em quaisquer circunstancias. Ha, portanto, a presuncdo de um
sistema abstrato de formas linguisticas destituido da expressio dos
modos de interacio e de sua relacio com a sociedade, com a historia,
com a cultura.

A segunda nog¢ao de escrita, proposta por Corréa (2004), é a que
assumimos em nosso trabalho. Trata-se de um modo de enunciacao fundado
no encontro entre praticas sociais do oral/falado e do letrado/ escrito,
considerada a dialogia com o ja falado/escrito e ouvido/lido. Corréa
apoia-se no principio dialégico da linguagem, de Bakhtin (1997), para
propor que, no processo da escrita, o escrevente circula por um
imaginario socialmente partilhado sobre a lingua em suas diversas
manifestacoes e variedades, imaginario que se particulariza para as
situagoes especificas e concretas do uso da escrita e que se estende aos
diferentes e instaveis modos de conceber a relacio escrita/mundo e
escrita/fala. No ambito dessa proposta teérico-metodoldgica de Corréa,
pode-se observar “as relagoes reais entre os agentes soclais € a escrita,

consideradas as praticas sociais de que, direta ou indiretamente, a escrita
taz parte” (CORREA, 2004, p. 9).

A proposicao de um #odo heterogéneo de constituicao da escrita — e nao
de uma heterogeneidade na escrita — permite que se volte a atengao ao
processo de produgio do enunciado, com seu valor de acontecimento
social e histoérico, e ndo somente ao aspecto estrutural de um produto
escrito. A visio tradicional da relagdo fala/escrita pressupde a
interferéncia da fala na escrita, com a assun¢ao preconceituosa contra as
praticas orais/faladas. Mais do que isso, a assuncdo dessa petspectiva
desconsidera o fato de que o modo da existéncia da lingua encontra-se
na comunicagao discursiva concreta, isto ¢é, na diversidade dos géneros
do discurso que compdoem as esferas de atividade humana (BAKHTIN,
1997).

No caso especifico do “internetés”, é preciso discutir, no ambito
dos estudos da linguagem, que nio se trata da lingua portuguesa escrita
na internet ou de sua degeneracao, mediante “interferéncia da fala na
escrita”. Trata-se de uma (ou de algumas) possibilidade(s) da lingua,
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considerando-se os propositos de comunicacio dos sujeitos na
linguagem. Desse modo, com base na concepcao de modo de enunciacao da
escrita, os registros divergentes encontrados nos enunciados na internet
passam a ser associados as possibilidades de registro grafico-visual de
certos padroes ritmico-entoacionais que sio assim registrados pelo
sujeito na heterogeneidade da escrita, na interacdo com o(s) outro(s)
(CHACON, 1998, TENANI, 2007). A assuncao da tese da
heterogeneidade permite ao analista justificar a presenca de fatos
linguisticos da enunciagao falada na enunciagao escrita. E preciso, ainda,
pensar que a presenca desses fatos linguisticos da fala na escrita
produzida no contexto da tecnologia digital representa a identidade de
um grupo ou de uma comunidade que quer se reconhecer por elas e por
elas ser reconhecido.

Nossa proposta, portanto, para a investigacao da relagao entre fala
e escrita em enunciados produzidos em contexto digital — mas nao
somente — ¢ explicitar perguntas e apresentar hipéteses acerca desse
tenomeno da linguagem, com base em teorias discursivas que privilegiem
a assoclacao radical entre lingua ¢ discurso, como procuramos discutir na
proxima secao.

3 “ESCRITA FONETIZADA”: DISCUSSAO SOBRE DADOS
DO INTERNETES

Voltemos ao texto apresentado na segao anterior. O que
aconteceria se o usuario da internet fosse capaz de observar, com o
auxilio de uma teoria cientifica, certa regularidade linguistica constitutiva
daquela atividade verbal? Ou ainda, o que diria um investigador da
linguagem escrita se tomasse o Texto 1 daqui ha 500 anos, supondo que
lhe restassem poucas informagoes explicitas sobre o modo de
funcionamento do internetés? Diria esse investigador que se trata de uma
escrita com “interferéncia da fala”?

Assumindo a posicao de um investigador que toma como ponto
de partida as normas ortograficas vigentes para a escrita do Portugués no
Brasil, saltam aos olhos que varias sao as “infracoes” as normas! Apenas
no que diz respeito a ortografia das palavras, identificam-se omissao,
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acréscimo ou troca de letras, uso nao-convencional de maiusculas,
omissio de acento e til, por exemplo. Estariam essas “infracoes
ortograficas” ancoradas em uma relacao entre fala e escrita de tal modo
que a escrita teria se transformado em “fonetizada”? Exploraremos essa
hipétese, mostrando, em primeiro lugar, em que medida ela se sustenta e,
em segundo lugar, em que medida ela ndo se sustenta. Argumentaremos,
a partir desse exercicio de analise da escrita de um texto tomado como
um exemplo do internetés, que a nao observacdo das convencoes
ortograficas nao implica dizer que essa escrita é o /ugar do caos ou é a nao
lingna, nao sistematizada.

Tomamos como ponto de partida de analise as ocorréncias
“HMM”, “AIN”, “AINN”, “HEHE”. Todos esses elementos nao-
lexicalizados nao siao palavras do Portugués, mas podem ser
reconhecidas como possiveis representacdes de sequéncias fonicas que
ocorrem em situacdo de interacdo face a face, caracteristicas de
enunciados falados. Recuperando o texto em que ocorrem essas
sequéncias, pode-se afirmar que:

a) “HMM” poder ser uma ‘“correcao auto-iniciada feita no
mesmo turno” (MARCUSCHI, 1986, p. 28 ss.), a qual sinaliza ao
interlocutor uma reelaboracao do dizer e, simultaneamente, visa
assegurar o turno na interacao;

b) “AIN”, “AINN”: poder ser, também, uma técnica de
correcao que sinaliza ao interlocutor uma reelabora¢ao do dizer,
mas, diferentemente da ocorréncia anterior, pode-se reconhecer
“ai” como uma palavra em Portugués, seguida de um som nasal
(representado por “N”). Somado o fato de haver repeticaio da
mesma sequéncia grafica “AIN”, pode-se interpretar essas
sequéncias como tentativas de representacao de uma elaboragio
dificil (daf o uso de “ai” para algo “doloroso”), que diz respeito a
uma “auto-analise” na presenca do outro (tematica do texto em
questdo). Assim como outras técnicas para iniciacao de corregoes
na enunciagao falada, as ocorréncias analisadas visam assegurar o
turno na interacao;

c) “HEHE” é uma das formas de representar os sons produzidos
em uma risada, o que pode ser visto como uma forma de
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estabelecer a interacio com o possivel leitor/interlocutor

(KOMESU, 2002).

A afirmacao de ser o internetés uma escrita “fonetizada” nao esta
baseada apenas nas ocorréncias anteriormente descritas e inclui, também,
o emprego das letras a partir de uma suposta relacao biunivoca entre
letra-som, seguindo o principio acrofénico do alfabeto e nao as regras
ortograficas. Estdo em jogo, portanto, quer uma concepcao da relagao
fala e escrita, quer o transito do escrevente pelo sistema de escrita
alfabético e pelas convencdes ortograficas em uso para o Portugués. E
preciso, ainda, destacar a situagdo de comunica¢ao na qual o Texto 1
emerge. Trata-se de apresentacdao pessoal em nivel informal, em que um
usuario da rede expde certa imagem de si a um grupo cujo interesse,
dentre outros, é conhecer “novas pessoas através de amigos de seus
amigos e comunidades”, para a partilha de “paixdes” em comum, como
pode ser verificado no texto da pagina principal do size da rede social em
questdao.? Passemos, pois, a explicitar como se ddo essas relagoes entre
fala e escrita, a partir do texto selecionado para analise.

As grafias de “GENNTTIII”, “BOUMM?”, “DIFICILLL” tém
em comum a repeticio de algumas letras (predominantemente aquelas
que estao em fim de silaba, a saber: “N”, “I”, “M” e “L”). Essa repeti¢ao
pode ser interpretada como uma tentativa de reproducao da duracao dos
segmentos por essas letras representadas. Nota-se que essas repeticoes
também nao ocorrem de forma aleatoria, se considerada a organizacao
textual: “GENNTTIII” e “BOUMM” (linhas 1 e 2) constituem-se em
dois enunciados (a mudanca de linha pode ser tomada como evidéncia
dessa analise) que sdo caracteristicos da tomada do turno pelo
interlocutor em inicio de interacio. Também sio encontrados nesses
enunciados — que seriam falados, se lidos em voz alta — alongamentos de
vogal ou de consoantes em final de silaba.

Além da duracio, a transcricao da realizacao de alguns segmentos
tais como ocorrem em enunciados falados motiva a troca de letras, de
modo que se observam trocas (onde sublinhado) de “I”” no lugar de “E”,
como em “SOBRI”, “IM”, “ENTRI”, “IZTUDA”, ou de “U” no lugar
de “O”, como em “MEIU”, “AMIGUHS”, “ODEIU”. Em todas essas

3 Disponivel em: <http://www.orkut.com>
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ocorréncias houve algamento vocalico, um processo fonologico em que
as vogais médias /e/ e /o/ passam a ser vogais altas, respectivamente, |i
e [u].# Lembramos que, segundo as convencdes ortograficas, as letras
“E” e “O” podem representar tanto as vogais médias altas [e] e [o],
respectivamente (como em “lfe]tra” e “v[o]gal”), quanto as vogais médias
baixas [E] e [O],> respectivamente (como em “t[E|to” e “r[O]ta”), como
ainda as vogais altas [i] e [u], respectivamente (como em “b[i]zert[u]”).
Nas ocorréncias ora analisadas, o emprego das letras “E” e “O” nio
segue as convencoes ortograficas e, sim, as realizacoes na enunciagao
falada. Dessa forma, esse emprego das letras corrobora a afirmagao de
que a escrita na internet seria “fonetizada”. Cabe destacar que esse
emprego nem sempre ocorreu no texto selecionado, de modo que
“GOXTO” e “DE” (linha 9) sio grafadas segundo as convengoes
ortograficas no que diz respeito ao emprego das letras “O” e “E”,
embora na fala ocorram as vogais [u] e [i], respectivamente: “gost[u]
d[i]”.

Uma outra evidéncia que favorece a visio de o internetés ser
caracterizado por uma escrita “fonetizada” pode ser dada com base na
grafia de “BOUM?”, a qual apresenta acréscimo de uma letra em relacao a
forma ortografica. Esse acréscimo de letra é motivado pela ditongacao
que ocorre em silabas tonicas quando ha vogais médias altas seguidas por
consoantes nasais em posicao de fim de silaba, como em “bolulm”,
“avolulm”, “se[1jm” e “se[ijmpre”. Nota-se mais uma vez que, no texto
em analise, nem sempre a ditongacao ¢é representada — embora as
palavras, se lidas em voz alta, sofram ditongacao — como em “PENSA”
(inha 7) e “ENTRI” (linha 12), que se realizam, respectivamente, como
“peli]nsar” e “e[i|ntre”.

Diferentemente das grafias ora descritas, ha um outro conjunto de
grafias que se caracterizam por apresentar omissao de letras em relacio
as convengoes ortograficas, como em: “DXA”, “PENSA”(linha 7),
“SAI” (linha 9), “BJA” (linha 11), “IZTUDA” (linha 13). Essa omissao

4 Estudos sobre o algamento vocilico mostram haver contextos fonologicos especificos que
propiciam esse processo. No entanto, ¢ tema de debate entre os pesquisadores uma descricao de
todos os fatores que desencadeiam esse processo nas diferentes variedades do Portugués no Brasil
(cf. BISOL, 1981; VIEGAS, 1987; LEE; OLIVEIRA, 2003; TENANI; SILVEIRA, 2008).

> Utilizamos as letras maiusculas para representar as vogais médias abertas por nio ser previsto o
emprego das fontes do IPA, com os simbolos estabelecidos para esses sons pela Associacao
Internacional de Fonética.
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tem sua principal motiva¢ao no fato de haver, em enunciados falados,
processos fonologicos que resultam em apagamento de segmentos. Na
lista de palavras anteriormente elencadas, ndao foi escrita a letra “R” a
qual indica o morfema de infinitivo das formas verbais (a saber: “deixar”,
“pensar”, “sair”, “beijar”’, “estudar”).® Assim, um principio dessa escrita
“fonetizada” seria “o que niao ¢ falado ndao ¢ escrito”, ou, em uma
formulacdo mais geral: “escreve-se o que se fala”. Esse principio levaria,
por um lado, a omissao de letras, quando nao se realizam segmentos, e,
por outro lado, ao acréscimo de letras, quando ha inser¢ao de segmentos
na fala. A escrita seria, portanto, uma representagao “fiel” da fala, o que
sustentaria a afirmacao de ser o internetés uma escrita “fonetizada”. No
entanto, essa afirmacdo torna-se fragil se considerarmos as omissoes de
letras que nao tém sua motivagao na fala, como em: “BJA”, “BOK”
(inha 11), “DXA” (linha 7). Nos trés exemplos ora apresentados, a
omissao de letra — que representa a vogal — ¢ baseada no nome da letra
consonantal em Portugués. Assim, substituindo o nome das letras “B”,
“K” e “D” — que sao “be”, “ka”, “dé” — nas palavras dadas, temos:
“BEJA”, “BOKA” e¢ “DEXA”. Nota-se que, em Portugués, ha um
conjunto das letras que representam consoantes as quais sao nomeadas
com o acréscimo de uma vogal (geralmente a vogal “E”), de modo que
se obtém uma silaba (como também ¢é o caso de: “C”, “ce”; “G”, “ge”;
“P7, “pe”; IV, “te”, “V7, “ve”, L7, “ze”).7 Salientamos que o principio
que orienta a escrita dessas palavras em internetés nio é de ordem
fonética (portanto, niao ¢ baseada exclusivamente na fala), mas se
caracteriza por um dominio sobre o sistema de escrita usado em
determinadas atividades verbais. Dito de outra forma, essa escrita implica
praticas letradas/escritas, ndo necessariamente circunscritas ao ambiente
da internet.

Ainda sobre a grafia de formas nominais do verbo,
particularmente sobre o “R” das formas do infinitivo verbal, vale
contrapor as formas ja analisadas as seguintes ocorréncias: “IR” (linha

10), “FIKAR” (linha 12) e¢ “FALAH” (linha 3). Primeiramente,
consideramos as grafias de “IR” e “FIKAR”: ambas sdo grafias que

¢ Estudos fonolégicos mostram o quanto ¢ frequente o cancelamento (ou apagamento) desse
morfema verbal em diversas variedades do Portugués (cf. DA HORA; MONARETTO, 2003;
OLIVEIRA, 1997; CALLOU; LEITE; MORAES, 1996).

7 Vale dizer que os nomes das letras remontam a histéria do alfabeto (cf. SAMPSON, 1996).
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seguem as convengoes ortograficas, quanto a colocacio do “R”,
morfema de infinitivo. A questdo a fazer é: por que apenas essas duas
ocorréncias de formas de infinitivo verbal sdo grafadas com “R”? Um
incauto observador poderia dizer que se trata de uma variagao tipica do
internetés, uma escrita cadtica. Nossa hipotese para a presenca do “R”
nesses casos esta baseada no fato de a palavra seguinte a essas formas ser
iniciada por vogal (cf. linha 10, “IR IM BALADA?”; linha 12, “FIKAR
ENTRI AMIGUHS”). Nos enunciados falados, ocorre um processo de
juntura entre palavras de modo que, quando uma palavra termina por
consoante e a seguinte se inicia por vogal, ha uma reorganizacido das
sflabas envolvidas com produ¢io de uma nova silaba (por exemplo:
IR.IM > LRIM). Nossa hipotese ¢, pois, que esse processo de juntura
entre palavras (ou sandi externo) na enunciacao falada tenha motivado a
presenca da letra “R” na enunciagao escrita. Sinalizamos, pois, para uma
relacao entre fala e escrita que nao é da ordem da representacao dos sons
(como supostamente se faria em uma escrita baseada na fonética), mas ¢
uma relacdo que se da a partit de hipoteses (nao-conscientes) do
escrevente sobre a organizacdo dos enunciados falados e escritos
constituidos de modo heterogéneo na lingua(gem). Essa relacao
complexa também pode ser observada com base na analise de
“FALAH”, que pode ser caracterizada, em um primeiro olhar, por uma
grafia ndo-convencional por haver troca de “R” por “H”. A partir de um
olhar mais atento, o investigador da linguagem devera observar que: (i)
“H” ¢é frequentemente usado, em internetés, para indicar vogal
acentuada, como em “EH”;8 (i) a forma verbal no infinitivo pode ser
escrita como “fala”; quando o escrevente deseja indicar a nao-realizagao
do morfema de infinitivo. Da relacio entre (i) e (ii), o observador
concluira que “FALAH” ¢ a grafia para “fala”® e, dessa maneira, nao se
trata de uma troca entre “R” (previsto pelas conveng¢oes ortograficas) e

8 F importante lembrar que o uso do “H” para representar acento se origina no fato de o teclado,
em um primeiro momento, ndo ser configurado para se grafarem vogais acentuadas conforme a
ortografia do Portugués. A solucao dada pelos usuarios brasileiros, por exemplo, foi empregar o
“H” para indicar o acento (e assim, fazendo a distingao entre “e¢” e “¢”, grafado como “eh”). Com
o avan¢o da tecnologia, ndo se faz mais necessario esse uso de “H”. No entanto, essa pratica
permanece reconhecida como caracteristica da escrita no computador e na internet.

9 Vale lembrar que a pratica de acentuar a vogal da forma de infinitivo verbal nio é exclusiva da
internet. Um exemplo ¢ a grafia usada em gibis do Chico Bento, personagem do brasileiro
Mauricio de Sousa: Chico Bento: “Mae... impresta o lampiaor”’; Mae: “Pra mor di qué?”’; Chico
Bento: “Ara, pra cata cenora, uail” (SOUSA, M. Chico Bento, n. 14, fev. 2008).
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“H” (usado no internetés). Portanto, da analise das varias grafias para as
formas de infinitivo, pode-se concluir que o internetés se caracteriza
fortemente por praticas sociais de uma escrita historicamente constituida.

Por fim, analisamos as ocorréncias “GOXTO” (linha 9) e
“IZTUDA” (linha 13), especificamente no que diz respeito as trocas de
letras: “X” no lugar de “S”, em “GOXTO”, e “Z” no lugar de “S” em
“IZTUDA”. Inicialmente, verifica-se que, em ambos os casos, a
convengao preve a letra “S” que pode ser realizada como uma fricativa
alveolar desvozeada, em variedades como a paulista (“go[s]to”;
“e[s]tudar”), ou como uma fricativa alveopalatal desvozeada, em
variedades como a carioca (“go[S]to”; “e[S]tudar”).10 A partir desse fato,
ha uma primeira constatacao: o emprego de “X” em “GOXTO” pode
ser interpretado como uma possivel representacio da fricativa
alveopalatal desvozeada, indiciando uma realizagao semelhante aquela de
variedades cariocas. Hssa interpretacdo esta ancorada no fato de, na
ortografia do Portugués, a letra “X” representar (entre outros sons) essa
tricativa alveopalatal, como ¢ o caso em “xicara”, “Xuxa”. A troca de
“X” no lugar de “S” teria sido motivada por uma tentativa de aproximar
a escrita da fala, particularmente de uma variedade linguistica. Outra
possibilidade de interpretacao para o emprego de “X” esta no fato de as
criancas, em fase inicial de aquisicio da linguagem (por volta de 2-3
anos) realizarem a fricativa alveopalatal no lugar da alveolar, como
“ISleu”, para “céu”, ou ainda “go[S|to”. Poderia supor, dessa
perspectiva, que se trata de uma escrita baseada em uma representagao
de uma fala infantil, pois, no Brasil, caracteristicas dos enunciados
infantis estao associadas a apresentadora de programa infantil Xuxa, que
nao apenas tem em seu nome a fricativa alveopalatal e é falante da
variedade carioca, como também produz enunciados em que faz trocas
entre as fricativas alveopalatais e alveolares em contextos tipicos
daqueles observados em enunciados de criangas em fase inicial da
aquisicao da linguagem. Ainda ha uma outra constatacao a fazer sobre o
emprego de “Z” em “IZTUDA”: ndo ha motivagdo para esse emprego
de “Z” em nenhuma das possibilidades de realizagdo
(independentemente da variedade linguistica a ser considerada), pois “Z”
representa, na ortografia do Portugués, uma fricativa alveolar vozeada e

10 Estamos empregando [S] para indicar a fricativa alveopalatal desvozeada.
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esse som nao ocorre no contexto de fim de silaba em “estudar”, pois se
trata de um ambiente desvozeado (e que, portanto, s6 permitird a
ocorréncia de wuma fricativa desvozeada, seja ela alveolar ou
alveopalatal).!! Dessa analise, conclui-se que o emprego de “Z” em
“IZTUDA” nao tem motivacdo em uma relagio de proximidade entre
enunciados falados e escritos. A motiva¢do para essa grafia pode ser
encontrada se considerado o enunciado em que ocorre: “ODEIU
IZTUDA” (linha 13). O emprego de “Z”, nessa palavra, pode ser visto
como um “erro” ortografico que dialoga com o conteudo semantico de
“estudar” e que faz ecoar um enunciado ja falado/ouvido: “quem nio
estuda, escreve errado”! Essa analise ganha forga se considerarmos que,
em seguida, o escrevente conclui seu texto com uma “risada”, “HE, HE”
(linha 14), que pretende ganhar a cumplicidade do interlocutor no que
diz respeito a grafia que emprega. Concluimos que a grafia de
“IZTUDA” oferece argumentos a favor de uma visio do internetes
como uma escrita que traz marcas da dialogia com o ja falado/escrito e

ouvido/lido.

Levando-se em conta essa visio dialdgica da linguagem,
retomamos a ocorréncia “GOXTO” para analisar o emprego de “X” nao
apenas como representacao de uma possivel realizacao fonica da palavra,
mas também como elemento que faz reverberar enunciados associados a
imagens daqueles que infringem as normas (no caso, as ortograficas).
Trazemos para essa discussdo o texto, abaixo transcrito, de uma
propaganda do refrigerante Sprite, veiculada na revista Swuperinteressante
(edicio 244, nov. 2007), a qual se caracteriza por uma grafia nao-
convencional que seria tipica do internetes.

Texto 2
GERALW
XCREVI AXIM
SOH PRA
DIXAVAR

[T
S

11 Cabe observar que é possivel que a troca de “z” no lugar do tome por base a realizacio fonica
em contextos de fim de silaba quando for possivel o processo de vozeamento da fricativa de modo
que a letra “s” correspondetia o som [z], como em “me[z]mo”.

Ling (Dis)curso, Palhoga, SC, v. 9, n. 3, p. 621-643, set./dez. 2009



636
UX ERRUX.

XPRAIT. AX COISAX KOMU SAUM.

Entre as hipoteses explicativas para a grafia empregada no texto,
que possam ser relevantes para a analise da propaganda, destacamos a
que se relaciona ao emprego de “X”. No Texto 2, substitui-se “X” pela
letra “S” (como em “UX ERRUX” para “os erros”), ou pelo digrafo
“SS” (como em “AXIM” para “assim”), ou ainda pelo digrafo “CH”
(como em “DIXAVAR” para “dichavar”).’? Da analise do texto
identificam-se, entre varios enunciados possiveis, um que diz respeito a
escrita que seria caracterizada por erros de ortografia. Salienta-se que ha
blogs cuja tematica ¢ a discussao sobre o uso (indesejavel) dessa grafia
nessa propaganda, avaliando-a como indicio de decadéncia cultural e
linguistica, como se constata dos textos que seguem!? (acessados em 25

nov. 2008).
Texto 3

Pela Meleca Sagrada de Cristo, quem aprova uma coisa dessas?
Pior, quem ESCREVE um antncio desses? Meu amigo, me
desculpe, mas niao da pra se dizert REDATOR com um anuncio
assim. Vocé nao redigiu nada, no maximo regurgitou. Desligou o
cérebro, deixou ligados somente os neuronios minimos para sua
sobrevivéncia, e em um momento de folga deles cuspiu essa obra
de arte.

12 Para “DIXAVAR”, também se encontram comentarios em sifes que pretendem definir o
significado do verbo, os quais, predominantemente, afirmam que se trata de “disfarcar”,
“esconder” ou ainda de “giria de maconheiro” para nomear o processo de esmiucar o “tijolo” de
maconha. De uma perspectiva discursiva, interessa-nos destacar que se trata de campanha
publicitaria que foi veiculada uma tnica vez na Revista Superinteressante, naquele ano, justamente, na
edicio que tinha como capa a temdtica da descriminalizacdo e legalizacdo das drogas (alcool,
entorpecentes em geral) no Brasil, com funcio explicita de acabar com o ciclo de trafico e de
violéncia na sociedade. Em termos de seu funcionamento implicito, pode-se dizer que a publicidade do
refrigerante Sprite apresentava como leitor-modelo o sujeito afeito a pratica de “dixavar” drogas.
Esta seria uma explicagio para as queixas daqueles que nio conseguiram (nio puderam) ler a ironia
da propaganda. Ainda de um ponto de vista discursivo, poder-se-ia dizer que os responsaveis pela
campanha apresentam uma associacio entre “escrita ndo convencional” (na internet) e “droga”,
uma vez que quem escreve do modo apresentado no Texto 2 buscaria “dixavar ux errux”.

13 Disponiveis em <http://www.contraditorium.com/2007/12/03/et-tu-coca-cola/>
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Eu, que nio leio e nem escrevo nesta linguagem (se ¢ que se pode
chamar isto de linguagem), tive dificuldades para entender o
texto. A Coca-Cola parece que ignorou o fato de que neste pais

ainda se fala - e se escreve, em Portugués. (G.N., 03/12/2007)
Texto 4

O que raios quer dizer dixavar? Deve ser o primeiro caso de

analfabeto até em miguxés. (J.N., 03/12/2007)
Texto 5

Dentro do contexto da propaganda (Leiam as palavras no pé da
pagina) acho perfeitamente valida a propaganda. Sim, tal como o
Q., acho que ha uma ironia maior nesta propaganda, que nada
mais mostra do que a realidade de pessoas que se comunicam
através de uma sub-linguagem como forma de esconder os erros
gramaticais e ortograficos. Infelizmente as coisas sao assim, e
uma critica bem humorada aos que escrevem desta maneira talvez
nio seja de todo o mal (Lugar comum: E rindo que se corrigem
os vicios), mesmo que o criador da campanha tenha que desligar
seu lobo frontal momentaneamente. (P., 04/12/2007)

Texto 6

Novamente: que ironia? Eu perdi e muito a ironia. A Gnica coisa
que se assemelha a ironia é a relagdo entre o slogan “Sprite: as
coisas como sao” e o texto da campanha. O problema pra mim ¢é
que o texto ¢ ininteligivel pra alguém que leia uma revista;
“dixavar” ndo parece em quase nada com “disfarcar” (se é que é
realmente o que significa), poderia ser até “deslavar” e ninguém

notatia a diferenca. (B.G., 04/12/2007)

Os excertos arrolados tém a modalidade escrita como foco de
atencdo e se posicionam a favor de uma escrita ortografica conforme
aquela prescrita pelas convencoes, contra o chamado internetés por
avaliarem-no como nao sendo Portugués — seria uma sub-linguagen, nao se
pode chamar isto de lingnagem, trata-se de pratica de “analfabeto”...
Partidarios ou avessos a essa pratica de escrita poderiam ainda classificar
os Textos 1 e 2 como “miguxés”, como aponta o escrevente no Texto 4,
por, dentre outros aspectos, empregar de maneira exacerbada o “X” no
processo de composi¢ao das palavras. Mais do que questoes estritamente
linguisticas, procuramos salientar que os comentadores nao especialistas
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em linguagem consideram questoes definidas como “extralinguisticas”
para a realizagao dessa pratica, como o fato de o escrevente virtual ser
tomado, por exemplo, como crian¢a ou adolescente (¢ um “baixinho” da
Xuxa) e/ou vinculado a certo grupo social (patricinhas, emos, analfabetos,
doentes  mentais, homossexnars). Estamos de acordo com Maingueneau
(2005), para quem ““o discurso nao deve ser pensado somente como um
conjunto  de  textos, mas como uma prdtica  discursiva’
(MAINGUENEAU, 2005, p. 23 [grifos no original]) a qual implica
determinado modo de enunciacao reconhecido na sociedade, na relacao
entre os sujeitos, entre os discursos. No caso especifico do Texto 1, ao
grafar “GOXTO”, o escrevente aproxima-se daqueles que tomam o
internetés como uma possibilidade de “liberdade”, um lugar para
infringir normas, e distancia-se daqueles que defendem o emprego das
normas ortograficas. Estdo em confronto, portanto, pelo menos duas
praticas sociais relacionadas a escrita.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Concluimos a se¢iao anterior tendo explicitadas hipoteses para: (i)
a repeticio de letras (cf. “DIFICILLL”); (if) a troca de letras (cf.
“SOBRI”); (iii) o acréscimo de letras (cf. “BOUM”); e (iv) a omissao de
letras (cf. “BJA”). Analisamos os aspectos ortograficos do internetés a
fim de mostrar a complexidade que o caracteriza e de refutar a afirmacao
segundo a qual seria uma escrita “fonetizada”. Apresentamos, também,
argumentos que sustentam — com base na contraposicao entre o
funcionamento das grafias ndo-convencionais no internetés e a das
convengoes ortograficas — que, por exemplo, as grafias de “GOXTO” e
“IZTUDA” sao motivadas em possibilidades da lingua ¢ do discurso,
concomitantemente.

Com efeito, a investigacao do conceito de internetés coloca em
evidéncia diferentes modos de percepgao que o sujeito — usuario ou nao
da rede, especialista ou desconhecedor de teorias da linguagem — tem da
atividade de escrita do internetés e de determinada concepg¢ao de lingua.
Dentre os avessos a essa pratica de escrita, a no¢ao imperativa de lingua
parece ser a de um zustrumento de comunicagao, segundo a qual a lingua seria
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um codigo, capaz de transmitir ao receptor certa mensagem (GERALDI,
2004; GUIMARAES, 2006). Esse c6digo, concebido como um conjunto
de signos que se combinam de acordo com regras, seria imutavel e
inequivoco, sendo comumente associado a modalidade escrita culta
padrao da lingua. Acreditamos que ¢é a partir desse critério de pureza
projetada como ideal da escrita que muitos individuos fazem a critica ao
internetés, tomando-o como um tipo de escrita sem “interferéncias da
fala”, que deveria ser seguido por todos, em quaisquer circunstancias.

Dentre os adeptos do internetés, a nogao de lingua parecer ser a
da forma de interacao social e historica. Mais do que possibilitar transmissao
de informac¢do ou de prometer transparéncia na comunicagao, por meio
da lingua em funcionamento o sujeito dzaloga com o outro, constituindo-
se como sujeito da linguagem. Essa visdo, privilegiada nos estudos
enunciativos e discursivos, demanda o exame da situacao de
comunicacdo e¢ do modo de intera¢do entre os sujeitos na atividade
verbal, o que esperamos ter colocado em evidéncia.

Enfatizamos, pois, que a assun¢ao da tese da heterogeneidade da
escrita implica uma noc¢ao de escrita, de lingua e de linguagem
constituidos dialogicamente, mediante as relagdes entre os sujeitos e oOs
suportes multimodais. Cremos que as praticas de escrita na rede nos
levam a afirmar que, no internetés, tem-se um loécus privilegiado de
observacao da escrita como um wodo de enunciacao tundado no encontro

entre praticas sociais do oral/ falado e do letrado/ escrito, conforme propOs
Corréa (2004).
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Abstract: Our objective in this essay is to discuss the concept of “internetés”,
popularly known as the written (typed) Portuguese used on the Internet. Based on the
perspective of language studies, particularly on theories from discourse studies, we raise
questions and to present hypotheses concerning this phenomenon, usually seen as a
type of “phonetized” writing or as the “interference of speech on writing”. From our
point of view, the analysis of “internetés” can enable us to observe a possibility of
language and discourse, considering heterogeneity as a constituent trace of language
and of verbal human activities. Based on a corpus of written utterances characterized
by the use of “internetés”, we attempt to demonstrate the relevance of the definitions
of writing and language to conceptualize “internetés”, taking into account the radical
relationship between language and social life.
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Résumé: Dans cet essai notre objectif est celui de discuter le concept appelé
“internetés”, communément connu comme le portugais écrit (digitado) sur internet. De
la perspective des études du langage, en particulier, des théories originaires des études
du discours, nous cherchons a expliciter des questions et présenter des hypotheses sur
ce phénomene qui émerge, ordinairement pris comme écriture “phonétisée” ou comme
“interférence du parler dans I’écriture”. Selon notre point de vue, analyser I‘internetés”
permet d’observer une possibilit¢é de la langue et du discours, en considérant
I’hétérogénéité comme trait constitutif du langage et des activités verbales humaines.
Ayant comme base, donc, un ensemble de données composé par des énoncés écrits,
lesquels seraient caractéristiques de I*“internetés”, nous cherchons a démontrer la
pertinence des définitions de Décrit, de langue et du langage pour son
conceptualisation, tenant compte de la relation radicale entre langage et vie sociale.
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Resumen: Nuestro objetivo en este ensayo es discutir el concepto del llamado
“internetés”, popularmente conocido como el portugués escrito (digitado) en la
Internet. De la perspectiva de los estudios del lenguaje, en particular, de teorfas
provenientes de los estudios del discurso, buscamos explicitar preguntas y presentar
hipotesis acerca de ese fendmeno en emergencia, comunmente tomado como escritura
“fonetizada” o como “interferencia del habla en la escritura”. Desde nuestro punto de
vista, analizar el internetés permite observar una posibilidad de la lengua y del discurso,
considerandose la heterogeneidad como rasgo constitutivo del lenguaje y de las
actividades verbales humanas. Con base, pues, en un conjunto de datos compuesto de
enunciados escritos, los cuales serfan caracteristicos del internetés, buscamos mostrar la
relevancia de las definiciones de escrita, de lengua y de lenguaje para su conceptuacion,
llevando en cuenta la relacion radical entre lenguaje y vida social.
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