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O objetivo deste artigo € compreender como funciona o fluxo do sistema
de justica criminal para o homicidio doloso. Os estudos brasileiros destacam a
existéncia de um sistema frouxamente acoplado, sublinhando que a disjuncao entre
0s orgaos encarregados de investigar e processar esse crime seria decorrente da
dificuldade de forjar cooperacao. A hipotese a ser testada é que, em uma cidade
de médio porte, haveria maior cooperacao entre agentes e 6rgaos, o que resultaria
em maior eficiéncia na progressao dos casos de homicidios dolosos (tentados e
consumados) no fluxo do sistema de justica. Como contraponto empirico, foram
utilizados dados quantitativos e qualitativos coletados em Esmeraldas, municipio
da Regiao Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH). Os resultados indicam que o
padrao de selecao e filtragem é semelhante ao encontrado em outras analises
brasileiras, nas quais o elemento determinante da cooperacao € o flagrante.

Sistema de justica criminal. Homicidios. Policia. Justica. Sis-
tema frouxamente articulado.

The purpose of this article is to understand how the flow of the criminal
Jjustice system for intentional homicide works. The Brazilian studies underline the
existence of a loosely coupled system, highlighting that the disjunction among
agencies in charge of investigating and prosecuting this crime would be due to
difficulty in forging cooperation. The hypothesis to be tested is that, in a medium-
-sized city, there would be greater cooperation between agents and agencies,
which would result in greater efficiency in the progression of intentional homi-
cide (attempted and consummated) in the flow. As an empirical counterpoint,
we have used quantitative and qualitative data gathered in Esmeraldas, a city in
the Metropolitan Area of Belo Horizonte (RMBH). The results indicate that these
lection pattern is similar to the one found in other studies, and the determining
element of cooperation is flagrante delicto.

Criminaljustice system. Homicides. Police. Justice. Loosely coupled
system.

El propodsito de este articulo es comprendercomo funciona el flujo
del sistema de justicia penal por homicidio intencional. Los estudios brasilefios
subrayan la existencia de un sistema débilmente acoplado, destacando que
la disyuncion entre los organismos encargados de investigar y perseguir este
delito se debe a la dificultad para forjar la cooperacion. La hipotesis a contrastar
es que, en una ciudad mediana, habria una mayor cooperacion entre agentes 'y
agencias, lo que redundaria en una mayor eficiéncia em la progresion de los casos
de homicidio intencional (intentado y consumado). Como contrapunto empirico,
hemos utilizado datos cuantitativos y cualitativos recopilados en Esmeraldas,
una ciudaddel Area Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH). Los resultados
indican que el patron de seleccion es similar al encontrado enotros estudios, y
el elemento determinante de la cooperacion es el flagrante delito.

Sistema de justicia penal. Homicidios. Policia. Justicia. Sistema
débilmente acoplado.
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A expressao “sistema de justica criminal” diz
respeito ao arranjo organizacional decorrente da
articulacao entre agéncias policiais, de servicos
de justica (promotorias, defensorias - publicas e
privadas - magistratura) e do sistema prisional,
criado para processar e punir 0s crimes que acon-
tecem em nossa sociedade (Vargas 2014). Em ne-
nhum sistema, todos o0s casos que sao registrados
pelas policias se transformam em condenacodes,
reverberando em encarceramentos (Liem, Aarten
e Vlllers 2021). As perdas sao hecessarias para que
se garanta o direito de defesa do suspeito (que
nem sempre € o real responsavel pelo delito) e
também em razao de ineficiéncias na articulacao
dessas agéncias (Ribeiro e Diniz 2020).

Qualquer que seja o pais, o fluxo do sistema de
justica criminal, para qualquer crime, tera sempre
o formato de funil (Liem, Aarten e Vlllers 2021). O
problema se coloca quando a diferenca entre a
base e o topo € muito elevada, indicando disjuncao
operacional e comprometendo o possivel efeito de
dissuasao pela condenacao (Liem, Krusselmann e
Eisner 2020). Uma parte da literatura organizacional
argumenta que esse formato de funil extremo po-
deria ser atribuido a existéncia de objetivos dispa-
res entre os atores institucionais, que estariam mais
preocupados com sua sobrevivéncia do que com
a cooperacao para o adequado processamento do
delito (Crespo 2018). Em situacdes como essa, €
possivel até a questionar se existiria efetivamente
um sistema, dada a dificuldade dos atores em
cooperar (Mayeux 2018). Para reverter o problema,
seria possivel, por exemplo, implementar sistemas
de informacao que cobrem resultados na etapa
subsequente a partir do que se realizou na ante-
rior (Liem, Aarten e VUllers 2021), ou estabelecer
a subordinacao de todos os atores a uma unica
autoridade (Mayeux 2018).

Ocorre que no sistema de justica criminal brasilei-
ro, a independéncia institucional das organizacées
inviabiliza a ado¢ao dessas politicas, contribuindo
para a frouxa articulacdo (Vargas 2014). Entao, o que
produz articulagao no sistema de justica criminal
brasileiro? Se € verdade que, quanto maior a co-

operagao, maior a articulagao e, por conseguinte,
maior a eficiéncia no fluxo de processamento, qual é
o elemento que, no Brasil, faz o papel dos sistemas
de informacao e das autoridades de governanca
verificados em outras realidades, como os paises
baixos (Liem, Aarten e Vlllers 2021)?

A literatura nacional aponta para a proeminén-
cia do inquérito policial, como o documento que
articula atores e agéncias em torno da investiga-
cao e do processamento dos homicidios dolosos
(Vargas e Rodrigues 2011). Existiria, no entanto,
enorme cerimonia na maneira como essas infor-
magdes sao mobilizadas, pois nem sempre elas
apontam com precisao os elementos de autoria
e materialidade necessarios para promover a
instrucao e, especialmente, a condenacao dos
suspeitos (Vargas 2014). Com isso, joga-se com
os documentos, que transitam entre todas as
organizacdes, mas que sao incapazes de produzir
um resultado otimo, qual seja, a sentenca de me-
rito num espacgo razoavel de tempo (Silva 2010).

Esses apontamentos contrastam com os resul-
tados obtidos por Sapori (1995) ao analisar as varas
criminais, que sao responsaveis por processar
e punir os delitos comuns (que nao incluem o
homicidio). O autor indicou como a familiaridade
entre defensores, juizes e promotores (em detri-
mento dos documentos do inquérito) promove
cooperagao na etapa judicial, imprimindo maior
velocidade ao fluxo. Esse arranjo, denominado de
justica em linha de montagem, porque todos os
atores se posicionam de forma a contribuirem para
o resultado otimo, € percebido como a antitese
do sistema frouxamente articulado. Nesse caso,
ha uma enorme colaboragao para a produgao de
condenacdes em temporalidades minimas (Ribei-
ro, Rocha e Couto 2017), 0 que nao acontece nas
desarticulagdes que aumentam a diferenca entre a
base e o topo do funil (Azevedo e Sinhoretto 2018).

O elemento dissonante nessas duas aborda-
gens seria o delito, ja que ambas tiveram lugarem
Belo Horizonte. Assim, langcamos como hipotese
alternativa a ideia de que a cooperagao seria
maior em cidades de medio porte,? o que levaria
ao menor efeito funil no fluxo de processamento

3 Aquelas que contam com populagcao menor do que as cidades da capital e poucas organiza¢des do sistema de justica criminal.
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de homicidios (tentados e consumados). O pres-
suposto é de que a menor quantidade de atores
institucionais envolvidos levaria a maior interacao
em diferentes situacodes, forjando maior coope-
racao (numa direcao semelhante a observada
por Sapori, 1995) (em detrimento das disjuncdes
dadas pelas idas e vindas documentais, eminen-
temente cerimoniais, observadas por Vargas e
Rodrigues 2011), o que reverberaria em maior
eficiéncia, mensurada pelos percentuais de de-
nuncia, pronuncia e sentenciamento.

Para testar essa hipotese, utilizaremos dados
quantitativos coletados entre os anos de 2010
e 2015 e dados qualitativos coletados em 2016,
em Esmeraldas, cidade que é parte da Regiao
Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH).

No Brasil, as organizacdes responsaveis pela
implementacao da legalidade penal sao de do-
minio federal e estadual. A persecucao tem por
referéncia os procedimentos previstos no Codigo
Penal, no Cédigo de Processo Penal e na Leide
Execucao Penal, disciplinando a atuacao das
policias (civil, militar e federal), do Ministério
Publico (MP), da Defensoria Publica, da advoca-
cia privada, das varas criminais e das unidades
prisionais. Todo esse sistema é acionado pelo
enquadramento de uma conduta social qualquer
dentro de uma regra que define determinado
delito. A partir desse momento, tem-se inicio a
construcao de processos decisorios sequen-
ciados, representados pelo fluxo de pessoas e
papeis (Vargas 2014). Os estudos que focalizam
esse processo decisorio comegaram no Brasil a
partir da década de 1980 (Silva 2010) e se carac-
terizam por problematizar as relagdes que essas
organizacdes estabelecem no processamento de
condutas enquadradas como crime (Paixao 1982;
Coelho 1986; Costa 2015). Atualmente, trata-se
de um vasto campo de estudos, que cresce com
aincorporacao de novas abordagens metodolo-
gicas (Ribeiro e Diniz 2020).

Uma forma de entender o padrao de encami-
nhamento das decisdes dentro do sistema de

justica criminal € por meio da categoria “frouxa-
mente articulada’, cunhada por Meyer e Rowan
(1977). Esse conceito representa a maneira como
as organizacgdes formais, quando precisam de-
senvolver alguma tarefa em conjunto, tendem
a produzir arranjos que sao frouxamente conec-
tados. Imbuidos da demanda por eficiéncia, os
atores violam regras, ndo implementam decisdes
e, muitas vezes, geram consequéncias incertas.
As tecnologias sao vistas como problematicas,
sistemas de avaliacao e inspegao sao subvertidos
ou tornam-se vagos, de forma a garantir a pouca
coordenagao e a manutengao das rotinas vigentes.

O sistema de justica criminal seria um [ocus ex-
traordinario para a compreensao de como acon-
tece essa frouxa articulacao, posto que, muitas
vezes, para garantir a sobrevivéncia de praticas
que estdo em conflitos com regras rotineiras, os
atores incorporam, de maneira cerimonial, mitos
legitimados externamente. Ocorre que, nem sem-
pre, a frouxa articulagao € funcional ao sistema de
Jjustica (Hagan, Hewitt e Alwin 1979). Em algumas
situagdes, a cooperagao produz um resultado
melhor do que o uso cerimonial das regras e,
por isso, o sistema de justica criminal alternaria
a integracao e a desintegracao a depender do
que se ganha e do que se perde com cada mo-
delo organizacional (Hagan, Hewitt e Alwin 1979).
Quando aparecem conflitos, a disjungcao € um
recurso para se preservar os mitos legitimados,
levando a formatacao de arranjos frouxamente
articulados. Quando ha harmonia entre as re-
comendagodes e os interesses dos agentes, a
integracao organizacional seria a regra, dando
ensejo a arranjos articulados.

Em que pese a literatura internacional ja apon-
tar para essa dualidade de arranjos a depender
de como a cooperacao garante ganhos e perdas,
a literatura nacional tende a ser partidaria, ma-
joritariamente, da corrente da frouxa articulacao
para a descrigao de como funciona o sistema de
justica criminal no pais (Coelho 1986; Paixao 1982;
Sapori 2006; Vargas 2014; Vargas e Rodrigues
2011, Silva 2010; Costa 2015). Nessas analises, e
sublinhada a enorme desconexao entre as ins-
tituicdes policiais (Policia Militar e Policia Civil) e
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judiciais (Ministério Publico, Defensoria Publica e
Judiciario), que seriam incapazes de se articular
em torno de um objetivo comum. O resultado
seria, portanto, a existéncia de muitos casos regis-
trados na fase policial e poucos alcancando uma
sentenca judicial (Azevedo e Sinhoretto 2018).

Uma abordagem alternativa a essa seria a
justica em linha de montagem, categoria usada
por Sapori (1995) para descrever a cooperagao
que tem lugar quando os operadores, oriundos
de diversas agéncias, estao imbuidos da mesma
missao institucional. Nesses casos, sao comuns
os acordos (informais) entre promotores e de-
fensores sobre o que sera argumentado nas
audiéncias, para que 0 pProcesso possa acontecer
no menor intervalo de tempo possivel, garantindo
o resultado pretendido (Nunez 2018). Nos delitos
de trafico de drogas, a cooperacao visa a con-
denagao, unico resultado otimo, o que mudaria
o formato do fluxo de funil para um cilindro, ja
que todos os registros de crimes sairam como
condenacdes (Ribeiro, Rocha e Couto 2017).

A pergunta que a literatura nacional ainda nao
foi capaz de responder é se existiria a possibilida-
de de as duas abordagens se alternarem como
sugerido por Hagan, Hewitt e Alwin (1979) no
processamento dos homicidios dolosos, crime
sob o qual se centra a maioria dos trabalhos.
Em algumas situacdes, os atores se articulariam
frouxamente, usando os documentos de ma-
neira cerimonial, para dar a impressao de que
ha encaminhamento de casos no fluxo, quando
eles sabem antecipadamente que a sentenca
jamais seré alcancada (Vargas 2014). Em outras
situacoes, existiria elevada colaboracao numa
logica de justica de montagem: cada qual sabe
exatamente o que e quando fazer para que o
resultado otimo possa ser obtido (Nuriez 2018).
Acreditamos que o elemento apto a induzir a
cooperacao seria o tamanho das cidades.

Nas capitais brasileiras, a estrutura organi-
zacional do sistema de justica criminal implica
em fragmentagao. Sao diversas as companhias
de Policia Militar, delegacias de Policia Civil,
promotorias do Ministério Publico, unidades da

Defensoria Publica e varas criminais do Poder
Judiciario (Costa 2015). Neste cenario, € inviavel
que os atores se conhegcam pessoalmente, es-
tabelecendo alguma relacao de amizade, ele-
mento esse que, segundo Nunez (2018), seria
indispensavel para a realizacao de acordos que
garantiriam maior articulagao entre as tarefas que
precisam ser realizadas. Em cidades de pequeno
e médio porte, ha apenas uma agéncia de cada
organizacao envolvida na tarefa de registrar, in-
vestigar, processar e punir os delitos. Alem disso,
cada qual tende a ser chefiada por um individuo
anos a filo que, muitas vezes, conhece os demais
em razao do trabalho profissional. Ou ainda, cres-
ceram juntos na mesma cidade e compartilham
de lacos amizade, o que facilitaria a confianca.
Nessas localidades, a cooperacao seria mais
premente em razao da confianca que os atores
depositam uns nos outros, o que faria com que
a frouxa articulacao desse lugar a arranjos de
maior cooperacao, tipicos da justica em linha de
montagem (Sapori, 1995), reverberando em maior
produtividade (isto €, maior quantidade de indicia-
mentos, denuncias, pronuncias e condenagoes).

Como o objetivo do trabalho € compreender
o funcionamento do Sistema de Justica Criminal
(SJC) huma cidade de médio porte, o critério ini-
cial para escolha da localidade foi o tamanho da
populacao, que deveria ser menor do que 100 mil
habitantes. Adicionamos ainda dois critérios: (i) das
taxas de homicidios, com preferéncia para aquelas
maiores que as meédias estadual e nacional; (i) a
delimitacao das instituicdes do SJC deveria coinci-
dir com a area do municipio, ja que uma comarca
judicial pode englobar mais de uma cidade.

Esmeraldas atendeu a todos esses critérios,
por ser uma cidade que, no Censo de 2010,
possuia uma populacao de 60 mil habitantes.
Em termos de violéncia, em 2015, 0 municipio
registrou uma taxa de 74 homicidios dolosos por
100.000 habitantes, valor 3,5 vezes maior do que
a meédia estadual e quase duas vezes a media
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nacional* Quanto aos recursos organizacionais
do sistema de justica criminal, a delimitacao de
cada agéncia coincidia com a area do municipio,
0 que significava que todos os dados coletados e
analisados diriam respeito aquela territorialidade.

Em 2016, a cidade contava com delegacia
de Policia Civil e batalhao de Policia Militar. O
efetivo da Policia Militar de Esmeraldas era de
108 profissionais, entre pragas e oficiais. A uni-
ca delegacia da cidade tinha oito policiais (2
escrivaes, 1 delegado e 5 investigadores). Nao
havia Defensoria Publica, sendo que os casos de
assisténcia juridica gratuita eram atendidos por
advogado dativo. O Ministério Publico contava
com uma promotora, um analista e um oficial. O
Judiciario tinha uma equipe um pouco maior, situ-
ada no gabinete da unica juiza da cidade, sendo
composta de uma assessora, trés estagiarias, um
estagiario de pos-graduagao e uma servidora.

Para entender como os homicidios dolosos
eram encaminhados dentro do sistema de jus-
tica criminal de Esmeraldas, inicialmente, foram
realizadas entrevistas semiestruturadas com os
atores-chave, representantes maximos de cada
uma das organizagdes envolvidas na tarefa de
registro, investigacao e processamento de homi-
cidios. Assim, foram entrevistados o comandante
da Policia Militar, o delegado de Policia Civil, a
promotora de Justica e a juiza responsavel pela
comarca. Também foram entrevistados um dos
quatro investigadores da delegacia, na tentativa
de obter informacdes complementares as apre-
sentadas pelo delegado; e o advogado dativo
que atua na comarca.

As entrevistas foram realizadas entre os meses
de setembro e outubro de 2016, sendo gravadas
com prévia autorizagao dos entrevistados. Para
garantia do anonimato, eles serao identificados
por seus cargos. Esses depoimentos funcionaram
como “portas de entrada” para acesso aos dados
quantitativos. Ao tomarem conhecimento do tema
e dos objetivos da pesquisa, todos os entrevistados
se disponibilizaram a ajudar, facilitando o aces-

so as informagodes produzidas pelas respectivas
instituicoes sob a responsabilidade de cada qual.

Em novembro de 2016, foram levantadas todas
as ocorréncias existentes no Registro de Eventos
de Defesa Social (Reds)s como homicidio doloso
tentado e consumado, registradas em Esmeraldas,
entre 2010 e 2015. Inicialmente, foram encontra-
dos 425 registros com mencgao ao homicidio no
registro da natureza principal. Em seguida, as
informagoes do Reds foram complementadas
com o acesso, nas dependéncias da delegacia,
ao Sistema de Informatizacao e Gerenciamento
dos Atos de Policia Judiciaria (PCNet), que reune
dados sobre o andamento das investigacdes
policiais. O passo final foi compatibilizar essas
informacdes com as disponiveis no Sistema de In-
formatizacao dos Servicos das Comarcas (Siscom),
para 0s processos ainda em andamento, o que
permitia saber onde o caso estava estacionado.
Para aqueles processos que ja tinham alcancado
a sentenca, foi realizada uma busca manual nos
arquivos em papel no Forum da cidade, com
acesso disponibilizado pela juiza da comarca.

A partir da consulta a esses diferentes sistemas
de informacao, foi possivel construir um banco de
dados, que contava com as seguintes variaveis:
ano do fato; natureza da ocorréncia (homicidio);
numero do Reds; data e hora do fato; tipo de
homicidio doloso (tentado ou consumado); se
havia indicacao de autor/suspeito no Reds; se
havia indicagao da motivagcao no Reds; tipo de
instauracao do inquérito; status na fase policial
(se estava na delegacia ou se fora encaminhado
para a Justica); se houve oferecimento de denun-
Cia; quais foram as movimentacdes do processo
(distribuicao, audiéncia de instrugao, pronuncia e
Tribunal do Juri); status na fase judicial (se ainda
estava em andamento ou se fora arquivado);
sentenca final. Os dados quantitativos permitiram
a construcao do funil de processamento, calcu-
lando-se, das ocorréncias registradas no Reds,
quantas tiveram inqueéritos instaurados, quantos
inquéritos foram enviados a Justiga, quantos foram

4 Em 2015, a taxa de homicidios no Brasil foi de 30 por 100.000 habitantes e, em Minas Gerais, a taxa foi de 20 homicidios para 100 mil
habitantes. Word Health Organization. 2016. World Health Statistics. Acessado em 23 nov. 2019, http:/www.who.int/gho/publications/

world_health_statistics/2016/en.

5 Nome dado ao boletim de ocorréncia, que inicia o registro para averiguacao da existéncia de um crime no estado de Minas Gerais.
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denunciados pelo Ministério Publico, quantos
receberam sentenca de pronuncia ou absolvicao,
quantos passaram pelo Tribunal do Juri e quantos
foram encerrados definitivamente (“baixados" na
linguagem da Justica, ndo sendo mais admissivel
a sua contestacao em qualquer instancia judicial).

As maiores dificuldades encontradas no campo
da pesquisa foram relacionadas a reconstrucao
quantitativa do fluxo de processamento dos
homicidios dolosos (tentados e consumados),
pois ndo ha compatibilidade entre os casos nas
distintas organizacdes. Tal informacao, por si so,
indicaria a desarticulacao do sistema de justica
criminal (Silva 2010). Vejamos, porém, quais sao
os fatores que contribuem (ou nao) para essa
configuracao.

Nesta secao, reconstruimos o fluxo de pro-
cessamento do homicidio doloso (tentado e
consumado) em Esmeraldas, entre 2010 e 2015,

mas considerando os desfechos desses casos
até novembro de 2016. Como destacado ante-
riormente, foram encontradas 425 ocorréncias no
Reds, sendo 39% (166) de homicidios tentados
e 61% (259) de homicidios consumados. Desse
total 92,24% (392 casos) tiveram inquéritos ins-
taurados pela Policia Civil, sendo que 77% dos
registros analisados continuavam em tramite na
delegacia de policia.

O maior represamento foi encontrado na etapa
policial: 16,47% daquilo que foi registrado sobre-
viveu até a distribuicao do inquérito na justica.
Um numero ainda menor (11,6%) resultou em
denuncia pelo Ministério Publico, sendo que
6,12% (22) receberam a decisao de pronuncia.
Apenas 2,11% dos registros chegaram ao ultimo
estagio de processamento, contando com uma
sentenca de mérito. Em 2016, somente 0,71% dos
casos estavam completamente encerrados, nao
permitindo quaisquer recursos, dado o transito
em julgado da sentenca (Grafico 1).

Grafico 1 - Fluxo de processamento de homicidios dolosos tentados e consumados em Esmeraldas (MG)

- 2010 a 2015

Fonte: Elaborado pelos autores com dados extraidos do Reds/PCNet/Siscom/Arquivo TJMG.®

Os dados dispostos no Grafico 1 indicam que,
em Esmeraldas, os homicidios dolosos possuem
fluxo de processamento no formato de funil, mas

com muitos casos registrados pelas policias,
poucos denunciados a justica e um percentual
bastante reduzido com sentenca judicial. Tal

6 Tribunal de Justica de Minas Gerais (TJMG). 2015. O Poder Judiciario em Minas Gerais. http./www.tjimg.jus.br/portal/acoes-e-progra-

mas/conhecendo-o-judiciario/publicacoes.
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padrao confirma a tendéncia apontada por Costa
(2015), que destaca como a maior filtragem do
sistema ocorre na fase policial.

No entanto, a situacao de Esmeraldas € um pou-
Co pior que a média nacional de elucidacao, que
estaria em torno de 20% dos casos registrados.”
Na cidade em questao, somente 11,6% dos casos
registrados pela policia contaram com elementos
de autoria e materialidade que permitissem a de-
nuncia e, consequentemente, o inicio do processo
penal. Também ha enorme diferenca percentual
entre a quantidade de casos registrados e a quan-
tidade de sentencas proferidas. Em Esmeraldas,
somente 2% dos casos registrados entre 2010 e
2015 foram sentenciados até o final de 2016, pa-
drao que contrasta com os 6% de condenagdes
encontradas para o estado de Sao Paulo®

O cenario encontrado em Esmeraldas apon-
taria para a preméncia da justica frouxamente
articulada, tal como indicado por outros estudos
sobre o fluxo de processamento de homicidios
dolosos (Coelho 1986; Sapori 1995, Vargas 2014;
Costa, 2015). Para explicar os determinantes dessa
producao decisoria, a opcao encontrada foi a en-
trevista com os operadores que atuam na cidade
no sentido de verificar se existe cooperacao entre
as instituicdes e, em caso afirmativo, quais sao os
elementos que condicionam essa colaboracao.

Ahipétese que orientou o nosso estudo é ade
que em municipios de medio porte existiria maior
cooperacao entre as instituicdes que compdem
o sistema de justica criminal (Gertz, 1980), o que
implicaria em maior produtividade, mensurada
pela quantidade de inquéritos relatados, de-
nuncias oferecidas, pronuncias decretadas e
sentencas emitidas. Partimos do pressuposto de
que a articulagcao seria potencializada por possi-
veis relagdes pessoais construidas em diferentes
ambientes, que ndo apenas 0s organizacionais.

Essa hipotese se confirmou parcialmente, ja
que muitos representantes do primeiro escalao
nao residiam na cidade. O comandante da policia
militar, a promotora publica e a juiza de direito nao
moravam na localidade, sendo que apenas o de-
legado de policia era natural e residia na cidade.
Como Esmeraldas esta na Regiao Metropolitana
de Belo Horizonte, a opcao desses atores era
residir na capital ou em municipios maiores da
RMBH. Ja os representantes do segundo escalao ®
em sua maioria, residem no local, sendo que,
entre eles, ha maiores indicios de cooperacao.

Aqui com o Ministério Publico é tranquilo tam-
bém, quando a gente pede uma busca e apre-
ensao, qualquer coisa a gente vai la e conversa
com o pessoal do MP ai da pedido favoravel. E
porque la também estdo trés pessoas da pro-
motoria. A [umas das funcionarias] deu aula pra
mim na escola e [outra funcionarial que de vez
em quando vem aqui, a gente ja conhece, ela e
tranquila. (Investigador, PCMG, com. pess., 2016).

Um elemento que apareceu nessa entrevista
€ parece ser de suma importancia para a nossa
pesquisa € a escassez de funcionarios, combina-
da com a elevada quantidade de trabalho. Isso
ocorreria pela falta de infraestrutura material e
humana (sublinhada pelos policiais entrevistados)
ou pelo acumulo de diversas tematicas, ao invés
da especializagao na area criminal (destacada
pela promotora e juiza). Logo, os entrevistados
entendem que precisam cooperar para que o
trabalho possa ser realizado porque sao poucos
e a demanda € muito elevada. Vejamos uma fala
reveladora deste problema:

Quase todas as vezes € conjunta [operacdes
conjuntas entre a Policia Civil e Militarl. Se a
gente for de trés alvos, cinco pessoas [numero
de policiais civis na equipel nao tem jeito deiir.
Entdo assim, quase toda operacao que a gente
faz é conjunta. Quando tem uma denuncia, a
gente chama a PM. Entao é tranquilo tambéem.
Se eu ligar pra eles agora e falar que eu td
precisando de ir, eles vao. O relacionamento
aqui € bem tranquilo. (Investigador, PCMG,
com. pess., 2016).

7 Instituto sou da paz. 2020. Onde mora a impunidade? Porque o Brasil precisa de um Indicador Nacional de Esclarecimento de homi-
cidios. Acessado em 25 jun. 2021, http://soudapaz.org/o-que-fazemos/conhecer/pesquisas/politicas-de-seguranca-publica/contro-

le-de-homicidios/?show=documentos#3969.

8 Aqueles trabalhadores que ndo ocupam cargos de chefia nos respectivos orgaos pesquisados. Sao os pracas da PM, os investigado-
res e escrivaes da policia civil, assessores e demais funcionarios do Ministério Publico e Judiciario.
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Como os operadores sao poucos (um para a
chefia de cada instituicao), respondem por todas
as tematicas (civil, criminal, familia, adolescentes
autores de ato infracional, violéncia doméstica
dentre outros assuntos) e estao sobrecarregados
com essa demanda de trabalho, a rotina encontra-
da parece ter sido a construcao de saidas informais
para a solucao de problemas cotidianos. Duas das
entrevistadas contaram como essas rotinas sao
construidas por meio de reunides e conversas
telefénicas, como indica o seguinte trecho:

[..] a gente teve um caso de um menor aqui
que foi apreendido por uma questao do trafico,
com possivel envolvimento da arma em um
homicidio. Neste caso, eu com o delegado, ja
ia perguntar para ele “qual diligéncia voce ja
fez? O qué que aconteceu? Porque o processo
do menor caminhava mais rapido que o do
homicidio. Entao, a gente ja falava, vira e mexe,
agente “ah, esta precisando de um laudo’, “ah,
pede isso, faz uma microcomparacao’. As vezes
nao manda um oficio requisitando, eu ja falo,
as vezes uma atitude de sugestao a gente ja
adota essas medidas antecipadamente. O re-
lacionamento dele € mais proximo. (Promotora
MPMG, com. pess., 2018).

Ao descrever os padrées de funcionamento
da justica em linha de montagem, Sapori (1995)
afirma que a busca pela eficiéncia faz com que
0s atores institucionais criem mecanismos de
cooperacao entre si. Em Esmeraldas, a busca pela
eficiéncia estaria na informalidade para tratamen-
to dos assuntos, uma cooperacao que permite,
na visao dos entrevistados, maior agilidade no
andamento dos casos. Contudo, a cooperacao
entre eles nao se traduz em alta produtividade,
pois, como visto na secao anterior, 0 numero de
inquéritos relatados, denuncias, pronuncias e
sentencas de homicidio doloso € bastante baixo,
especialmente, quando comparado com outros
estados da federacao.®

Um aspecto interessante, ndo antecipado, &
como essa baixa produtividade garante um baixo
grau de conflitos entre as instituicdes. Cada um
‘respeita” o espaco de atuacao do outro, nao

pressionando para que exista maior “eficiéncia”
ou maior “rapidez’ no encaminhamento de casos
que sao vistos como “prioridade”. Nesses casos,
as ceriménias de idas e vindas dos documentos,
descritas por Vargas e Rodrigues (2011), sao subs-
tituidas pelas reunides e outras informalidades
para dar maior eficiéncia a situagao. Nos demais
casos, agueles que nao sao prioritarios, nao ha
0 que fazer, a nao ser esperar pelo tempo de
ida e volta dos documentos. O depoimento da
magistrada € bastante ilustrativo neste sentido:

A questao € a seguinte: nos temos varios inqué-
ritos. A gente tem o delegado que € responsa-
vel pelo inquérito; enquanto ele é responsavel
pelo inquérito, eu, como juiza, nao posso fazer
nada a nao ser requisitar o inquérito se eu pre-
cisar dele ou mandar instaurar um inquérito.
Mas eu nao tenho, por exemplo, que achar
que tem inqueéritos parados la e determinar
que o delegado faga o relatério e que passe
para o Ministério Publico para o Ministério
Publico também fazer a denuncia e mandar
para mim. Entao, isso nao existe, porque sao
orgaos independentes. Entdo a minha funcao
de juiza, delegado, promotor, cada um tem
sua funcao, sdo orgaos independentes e nao
tém esse poder, vamos dizer assim. (Juiza de
Direito TIMG, com. pess., 2018).

A cooperagao entre as organizagdées mantem
a produtividade no nivel que as instituicoes do
sistema suportam, posto que ela € pautada em
um acordo tacito sobre quais situagdes e casos
merecem “acordos informais" e quais merecem
‘procedimento padrao”. Ela gera articulacao e
maior harmonia no trabalho, mas ndao necessaria-
mente maior produtividade no fluxo de processa-
mento. Por isso, como verificado na secao anterior,
0s percentuais decisorios ndo mudam de um ano
para o outro. Eles sao resultado das condigdes
estruturais de cada organizacao, considerando
a cooperacao segmentada de acordo com a
natureza do caso, e as narrativas padrdes sobre
porqué o fluxo se encontra emperrado: escassez
estrutural e material das policias combinada com
a sobrecarga de trabalho gerada pelo acumulo
de varios assuntos na justica.

9 Instituto sou da paz. 2020. Onde mora a impunidade? Porque o Brasil precisa de um Indicador Nacional de Esclarecimento de Homi-
cidios, acessado em 25 jun. 2021, http://soudapaz.org/o-que-fazemos/conhecer/pesquisas/politicas-de-seguranca-publica/contro-

le-de-homicidios/?show=documentos#3969.
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De acordo com a teoria organizacional, para
garantir eficiéncia, os individuos criam uma série
de rotinas que, muitas vezes, estao longe de cor-
responder as regras prescritas (Meyer e Rowan
1977). Muitas vezes, eles lancam mao da cerimo-
nia, dando uma aparéncia de estarem agindo de
acordo com a legalidade, quando, na verdade,
o que sustenta a eficiéncia organizacional € um
conjunto de praticas informais (Hagan, Hewitt e
Alwin 1979). Nesse ponto aparece a cooperagao
entre os atores do sistema de justica criminal,
que lancam mao de uma série de “informali-
dades" para dar prioridade a alguns casos que,
nas palavras deles, seriam os “prioritarios”. Mas
como se verifica a prioridade de um dado caso?

De acordo com os dados coletados, essa dife-
renciacao € dada pela prisao em flagrante, que de-
fine um ritmo de trabalho distinto entre as policias,
a Promotoria e o Judiciario. Nesses casos, ha maior
articulacao entre os atores e as organizacoes para
que 0 caso possa caminhar mais rapidamente no
fluxo (Ribeiro e Diniz 2020). Aléem disso, o flagran-
te, comumente, significa a prisao provisoria dos
envolvidos, o que reduz os prazos legais devido
a prioridade para julgamento do réu preso (Vargas
2014). O flagrante permite, assim, uma articulacao
informal que seria, inclusive, justificada pela pro-
pria legislacao, dando a impressao de que todo
o sistema de justica criminal esta comprometido
com a eficiéncia da resposta ao homicidio doloso,
como reforcado na fala da juiza:

Réu preso eu sempre priorizo, até porque eu
tenho prazo, a lei me coloca um prazo [..] a
minha rotina tem muitos reus presos, entao
a gente tem que trabalhar com prioridade [..
Réus presos eu tento fazer dentro do prazo,
entao todo dia tem que ter audiéncia mesmo,
nao temjeito [..] pego todos os meus processos
que sao de réus presos, todos que sao urgen-
tes, despacho, sentencio, faco as audiéncias
[..] réu preso eu nunca deixo passar o prazo,
a pessoa estando presa, o processo aqui nao
tem excesso de prazo. (Juiza de Direito TIMG,
com. pess., 2018).

Para verificar se a prisao em flagrante &, quan-
titativamente, um elemento de articulacao, foi
realizado o calculo do percentual de casos com
este dispositivo em todas as fases do fluxo de
processamento do homicidio doloso.

Das 425 ocorréncias registradas no Reds, 392
reverberaram na instauragao de inquéritos. Desse
total, 86% (338) foram por portaria (quando ndao ha
prisdo em flagrante), 12% (46) por auto de prisao
em flagrante, 1% (4) por auto de apreensao em
flagrante de ato infracional (quando o autor é
preso em flagrante e € menor de 18 anos) e 1%
(4) por procedimento de apuracao de ato infra-
cional (quando o suspeito investigado € menor
de 18 anos, porém nao foi preso em flagrante).
Entre as denuncias realizadas pelo MP, 68% foram
resultantes de prisdes em flagrante, mesmo per-
centual observado entre as pronuncias. Ja entre
0S casos que passaram pelo Tribunal do Juri, 89%
foram resultantes de prisdes em flagrante. Cabe
destacar que, dos trés casos encerrados, dois
foram resultantes de inquéritos instaurados por
prisdes em flagrante (Tabela 1).

Tabela 1 - Percentual de prisdes em flagrante
por fase do processamento dos homicidios do-
losos tentados e consumados em Esmeraldas
(MG) - 2010 a 2015.

Casos Flagrante %
Inquéritos remeti-
dos a Justica 70 38 55
Denuncias 47 32 68
Pronuncia 22 15 68
Juri 9 8 89

Fonte: Elaborado pelos autores com dados extraidos
do Reds/PCNet/Siscom/Arquivo TJMG.*°

Se a entrevista com a juiza ja indicava que o
elemento indutor da cooperacao era a prisdo em
flagrante, os dados quantitativos mostram, de
forma inconteste, como essa variavel aumenta a
‘eficiéncia’, aumentando a quantidade de casos

©  Tribunal de Justica de Minas Gerais (TJMG). 2015. O Poder Judiciario em Minas Gerais, acessado em 17 ago. 2016, http./www.ijmgjus
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que alcanca as fases subsequentes ao registro
num curto espaco de tempo, como observado
em outros estudos sobre o tema (Vargas 2014;
Azevedo e Sinhoretto 2018).

Em resumo, para os homicidios dolosos (tenta-
dos e consumados) no periodo de 2010 a 2015, 0
vetor da articulacao do sistema de justica criminal
de Esmeraldas (MG) ¢ a prisdo em flagrante. Na
visao dos entrevistados, essa cooperagao nos
casos de flagrante ocorre em razao do cenario
de escassez (humana e material), que faz com
que seja inevitavel priorizar determinados casos.
Nesse ponto, a baixa capacidade de investigagao
criminal na cidade, em certo sentido, é funcional.

Se a policia dispusesse de maior capacidade
investigativa, elucidando muitos casos, geraria
mais inquéeritos com indiciamento. Esse novo pa-
drao traria mais denuncias e, consequentemente,
mais processos, algo que o sistema de justica
criminal nao seria capaz de responder com as
rotinas informais criadas pelos operadores. Com
0 estacionamento dos casos na primeira etapa do
fluxo de processamento, em razao da auséncia
do flagrante, se reduz o nivel de conflitos, ja que
as demais organizagdes nao ficam totalmente
sobrecarregadas com muitos casos. Contudo,
como ha grande demanda em todas as etapas,
apesar da baixa produtividade, reforca-se a im-
portancia da priorizagao das prisdes em flagrante.

Portanto, comprovamos parcialmente a nossa
hipotese de pesquisa. Constatamos que o sistema
de justica criminal pode ser desarticulado em
algumas situagoes e articulado em outras, a de-
pender de quais sao os elementos que os atores
possuem para cooperar. Em Esmeraldas, a coo-
peracao nao e forjada pela proximidade da rotina
de trabalho (Sapori 1995) ou pela construcao de
lacos de amizade familiar (Nunez 2018), mas pela
prioridade dada pelo flagrante, que aciona uma
série de rotinas informais ja consolidadas pelos
operadores. No entanto, essa maior cooperacao
nao reverbera em maior produtividade, posto
que os padrdes de denuncia e sentenciamento

apresentados em Esmeraldas nao sao maiores
do que os verificados em outras capitais® ou
mesmo na capital (Ribeiro e Diniz 2020).

Os dados, quantitativos e qualitativos, indicam
que, quando existe cooperacao (casos em que ha
flagrante), o que reverbera em articulacao, ha maior
produtividade (os casos caminham mais rapidos e
o formato de fluxo € menos agudo). Contudo, na
maior parte dos casos, foram observadas situagoes
de disjuncao (casos em que nao ha flagrante), com
o estacionamento dos casos em fases distintas do
fluxo de processamento, sem que isso reverbere
em conflito. Ha enorme confianca entre os sujeitos
que ocupam cada uma das posicoes de que “todos
estao fazendo o seu trabalho”

A atual problematica do sistema de justica
criminal esta relacionada a sua capacidade de
processar adequadamente os delitos que che-
gam ao seu conhecimento (Liem, Aarten e Vullers
2021). Estudos que visam a avaliacao da producao
decisoria dessas organizacdes sao analises de
especial importancia por viabilizarem o calculo
do percentual de casos que, uma vez registrados
pela policia, resistem até a fase de execucgao da
sentenca (Liem, Krlsselmann e Eisner 2020).
Nesse caso, quanto maior a distancia, em termos
percentuais, entre os crimes registrados e os
que chegam ao sentenciamento, maior seria a
sensacao de impunidade numa sociedade (Silva
2010). Inspirados nessa literatura, procuramos
compreender como ocorre a articulagao do sis-
tema de justica criminal em um municipio de
medio porte, posto que a maior parte dos estudos
brasileiros sobre o tema foi realizada em capitais
ou grandes cidades (Azevedo e Sinhoretto 2018).

Os dados coletados em Esmeraldas permitem
concluir que a dindmica de articulacao ¢ pautada
pela racionalidade instrumental dos atores insti-
tucionais. As decisdes que eles tomam no dia a
dia estao relacionadas a escassez, condicoes e
sobrecarga de trabalho, variaveis organizacionais

. Instituto sou da paz. 2020. Onde mora a impunidade? Porque o Brasil precisa de um Indicador Nacional de Esclarecimento de Homi-
cidios. Acessado em 25 jun. 2021, http://soudapaz.org/o-que-fazemos/conhecer/pesquisas/politicas-de-seguranca-publica/contro-

le-de-homicidios/?show=documentos#3969.
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que impactam diretamente na maneira como os
operadores conduzem o cotidiano de trabalho. A
cooperagao é voltada a um padrao de produtivi-
dade minimo, que inviabiliza conflitos e permite
uma rotina bastante ajustada de procedimentos.

Em certa medida, os dados também permitem
uma problematizacao da perspectiva da frouxa
articulagao para caracterizacao do Sistema de
Justica Criminal Brasileiro. Em uma cidade média,
como Esmeraldas, a cooperacao entre os atores
institucionais € mediada por fortes elementos de
confiancga. Essa cooperacao gera articulacao com
maior produtividade somente quando ha prisao
em flagrante, momento em que todos os atores
se empenham em dar andamento mais veloz ao
caso, dada a enorme probabilidade de esse crime
resultar numa sentenca de mérito. Nas demais
situacodes, ha cooperacao sem articulacao, o que
mantém um padrao baixo de produtividade com
poucos casos sobrevivendo a fase policial no
fluxo de processamento.

Esperamos, ao levantar os argumentos desta
linha analitica, identificar possibilidades para a
analise do sistema de justica criminal, conside-
rando que os atores institucionais tendem ora
a cooperar, ora a competir, 0 que gera maior
articulagao ou desarticulagcao, impactando no
tempo e na quantidade de casos que sobrevivem
as etapas subsequentes do fluxo de processa-
mento. Compreender os fatores que fazem esta
balanga pender para um ou outro lado é parte
do desafio para pesquisas futuras.
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