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RESUMO

ABSTRACT

Neste trabalho, pretende-se analisar as es-
truturas conceptuais, os normativos basicos, bem
como os postulados tedricos nos quais a auditoria
se fundamenta. Assim, sdo apresentados os fun-
damentos de auditoria estabelecidos por Mautz e
Sharaf, Flint e Lee. Em primeiro lugar, serdo anali-
sadas essas estruturas conceptuais individualmen-
te enfatizando os pontos mais criticos, muitos deles
relacionados com as diferencas de expectativas em
auditoria, de seguida sera efectuada uma aprecia-
¢ao conjunta dos aspectos comuns e dos aspectos
mais diferenciadores. A comparagao entre os pos-
tulados basicos faz emergir novos contornos em re-
lac&o a teoria da auditoria, explorando, sobretudo,
a sua responsabilidade social. Com efeito, depois
do aparecimento da responsabilidade social da
empresa e do valor social da informacao financeira,
surge a funcao social da auditoria com o intuito de
monitorizar e credibilizar a qualidade da informagéo
financeira apresentada pelas administracbes das
empresas, assumindo, por isso, um papel determi-
nante no contexto social actual.

Palavras-chave: Normativos; Responsabilida-
de Social; Auditoria; Filosofia.
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We intend to analyze the conceptual struc-
tures, basic normative instructions and theoretical
postulates on which auditing is based. Thus, we
present the bases of auditing established by Mautz
and Sharaf, Flint and Lee. First, we study these con-
ceptual structures and emphasize the most critical
points, most of them related to the audit expecta-
tion gap. Next, we analyze common and distinctive
aspects. The comparison between the basic postu-
lates gives rise to new boundaries, related to audit-
ing theory and particularly to the aspect of social re-
sponsibility. As a matter of fact, after the emergence
of the company’s social responsibility and the social
value of financial information, the social function of
auditing appears with a view to monitoring and giv-
ing credit to the financial information reported by the
company’s administrations, thus assuming a major
role in today’s social context.

Keywords: Normative Instructions; Social Re-
sponsibility; Auditing; Philosophy.
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1 O ENFOQUE FINANCEIRO
DA AUDITORIA PRECONIZADO
POR MAUTZ E SHARAF

O conceito de postulado utilizado pelos au-
tores, que se analisara no decurso deste artigo,
Mautz e Sharaf, Flint e Lee, baseia-se na definicdo
proposta pelos primeiros (MAUTZ e SHARAF, 1961,
p.37-39). Esse conceito é considerado um quadro
hipotético, assumptivo, formulado dedutivamente,
gerando, teoricamente, uma estrutura conceptual
que, conjuntamente com os objectivos e o papel da
auditoria, providencia a base para o desenvolvimen-
to dos principais conceitos, e potencia uma maneira
de resolver os problemas que se coloquem sob o
ponto de vista pratico. Segundo Mautz e Sharaf
(1961, p.43), os postulados séo:

e Essenciais ao desenvolvimento de qualquer
disciplina intelectual;

* Pressupostos que por si s6 ndo conduzem a
uma verificagédo directa;

e As bases que permitem o exercicio de infe-
réncias;

e O ponto de partida para a construgdo de uma
estrutura teodrica;

e Susceptiveis de mutabilidade em funcéo dos
avancos do conhecimento.

Os pressupostos permitem, pois, criar as bases
de apoio para o desenvolvimento légico e integrado
da teoria da auditoria, sendo considerados como
hipotéticos, isto €, uma teoria apresentada a titulo
de experiéncia. Concebidos a priori, possibilitam
deduzir preposi¢cdes que podem ser directamente
verificadas e, portanto, sujeitas ao critério de refu-
tabilidade, condicdo que permite validar a verdade
que encerra um postulado.

A primeira formulac&o tedrica da auditoria foi
delineada por Mautz e Sharaf em 1961. Nessa épo-
ca, conceberam um conjunto de postulados consi-
derados essenciais ao desenvolvimento cientifico
e a estruturagao tedrica da auditoria. Para Taylor
e Glezen (1994, p.9), esses postulados constituem
0 marco tedrico da auditoria. Os autores referidos
consideravam a sua concepg¢ao, apesar de hipo-
tética, como fundamental para dotar a auditoria
financeira de um objecto abstracto formal préprio,
tendo por bases a inferéncia, a verificalidade e a
refutabilidade, caracteristicas essenciais a for-
mulagdo de uma teoria positiva ou normativa da
auditoria.

! Reavaliagdo, justo valor.

Com efeito, Mautz e Sharaf (1961, p.43-62)
conceberam os seguintes oito postulados da audi-
toria financeira:

e As demonstragbes financeiras e os dados
contabilisticos e financeiros sao verificaveis;

¢ N&o existem necessariamente conflitos entre
o auditor e a administracdo sujeita ao exame
de auditoria;

¢ As demonstracdes financeiras e toda a infor-
magcéo publicada e sujeita a verificagdo esta
livre de erros intencionais e outras irregulari-
dades;

e A existéncia de um sistema de controlo in-
terno elimina a probabilidade de irregularida-
des;

e A aplicagdo consistente dos principios con-
tabilisticos geralmente aceites gera uma re-
presentacéo razoavel da situagéo financeira
e dos resultados da empresa;

e Na auséncia de evidéncia em contrario, o que
se considerou valido na empresa sujeita a au-
ditoria, é extrapolavel para o futuro;

e Ao examinar os dados contabilisticos e fi-
nanceiros com o proposito de expressar a
sua opinido independente, o auditor actua
estritamente como auditor;

e O estatuto do auditor independente impde
adequadas obrigacoes.

Esse conjunto de postulados permite construir
o edificio técnico-juridico da auditoria, que se ba-
seia essencialmente em trés pontos fundamentais:

1) Natureza dos fendmenos contabilizados,
relatados e auditados

Os contabilistas e os auditores relacionam-
se na sua actividade, concebendo representacdes
dos fendmenos econdmicos através de um modelo
contabilistico de custo histérico/moeda nominal
— embora com algumas excepgodes' — gerando um
sistema de relato convencional, que selecciona
certos aspectos da actividade econdmica. Com
efeito, o modelo descrito, sustentado num pro-
cesso de estabelecimento de normas de natureza
politica, confronta os auditores com a dificil tarefa
de verificar e certificar a representacao apropriada
de acontecimentos, pelo que o primeiro postulado
remete a auditoria para demonstracées financeiras
e dados contabilisticos verificaveis. Esse postulado
€ basico na concepcao financeira de auditoria que
se reporta a dados verificaveis — apesar de meras
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representacdes sociais — €, nesse enfoque, se essas
representacdes ndo forem verificaveis, a auditoria
ndo tem raz&do de existir, sendo consequentemente
suprimida (SIERRA e ORTA, 1996, p.15).

Apoiam-se, ainda nesse postulado, a teoria
da evidéncia, os procedimentos de verificacao, a
aplicacdo da teoria da probabilidade a auditoria (a
teoria da amostragem) e o estabelecimento de limi-
tagdes a responsabilidade social do auditor. Todo o
processo de auditoria, praticamente, esta baseado
nesse postulado, aceitando o auditor unicamente as
responsabilidades ligadas a veracidade dos factos
que examinou, e que sdo a base da sua opinido.
A auditoria é, assim, concebida numa perspectiva
estritamente técnica, consubstanciada na utilizacao
de uma matriz de diversos procedimentos analiticos
que tém como objectivo testar as assercdes da ad-
ministragdo?, o que possibilita ao auditor a emissao
de uma opinido pessoal. Pode-se, assim, verificar
que, segundo esse postulado, as responsabilidades
dos auditores se restringem unicamente a analise
dos factos relatados e ao rigoroso cumprimento das
normas técnico-legais relacionadas com o desen-
volvimento da profissdo. Como corolério, pode-se
dizer que a auditoria, no seu nicho tradicional, cir-
cunscreve a sua actuagdo a analise da verificabili-
dade das demonstracdes financeiras.

Com essa posicao esta igualmente relaciona-
do o quinto postulado, ao considerar a aplicacéo
estavel dos principios contabilisticos uma condigao
para a construcao razoavel da situagéo financeira e
dos resultados das operagdes. Com efeito, dentro
dos principios contabilisticos geralmente aceites,
configura como pressuposto basico o principio da
continuidade, no entanto existe uma relutancia ge-
neralizada entre os auditores em se pronunciarem
sobre esse principio. Tua Pereda (1983, p.863) refe-
re o facto de que o auditor deve verificar as bases
utilizadas pela empresa quando aplica o principio da
continuidade, que, em Ultima instancia, representa a
avaliagdo das circunstancias que no futuro podem
interromper a actividade normal da empresa.

Essa problematica é hoje em dia um importan-
te aspecto na relagédo entre os auditores e a socie-
dade, a medida que a sociedade pede aos auditores
que considerem com mais rigor e profundidade a
problematica da continuidade, em todas as cir-
cunstancias e nao por excepg¢do, como defendem
as correntes tradicionais de auditoria. De facto, a
envolvente dos negocios ndo € a mesma da época

em que os postulados foram concebidos, sendo
bastante mais instavel e imprevisivel, pelo que a ob-
servagao do principio da continuidade deixou de ser
um pressuposto para se tornar uma previsdo com
todas as consequéncias dai decorrentes.

Admitindo, porém, como seguro, que a qua-
lidade da informacao financeira, no que respeita a
fiabilidade, pressupde a observancia dos principios
contabilisticos geralmente aceites, o que os audi-
tores efectivamente validam, é o facto de as em-
presas, com as quais celebraram contratos, terem
adoptado ou ndo as normas contabilisticas emitidas
pelas principais autoridades responsaveis pela sua
elaboracdo. Nesse sentido, os auditores ndo sabem,
pois apenas podem presumir que 0s principios con-
tabilisticos aplicados pela empresa sédo apropriados
as circunstancias, isto é, ndo tém forma de facil-
mente determinar se as normas aplicadas, numa
determinada situacdo, confirmam que a fiabilidade
foi ou ndo alcancada (FLINT, 1988, p.153).

E impossivel conceber uma situagédo em que os
organismos responsaveis pela emissdo das normas
contabilisticas consigam regular todas as situagdes
imaginaveis, de tal maneira que, quando as empre-
sas respondem a insuficiéncia com praticas de con-
tabilidade criativa, o auditor encontra-se sem gran-
des linhas de orientacdo, ficando pouco amparado
nos seus juizos de valor sobre o espirito e a razo-
abilidade dos principios contabilisticos geralmente
aceites. Consequentemente, uma nova divergéncia
de opinido entre os utilizadores da informagéao fi-
nanceira e os auditores pode surgir, a medida que o
modelo de relato financeiro é susceptivel de ser cri-
ticado pela sua falta de relevancia para a tomada de
decisoes, por falta de fiabilidade e por incapacidade
de reflectir a realidade econémica. O auditor, assim,
nao escapa as criticas, pois credibiliza um sistema
em que a concordancia com a forma legal se sobre-
pde a substancia econdémica, sendo, nesse caso, a
sua funcéo descobrir os processos de fuga levados
a cabo para fazer face as necessidades de gestao.

O sexto postulado de auditoria, ao considerar,
em auséncia de clara evidéncia em contrario, o
passado extrapolavel para o futuro, limita a partici-
pacdo do auditor na elaboracéo e revisdo de toda
a informacgéo financeira prospectiva, com base no
seu caracter subjectivo e, portanto, nao verificavel.
A aceitacdo desse postulado estabelece importan-
tes limitagcbes ao ambito e alcance da auditoria,
isto é, reduz a auditoria a andlise retrospectiva, nao

2 Segundo Knechel, W., 2001, Auditing: Assurance & Risk, South-Western College Publishing, 2ed., University of Florida, p.64, as asser¢des da administra¢@o sdo: existén-

cia, direitos e obrigagdes, ocorréncia, integridade, avaliagdo, mensuracdo e divulgagao.
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Ihe conferindo alcance para analisar, por exemplo,
a continuidade/viabilidade da empresa, o que se
reflecte na limitagdo das responsabilidades do au-
ditor. No entanto, estudos de auditoria mais recen-
tes — Livro Verde da U.E.® e relatério do Institute of
Chatered Accountants of Sctoland (ICAS) — mencio-
nam o chamado futuro mais provavel ao ambito da
auditoria, visando, assim, a ampliacao da esfera de
actuacao da auditoria. Esse postulado que fornece
ao auditor a base para se pronunciar sobre a con-
tinuidade da empresa, unicamente por excepcéo,
nao se adapta as novas tendéncias que preconizam
que o auditor, sem excepg¢ao, se pronuncie sobre a
problematica da viabilidade da empresa.

Como a qualidade dos fendbmenos contabiliza-
dos, relatados e auditados, é o produto da existén-
cia de um controlo interno adequado, parece 6bvio
que a sua manutencdo em termos operativos reduz
a probabilidade de irregularidades, muito embora
as infraccdes sejam possiveis ainda que exista um
bom controlo interno. Por outro lado, se o contro-
lo interno ndo € minimamente fiavel, os erros e as
irregularidades devem considerar-se como algo
mais do que meramente possiveis (SIERRA e ORTA,
1996, p.20).

A importancia do controlo interno, como realga
o quarto postulado, quer na éptica preventiva quer
na Optica detectiva, é fundamental em auditoria,
sendo reconhecida como imprescindivel na exe-
cucado de qualquer servico razoavel de auditoria
em termos de profundidade e extensdo dos testes
substantivos*. O reforco do controlo interno nas em-
presas e a criagdo de comités de auditoria® sao pre-
conizados por alguns autores, como vias possiveis
de resposta as crescentes exigéncias da sociedade
em matéria de detecgdo de fraudes (BRAIOTTA,
1999, p.256-283).

2) Comportamento ético dos administradores

Os postulados referenciados em segundo e
terceiro lugar configuram um determinado com-
portamento ético dos administradores, ou seja, dos
responsaveis pela gestdo da empresa. Admite-se,
entdo, a ndo existéncia de conflitos de interesses
entre o auditor e o 6rgdo de gestdo da empresa

sujeita a auditoria e, simultaneamente, assume-se
que as demonstracdes financeiras estdo isentas de
irregularidades.

Esses dois postulados estdo directamente
relacionados com a problematica que opde os au-
ditores e os utilizadores da informacao financeira
relativamente ao trabalho por aqueles efectuado,
bem como as suas responsabilidades no relato de
actividades fraudulentas e de actos ilegais cometi-
dos pelo érgao de gestdo. Assume-se que o 6rgao
de gestdo actua racionalmente na aquisicdo de
activos, na direccdo da sua gestdo corrente e estra-
tégica e na celebragdo adequada dos seus compro-
missos €, a menos que haja evidéncia em contrario,
actua de forma honesta e néo esta envolvido em ac-
tividades fraudulentas. No trabalho de planeamento
da auditoria, a actividade do auditor fundamenta-
se na duvida, que o leva a reflexdo, pelo que nao
deve afastar a possibilidade de, num determinado
momento, ocorrer um conflito directo ocasional, a
medida que examina e avalia assergdes feitas pe-
los gestores, podendo algumas serem ocultadas
propositadamente por eles. A responsabilidade do
auditor para com a sociedade em geral e para com
0s accionistas em particular impde, numa socieda-
de democratica, em face do conflito de interesses,
das conseqiiéncias econdmicas das decisoes, e da
complexidade e do afastamento dos utilizadores
da informacéao financeira da gestao da empresa, a
denuncia das actividades fraudulentas e dos actos
ilegais cometidos pelas empresas.

O desenho do programa de auditoria, quan-
do o risco inerente oriundo da andlise da postura
ética dos dirigentes é detectado pelo auditor, deve
abranger todas as situagdes potencialmente explo-
sivas, indo, portanto, muito para além do estrita-
mente necessario.

3) Comportamento dos auditores

A fungado social do auditor, as responsabili-
dades que lhe sdo confiadas pela sociedade e o
reconhecimento publico crescente, obrigaram-no a
aceitacdo de maiores obrigacbes profissionais, tra-
duzidas na extens&o progressiva das normas de au-
ditoria. Com efeito, o sétimo e o oitavo postulados,

3 Ver: Libro Blanco de Auditoria, Registro General de Auditores, Consejo Superior de Colegios Oficiales de Titulados Mercantiles y Empresariales de Espafia. O Livro

Branco de Auditoria em Espanha foi elaborado a partir de cinco relatdrios de projeccao internacional: Livro Verde da Unido Europeia, Relatério Le Portz, Relatério Cad-

bury, Relatério Cohen e Relatério Metcalf. Este livro aborda uma série de temas relacionados com a auditoria, como é o caso da independéncia da profissao, responsabili-

dade do auditor, fraude, irregularidades, entre outros.

4 Segundo Baptista da Costa, C., (1995, p.106), “os testes substantivos destinam-se a confirmar o adequado processamento contabilistico (no que concerne a totalidade,

exactiddo e validade dos dados), expressdo financeira e suporte documental dos saldos e operagdes especificas”.

%> O comité de auditoria é uma estrutura de controlo composta por directores exteriores & empresa, cuja fungdo é supervisionar a qualidade da informagao financeira divulga-

da, o sistema de controlo interno e as fungdes de auditoria.
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relacionados com a actuagdo do auditor e com o
seu estatuto profissional, impdem a independéncia
como um pilar do exercicio da profissdo de auditor.
Como conseqliéncia, os auditores ndo podem acei-
tar responsabilidades noutras areas da empresa
que o impecam de actuar livremente no exercicio
da sua fungéo exclusivamente de auditor. Portanto,
as praticas de economia de produgdo conjunta,
tdo evidentes nas empresas multinacionais de au-
ditoria e que deram origem a tantos escandalos na
auditoria (Enron e WorlCom, para citar algum dos
mais recentes) devem ser objecto de legislacao que
afaste definitivamente a proximidade das funcdes
de auditoria e de consultoria.

2 OS ORGANISMOS PROFISSIONAIS E
A FUNCAO DE AUDITORIA

A American Accounting Association (AAA), em
1973 (p.2), apds dois anos de investigacdo define
auditoria como um processo sistematico de obter e
analisar objectivamente a evidéncia acerca das afir-
macdes relacionadas com actos e acontecimentos
economicos, a fim de avaliar tais declaracées a luz
de critérios estabelecidos e de comunicar o resulta-
do as partes interessadas.

Por sua vez, em 1980, o International Auditing
Practices Committee® da International Federation
of Accountants (IFAC, 1980, p.9) preconiza que
0 objectivo de uma auditoria as demonstragdes
financeiras é possibilitar ao auditor expressar uma
opinido independente sobre essas demonstracdes
financeiras, acrescentando que a opiniao do auditor
confere credibilidade a informagao financeira.

O ICAEW (1980, p.2) concebe a auditoria como
um exame independente e como a expressao de
uma opinido sobre as demonstragdes financeiras
de uma empresa, emitida por um auditor que atesta
a concordancia com os principios contabilisticos
geralmente aceites.

O American Institute of Certified Public Ac-
countants (AICPA), no seu Statement of Auditing
Standards (SAS) (1973, p.1), refere que o objectivo
do exame as demonstracdes financeiras realizado
por um auditor independente, é expressar uma
opinido sobre a fiabilidade das demonstracdes
financeiras de uma empresa, os resultados das
operacgOes e as alteragbes da posicdo financeira
em conformidade com os principios contabilisticos
geralmente aceites.

Com a excepcao da AAA todos os conceitos
enfatizam o papel do auditor na credibilizagdo da

informacgéao financeira, sendo esse o objectivo ba-
sico da auditoria. Acresce que essas organizagoes
conceberam a auditoria como uma fungédo comple-
xa, conduzida e desenvolvida por profissionais es-
pecialistas em matérias contabilisticas, colocando
como condigao essencial o enfoque na contabilida-
de financeira e na prestacao de contas. Realgcam,
por consequéncia, o caracter técnico da funcgao,
que tem subjacente trés componentes: as limita-
¢Oes de uma auditoria, as condigdes que ditam a
sua necessidade e os seus beneficios sociais.

As limitagbes de uma auditoria sdo amplamen-
te justificadas pelos defensores da corrente que
pretende justificar o didlogo entre os utilizadores
da informacdo financeira e os auditores, através
de uma via eminentemente pedagdgica, dando-as
a conhecer aos utentes da informacgéo financeira.
Essas limitagGes séo salientadas por Boynton e Kell
(1996, p.37), ao referirem:

A auditoria as demonstragbes financeiras
efectuadas de acordo com os principios conta-
bilisticos geralmente aceites é afectada por um
conjunto de restrigdes inerentes, na medida em
que principios alternativos sdo permitidos na
contabilidade, os principios ndo estdo devida-
mente hierarquizados, o risco e a incerteza tém
um reflexo cada vez maior nas demonstracdes
financeiras, o que implica, cada vez mais, um
exercicio de julgamento subjectivo por parte dos
auditores.

A analise custo-beneficio deve estar presente
na conducdo de uma auditoria, situagcdo que intro-
duz limitagdes na selec¢éo de testes substantivos a
efectuar, na dimensédo da amostra, e na analise de
todos os dados em funcao da materialidade exigida
e do risco na conducéo da auditoria.

Os relatérios de auditoria sdo, na maioria dos
casos, elaborados com alguns meses de atraso em
relacéo a data das demonstragdes financeiras. Essa
diferenga temporal afecta a obtencéo de evidéncias
e é demasiado pequena para a resolugcao de incer-
tezas que existem a data do balanco. Acresce que
os efeitos subseqlientes a data de encerramento
das contas sdo, muitas vezes, dificeis de quantificar
e podem ter efeito materialmente relevante nas de-
monstragdes financeiras objecto de andlise.

Algumas evidéncias séo obtidas por via verbal
ou escrita e, nesse ultimo caso, por via das declara-
¢Oes de responsabilidade, situagdes eivadas de um
risco inerente muito grande.

¢ Actualmente denominado IAASB - International Auditing and Assurance Standards Board
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As auditorias sdo conduzidas por homens,
pelo que a fraqueza humana inerente, o cansaco e
a falta de cuidado, de ética e de deontologia pro-
fissionais, podem afectar a escolha da amostra de
evidéncia.

Quatro condi¢des ditam as necessidades de
uma auditoria, segundo o Committee on Basic Audit
Concepts (1969, p.25), que estabelece a relevancia
e a fiabilidade como as duas qualidades basicas no
processamento da informacao e na sua introdugéo
como input na tomada de decisao. O referido comi-
té estrutura e justifica a auditoria com base na teoria
da agéncia’, referindo os seguintes argumentos que
criam a procura da auditoria:

a) Conflito de interesses: E o argumento ti-
pico da teoria da agéncia, que considera
a empresa como uma rede de interesses
e contratos, apresentando os utilizadores
€ 0s accionistas de uma empresa em con-
flito potencial com os administradores em
relagdo a sua gestdo e comunicagdo do
seu desempenho. Com efeito, por parte
dos utilizadores da informacéo financei-
ra e dos donos da empresa, ha receios
de que as demonstragbes financeiras
preparadas pelos gestores possam estar
intencionalmente deturpadas com erros
materialmente relevantes. Aliada a essa
questdo, ha ainda a realgar os conflitos
de interesses que podem, igualmente,
ocorrer entre financiadores e accionistas.
Conseqiientemente, os diferentes grupos
interessados na informacédo financeira
relatada por uma empresa necessitam
de ter seguranga, que lhes é proporcio-
nada pelos auditores externos, de que a
informacéo esta isenta de erros e que é
neutral em relagao aos varios utilizadores.
Pode-se, assim, verificar que o nivel de
seguranga é uma questdo central para os
utilizadores da informacéo financeira.

b) A auditoria como suporte de decisbes
economicas: Trata-se, igualmente, de
uma condigdo que conduz a procura de
auditoria. Assim, as demonstracdes finan-
ceiras sdo uma importante fonte, quando
néo Unica, de informagdo para o processo
de tomada de decisdo de investimento,
desinvestimento, financiamento e todo um

amplo ramo de outras decisdes. Como co-
rolario, esses utilizadores procuram no au-
ditor a validagdo, em termos de seguranca
informativa, das demonstragdes financei-
ras, incluindo a sua divulgacéo.

c) Complexidade: A complexidade crescente
da informagao financeira, na qual se intro-
duzem, cada vez mais, valorimetrias alter-
nativas, estimativas e projecgdes, aumen-
tam o risco de interpretagdes enviesadas e
de erros intencionais.

d) Distancia, tempo e custo, devidamente in-
terligados: Sendo impossivel a generalidade
dos utilizadores da informagéo financeira
verificarem directamente as demonstragdes
financeiras e atestarem a fiabilidade das
assercoes do 6rgdo de gestéo, confiam que
o relatério do auditor independente satisfara
as suas necessidades.

Os beneficios sociais da auditoria, enumerados
por Boynton e Kell (1996, p.36), estdo estritamente
relacionados com a reducéo do risco das demons-
tracdes financeiras conterem erros materialmente
relevantes, estarem incorrectas ou deliberadamente
deturpadas, e consubstanciam-se em:

e Acesso ao mercado de capitais: Em todos os
mercados de valores mobilidrios, o registo
das empresas nos organismos de supervisao
impde, como base principal de cotagao das
acgbes, que as demonstragdes financeiras
sejam auditadas;

e Custo mais baixo do capital: As sociedades
auditadas conferem, a partida, uma redugao
do risco da informacao publicada, pelo que
alguns financiadores conferem a esse tipo de
empresas taxas de juro mais baixas;

e Prevengao de fraudes e ineficiéncia: A audi-
toria tem um efeito indutor no comportamen-
to da empresa auditada, porque, preventiva-
mente, introduz nos empregados uma atitude
de melhoramento continuo, e de aperfeigoa-
mento do processamento contabilistico e, si-
multaneamente, sabendo os administradores
que as suas assergoes vao ser objecto de ve-
rificagdo e validacéo, provavelmente o risco
de preparagao de demonstragdes financeiras
fraudulentas é mais reduzido.

7 Essa teoria € hoje a mais referida na fundamentag@o econémica da auditoria. Todavia, a cldssica teoria da credibilizagdo das demonstragdes financeiras e a teoria motivacional

que aponta para o efeito dissuasor da auditoria na manipula¢do da informagao financeira e a teoria da divida e da verificagdo, sao outras teorias explicativas da auditoria.
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Os organismos de auditoria, o quadro técni-
co-legal que regulamenta a profissdo de auditor,
focam a auditoria no plano meramente financeiro,
associando a contabilidade e a auditoria num cor-
po de técnicas complexas, mas preferencialmente
neutrais, uma vez que ndo sao influenciadas por
comportamentos humanos. Ditam & sociedade nor-
mas de conduta das organizagdes, e quais 0s seus
aspectos que devem ser objecto de prestacdo de
contas, e, portanto, submetidos a auditoria.

Fomentam, ainda, um conjunto de procedi-
mentos técnicos aplicados no intuito da obtencéo
de evidéncias relacionadas com a fiabilidade.
Porém, esquecem-se de que é a sociedade, em
constante evolucéo, que dita as regras e normas de
conduta, e que o conceito de auditoria deve evoluir
no sentido de se adaptar as necessidades da socie-
dade, que, em ultimo caso, determina a evolucao
da auditoria. Os auditores e os organismos res-
ponsaveis pela emissdo de normas de auditoria, ao
nao reconhecerem sua natureza dindmica e ao nao
darem respostas a pressao social, fizeram emergir
diferentes opinides entre eles e os utilizadores da
informacéao financeira, sobre o papel e objecto da
auditoria.

3 O ENFOQUE SOCIAL DE FLINT

A abordagem da auditoria proposta por Flint
€ de uma grande abrangéncia. Esse autor defende
que toda a construgéo tedrica da auditoria € basea-
da no seguinte pensamento:

O conceito social de auditoria compreende
um exame realizado por uma determinada pessoa,
independente das partes envolvidas, que compara
o produto final com os objectivos e comunica os
resultados obtidos. E uma parte essencial do meca-
nismo de controlo publico e privado.

Essa concepcédo constitui a base da constru-
¢ao da teoria e dos processos e normativos da audi-
toria, e é bastante mais ampla do que a proposta de
Mautz e Sharaf, permitindo abarcar as actividades
nado financeiras e inclusivamente actividades sem
processamento contabilistico. Flint estrutura e de-
senvolve o seu conceito de auditoria, formulando
um numero basico de postulados sobre os quais
a teoria sera construida, permitindo, igualmente,
o desenvolvimento de principios que possibilitem
alicercar a pratica da auditoria. A teoria desen-
volvida permite uma interaccdo com a sociedade,
preconizando que é um negocio ou ética publica
(Flint, 1988, p.7) que a auditoria procura, em ultima
instancia, monitorizar. Nesse contexto, o conceito
social de auditoria é adaptativo e a sua interpreta-
¢éo operacional depende ndo sé dos valores éticos,

mas também do valor de julgamento efectuado pela
sociedade em relagdo aos aspectos a que a presta-
¢ao de contas deve ser aplicada.

A funcdo de auditoria deve abarcar informa-
¢do para além da prestada pela contabilidade,
envolvendo aspectos relacionados com o value for
money, ou seja, a economia, a eficiéncia e a eficacia
anual da gestdo das organizagdes, sendo, assim,
considerada comum mecanismo de controlo para
verificar a conduta e a performance das organiza-
coes (Flint, 1988, p. 12). A auditoria fundamenta-se,
portanto, numa necessidade social, envolvendo
uma interacgdo entre os auditores, os organismos
de auditoria e um conjunto de grupos sociais.

Mautz e Sharaf (1975, p.2) afirmam que a fun-
¢ao que o auditor atribui a si préprio, pode ser acei-
te ou rejeitada pela sociedade, assim, ou o grupo
encontra um papel aceite pela sociedade ou desa-
parece. A sociedade, em constante mudanga, pode
ndo aceitar papéis formalmente aceitaveis, pelo que
0s grupos profissionais devem estar em constante
alerta e receptivos a modificagao e a revisao do seu
papel. Tincker (1982, p.58) argumenta que a audito-
ria tem de ser enquadrada num contexto sociopoli-
tico e num modelo de regulamentacdo empresarial,
em que o dever de prestacdo de contas é a sua
caracteristica fundamental.

O enquadramento da auditoria num contexto
social e a procura cada vez maior de economia,
eficiéncia e eficacia nas organizagcdes publicas e
privadas conferem a fungao auditoria um papel im-
portante de mecanismo de controlo da sociedade.
Decorre, daqui, que o processo de auditoria consis-
te em verificar o grau de cumprimento em relacao
a um conjunto de normas especificas, que derivam
do sistema social, abrangendo, por isso, matizes de
caracter cultural, social e politico.

A auditoria, na concepcéo de Flint (1988, p.13),
tem, entao, uma clara dependéncia cultural, em que
0 conceito pode permanecer constante no tempo,
enquanto a pratica da funcao pode e deve adaptar-
se aos valores da sociedade, as suas exigéncias e
necessidades actuais, que, estando em continua
mutagcdo, necessita de respostas adequadas por
parte dos auditores em relagcdo aos problemas emer-
gentes de novas concepgdes e valores sociais.

Auditoria e interesse publico sdo duas faces
da mesma moeda e, assim, os auditores devem,
expressamente, reconhecer ndao sé o seu cliente
como interessado no seu trabalho, mas igualmente
todo um conjunto de entidades que confiam no seu
trabalho, o que lhe confere um interesse publico
manifesto.

Nesse enfoque abrangente de conceber a au-
ditoria, Flint (1988, p.19-41) idealizou um conjunto
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de postulados e de principios gerais, sobre os quais
repousa a sua estrutura conceptual. Preconiza,
assim, postulados que, sendo o alicerce do desen-
volvimento da teoria da auditoria, descrevem, igual-
mente, as suas caracteristicas intrinsecas e consti-
tuem um padrdo de comparacao para os potenciais
problemas de auditoria que se coloquem no seu
desenvolvimento pratico. A estrutura conceptual de
Flint tem subjacente o facto gerador da auditoria e
os seus efeitos derivados:

O factor gerador da auditoria define a sua
esséncia na existéncia de uma relagao de respon-
sabilidade, de prestacdo de contas, ou de respon-
sabilidade publica. A auditoria existe porque ha
necessidade de provar a validade das informagdes
financeiras produzidas por quem tem o dever de
prestacdo de contas, sendo o desempenho avalia-
do em fungéo de um critério estabelecido a priori.

A qualidade da informagéo é importante para
os utilizadores, todavia o seu valor é limitado até

Factor Gerador

!

Existéncia de uma relacao de responsabilidade de prestacao de contas ou de responsabilidade publica

!

Efeitos derivados

- Demonstragéo da responsabilidade

A4

Recurso a auditoria

— Independéncia e liberdade de investigacao

Y

Estatuto adequado

— Observacdo da conduta, do desempenho e das assergdes

A 4

Comprovagao

— Padroes de referéncia K P I*

Avaliagdo, desempenho, benchmarking

A4

- Valor da informacgao e auditoria

Qualidade da mensagem

Y

— Justificagéo social da auditoria

A 4

Analise Custo-Beneficio

Fonte: Flint, 1988.

*K P | — Key Performance Indicators

Quadro 1 - Estrutura conceptual de Flint

ao momento de ser submetida a uma verificacao
independente que ateste a exceléncia da informa-
¢éo financeira ou nao financeira. Como corolario, a
fiabilidade e a credibilidade da informacéao prestada
por uma das partes envolvidas numa relacédo de
responsabilidade pela prestacdo de contas, explica
a condicao primaria para a existéncia de uma audi-
toria. Esse factor gerador sugere uma justificacao
da auditoria baseada na teoria da agéncia, que tem
subjacente a rede contratual estabelecida dentro da
empresa ou organizacao e na qual é confiado pelos
proprietarios aos gestores um conjunto de recur-
SOs escassos, susceptivel de emprego alternativo.
Esses recursos tém de ser geridos com objectivos
bem delineados e sdo objecto de prestacdo de

contas, situacdo essa que se insere no mecanismo
de atribuicdo de responsabilidades que o conceito
social de auditoria necessariamente incorpora.

Os efeitos derivados decorrem da adopc¢ao de
acordo com o conceito amplo de auditoria proposto
por esse autor, de quatro referenciais basicos: veri-
ficacao e comprovacao, responsabilidade, indepen-
déncia e ética, e econémico.

a) Referencial de verificacao e comprova-
¢ao: A esse referencial estdo ligados os seguintes
postulados:

e As questdes centrais relativas a responsabi-
lidade apresentam-se muito dispersas, sao
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complexas e/ou de grande importancia para
o cumprimento/desempenho de obrigagdes/
deveres; conseqiientemente e para que pos-
sam ser demonstradas tem que se recorrer
ao processo de auditoria;

e As questbes centrais relativas aos elementos
da auditoria (conduta, desempenho, realiza-
¢ao, registo dos acontecimentos, assergoes,
verificagdo de factos) tém de ser comprova-
das por evidéncias.

Como a auditoria € uma investigagcao ou pro-
cura de evidéncias que permitam a formulagdo de
uma opinido sobre a imagem verdadeira e apropria-
da das demonstragdes financeiras ou outro tipo de
informacéao, os postulados supra descritos entron-
cam nessa logica.

b) Referencial de responsabilidade: No pro-
cesso de atribuicdo de responsabilidades, é neces-
sario recorrer a um processo de investigagdo, mais
ou menos desenvolvido, mais ou menos complexo
consoante a empresa em causa e essa atribuicdo
de responsabilidades ndo pode ser accionada sem
que o auditor a examine. Nesse referencial, existe
um conceito de relatividade evidente. Com efeito,
a maior ou menor complexidade da organizacao é
que impde a atribuicdo de responsabilidades (ac-
countability), que pode ser, adequadamente, outor-
gada em demonstragdes financeiras nao auditadas.
O fundamento do referencial radica prioritariamente
nas organizacdes mais complexas, em que o afas-
tamento, a complexidade do negdécio e da organiza-
¢ao e a materialidade dos valores envolvidos, dese-
nham um quadro no qual o processo de auditoria &
necessario e fundamental no processo de atribuicdo
de responsabilidades, e na verificacao do desempe-
nho e da informacéo prestada. Conseqlientemente,
se a auditoria faz parte do processo de controlo so-
cial (Flint, 1988, p.28), cuja caracteristica basica € a
atribuicdo de responsabilidade, essa ndo existe sem
a captacao de evidéncias que suportem a opiniao
do auditor.

E nesse quadro de procura de evidéncias do
sistema contabilistico, do modelo de controlo inter-
no e da execucao de procedimentos analiticos, que
se desenvolve um conjunto de normas de auditoria,
cuja aplicagao potencia opinides divergentes entre
os auditores e os utilizadores da informagéo finan-
ceira.

c) Referencial de independéncia e de ética:
O desenvolvimento do processo de auditoria, bem
como a procura das evidéncias, envolve investiga-
¢ao, exame, avaliacdo da conduta, grau do cumpri-

mento dos objectivos e das asserc¢des do 6rgéao de
gestdo. Esse quadro coloca, como trave mestra da
auditoria, a independéncia em relagao a organizacao
auditada e a ética do auditor. Se o objectivo basico
de auditoria é a atribuicdo de responsabilidades, a
sua materializacdo exige a emissdo de uma opinido
independente da entidade e dos directores. Ja se
estd em presenca de um postulado que define um
referencial de responsabilidade e ética no desenvol-
vimento de uma auditoria, redigido por Flint (1988,
p.29) da seguinte forma: “As caracteristicas basicas
distintivas fundamentais para o desenvolvimento de
uma auditoria sdo a independéncia do estatuto do
auditor e a sua liberdade relativamente as limitacdes
de investigacao e de emissdo de parecer”.

A independéncia resulta, obviamente, da auto-
ridade do auditor, centrada num nucleo multidiscipli-
nar de conhecimentos de alto nivel, dominio pericial
de todos os instrumentos de auditoria, concepc¢éo
do seu papel no controlo social das organizagdes e
aceitacao social da sua fungcdo. A competéncia e a
autoridade sao indispensaveis para realizar o con-
ceito de auditoria proposto por Flint, sendo a inde-
pendéncia o nucleo central sem o qual, obviamente,
a auditoria é posta em causa.

Desenvolvido o processo de auditoria e obtidas
as evidéncias num quadro de independéncia profis-
sional, o auditor esta em condi¢gdes de avaliar o de-
sempenho da organizacdo e o grau de cumprimento
das assercbes do 6rgao de gestdo, pressupondo
que a parte responsavel pela organizagao e que tem
a responsabilidade da prestagdo de contas conhece
os padrdes de referéncia. Nesse contexto, se nao for
possivel especificar o padrao de conduta, de desem-
penho, ou de qualidade de informagéo pretendida,
em termos de aceitagdo contratual pelas partes en-
volvidas, ndo estao preenchidos os requisitos basi-
cos para desenvolver o processo de auditoria.

Sendo a auditoria um conceito de entendi-
mento universal, a sua interpretacdo operacional
estd, contudo, relacionada com o tipo especifico
de responsabilidade que se pretende auditar (Flint,
1988, p.33), em cujo quadro se pode englobar com-
ponentes de honestidade, regularidade, legalidade,
lucratividade, economia, eficiéncia e eficacia, ou
qualquer outro critério de referéncia aceitavel. A
dificuldade de fixacdo de critérios € notéria, os
conceitos de honestidade, verdade e integridade
radicam na cultura de sociedades e organizagdes,
pelo que os padrbes de conduta dos auditores e de
toda a normativa que lhes da suporte, podem con-
flituar com o que a sociedade espera deles. Assim,
normas deficientes ou a sua nao observancia po-
dem gerar expectativas diferentes aos utilizadores.
A mensagem basica desse postulado é que os KPI
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tém de ser aferidos as organizagcdes. Sendo a audi-
toria financeira validada no cumprimento dos prin-
cipios contabilisticos geralmente aceites, potencia
o desenvolvimento de expectativas sociais que os
auditores, no quadro juridico técnico do exercicio
da profissao, ndo querem, por enquanto, aceitar.

d) O referencial econémico incorpora dois
postulados: Um relacionado com o valor da infor-
magcao: O significado e a intengdo das demonstra-
¢oes financeiras e outras, bem como os dados que
sdo auditados, sdo suficientemente claros para que
a credibilidade que lhes é atribuida, como sendo
resultado da auditoria, seja claramente expressa e
transmitida.

O outro postulado submete a auditoria a l6gica
do custo/beneficio, como justificagcao social para a
sua existéncia.

Segundo o primeiro postulado, a auditoria
produz um beneficio econémico e social, funda-
mentando-se no valor acrescentado proporcionado
por esta ao valor da informacao das demonstracdes
financeiras. Por isso, a opinido expressa pelo audi-
tor confere credibilidade, significado e relevancia as
demonstragdes financeiras. A mensagem do auditor
tem que ser claramente expressa, sendo, portanto,
o relatério do auditor crucial no processo de audito-
ria (Flint, 1988, p.38).

O segundo analisa a auditoria comparando
os custos incorridos com os proveitos obtidos.
Desse modo, atendendo a sua funcao utilitaria, a
sua adopcdo como mecanismo de controlo social
€ aceite se o beneficio que possa proporcionar for
superior ao custo suportado. O beneficio social da
auditoria é, freqlientemente, intangivel (Flint, 1988,
p.39), pelo que o seu custo econdmico € mensurado
de um modo subjectivo pela sociedade. Com efeito
o providing value — um dos principios fundamentais
da auditoria independente - significa que a auditoria
proporciona aos diferentes utilizadores uma men-
sagem credivel da fiabilidade das demonstracdes
financeiras, e que os auditores estdo numa excelen-
te posigéo para incrementar o value for money. To-
davia a justificacado social da auditoria tem que ser
sempre medida em termos de custo e tempo como
é referido por Mautz e Sharaf (1961, p. 85).

4 O ENFOQUE DE TOM LEE

Lee (1996, p.4) refere a existéncia de trés gru-
pos de postulados para fundamentar a estrutura
tedrica da auditoria.

O primeiro grupo de postulados é considerado
basico para justificar o quadro assumptivo relacio-
nado com a existéncia da auditoria. O segundo

enfatiza a accédo do auditor e os aspectos compor-
tamentais da auditoria. Por ultimo, o terceiro rela-
ciona-se com os aspectos funcionais da auditoria,
isto €, com a matriz de procedimentos de auditoria.
Veja-se o grupo de postulados basicos (PB):

e A qualidade da informagdo contabilistica ex-
pressa nas demonstragdes financeiras da ge-
neralidade das organizagdes empresariais nao
tem credibilidade suficiente sem verificagdo e
validacdo, de forma a poder ser usada com
completa confianga pelos accionistas e outros
utilizadores no processo de prestagéo de con-
tas e de atribuigdo de responsabilidades (PB1);

¢ A fungao de auditoria como parte do proces-
so de prestacéo de contas e de atribuicido de
responsabilidades, na sua fungao de verifica-
¢ao e validagdo da qualidade das demons-
tragdes financeiras, é a mais frequentemente
procurada na generalidade das situagdes
empresariais (PB2);

¢ Na generalidade das situagdes, a qualidade
da informagéo expressa nas demonstracdes
financeiras relatadas aos accionistas e ou-
tros utilizadores pode ser atestada e validada
através de uma auditoria externa (PB3);

e A verificagdo e a validagcdo da qualidade das
demonstracdes financeiras relatadas aos ac-
cionistas e outros utilizadores séo mais bem
conseguidas através da regulamentagdo na
generalidade das situagdes empresariais (PB4);

¢ Na generalidade das situagdes empresariais,
os accionistas e os outros utilizadores nao
estdo numa posicdo de verificar e validar,
pessoalmente, a qualidade das demonstra-
¢oes financeiras (PB5).

Esses cinco postulados estdo todos relaciona-
dos entre si, reportando-se, unicamente, a auditoria
financeira. Nos trés primeiros, questiona-se o valor da
informacg&o produzida pelos gestores e formulam-se
hipéteses quanto a sua qualidade, o que sugere que
os auditores conferem a essa informagcdo uma maior
credibilidade e, portanto, transforma-se numa infor-
magao mais Util para ser considerada no processo de
tomada de decisédo. Por outro lado, deduz-se que os
investidores, financiadores e outros ndo confiam no
correcto uso dos recursos pelos gestores, que po-
dem utiliza-los em beneficio préprio, surgindo, con-
seqlientemente, a teoria da agéncia como explicativa
do processo de auditoria. A funcdo auditoria surge,
assim, na convicgdo de que o auditor pode providen-
ciar um grau de seguranca aos utilizadores da infor-
magéo financeira. Como a informagao desempenha,
actualmente, um papel fundamental na criagdo de
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riqueza, sendo utilizada como factor competitivo de
principal importancia, existe uma necessidade pro-
funda, sentida em termos gerais pela sociedade, de
credibilizar e certificar a relevancia e a fiabilidade das
informagoes financeiras, estando a auditoria bem po-
sicionada para validar a informacgéo e contribuir para o
crescimento da sociedade (KNECHEL, 2001, p.5). Os
dois ultimos postulados salientam a necessidade de
regulamentacéo da auditoria em face do afastamento
dos accionistas e outros utilizadores da informacéao
financeira em relacéo a gestao da empresa.

O PB1 tem de ser encarado, no conjunto dos trés
analisados, como o mais importante para sedimentar
a teoria da auditoria empresarial. Contudo tem de ser
observado com alguma relatividade na sua aplicagéo.
Com efeito, pressupde a existéncia de interesses
externos significativos, pelo que a fundamentacéao
da sua aplicacdo a pequenas empresas parece ser
objecto de critica. Por outro lado, as grandes organi-
zacgOes que, dentro do conceito de corporate gover-
nance, fomentam e potenciam a sua auditoria interna
aum nivel elevado podem nao ter necessidade da au-
ditoria externa, tal como ela é sugerida nesse postu-
lado. Considera-se, porém, que para a generalidade
das empresas o postulado é valido.

O PB2 sugere que a utilizacdo das demons-
tracOes financeiras num largo espectro de decisdes
empresariais € desenvolvida em beneficio de todos
aqueles que tém interesses na empresa, e que, numa
analise custo/beneficio, a fungdo auditoria proporcio-
na mais vantagens que o seu custo intrinseco. Isto
€, 0 argumento econémico para fundamentar a audi-
toria sugere que as conseqiiéncias econdémicas dos
conflitos potenciais gerados, no quadro da teoria da
agéncia, excedem os custos de auditoria, em virtude
da informacao transmitida ser considerada um bem
publico. Assim, a auditoria fundamenta-se no sentido
de dotar essa informagao com o minimo de qualida-
de para proteger o publico consumidor. Nesse espi-
rito, a auditoria tem também uma funcao social no
contexto mais moderno da responsabilidade social
atribuida a todas as empresas e organizacoes. Pode,
inclusivamente, ser enquadrada no amplo contexto
da gestao das empresas, isto €, no conjunto de me-
canismos internos e externos para verificar e contro-
lar a entidade e os seus gestores. Esse mecanismo
geral de controlo inclui a auditoria interna, a auditoria
externa e o comité de auditoria. Decorre, daqui, que
as funcdes de auditoria, baseadas quer no argumen-
to econdémico, quer no argumento social, apontam a
inclusdo da deteccao de erros e fraudes no &mbito
da auditoria, bem como a validagdo da economia,
eficiéncia e eficacia das organizacoes.

O PBS refere que a qualidade da informacao
financeira é auditavel, o que implicitamente é aceite

pelos auditores no desenvolvimento da sua fungao.
No entanto, o tamanho, o volume e a complexidade
das organizagdes multinacionais s&o de tal ordem,
que a utilizagdo de toda a panéplia de procedimen-
tos de auditoria, ndo remove todas as duvidas em
relacdo a funcdo da informacéo divulgada. Nesse
caso, Lee (1996, p.78) indica a auditoria interna
como subsidiaria na remogéao das duvidas dos au-
ditores externos.

O PB4, em face do argumento econémico e
social para a existéncia da auditoria, refere a neces-
sidade da existéncia de uma regulamentacao formal
da funcéao e da profissao. A fungéo social da audito-
ria refere que a sua regulamentacao é indispensavel
€ que nao deve ser assumida de forma meramente
voluntaria. Com efeito, a atribuicdo a informacéao
empresarial da caracteristica de bem publico, como
ja se referiu anteriormente, gera a necessidade de
proteger o consumidor, dai a imposi¢ao da audito-
ria externa as empresas cotadas. Ja Wallace (1985,
p.53) refere que a pressdo do mercado, num con-
texto da teoria da agéncia, induz a procura volunta-
ria do servigco de auditoria externa.

O PB5 reconhece a impossibilidade de os ac-
cionistas controlarem os gestores da empresa, quer
devido ao afastamento da vida empresarial, quer
devido a complexidade das operacdes, nao tendo,
por conseqliéncia, quaisquer hipoteses de controlar a
qualidade da informacéo financeira divulgada, surgin-
do por ineréncia a necessidade de confiar a terceiros
as funcdes de validar as demonstragdes financeiras
em beneficio de todos os interessados na empresa.

Os postulados comportamentais (PC) desenvol-
vidos por Lee (1996, p.79-83) referem-se as caracte-
risticas comportamentais que o auditor deve possuir
no desenvolvimento da sua fungéo de verificagao e
validagcéo da qualidade da informacao contabilistica
divulgada e sdo, basicamente, os seguintes:

PC1: Nao ha conflito de interesses entre o audi-
tor e a gestdo da empresa, que impeca a verifica-
¢ao e a validacdo da qualidade das demonstracdes
financeiras divulgadas aos accionistas e a outros
utilizadores interessados;

PC2: Nao existem restricdes regulamentares
legais ou outras que ndo sejam razoaveis relati-
vamente aos auditores, ou que sejam impeditivas
do exercicio da sua fungéo de verificagéo e vali-
dagao das demonstragdes financeiras;

PC3: O auditor é suficientemente habilitado e
experimentado para conduzir com competéncia a
fungéo de verificacéo e validagdo das demonstra-
¢oes financeiras;

PC4: O auditor exerce a sua fungéo de forma
totalmente independente, tanto mental como fi-
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sicamente, para verificar e validar com suficiente
objectividade a qualidade das demonstragdes
financeiras;

PC5: O auditor é responsavel, enquanto pro-
fissional qualificado, pelo seu trabalho de audito-
ria e pela emissdo de opinido sobre a qualidade
da informacéo financeira relatada.

Esses postulados referem-se a problematica
da cooperagcédo com o 6rgao de gestao da empresa,
a auséncia de restricdes a livre procura da evidén-
cia, a independéncia do auditor, ao conhecimento,
a experiéncia e a responsabilidade no exercicio da
sua fungdo. Entende-se que, no desenvolvimento
da sua funcao de verificagéo e validacao da qualida-
de das demonstracgdes financeiras, o auditor pres-
supde uma estrita cooperagdo com a administracéo
da empresa e que essa ndo coloca nenhuma restri-
¢a0 aos acessos aos sistemas contabilisticos, rela-
térios e a toda a evidéncia necessaria, bem como
que ndo existam regulamentagcbes que impecam
o auditor de aceder a toda informacéo que julgue
necessaria. Todavia, nada pode garantir o correcto
desempenho da sua fungéo na consecucao dos ob-
jectivos planeados.

Relacionados especialmente com a actividade
da auditoria, os designados postulados funcionais
(PF) suportam os procedimentos técnicos da profis-
sdo e referem-se a:

PF1: A qualidade primordial das demonstra-
¢oes financeiras, enfocadas numa perspectiva de
auditoria, é interpretada principalmente em termos
de relevancia;

PF2: Ha evidéncias suficientes e fiaveis, pas-
siveis de serem reunidas e avaliadas em tempo
e custo razoaveis, que permitem suportar uma
opinido relativamente a qualidade da informagao
financeira divulgada aos accionistas;

PF3: A informagéo financeira divulgada e co-
municada aos accionistas esta isenta de erros e
fraudes materialmente relevantes;

PF4: A relevancia e a fiabilidade da informagéo
financeira divulgadas aos accionistas e a outros
utilizadores podem ser-lhes comunicadas através
de um auditor.

Esses postulados funcionais, definidos pela
estrutura conceptual do Financial Accounting Stan-
dards Board (FASB), referem-se as caracteristicas
qualitativas da informacéao financeira, consubstan-
ciadas na fiabilidade e na relevancia, representando
0 primeiro referencial concreto de comparagédo e
referéncia. Para julgar da fiabilidade das demons-
tracbes financeiras em termos de present fairly

ou true and fair view a referéncia a existéncia de
padrbées € fundamental, sendo utilizados os prin-
cipios contabilisticos geralmente aceites (MAUTZ e
SHARAF, 1967, p.47). No entanto, a interpretacao
desses conceitos ndo é univoca, permanecendo
bastante indefinida, o que provoca uma diferenga
relativamente a deficiente concepcado das normas
contabilisticas que Ihe servem de critério.

Sendo as demonstragdes financeiras o resultado
final de um processo técnico complexo, que é obser-
vado pelo auditor no desempenho da sua funcéo de
verificar e validar a qualidade da informacao financeira
divulgada, mediante a recolha de evidéncias dos pro-
cedimentos subjacentes a construcéo e a divulgacao
das assercdes da administracdo, a formulacdo do
postulado € necessaria para validar o auditor no com-
pleto desempenho da sua fungé@o. H4, no entanto, a
referir que a evidéncia e a qualidade devem ser obti-
das em condigdes de tempo e custo razoaveis.

A deteccado de erros e fraudes materialmen-
te relevantes, também, nao é assumida por Lee
(1996, p.86) como objectivo importante da audito-
ria financeira. No planeamento do seu trabalho, o
auditor assume que nao existe, por parte do érgao
de gestdo da empresa, intencdo de apresentar as
demonstragdes financeiras com fraudes e erros re-
levantes, uma vez que esses podem ser detectados
ou prevenidos pelos sistemas de controlo interno
instituidos nas organizagdes. Assume-se, portanto,
que a auditoria financeira ndo tem como objectivo a
deteccao de erros e fraudes, presuncéo que nao é
compativel com as expectativas da sociedade que,
cada vez mais, exige o relato de fraudes e erros ma-
terialmente relevantes nas organizacdes.

Finalmente, o relatério do auditor comunica
os resultados do seu trabalho aos accionistas e a
outros utilizadores da informacgao financeira, como
parte do mecanismo de corporate governance e da
responsabilidade de gestdo. Nesse contexto, é im-
perioso saber da percepcado que os utilizadores da
informacgao financeira tém do relatorio de auditoria,
0 que nao é uma questdo consensual, pelo que o
entendimento e a interpretacdo que os utilizadores
fazem do mesmo € uma importante questdo no de-
bate actual da auditoria.

5 ANALISE COMPARATIVA DAS
ESTRUTURAS CONCEPTUAIS DE
MAUTZ E SHARAF, FLINT E LEE

Aplicando a metodologia classificativa de Tom
Lee, efectuou-se uma andlise comparativa das trés
estruturas conceptuais, realcando a correspondén-
cia ou nao dos postulados basicos, comportamen-
tais e funcionais.
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Flint (1988)

Lee (1996)

- A qualidade da informagéo
financeira contabilistica expressa
nas demonstracgdes financeiras
ndo tem credibilidade suficiente,
sem verificagdo e validagao,
para poderem ser usadas com
completa confianga pelos
accionistas e outros utilizadores
no processo de prestagéo

de contas e atribuigédo de
responsabilidades.

- A condicéo essencial para

uma auditoria é que exista uma
relacdo de responsabilidade

ou uma situagao de
responsabilidade publica. As
questdes centrais relativas a
responsabilidade apresentam-se
muito dispersas e/ou de grande
importancia para o cumprimento/
desempenho de obrigagbes/
deveres.

Consequentemente, para que
possam ser demonstradas, tem
que se recorrer ao processo de
auditoria.

- A funcdo de auditoria como
parte do processo de prestacéo
de contas e atribuigdo de
responsabilidades, na sua funcéo
de verificagéo e validacéo da
qualidade das demonstragdes
financeiras, é procurada na
generalidade das situacées
empresariais.

- As questdes centrais (conduta,
desempenho, afirmacgéo,
constatacdo) tém que ser
comprovadas.

- Na generalidade das situacoes,
a qualidade das informacodes
financeiras nas demonstracées
financeiras, relatada aos
accionistas e a outros
utilizadores, pode ser atestada e
validada através de uma auditoria
externa.

- Os padrdes de responsabilidade
podem ser estabelcidos por
aqueles que sdo responsaveis. A
conduta actual, o desempenho
etc., podem ser avaliados e
comparados com esses padrées
com referéncia a critérios
estabelecidos.

- A verificagéo e validacdo da
qualidade das demonstragdes
financeiras é mais bem
conseguida através da
regulamentagéo das
demonstragdes financeiras.

Mautz e Sharaf (1961)
- As demonstragdes financeiras
e os dados contabilisticos e
° financeiros sao verificaveis.
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- Na generalidade das situagdes
empresariais, 0s accionistas e
os utilizadores n&o estdo em
posicao de verificar e validar as
qualidades das demonstracdes
financeiras.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quadro 2 - Postulados basicos das estruturas conceptuais
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Mautz e Sharaf (1961)

Flint (1988)

Lee (1996)

- Nao existem, necessariamente,
conflitos entre o auditor e a
administragcdo da empresa
sujeita a exame de auditoria.

Relacdes

- Nao ha conflito de interesses
entre o auditor e a gestao

da empresa que impeca a
verificagcdo e validacdo da
qualidade das demonstragdes
financeiras divulgadas aos
accionistas e outros utilizadores
interessados.

Quadro Legal

- N&o existem situacdes
regulamentares legais ou

outras que nao sejam razoaveis
relativamente aos auditores que
sejam impeditivas do exercicio
da sua fungéo de verificagdo e
validacéo das demonstragdes
financeiras.

Formacéo

- O processo de avaliagéo e
comprovagao exige nao s6 uma
aptiddo especial, como também
o exercicio de julgamento.

- O auditor é suficientemente
habilitado e experimentado para
conduzir com competéncia a
fungéo de verificagao e validagao
das demonstragoes financeiras.

- O estatuto do auditor
independente impde
adequadas obrigacoes.

Independéncia

- As caracterisiticas distintas
fundamentais para uma auditoria
s&o a independéncia dos seus
estatutos e a sua liberdade
relativamente a investigacdes da
investigacao e relatério.

- O auditor exerce a sua

fungéo de forma totalmente
independente, tanto mental
como fisicamente, para verificar
e validar, com suficiente
objectividade, a qualidade das
demontragdes financeiras.

- Ao examinar os dados
contabilisticos e financeiros
com o propésito de expressar
a sua opinido, o auditor actua
estritamente como auditor.

- O auditor é responsavel,
enquanto profissional qualificado,
pelo seu trabalho de auditoria e
pela emissao da opinido sobre

a qualidade da informacao
financeira relatada.

Parecer do Auditor

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quadro 3 - Postulados comportamentais das estruturas conceptuais
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Mautz e Sharaf (1961)

Flint (1988)

Lee (1996)

- A aplicacgédo consistente
dos principios contabilisticos
geralmente aceites gera uma

- A qualidade primordial das
demonstragdes financeiras,
enfocadas numa perspectiva

9 representacao razoavel da de auditoria, é interpretada
S| posicgéo financeira e dos principalmente em termos de
£ | resultados da empresa. relevancia e fiabilidade, existindo
g padrdes, que permitem ao
8 auditor determinar a existéncia
K de tal qualidade.
S
= - A relevancia e a fiabilidade da
8 informagéo financeira divulgada
aos accionistas e a outros
utilizadores pode ser-lhes
comunicada através do auditor.
- Uma auditoria produz uma - Ha evidéncias suficientes
.g vantagem econdmico social. e fidveis, passiveis de serem
5 reunidas e avaliadas em
é tempo e custo razoaveis, que
é permitam suportar uma opiniao
2] relativamente a qualidade da
O informagéo financeira divulgada
aos accionistas.
- As demonstragdes financeiras - O significado e a intencdo das - A informacéo financeira
e a toda a informagéo demonstragdes financeiras e divulgada e comunicada aos
publicada e sujeita a verificagdo outras, bem como os dados accionistas esta isenta de erros e
© esta livre de erros intencionais auditados séo suficientemente fraudes materialmente relevantes.
£ e de outras irregularidades. claros para que a credibilidade
L que lhes é atribuida, como sendo
resultado de uma auditoria,
seja claramente expressada e
transmitida.
g - A existéncia de um
95’ sistema de controlo interno
° elimina a probabilidade de
g irregularidades.
c
3
S| - Na auséncia de evidéncia em
&| contrario, o que se considerou
_8 valido na empresa sujeita a
g auditoria é extrapolavel para o
N futuro.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quadro 4 - Postulados funcionais das estruturas conceptuais
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Com base nas estruturais conceptuais ante-
riormente apresentadas, elaborou-se o seguinte
quadro resumo:

Desse quadro, ressalta a importancia que Lee
confere aos postulados basicos e fundamentais em
detrimento dos postulados funcionais. Flint, por sua

Autor Postulados basicos Postulados comportamentais Postulados funcionais
Mautz e Sharaf 1 3 3
Flint 2 2 2
Lee 5 5 4

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quadro 5 - Analise comparativa das trés estruturas conceptuais

vez, enfatiza, igualmente, os postulados basicos,
dando igual importancia aos postulados compor-
tamentais e aos postulados funcionais, enquanto
Mautz e Sharaf atribuem aos postulados funcionais
e comportamentais uma maior atengao.

Essa situacado resulta, segundo visdo do autor
deste artigo, da época histérica em que os mesmos
foram concebidos. Mautz desenvolve os seus postu-
lados numa economia de crescimento industrial, em
que o risco das transacgdes era o objectivo basico
da auditoria e a importancia social da auditoria ainda
nao estava suficientemente enraizada como valor so-
cial e instrumento de monitorizagdo dos comporta-
mentos sociais. Por sua vez, Flint e Lee desenvolvem
os seus postulados ja num contexto de confronto la-
tente entre o auditor e os utilizadores da informacéao
financeira, ou seja, num enquadramento social de
critica a auditoria, ao seu desempenho e a conduta
dos auditores. Com efeito, esses autores justificam a
auditoria numa perspectiva dindmica, num contexto
de interaccdo com a sociedade, dando relevancia
ndo s6 aos aspectos financeiros — aspecto central
da estrutura conceptual de Mautz e Sharaf — mas,
sobretudo, a um conceito de auditoria mais amplo,
em que a problematica da avaliagdo, composicéo e
atribuicao das responsabilidades é fundamental.

Em relagéo ao risco da auditoria podemos refe-
rir que Mautz e Sharaf orientam o risco para as tran-
saccdes, baseando-se na nogao cartesiana de que o
todo pode ser entendido examinando-se as partes. A
formacao do auditor repousa no conhecimento pro-
fundo dos procedimentos de auditoria e das regras
contabilisticas predominantemente orientadas para
verificar a consisténcia e detectar anomalias. Assim,
foca-se essencialmente o risco das transacgdes se-
guindo uma orientagé@o cartesiana e contabilisticas,
cuja acgao esta relacionada com o passado.

Flint identifica como principal objectivo da au-
ditoria o risco do negécio, ou seja, identificar e de-
terminar quais os riscos de negdcio e os seus efeitos
potenciais sobre as demonstracdes financeiras. Ape-
sar do risco estar orientado para o negécio, este nao
perde a sua perspectiva contabilistica, no entanto o
ambito da sua andlise ja ndo se centra exclusivamen-
te no passado, mas, também, no presente.

Para Lee o risco prende-se igualmente com o
risco do negdcio, o que se traduz numa orientagao
global da auditoria, tendo subjacente a convic¢éo
de que o conhecimento do contexto beneficia as
partes, pelo que o modelo de abordagem assente
no risco do negdcio baseia-se, fundamentalmente,
na revisdo da estratégia. Assim, & necessario ter
uma perspectiva da evolucao da posicao estratégi-
ca da forca de relagdes com a envolvente local e/ou
global, compreendendo o risco do negdécio uma
orientacao global, extra-contabilistica e essencial-
mente referenciada para o futuro.

6 CONCLUSOES

Pode-se concluir que ndo existe uma identi-
dade de pensamento subjacente as trés estruturas
conceptuais. Com efeito, Mautz e Sharaf e Lee
apresentam as suas estruturas conceptuais fazendo
sobressair a Optica da auditoria financeira, enquanto
Flint estrutura e desenvolve a sua concepgédo numa
Optica mais alargada, procurando abordar as diferen-
tes vertentes da auditoria — financeira, de gestao e de
cumprimentos especificos — numa teoria geral aplica-
vel a todas elas. Por isso, os seus postulados basicos
conferem a responsabilidade no processo de presta-
¢éo de contas, a comprovacao das responsabilida-
des e a definicao dos padrdes de responsabilidade
que permitam a avaliagcdo e a comparagado, uma im-
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portancia fundamental, qualquer que seja a empresa
€ organizacéo. Lee, por sua vez, desenvolve os seus
postulados, igualmente, no sentido de uma clara atri-
buicdo de responsabilidades, conferindo a auditoria
externa, na sua funcao de verificagdo e validacao,
um papel fundamental no controlo de qualidade da
informagéo contabilistica e financeira expressa nas
demonstragdes financeiras. Significa, assim, que os
postulados de Flint estdo mais proximos das solicita-
¢des actuais da sociedade relativamente a funcao de
auditoria, na qual a auditoria financeira € uma mera
componente num campo mais vasto de actividades,
umas ndo meramente financeiras e outras sem base
contabilistica, que progressivamente cairam no cam-
po de actuacéo e alcance da auditoria.

De facto, as estruturas empresariais, a com-
posicdo da estrutura accionista, o alargamento do
conceito de responsabilidade social, a sofisticacao
actual do mercado de capitais, impdem um concei-
to mais complexo de prestacdo de contas, aumen-
tando as expectativas em relagdo a auditoria. Mautz
e Sharaf estruturaram a sua filosofia num contexto
completamente diferente e num quadro social em
que a performance e a conduta dos directores era
julgada pela honestidade, conformidade com a lei
e regulamento e pelo volume de lucros obtidos e
dividendos distribuidos, ou seja, num contexto em
que a separacao entre a propriedade e a gestdo néo
era tdo evidente. Trata-se, pois, de uma estrutura
conceptual que da prioridade ao risco das transac-
¢des e ndo ao risco de negdcio numa perspectiva
estratégica. A responsabilidade para o auditor, no
quadro dessa estrutura, resume-se a observancia
do estrito cumprimento das normas legais, técnicas
e administrativas, ndo sendo incluida na sua funcao
a problematica da deteccéo de erros e fraudes e da
continuidade da empresa. Isto &, a auditoria externa
€ uma profissdo sustentada no seguinte suporte
normativo: normas contabilisticas, fiscais e legais,
normas deontolégicas e normas técnicas.

No campo dos postulados comportamentais,
Mautz e Sharaf, Flint e Lee estdo de acordo em
conferir a independéncia do auditor uma relevante
importancia tedrica e pratica, realcando que, caso
o trabalho de auditoria ndo seja desempenhado

de uma maneira neutral, merecera, obviamente,
reservas por parte deste. Como a opinido do au-
ditor deve ser emitida sem influéncias financeiras
ou sentimentais, ndo poderdo existir quaisquer
restricGes que limitem a imparcialidade do auditor,
nem conflitos de interesse entre o auditor e a ges-
tdo da empresa. Acresce, ainda, que a formacgao do
auditor, segundo Flint e Lee, deve ser de alto nivel,
para conduzir com competéncia o exame e emitir,
responsavelmente, o seu relatorio sobre a qualidade
da informacéo financeira.

Os postulados funcionais sobre a qualidade da
informac&o financeira sao referidos por Mautz e Sha-
raf e Lee. Os primeiros argumentam que a aplicacao
consistente dos principios contabilisticos gera uma
representagao razoavel da posicao financeira e dos
resultados da empresa, enquanto o segundo inter-
preta a qualidade das demonstracdes financeiras
em termos de relevancia e de fiabilidade.

A existéncia de um sistema de controlo interno
€, assim, para Mautz e Sharaf um elemento funda-
mental na transparéncia da informagéao financeira e
no bom governo das empresas. Porém, ndo decorre
daqui, necessariamente, que o auditor ndo tenha
responsabilidades pela deteccdo de erros e de
fraudes materialmente relevantes. Esse postulado,
no entanto, ndo esta de acordo com a opiniao cor-
rente em relac&o as empresas e a outras entidades,
sendo, portanto, um postulado potenciador das
diferencas de expectativas em auditoria. Na mesma
linha de pensamento, a extrapolagéo referida por
Mautz e Sharaf esta desenquadrada da envolvente
instavel actual, a medida que todo o trabalho de au-
ditoria € desenvolvido na 6ptica contabilistica. As-
sim, a viabilidade da empresa para Mautz e Sharaf
nao deve ser preocupacdo dos auditores, situacao
que introduz expectativas defraudadas. Lee reforca
a problematica do custo/beneficio de uma audito-
ria, problematizando, assim, o valor da auditoria no
contexto social, ao passo que Flint afirma, catego-
ricamente, que a auditoria produz uma vantagem
econdmica e social. Em sintese, a independéncia
do auditor e a apresentacdo das demonstragoes
financeiras em termos éticos sdo os Unicos pontos
que merecem o acordo de todos os autores.
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