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Na ultima década, multiplicaram-se os médulos, cursos e programas relacio-
nados a sustentabilidade no ensino superior em geral, assim como mais espe-
cificamente no ensino da Administracio. O propésito deste artigo é apresentar
uma reflexdo e uma avalia¢do de tais esfor¢os e mapear caminhos para a cons-
trucdo de moédulos, cursos e programas por meio de uma reflexdo sobre para-
digmas da educagdo e suas praticas. O objetivo é contribuir no debate sobre
o papel da educacio superior e notadamente dos cursos de Administra¢io e
Gestao, na medida em que se observa um significativo aumento do ntmero
de institui¢des de ensino superior que apresentam efetiva motivac¢do para for-
mar estudantes com conhecimento e habilidades necessarios para colocar a
sustentabilidade no centro de suas futuras atividades de gestdo. Apresenta-se
uma reflex3o sobre as principais vertentes de pensamento e os debates atuais,
identificam-se as ambiguidades e contradi¢des, e se apresentam as possibili-
dades de integracio do tema da sustentabilidade nos cursos de Administragdo.
Os autores trazem a tona a tematica da sustentabilidade nas empresas e seu
didlogo com a academia, bem como as implica¢des da emergéncia da sociedade
de risco para a educagdo superior e as escolas de Administracdo. Também se
abordam as correntes de pensamento da economia e ecologia propostas para
a educagdo, dentro de paradigmas que tratem da complexidade e inserc¢do da
sustentabilidade na educagdo superior e nas escolas de Administra¢do. O arti-
go estd estruturado em quatro seg¢des: a primeira mapeia a sociedade de risco
e o pensamento econémico recente, e esboca os fundamentos/premissas da
sociedade, bem como os paradigmas da educagio; a segunda apresenta um
levantamento sobre promoc¢do/difusdo da sustentabilidade na educacido supe-
rior, destacando contexto, resultados e desafios; a terceira foca a sustentabili-
dade no ensino da Administra¢io e seus principais desafios; e a Gltima secdo
propde trés caminhos para integrar o tema da sustentabilidade no ensino da
Administragido, com as competéncias para o desenvolvimento sustentavel, e,
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finalmente, as implicacdes, os obstaculos e as possibilidades de integrar a sus-
tentabilidade no ensino da Administra¢3o. O artigo dialoga com a literatura
internacional mais recente e busca interessar os leitores sobre os principais
desafios conceituais para educar individuos responsaveis e comprometidos
com a sustentabilidade.

PALAVRAS-CHAVE

Sustentabilidade; Ensino superior; Ensino de Administra¢do; Paradigmas educa-
tivos; Sociedade de risco.

INTRODUCAO: A TEMATICA DA
SUSTENTABILIDADE SOCIOAMBIENTAL
NAS EMPRESAS E SEU DIALOGO COM A
ACADEMIA

Durante a tltima década, muitos programas de graduagdo, pos-graduagido
e especializagdo em negécios tém inserido médulos, cursos e componentes de
sustentabilidade em seus curriculos. Varios programas relacionados a susten-
tabilidade também foram criados (STARIK; RANDS, 2009, para uma visao
geral sobre os Estados Unidos). Publicaram-se volumes e edi¢des especiais de
jornais sobre tais experiéncias e li¢cdes aprendidas (WANKEL; STONER, 2008,
2009; BUSINESS STRATEGY AND THE ENVIRONMENT, 2005; SLATER;
DIXON-FOWLER, 2010), e muitos féruns foram estabelecidos para que educa-
dores de gestdo e negocios pudessem trocar e discutir experiéncias e, de forma
mais ampla, refletir sobre topicos relacionados as questdes da sustentabilidade
no ensino da Administracao.

Neste artigo, define-se sustentabilidade como a capacidade de resistir, durar.
Na ecologia, a palavra sustentabilidade descreve como sistemas biolégicos se
mantém diversos e produtivos ao longo do tempo. Florestas e areas de pantanal
longevas s3o exemplos de sistemas biologicos sustentaveis. Para os individuos,
a sustentabilidade é o potencial de manutenc¢do de bem-estar por um longo pe-
riodo, o que possui dimensdes ambientais, econémicas e sociais.

O objetivo deste artigo é contribuir para o debate sobre o papel da educagio
superior e notadamente dos cursos de Administracdo e Gestdo, na medida em
que se observa um significativo aumento do niimero de institui¢des de ensino
superior que apresentam uma efetiva motivacio para formar estudantes com co-
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nhecimento e habilidades necessarios para colocar a sustentabilidade no centro
de suas futuras atividades de gestao.

Apresenta-se uma reflexdo sobre as principais vertentes de pensamento,
os principais debates, identificando ambiguidades e contradi¢des no debate e
apresentando as possibilidades da integracdo do tema da sustentabilidade nos
cursos de Administragao.

Este artigo estd estruturado em quatro partes: a primeira mapeia a socie-
dade de risco e o pensamento econémico recente, e esbo¢a os fundamentos/
premissas da sociedade, bem como os paradigmas da educac¢io; a segunda
parte mapeia a promocdo/difusdo da sustentabilidade na educagio superior,
considerando contexto, resultados e desafios; a terceira foca a sustentabilidade
no ensino da Administracdo e seus principais desafios; e a tltima e conclusiva
parte propde trés caminhos para a integracdo da sustentabilidade no ensino
da Administrac3o.

O ponto de partida sobre a defini¢io de sociedade fundamenta-se na nog¢ao
de Ulrich Beck (1992) sobre sociedade de risco. A multiplicag3o dos riscos, em
especial os ambientais e tecnoldgicos de graves consequéncias, é o elemento-
chave para entender as caracteristicas, os limites e as transformacdes de nossa
modernidade.

A sociedade, produtora de riscos, torna-se cada vez mais reflexiva, mais
autocritica, e o conceito de risco passa a ocupar papel estratégico para enten-
der as caracteristicas, os limites e as transformacées do projeto histérico da
modernidade (BECK; GRANDE, 2010).

A emergéncia da “sociedade de risco” e das respostas a esses riscos, con-
vertidas em pactos planetarios, em programas direcionados a mudancas nos
procedimentos produtivos e nas a¢des educativas em escala global, é ilustrada
pela Figura 1. A reflexdo sobre “sociedade de risco” permite abordar a comple-
xa tematica das relacdes entre sociedade, meio ambiente e educacio.
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FIGURA 1
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Fonte: Elaborada pelos autores.

De um lado, ha os eventos que provocaram mudancas de comportamento
e praticas sociais e empresariais; de outro, uma série de iniciativas globais para
enfrentar a problematica ambiental, bem como a realiza¢do de eventos e encon-
tros que estabeleceram um dialogo do campo académico com a sustentabilidade,
do governo com a educac¢io para o desenvolvimento sustentavel e a aprovagao
de inicitiavas do setor empresarial em didlogo com a sociedade civil, a fim de
avancar na legitimacdo de instrumentos de certificacdo que incluem a tematica
ambiental na producio de bens e mercadorias.

Um bom exemplo disso é a criac¢do da ISO 14001, uma norma que define
o que deve ser feito para estabelecer um sistema de gestao ambiental efetivo,
visando identificar, priorizar e gerenciar seus riscos ambientais como parte de
suas praticas usuais.
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A intensifica¢do e a multiplicacio de crises ambientais causadas no contexto
da sociedade de risco, desde meados dos anos 1990, estimularam as institui-
¢Oes académicas a desenvolver maior compromisso do tema sustentabilidade no
ensino superior. Observa-se que os diferentes momentos de eventos emblemati-
cos no plano ambiental, marcados por acontecimentos que impactaram o meio
ambiente e os ecossistemas, envolvem um conjunto de atores do universo edu-
cativo, em todos os niveis, potencializando o engajamento dos diversos sistemas
de conhecimento e a sua capacitacdo em uma perspectiva interdisciplinar com
énfase na sustentabilidade.

Os educadores tém desempenhado um papel estratégico e decisivo na inser-
¢do da educagdo para a sustentabilidade, qualificando os alunos para um posicio-
namento critico ante a crise socioambiental, tendo como horizonte a transforma-
¢do de habitos e praticas sociais e a formagdo de uma cidadania ambiental que os
mobilize para a questio da sustentabilidade em seu significado mais abrangente
(JACOBI, 2005).

Dado que o pensamento econémico prevaleceu no curriculo do ensino da
Administracdo (GHOSHAL, 2005), revisam-se, neste artigo, trés paradigmas do
pensamento econdémico que se referem a relagdo entre a economia e o ambiente
natural. Duas correntes de pensamento prevalecem, a denominada convencional,
segundo a qual o crescimento econémico é o determinante para alcancar susten-
tabilidade; e a economia ecoldgica, que advoga sobre a economia estacionaria.

A posicdo ecoldgica é majoritariamente considerada pouco factivel, dado que
a logica prevalecente na economia global estimula o consumo e o uso intensivo
dos recursos naturais, e a convencional é inconsistente com as grandes questoes
ambientais globais (VEIGA, 2010). Os economistas ecolégicos olham para as
limitac¢des globais, seja pela 6tica dos recursos e servi¢os naturais, sua finitude
ou rapidez de dilapidacio, seja pela capacidade — ou incapacidade — de absor¢do
de residuos.

As discussdes sobre sustentabilidade nas escolas de Administra¢io pos-
suiam, em seu inicio, um foco majoriariamente econoémico. A leitura designa-
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da aos estudantes era principalmente de classicos, como The tragedy of the com-
mons, de Garrett Hardin (1968), e Steady-state economics, de Herman Daly (1977).
Durante vinte anos, o curso de Administracio se manteve fortemente enraizado
no conceito da economia como um sistema aberto. No entanto, o curso evoluiu
de centrado em conceitos econémicos para um enfoque estratégico-administra-
tivo (STEAD; STEAD, 2010).

Outra vertente de economistas aposta na necessaria reconfigurac¢ao do pro-
cesso produtivo, com crescentes ganhos em ecoeficiéncia, com uso cada vez
menos intensivo de energia, e isso permitiria que a economia continuasse a cres-
cer, sem que limites ecolégicos fossem rompidos ou pelo esgotamento dos recur-
sos naturais (VEIGA, 2010). Entretanto, essa vertente também tem sido objeto
de questionamentos, tendo em Tim Jackson (2009), autor do relatério Prosperity
without growth? Economics for a finite Planet, o debate do dilema do crescimento
exigindo o rompimento mental com uma macroeconomia inteiramente centrada
no ininterrupto aumento do consumo, em vez de uma visao keynesiana pautada
pela ecoeficiéncia (VEIGA, 2010).

Jackson (2009) defende que o descolamento entre crescimento e emissdes
de gases-estufa n3o acontecera na velocidade necessaria para impedir danos
catastroficos a seguranca climatica, o que o leva a propor a ado¢io de um novo
paradigma pés-crescimento.

Atualmente, o avanco rumo a uma sociedade assentada em valores de sus-
tentabilidade, rumo a descarbonizac¢io, é muito lento ante as perspectivas colo-
cadas para se contrapor ao aquecimento global. No entanto, novas propostas
conceituais que nos instigam a reflexdo comecam a surgir, tal como o conceito
da econologia’ ou o que se define como a jungdo entre a economia e a ecologia.

A sustentabilidade como novo critério basico e integrador pode fortalecer
valores coletivos e solidarios a partir de praticas educativas contextualizadoras
e problematizadoras, que, pautadas pelo paradigma da complexidade, aportem
para a escola e para outros ambientes pedagogicos uma atitude de agao-reflexao-
-a¢do em torno da problematica ambiental.

' Aeconologia propde, por exemplo, como solugdo, a inclusdo dos custos com passivos ambientais no preco
final ao consumidor.
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As praticas educativas ambientalmente sustentaveis apontam para propos-
tas pedagogicas centradas na criticidade dos sujeitos, com vistas 8 mudanca de
comportamento e atitudes, ao desenvolvimento da organizacao social e da parti-
cipagdo coletiva. Essa mudanca paradigmatica implica uma mudanca de percep-
¢do e de valores, gerando um pensamento complexo, aberto as indeterminagdes,
as mudancas, a diversidade, a possibilidade de construir e reconstruir, em um
processo continuo de novas leituras e interpreta¢des, configurando novas possi-
bilidades de ac3o.

A premissa que norteia o paradigma proposto é o didlogo de saberes que
permita construir espagos de fronteiras; formar um pensamento critico, criativo
e sintonizado com a necessidade de propor respostas para o futuro, capaz de
analisar as complexas rela¢des entre os processos naturais e sociais e de atuar no
ambiente em uma perspectiva global, respeitando as diversidades socioculturais
(JACOBI, 2005).

As experiéncias e praticas educativas e de pesquisa interdisciplinares ainda
sdo recentes e incipientes. Os processos de conhecimento buscam estabelecer
cortes transversais na compreensao e explicagdo dos contextos de aprendizagem
e de formacdo. O estimulo é para a interacio e interdependéncia entre as disci-
plinas e, consequentemente, entre as pessoas para o desenvolvimento de meto-
dologias interativas.

As institui¢des de ensino superior nio estio apenas educando as futuras
geracdes para tomadores de decisio, tais instituicdes tém papel importante na
trajetéria para um futuro global mais sustentavel. Tal papel é exercido por meio
de trés componentes: 1. os espacos de formacao, intercimbio e educacio; 2. os
espagos de pesquisa e geragdo de ideias; e 3 as organizacdes per se, com or¢camen-
tos e processos de tomada de decis3o.

Deve-se recordar que o conceito de sustentabilidade no ensino superior n3o
€ novo e remonta aos didlogos internacionais que antecederam e que ocorreram
durante a Earth Summit, no Rio de Janeiro, em 1992, e que o UN International
Environmental Education Program foi o primeiro a introduzir a nogao de susten-
tabilidade no ensino superior (TILBURY, 2004).
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Tem havido iniciativas tanto no nivel internacional quanto no nacional
para promover a sustentabilidade nas institui¢des de ensino superior, desde os
anos 1990.

A Década das Nag¢oes Unidas da Educagio para o Desenvolvimento Susten-
tavel 2005-2014 encontra-se em estagio bastante avangado, e paises ao redor do
mundo estdo tomando medidas progressivas para integrar a sustentabilidade
nos planos de educagdo, em todos os niveis e em todos os setores, incluindo o
ensino superior. Uma das questdes principais é incluir a educag¢do para a susten-
tabilidade no curriculo de ensino superior, e, entre os maiores desafios, estd o de
expandir a sustentabilidade nos sistemas educativos.

De acordo com Tilbury e Wortman (2008), hda um ntmero crescente de
institui¢cdes de ensino superior em varios paises que estd encontrando apoio, em
nivel nacional, para fortalecer uma formagdo pré-sustentabilidade. No caso do
Reino Unido, o Sustainable Development Education Panel and Higher Educa-
tion Partnership for Sustainability fez recomendagdes ao governo para mudan-
cas em muitos setores, incluindo o ensino superior, a fim de treinar plenamente
todos os altos membros do ensino superior do Reino Unido em sustentabilidade,
bem como proporcionar aos alunos oportunidades de aprendizagem relevantes
para a sustentabilidade.

Os governos nacionais da Austrélia?, Nova Zelandia’ e Africa do Sul tam-
bém reconhecem a importincia de maior envolvimento em sustentabilidade e
de aprendizagem ambiental no ensino superior.

Durante a década de 1990, um ntimero crescente de institui¢des de ensino
superior se comprometeu institucionalmente com a sustentabilidade, com a assi-
natura de declaragdes de sustentabilidade nacional e internacional (ASSOCIA-
TION OF UNIVERSITY LEADER FOR A SUSTAINABLE FUTURE, 1990), e tais
declaragdes se tornaram quadros influentes na difusdo de principios de sustenta-
bilidade e praticas em institui¢des de ensino superior (WRIGHT, 2002, 2004).

A Declaracgio de Talloires, composta em 1990, em uma conferéncia interna-
cional na Franca, é a primeira declaragdo oficial, feita por gestores universitarios,

> Para saber mais sobre iniciativas governamentais em sustentabilidade, ver o site do The Australian
Research Institute for Environment and Sustainability (Aries): http://www.aries.mq.edu.au/.

3 Para parcerias entre escolas de Administra¢do e corporagdes para a sustentabilidade, ver o site do New
Zealand Business Council for Sustainable Development: http://www.nzbcsd.org.nz/schools.asp.
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de um compromisso com a sustentabilidade ambiental no ensino superior, bem
como a declaracio de sustentabilidade com mais amplo apoio internacional até
a presente data.

A Declaragio de Talloires (TD) é um plano de a¢ao de dez pontos para incor-
porar a sustentabilidade e a instrugao ambiental no ensino, na pesquisa e na
extensao de operagdes em faculdades e universidades. Foi assinada por mais de
350 presidentes e reitores de universidades de mais de 40 paises. E importante
porque reconhece que a mudanca curricular é necessaria em todos os progra-
mas de estudo, e nao apenas para aqueles com foco na sustentabilidade (ASSO-
CIATION OF UNIVERSITY LEADER FOR A SUSTAINABLE FUTURE, 1990),
e que uma universidade sustentavel deve integrar a sustentabilidade em todo
o curriculo, focar a sustentabilidade em pesquisas, contatar outros setores da
sociedade, criar uma gestdo de campus e operacgdes sustentavel, e oferecer opor-
tunidades para o envolvimento dos estudantes.

Entre tais iniciativas, destacam-se os Principles for Responsible Management
Education (PRME) no campo da Administrac3o de Empresas, que, até dezembro
de 2010, ja tinham sido assinados por mais de 300 institui¢des de ensino superior
de Administra¢io em todo o mundo (ZELEM; BLANCHARD; LECOME, 2010).

Os seis principios s3o: 1. Propoésito: desenvolver as habilidades dos estudan-
tes para que se tornem futuros geradores de valores sustentaveis nos negocios
e na sociedade e trabalhar para uma economia global sustentavel; 2. Valores:
incorporar nas atividades académicas e curriculares os valores globais da respon-
sabilidade social, tal qual definidos por iniciativas internacionais, como a Uni-
ted Nations Global Compact; 3. Método: criar estruturas educacionais, materiais
e processos que possibilitem experiéncias efetivas de aprendizagem para uma
lideranca responsavel; 4. Pesquisa: engajar-se em pesquisas conceituais e empi-
ricas que colaborem para avancar no entendimento sobre o papel, a dindmica e
o impacto das corporagdes na cria¢do de valores social, ambiental e economica-
mente sustentaveis; 5. Parceria: interagir com administradores de corporagées
empresariais para expandir o conhecimento de seus desafios em cumprir suas
responsabilidades socioambientais e explorar esforcos conjuntos para abordar
tais desafios; e 6. Didlogo: facilitar e apoiar didlogos e debates entre educado-
res, empresas, governo, consumidores, midia, organizag¢des da sociedade civil e
outros grupos de interesse e stakeholders em questoes criticas relacionadas a res-
ponsabilidade social global e a sustentabilidade. Essas a¢des e atividades relacio-
nadas com a sustentabilidade nas institui¢des se manifestaram de duas formas
inter-relacionadas.

A primeira delas estd relacionada com iniciativas dentro dos campi, que con-
sistem no que se convencionou denominar planos para “campus greening”, e o
desenvolvimento de programas para promover a reciclagem, eficiéncia energé-



RAM, REV. ADM. MACKENZIE, V. 12, N. 3, Edicao Especial
SAO PAULO, SP ® MAIO/JUN. 2011 e p. 21-50  ISSN 1678-6971

tica, conservagdo de dgua e outras praticas semelhantes. O desempenho posi-
tivo de tais projetos tem incentivado, desde ento, iniciativas focadas em areas
como gestao de aguas pluviais, conservagdo de energia, transportes sustentaveis
e, mais recentemente, na redugdo de gases de efeito estufa e de compensagio de
carbono. Assim, a énfase se coloca no campus como um laboratério para experi-
mentacdo, para a vida real e aplicagdo na solucdo de problemas.

Huckle e Sterling (1996) apresentam um ponto interessante, quando elabo-
ram abordagens inclusivas, envolvendo funcionarios administrativos, professo-
res e estudantes que podem ser muito relevantes para desenvolver um suporte
para a mudanca. As experiéncias mostram que planos de gestao ambiental e de
sustentabilidade do campus sao mais bem-sucedidos quando s3o fundamentados
no envolvimento ativo da maior parte da comunidade de um campus, pois a par-
ticipagdo em atividades pode ser educativa e criar uma maneira de comprome-
ter mais profundamente alunos e professores para a sustentabilidade (CALVO;
BENAYAS; GUTIERREZ, 2002).

O maior desafio é superar as barreiras prevalentes em institui¢des de ensino
superior, a falta de consenso sobre a sustentabilidade, a falta de interesse e com-
prometimento, as limitadas recompensas para a inovagao, a falta de experiéncia
e apoio financeiro (THOMAS, 2004). Basicamente, isso implica o que Tilbury
(2004) reconhece como a necessidade de buscar oportunidades, com base em
uma visdo de futuro compartilhada, oferecendo oportunidades de participagdo e
didlogo, bem como de construir a capacita¢io para que a sustentabilidade possa
se inserir mais profundamente na pratica institucional.

A segunda forma tem consistido na transferéncia para a sustentabilidade
no curriculo (SHARP, 2002; STERLING, 2004; TILBURY, 2004). Para Raufflet
(2000), existem trés niveis de aplicacdo da no¢3o de sustentabilidade nos cursos,
programas e atividades curriculares. O primeiro, nos cursos existentes ou nos
novos cursos, consiste basicamente em inserir as tematicas ou o material peda-
gbgico em disciplinas existentes. O segundo, no nivel de programas, ja implica
trés opgdes: 1. inser¢do de um ou mais cursos sobre o tema em um programa
existente; 2. insercao de questdes centrais da sustentabilidade nos cursos existen-
tes; e 3. reelabora¢ao do programa com base nas questdes colocadas pelo enfoque
da sustentabilidade, que assim se tornam os campos de aplicacio em torno da
resolucdo de problemas e da tomada de consciéncia individual e coletiva nas
quais as disciplinas, os saberes e o conhecimento adquirido s3o mobilizados e
colocados em questdo. O terceiro, no nivel da reflexdo pedagbgica e ontologica,
consiste em ter uma visdo abrangente de sociedade e de formacao, e, portanto,
contribuir na identifica¢do das implica¢des quanto aos objetivos e ao contetido
desses programas e atividades.
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Esses avancos nos niveis de “campus greening” e de curriculos sustentaveis
vém enfrentando desafios substanciais.

O principal desafio compreende a ambiguidade e diversidade da defini¢do de
sustentabilidade no curriculo. A compreensio e a interpreta¢gido do termo “sus-
tentabilidade” e a ideia de “aprendizagem para a sustentabilidade” variam muito
dentro do ensino superior. A maioria das institui¢des de ensino superior tem
conseguido apenas pequenos avangos incrementais na dire¢do do fortalecimen-
to de uma agenda educacional para a questido da sustentabilidade, confrontadas
com a complexidade, bem como com uma incorporada resisténcia a mudanga.

De acordo com Sterling (2004) e Tilbury (2004), mudancas na dire¢do da
sustentabilidade no ensino superior requerem mais do que apenas repensar o
contetido dos curriculos de ensino e assinar declara¢des internacionais, exigin-
do compromissos com a sustentabilidade em um nivel mais profundo, trans-
formando aulas que abordam a sustentabilidade em institui¢des que trabalham
colaborativamente em prol da sustentabilidade. Isso implica uma mudanca
fundamental n3o apenas daquilo que se aprende, mas também no contexto e
na forma como se aprende. Tais mudangas de contetido, contexto e processos
educativos exigem um comprometimento mais profundo. Para as instituicoes
académicas e de ensino da Administra¢io, demanda-se um reexame de seus fun-
damentos, assim como a busca por garantia de coeréncia entre declaragdes e
homologacdes, paradigmas educacionais e praticas.

Isso demanda o compromisso institucional de trabalhar para a mudanca
rumo a sustentabilidade (UNESCO, 2002). Uma agenda institucional, tal como
“Aprender para a sustentabilidade”, deve envolver o maior niimero possivel de
membros da comunidade de uma instituicdo no cerne de sua cultura, influen-
ciando curriculo, formacdo, financiamento, operacdes, processos de gestdo,
acoes de pesquisa e outros elementos, como a forma como as institui¢des de
ensino superior ensinam, aprendem e atuam (TILBURY, 2004).

A promocdo da sustentabilidade nas institui¢des oferece muitas possibi-
lidades. Proporcionar oportunidades de aprendizagem no curriculo das insti-
tuicdes de ensino superior se torna relevante para promover mudancas. Isso
demanda que essas institui¢des invistam na formacdo de seus funcionarios,
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agregando ferramentas de ensino e aprendizagem, revisando cursos existentes e
desenvolvendo novos cursos, todos com foco na sustentabilidade, em um proces-
so que incorpore os principios da sustentabilidade na institui¢do como um todo
(TILBURY, 2004; CORCORAN; WALS, 2004).

No entanto, a promogio da sustentabilidade na educa¢do superior tem se
confrontado com alguns desafios. Um primeiro mostra que a experiéncia inter-
nacional revela que a maioria das institui¢es de ensino superior tem obtido
um enfoque fragmentado para a sustentabilidade, com foco em iniciativas de
“esverdeamento” do campus ou de adicionar contetido a uma parte especifica do
curriculo (SPRINGETT; KEARINS, 2005; STARIK; RANDS, 2009; RAUFFLET;
DUPRE; BLANCHARD, 2009), e que as universidades tém permanecido em
grande parte como organizagdes “que conhecem”, em vez de organizag¢des que
“aprendem” (TILBURY, 2004).

Senge (2008) define as “organizac¢des que aprendem” como aquelas que
aprendem a desenvolver novas habilidades e capacidades, que levam a novas
percepgdes e sensibilidades, que, por sua vez, revolucionam crencas e opinides
(ciclo de aprendizado profundo).

O segundo desafio se relaciona com a organizacio por disciplinas nas uni-
versidades. A promoc3do da interdisciplinariedade como uma condig3o para a
educacio da sustentabilidade tem encontrado muita resisténcia nas instituicoes,
por razdes tanto administrativas como pela relutincia de os docentes formados
em uma visdo disciplinar se engajarem com a interdisciplinariedade e com abor-
dagens mais praticas (experiential learning*) relacionadas com a educagio para a
sustentabilidade.

O terceiro desafio esta relacionado com o processo organizacional dentro das
institui¢des. Varios autores tém se debrugado sobre essa questdo, desde a década
de 1990, e mostram a necessidade de uma mudanca profunda e duradoura. O
ensino superior deve abordar a sustentabilidade de forma mais sistémica, que
envolva toda a institui¢do nas mudancas em andamento, em colabora¢do com
estratégias de aprendizagem (FIEN, 1993; HUCKLE; STERLING, 1996; STER-
LING, 2004; TILBURY, 2004). O desafio é ampliar as visdes de colaboracio e,
como Senge (2008) aponta, incluir a participagio de toda a gama de stakeholders,
o compromisso com iniciativas estratégicas de longo prazo, a adaptabilidade, a
importancia contextual e a aprendizagem organizacional.

4 Experiential learning é o processo de construcdo de significado diretamente da experiéncia prética. De acordo
com Aristoteles: “Para aquilo que temos que aprender antes que possamos fazé-lo, aprendemos fazendo”.
David A. Kolb ajudou a popularizar a ideia de experiential learning fundamentando-se no trabalho de John
Deway, Kurt Lewin e Jean Piaget. Seu trabalho sobre o conceito de experiential learning contribuiu para a
expansdo da filosofia de experiential education.
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COMPETENCIAS PARA O i
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Para vencer tais desafios relacionados ao significado e a forma de educagio
para a sustentabilidade em escolas de Administracdo, a reflexdo aqui se apoia em
pesquisa conduzida sobre as competéncias para o desenvolvimento sustentavel
(TILBURY; WORTMAN, 2004). Fundamentando-se em um processo de pes-
quisa em profundidade, Tilbury e Wortman (2004) identificaram cinco compe-
téncias para o desenvolvimento sustentavel. Elas sdo consideradas importantes
para que individuos, grupos, organizagoes e sociedades atinjam o que poderia
ser considerado um mundo sustentavel. As cinco competéncias sio listadas e
explicadas no Quadro 1.

(QUADRO I

CINCO COMPETENCIAS PARA O EDUCATION FOR
SUSTAINABLE DEVELOPMENT (ESD) E EXEMPLOS

COMPETENCIA DESCRICAO

Ser capaz de imaginar um mundo melhor.

A premissa é que, se sabemos aonde queremos
chegar, seremos mais capazes de trabalhar
para chegarmos la.

Perspectivas de futuro

Aprender a questionar nossos atuais sistemas de

crencas e reconhecer as hipéteses subjacentes

em nosso conhecimento, nossas perspectivas e nossas
Pensamento critico e reflexao opinides. Habilidades de pensamento critico podem

ajudar as pessoas a aprender a examinar as

estruturas econdmicas, ambientais, sociais e culturais

no contexto do desenvolvimento sustentavel.

Reconhecer as complexidades, ao procurar
Pensamento sistémico por ligacoes e sinergias, tentando encontrar solucoes
para os problemas.

Promover o didlogo e a negociacdo, aprender a trabalhar

Construcao de parcerias .
em equipe.

Participacdao nas tomadas de

L Empoderar pessoas.
decisao P P

Fonte: Tilbury e Wortman (2004).
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O relatério de 2004 da International Union for the Conservation of Nature
(IUCN) (TILBURY; WORTMAN, 2004), denominado Education for sustainable
development (ESD), apresenta uma proposta na qual se afirma que, para transfor-
mar ESD em uma ferramenta efetiva de engajamento de pessoas para negociar
um futuro sustentavel e tomar decisdes assim, como de agir em nome delas,
torna-se necessario que inicialmente se enfrente como a educa¢io pensa a sus-
tentabilidade e a propria educagdo.

Para tanto, coloca-se o desafio de abordar cinco aptiddes essenciais para
avancar na direcio de um futuro mais sustentével (RAUFFLET; DUPRE; BLAN-
CHARD, 2009): 1. uma visdo de futuro; 2. o desenvolvimento do pensamen-
to critico e reflexivo; 3. um pensamento sistémico que insere complexidades e
busca relac¢oes e sinergias em busca de solugdes para problemas; 4. constru-
¢do de parcerias, promovendo didlogo e negociacdo, aprendendo a trabalhar em
conjunto; 5. fortalecimento de processos decisérios participativos, por meio do
empoderamento de um amplo conjunto de pessoas.

Duas s3o as vantagens desse quadro de competéncias relacionadas, pois,
em primeiro lugar, permite ir além da visdo fundamentada no conhecimento
sobre sustentabilidade, o que atrairia apenas instrutores para que incluissem
contetidos especificos em seus cursos, com contetidos sobre sustentabilidade
que tendem a mudar rapidamente, na medida em que um novo entendimento
da ciéncia da sustentabilidade surge a cada dia; em segundo, essas cinco com-
peténcias possibilitam a formulacdo de um curso que va além dos tradicionais
silos, pois elas representam dimensdes interdisciplinares e nao orginicas que se
mostram inter-relacionadas.

O ensino da Administra¢io tem sido criticado, sob diversos aspectos, na
ultima década, por ser n3o relevante e desvinculado da pratica (MINTZBERG,
2004) e por treinar pessoas com base em uma perspectiva econdmica, a custa de
abordagens mais integradas (GHOSHAL, 2005).

Uma tradi¢do soélida e a especificidade do ensino da Administra¢io afetam
o desenvolvimento de habilidades na formagdo dos futuros administradores.
Contetdos associados ao desenvolvimento sustentavel, que, em geral, tém sido
pouco enfatizados nos programas académicos tradicionais, passam a fazer parte
com mais frequéncia.
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Nesta se¢do do texto, identificam-se principalmente as pressdes externas
que possibilitam avancos do tema sustentabilidade nos cursos de Administra-
¢do, a sustentabilidade que estd sendo transmitida, assim como as limitagoes
desses avangos.

O ensino de Administracio enfatiza significativamente a pratica, portanto
a adogdo de novas teorias nos cursos de Administragdo surge, na maioria das
vezes, de uma necessidade pratica ou de uma demanda das empresas, ou seja,
de fora para dentro.

Na altima década, o surgimento de uma miriade de teorias relacionadas a
pratica de Corporate Social Responsibility (CSR) e ao Desenvolvimento Sustenta-
vel na Administracdo n3o deixa de espelhar essa tradi¢do de internaliza¢3o da
area, e, hoje, tal resposta se deve a pressio de governos e sociedades para que
as empresas sejam responsabilizadas ou se responsabilizem por seu impacto
ambiental, economico e social.

O conceito de sustentabilidade tem sido difundido nas escolas de Adminis-
tracdo de duas maneiras: a primeira, por meio da introdu¢io de novos cursos,
tais como CSR ou Sustainability, nos programas. Corporate Social Responsibility
(CSR) ou Corporate Sustainability é uma forma de conducio dos negbcios que
cria valor de longo prazo para os acionistas, por meio da adocao de praticas
que se aproveitam de oportunidades e gerenciam riscos derivados do desenvol-
vimento econémico, ambiental e social (KROSS, 2009; PORTER; KRAMER,
20006; ZADEK, 2004). A premissa de atua¢io com base na CSR comumente
representa uma resposta das corporagdes as politicas e as acoes relacionadas aos
desafios da sustentabilidade.

O pensamento dominante da Administraco, em suas defini¢ées do conceito
de sustentabilidade nas organizagdes, fundamentalmente aborda a questao social
e os desafios postos pelas questdes ambientais como oportunidades de negocio,
seja como uma forma de reduzir custos (PORTER; VAN DEN LINDE, 1995), seja
como uma forma de posicionamento diferenciado de produtos e servicos.

No entanto, tanto os cursos de Administra¢do quanto as empresas que bus-
cam estar na vanguarda da aplica¢3o das teorias relacionadas ao desenvolvimento
sustentdvel ainda tratam a questao como uma resposta a cobranca da sociedade
e a necessidade de se manterem uma imagem e uma reputa¢io de organiza-
¢do socialmente responsavel e, principalmente, como uma resposta a exigéncias
legais e de licenca para operar. Ao menos na pratica, a responsabilidade social
das empresas se mostra ainda apenas reativa.
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Em teoria, o principio da sustentabilidade, nas escolas de Administracdo, é
amplamente fundamentado no tao conhecido triple bottom line da performance eco-
noémica, social e ambiental. Mas mesmo a teoria ensinada nos cursos de Admi-
nistragdo ainda é deficiente em ferramentas que podem ajudar os tomadores
de decisdes nas empresas a escolher entre um projeto social e outro. Ou seja,
principios de sustentabilidade e responsabilidade social ainda s3o ensinados e
vistos como uma obriga¢do moral e, na maioria dos casos, também legal pelos
cursos de Administracio e pelas empresas, como uma necessidade de olhar para
o futuro, a fim de nio ser surpreendido por demandas da sociedade quanto a
questdes que o administrador ndo havia se dado conta de que seriam parte da
responsabilidade das empresas.

Tal como o conceito e as praticas de CSR n3o fazem parte das decisdes estra-
tégicas da maioria das empresas, também ainda no ensino da Administrac3o tais
conceitos se encontram dissociados do centro da teoria geral da Administracao
e, em muitos casos, até mesmo em conflito. Existe ainda um longo caminho a
percorrer, antes que a sustentabilidade se torne o esteio de um programa para
o ensino da Administra¢io (STARIK; RANDS, 2009). Até o momento, a maior
parte dos avancos foi alcancada com a introdugio de cursos ad hoc relacionados
com a sustentabilidade no curriculo existente, e sua introducao parcial ndo ocor-
reu sem problemas.

Giaccalone e Thompson (2006b) destacaram a diferenca entre premissas
implicitas e explicitas na ética de negbcios nos programas de gestdo. Enquanto
um curriculo “implicito” se refere a ideologia e as premissas subjacentes dos
cursos especificos e disciplinas, um curriculo “explicito” se refere a tentativas
formais e deliberadas de introduzir o tema da sustentabilidade nos dialogos e na
agenda de interesses.

A inclusdo de um moédulo ou de um curso sobre desenvolvimento susten-
tavel em um programa dominado por um paradigma econdémico é imediatista e
provavelmente fracassard no sentido de direcionar mudancas profundas em um
pensamento focado apenas na Administragao e na demanda por sustentabilida-
de (GHOSHAL, 2005).

A segunda forma tem consistido na promocgdo da sustentabilidade como
uma oportunidade em determinada disciplina, o que representa a frequente-
mente criticada forma de organizac¢do de silos de conhecimento nas escolas de
Administragio (MINTZBERG, 2004).

O exemplo da introdugdo da ecoeficiéncia no campo de produgio e logistica
ilustra tal foco em uma tnica disciplina. O conceito da ecoeficiéncia’ se tornou

5 Ecoeficiéncia refere-se a medidas tomadas para minimizar o impacto ambiental de processos produtivos
por meio da redugdo ou eliminagio dos residuos derivados desses processos.
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moda no campo da produgdo e logistica nos tltimos quinze anos. Ecoefiéncia
se tornou uma meta para as empresas em todo o mundo, e muitas chegaram a
concretizar significativas redugdes de custos em decorréncia de tais inovagdes.

Embora tal desenvolvimento possa ser considerado louvavel, a simples ado-
¢do de inovagdes ecoeficientes pode até mesmo piorar o estresse causado ao meio
ambiente no futuro (SENGE; CARSTEDT, 2002). Tais inovagdes reduzem a pro-
dugdo de residuos no processo produtivo, mas n3o alteram o nimero de produ-
tos manufaturados ou alteram a quantidade de residuos gerados por seu uso e
descarte; de fato, muitas empresas investem em ecoeficiéncia para aumentar
crescimento e lucro. Adicionalmente, nao ha garantias de que o crescimento
econémico gerado pela ecoeficiéncia traduzir-se-a em investimentos também eco-
eficientes e que n3o sera reinvestido em industrias ecoineficientes.

Até um vasto sistema industrial ecoeficiente pode, caso venha a crescer
muito, gerar mais residuos e destruir mais habitats e espécies do que uma menor
e menos eficiente economia. Logo, para a sustentabilidade de uma atividade eco-
noémica, a ciéncia administrativa deve desenvolver uma nova abordagem siste-
matica que permita as empresas reduzir a utiliza¢3o total de insumos no proces-
so produtivo e o total de residuos acumulados em toda a cadeia distributiva e o
ciclo de vida dos produtos.

Tal foco na sustentabilidade em uma tnica disciplina tem o potencial de
melhorar a eficiéncia. No entanto, tal estratégia provavelmente falhara em seu
questionamento e no redesenho de todo o processo.

Raufflet (2006) propds trés formas de gestao ambiental das empresas com
base em trés paradigmas. O primeiro, incremental, envolve as operagdes de
negobcios e tem um comportamento essencialmente reativo, no qual as empresas
reduzem seu impacto direto sobre a biosfera. A segunda é adaptativa e procura
desenhar a producao e os sistemas organizacionais com base na visao da dindmi-
ca ecossistémica que inclui. Essa segunda forma de gestiao ambiental corporativa
tenta reorganizar as atividades corporativas em termos de fluxos e processos de
energia integrados e interdependentes com os de outras empresas. A terceira
forma de gestdo ambiental é radical e se fundamenta na premissa de que as for-
mas de produgio e consumo atuais tém levado a uma degrada¢do ambiental do
planeta, impondo um padrdo insustentavel de consumo dos recursos naturais,
poluindo o ecossistema acima dos limites controlaveis e estimulando elevados
padrdes de consumo por uma parcela muito restrita da populacio, acentuando,
consequentemente, as desigualdades no acesso aos recursos naturais.

O que se pode constatar é que no ensino da Administa¢do prevalece o pri-
meiro e o segundo paradigmas.

Pode-se argumentar que a maior parte do material e dos médulos relacio-
nados a sustentabilidade nas escolas de Administra¢do se refere a paradigmas
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incrementais e adaptativos. O foco estd no treinamento de futuros administra-
dores para que possam trabalhar em dire¢io a um aumento da eficiéncia e da
geracdo de inovagdes incrementais. Muito pouco tem sido feito para instigar
estudantes a repensar e a desafiar o sistema mais amplo de produgio, em seu
contexto ecologico-social. Em outras palavras, sustentabilidade nas escolas de
Administa¢do apenas considera marginalmente o fato de vivermos em um pla-
neta com recursos finitos.

Com base em uma revisio da literatura, identificaram-se quatro limita¢des
para o avango da sustentabilidade no curriculo das escolas de Administracao. A
primeira limitac3o estd relacionada com os obsticulos de base disciplinar, den-
tro das disciplinas. A divisdo de conhecimento se transforma em um obstaculo,
quando poderia contribuir para a integracdo da sustentabilidade no curriculo.

Benn e Martin (2010) apresentam uma revisdo da literatura, na qual desta-
cam barreiras, incentivos e metodologias que permeiam a integracdo do tema da
sustentabilidade nas escolas de Administracdo. Entre os aspectos mais relevan-
tes, verifica-se que, no geral, existe um crescimento da inser¢do do enfoque da
sustentabilidade em muitas institui¢Ges, entretanto a inclusdo/inserc¢do do tema
nas disciplinas especificas, assim como o ensino em torno de conceitos asso-
ciados, ocorre notadamente a partir de iniciativas individuais de docentes, mas
pouco articuladas com o todo institucional.

O segundo obstaculo esta relacionado com as abordagens de ensino. O
método de estudo de caso representa a abordagem de ensino dominante nas
escolas de Administragdo que promovem um ensino no qual os estudantes sdo
estimulados a tomar decisées como individuos focados predominantemente em
uma visdo de maximizagdo de curto prazo de um pequeno grupo, com base em
uma analise de custo-beneficio.

Essa abordagem se contrapde a visdo educacional mais inclusiva e parti-
cipativa, que caracteriza o desenvolvimento sustentavel. Para Benn e Martin
(2010), uma das questdes que mais desafiam as universidades e, no caso, as
escolas de Administra¢do é como as institui¢des podem modificar sua dindmica
de aprendizagem organizacional, visando enfatizar uma visdo participativa e
abrangente que inclua a universidade e a sociedade no tema da sustentabilida-
de, principalmente os enfoques participativos, em uma visdo mais integradora
e abrangente.
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O terceiro obstaculo se relaciona com o valor da sustentabilidade e o desafio
de sua mensuracdo. Segundo Bradfield (2009), a lentidao das escolas de Admi-
nistra¢gdo em modificar seus curriculos decorre do fato de que ainda é muito inci-
piente a aplicagdo da sustentabilidade como conceito ou valor (VEIGA, 2010).

Observa-se que a inovacdo estd centrada nas abordagens técnicas e em
questdes associadas as caracteristicas dos produtos (ciclo de vida), praticamente
desconsiderando aspectos menos tangiveis relacionados com a sustentabilidade.

Para Starkey e Tempest (2008, p. 387), ainda s3o poucas as iniciativas que
focam os temas da complexidade e do risco como estruturantes da formacao
(BECK, 1992). Varios novos drivers tém provocado algumas transformagoes
cujos alcances ainda s3o pouco mensuraveis, mas que colocam novas perspecti-
vas no posicionamento das institui¢des.

Provavelmente a necessidade de entender as complexidades colocadas pela
perspectiva da mudanca climatica promova uma agenda de pesquisa e ensino
que podera romper com uma légica convencional de pensar disciplinarmente,
de forma a introduzir a articulac¢do interdisciplinar como foco de articulacdo
conceitual.

O quarto desafio esta relacionado com a integra¢io, na medida em que se
coloca a necessidade de apresentar e usar um paradigma de complexidade em
um contexto que estimule o pensamento linear.

Nesse sentido, esse desafio propde a metodologia da resolugdo de proble-
mas no sentido de estimular complexas abordagens e aquisi¢ao de habilidades
em uma agenda de ensino orientada por valores instrumentalistas.

Propde-se o desenvolvimento de principios basicos, com base no marco con-
ceitual de Tilbury e Wortman (2008), como uma forma de integrar a sustentabi-
lidade nos cursos de Administracao.

O primeiro principio esta relacionado com o pensamento sistémico: o ensi-
no de conceitos de sustentabilidade deve fazer parte do curriculo obrigatério,
na formagdo de um administrador, e também deve ser parte de atividades extra-
curriculares, se a instituicdo de ensino busca oferecer a seus alunos uma visio
holistica e estratégica sobre sustentabilidade. Essa visdo estratégica e holistica é
a forma como qualquer tépico, n3o apenas questdes permeadas pela sustentabi-
lidade, é abordado pelos tomadores de decisdo nas empresas.
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O segundo estd relacionado com a interdisciplinariedade. A ciéncia da
Administra¢do tem em sua origem uma construc¢io interdisciplinar, aplicada
aos desafios da pratica de gestdo, que faz com que suas diferentes areas se com-
plementem e coexistam em consondncia. Portanto, as escolas de pensamento da
Administracdo devem buscar caminhos para inserir as questdes de sustentabili-
dade de forma que suas discussdes facam parte do desenvolvimento dessa pré-
pria ciéncia, e ndo mais sejam parte de um movimento de diferenciac¢io usado
por algumas institui¢des de ensino que, muitas vezes, entram em conflito com
suas diversas areas.

Se o conhecimento gerado em financas deve ser coerente com o que se
aprende em outras areas, também se deve buscar a coeréncia com as questoes
postas pelos desafios da sustentabilidade.

O terceiro principio estd relacionado com os trés pilares do ensino de
desenvolvimento sustentdvel para a tomada de decisdes. De acordo com a
Unesco (2005), a educagdo ambiental deve considerar as trés dimensées da
sustentabilidade — social, ambiental e econémica —, pois isso permite que as
pessoas desenvolvam as habilidades necessarias, o conhecimento e as perspec-
tivas para tomarem decisdes que melhorario a qualidade de vida em todos os
niveis. E isso s6 pode ocorrer se o ensino da Administracdo, em todas as suas
areas, estiver de acordo, simultaneamente, com tais dimensdes do desenvolvi-
mento sustentavel.

Duas condi¢oes precisam ser atendidas nos esforcos para a promocgdo do
desenvolvimento sustentavel no curriculo das escolas de Administracdo. Até o
momento, muitas iniciativas surgiram desde os anos 1990, e os desafios para a
proxima década consistem em sua capilarizagdo nas instituigdes.

A primeira condi¢do para que que os desafios da sustentabilidade consigam
integrar eficientemente o ensino da administrac3o é planejar como a sustentabi-
lidade sera implantada: por meio de estruturas ja existentes ou com a criacio de
novas estruturas.

A segunda condi¢3o é relativa ao status de sustentabilidade em um contexto
predominantemente disciplinar dos cursos de Administrag3o. A sustentabilida-
de em geral é percebida como “branda”, entre um conjunto de temas. Também
em contraposicdo, nas disciplinas classicas, como Economia, Finangas, Gestao
de Recursos Humanos, o desenvolvimento sustentavel carece de uma sélida
base epistemoldgica. No entanto, o que ainda se vé na maioria das institui¢des
de ensino de Administra¢3o é o pouco prestigio dado a sustentabilidade.

Maior comprometimento com a inser¢do das questdes de sustentabilidade
no curriculo do curso de Administrac3o gera, sem davida, maior demanda por
educadores e recursos, mas, no modelo atual, grande parte dos educadores pre-
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fere ensinar as disciplinas tradicionais do curriculo de Administra¢3o, visto que
tal op¢do possui maiores chances de promogao, seguranca no emprego e outros
beneficios e recompensas.

REFLEXOES FINAIS: NOVOS CAMINHOS
PARA OS CURSOS DE ADMINISTRACAO

Neste artigo, destacaram-se o contexto global da sociedade de risco e o con-
texto no qual a sustentabilidade, associada com a educacio, tem sido promovida
nos cursos de ensino superior e, especificamente, nos cursos de Administracao.
Mapearam-se os resultados e foram identificados os desafios para o avanco da
sustentabilidade no curso de Administragao.

Esta tltima se¢do propde quatro caminhos para o fortalecimento das ideias
de sustentabilidade nos cursos de Administragdo na proxima década.

DA APRENDIZAGEM INDIVIDUAL A APRENDIZAGEM
COLETIVA — CONSTRUINDO COMUNIDADES DE
APRENDIZAGEM

A expressio comunidades de aprendizagem, tal qual como utilizada neste
artigo, refere-se a um grupo de pessoas que divide as mesmas emogdes, os mes-
mos valores e as mesmas crengas, e esta ativamente engajado em aprender em
conjunto e uns com os outros, por habituagao.

Tais comunidades se tornaram um modelo para uma abordagem interdisci-
plinar fundamentada no grupo para a educac¢io superior. Essa abordagem pode
basear-se em um desenho de educagdo avancada ou pedagogica. Isso configura
uma situacio na qual a questio climatica passa a ser vista como um tema que
pode romper com as barreiras disciplinares, criando um potencial de maior dia-
logo com as novas fronteiras de conhecimento.

As formas tradicionais de ensino, fundamentadas, no geral, em solugao de
problemas administrativos, comec¢am a ser cada vez mais questionadas (BENN;
MARTIN, 2010). Isso introduz um tema que ainda é pouco disseminado no Bra-
sil: as possibilidades de ampliar as logicas de aprendizagem por meio da énfase
em metodologias, como € o caso das “comunidades de praticas”.

A comunicagio entre as pessoas pode potencializar intera¢des que tragam
avancos substanciais na producio de novos repertorios e praticas de mobiliza¢do
social para a sustentabilidade (GLASSER, 2007; STERLING, 2004; WENGER,
1998). Para Wenger (1998, p. 229):
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As comunidades de pratica s3o grupos de pessoas que compartilham uma preocu-
pagdo ou paixdo por algo que fazem e aprendem como fazé-lo melhor na medida
em que interagem com regularidade. Os participantes da comunidade interagem
em acdes e discussdes, apoiam-se mutuamente, trocam informagdes, aprendem
juntos. Desenvolve-se um repertério compartilhado de recursos: experiéncias,
histoérias, ferramentas, modos de lidar com problemas recorrentes — em suma,
uma pratica compartilhada.

Wenger (1998) destaca o aprendizado como um fenémeno que reflete a
natureza social do homem, no contexto de suas experiéncias de participagdo no
mundo, e alerta para a lacuna do sistema educacional que, frequentemente, arti-
cula o ensino como se o aprendizado fosse um processo individual e desconec-
tado das demais experiéncias da vida. Aponta, assim, que é na perspectiva da
valorizac¢do do carater social do aprendizado e dos aspectos colaborativos envol-
vidos que as comunidades de pratica podem ser analisadas como promotoras de
aprendizagem, enfatizando que grande parte do dia a dia do individuo envolve
essas comunidades.

Conforme Glasser (2007), a distincia entre a consciéncia e as praticas é
decorrente da cultura da qualidade de vida centrada na loégica do bem-estar do
individuo e do estimulo ao consumo, o que favorece a desigual distribuicio da
renda e a falta de responsabilidade com a vida do planeta.

Para esse autor, a transi¢do para uma “sustentabilidade ecocultural” deman-
da, entre outras coisas, a valoriza¢io e o cuidado com a diversidade cultural e
bioldgica; a promocdo de formas democraticas de governanga; e o favorecimen-
to de economias de base local, articulada com estilos de vida que respeitem os
limites da natureza. Além disso, destaca que os processos de aquisi¢ao de pra-
ticas mais sustentaveis exigem a familiaridade com elas, que nem sempre sdo
conhecidas ou lembradas, e sua percep¢ao como mais convenientes do que as
praticas insustentaveis.

Instaura-se, assim, a importincia de reconhecer a existéncia de comunida-
des de pratica orientadas para a promocio da sustentabilidade e de fortalecé-las.
Trata-se de comunidades que n3o podem ser impostas, mas sim imaginadas,
identificadas, estimuladas, cultivadas e valorizadas.

Nesse sentido, Wenger (1998) recomenda que se pense em formas criativas
de engajar os estudantes em praticas significativas, providenciando meios para
que possam criar comunidades de pratica, ingressar nas que ja existem e ampliar
sua intera¢do naquelas em que ja participam, como ac¢3o estratégica para alargar
o potencial de aprendizagem e de formacio da identidade dos estudantes.
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O que se observa é que a educagdo para a sustentabilidade ainda se situa
em um contexto em que prevalece uma logica prescritiva, e isso limita, segundo
Sterling (2004) e Tilbury e Wortman (2004), uma visao que enfatize uma abor-
dagem que transcenda fronteiras disciplinares. Para tanto, coloca-se a necessida-
de de abordagens sistémicas de sustentabilidade que reforcem dimensdes parti-
cipativas e o fortalecimento de valores em didlogo com perspectivas adaptativas
(PORTER; CORDOBA, 2009), enfatizando abordagens que transcendam o locus
académico. Assim, a educag¢do para a sustentabilidade demanda a incorporagdo
das premissas de Wenger (1998), que enfatizam os principios de aprendizagem
social — comunidades de pratica —, possibilitando uma aprendizagem pautada
por interesses comuns, que promovam as dimensdes da sustentabilidade e suas
interconexdes por meio de diversos meios.

A aprendizagem que enfatiza as fronteiras potencializa inova¢io no conhe-
cimento, rupturas epistemologicas, ampliando espacos interativos e podendo
gerar novos conhecimentos, assim como o compartilhamento mais articulado
de ideias e capacidades (WENGER, 2000).

Da leitura de alguns textos (ALCARAZ; THIRUVATTAL, 2010; OLSSON;
FOLKE; BERKES, 2004; UNESCO, 2005), o que diversos pesquisadores e
especialistas mostram é que havera uma redefini¢do do quadro de ensino/
aprendizagem, principalmente a presenca da dimensao sustentabilidade como
fator inovador.

O desafio de ser inovador se apresenta no sentido de que a inovagdo para
a sustentabilidade representa o que tem sido recentemente denominado como
“janela de oportunidade” para as escolas de Administra¢do na formacao de lideres.

Dado o nivel de competi¢do entre as empresas, um dos maiores desafios
€ inovar na formacdo. E a pergunta que se coloca é: “Como?”. Considerando o
quadro de profissionais e sua diversidade, além do fato de que, para a maioria, a
sustentabilidade ndo é tema central da agenda de conhecimento, e, além disso,
ainda ha uma visio estereotipada sobre sustentabilidade, torna-se necessario
avancar na direcdo de alguns quadros conceituais que promovam mudanca e
adaptagdo para os novos tempos.
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Dois movimentos nos desafiam: de um lado, um posicionamento institucio-
nal favoravel as mudancas, ndo pautado por visdes casuisticas ou oportunistas,
mas como um componente estruturante da gestdo académica; de outro, a impor-
tancia de que os docentes comprometidos e engajados com a vis3o de educagdo
para a sustentabilidade possam desenvolver e, se possivel, multiplicar sua visao
multidisciplinar.

ALEM DO TREINAMENTO GERENCIAL: EDUCANDO
INDIVIDUOS RESPONSAVEIS E COMPROMETIDOS COM A
SUSTENTABILIDADE

Por ultimo, mas nao menos importante, a sustentabilidade também repre-
senta um convite para que se possa repensar o papel do ensino da Administra¢ao
em relagdo a educacio de estudantes e futuros administradores.

O propésito dos trés caminhos previamente identificados (construgio de
uma comunidade de aprendizagem, aprendizagem social e integra¢do do conhe-
cimento) é repensar e potencialmente melhorar aquilo que é a missao central do
ensino da Administracio: a educagdo de gestores.

Até o momento, o ensino da Administra¢do tem enfatizado o papel dos ges-
tores em detrimento de outros papéis e responsabilidades que individuos e gru-
pos possuem na sociedade. Educar individuos além de seus papéis professionais
e gerenciais, dados os desafios que a humanidade vem enfrentando e enfrentard,
representa uma carga de responsabilidade para o ensino da Administra¢do no
século XXI e um convite também para se reinventar.

EDUCATION FOR SUSTAINABILITY IN MANAGEMENT
COURSES: REFLECTION ON PARADIGMS AND
PRACTICES

ABSTRACT

There has been a multiplication of sustainability related modules, courses,
programs over the last decade in Higher Education in general, as well as more
specifically in Business Education. The purpose of this paper is to provide a
critique/evaluation of these efforts and to map avenues for the design of modules,
courses and programs through a reflection on education paradigms and practices.
This paper’ goal is to contribute to the debate about the role of higher education,
notably the role of administration and management courses, as it is observed a

‘9



RAM, REV. ADM. MACKENZIE, V. 12, N. 3, Edicao Especial
SAO PAULO, SP ® MAIO/JUN. 2011 e p. 21-50 e ISSN 1678-6971

significant increase in the number of institutions of higher education that have
an effective motivation to educate students with knowledge and skills needed to
put sustainability at the core of its future management activities. It presents a
reflection on the main strands of thought, about the main debates, it identifies
ambiguities and contradictions in the debate and presents the possibilities of
integrating the theme of sustainability in business administration courses. The
authors bring up the issue of sustainability in its dialogue with companies and
academia, the implications of the emergence of risk society to higher education
and business schools. It also discusses the current schools of thought in
economics and ecology proposals for education within paradigms that address
complexity, the inclusion of sustainability in higher education and management
education. The paper is divided into four sections: the first maps the risk
society and the recent economic thought, outlines the reasons/assumptions
of society and education paradigms. The second part presents a survey on
promotion/dissemination of sustainability in higher education, highlighting
the context, outcomes and challenges. The third focuses on sustainability in
management education and its major challenges. The last section proposes
three ways to integrate the theme of sustainability in management education,
skills for sustainable development and finally, the implications, obstacles and
opportunities for integrating sustainability in management education. The
article dialogues with the latest international literature and seeks to draw readers’
attention on key conceptual challenges to educate individuals responsible and
committed to sustainability.

Sustainability; Higher education; Business education; Education paradigms and
praxis; Risk society.

En la Gltima década se multiplicaron los moédulos, cursos y programas relacio-
nados con la sostenibilidad en la ensefianza superior de forma general, y espe-
cialmente en la ensefianza de gestion. El objetivo de este articulo es de presentar
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reflexion y evaluacion de las iniciativas y mapear caminos posibles para la cons-
trucciéon de mddulos, cursos y programas a través de analisis sobre los paradig-
mas educativos y sus practicas. Trata-se de contribuir al debate sobre el papel de
los cursos de administracién y gestién, en la medida que se observa importan-
te aumento del nimero de instituciones de ensefianza superior que presentan
una efectiva motivacion para formar estudiantes con conocimiento y habilidades
necesarias para colocar el tema de la sostenibilidad en el centro de sus futuras
actividades de gestion. Se presenta una reflexién sobre las principales corrientes
de pensamiento y los debates actuales, se identifican ambigiiedades y contra-
dicciones y las posibilidades de integracién del tema de la sostenibilidad en los
cursos. Los autores destacan el tema de la sostenibilidad en las empresas y su
dialogo con el campo académico, los alcances de la emergencia del paradigma de
la sociedad de riesgo para la educacion superior y las escuelas de administracion.
También abordan las corrientes de pensamiento de la economia y la ecologia, y
propuestas para la educacién dentro de paradigmas que traten de la complejidad
y la insercion de la sostenibilidad en los cursos. El articulo estd estructurado
en cuatro secciones: la primera mapea la sociedad de riesgo y el pensamiento
econémico reciente, y destaca los fundamentos asi como los paradigmas de la
educacion. La segunda presenta un andlisis sobre promocién/ difusion de la sos-
tenibilidad en la educacién superior, destacando contexto, resultados y desafios.
La tercera enfoca la sostenibilidad en la ensefianza de administracién y sus prin-
cipales desafios. La tltima seccién propone tres caminos para integrar el tema
de la sostenibilidad, las capacidades para el desarrollo sostenible y finalmente las
implicaciones, obstaculos y posibilidades de integrar de forma efectiva la sosteni-
bilidad en los cursos. El articulo dialoga con la literatura internacional mas actual
y busca interesar a los lectores sobre los principales desafios conceptuales para
educar individuos responsables y comprometidos con la sostenibilidad.

Sostenibilidad; Ensefianza superior; Ensefianza de Administracién; Paradigmas
educativos; Sociedad de riesgo.
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