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Resumo

Introducédo: a pandemia da Covid-19 e medidas de controle da sua expansdo impactaram diferentes
segmentos da economia, dentre eles os profissionais da Odontologia. Objetivo: este trabalho analisou o
impacto financeiro gerado pela pandemia da Covid-19 aos técnicos de prétese dentaria (TPDs) no Brasil.
Material e método: por meio de um estudo transversal descritivo, aplicou-se aos TPDs do Brasil um
questionario relacionado ao perfil sociodemografico e profissional, impacto financeiro e medidas adotadas
para minimizar seus efeitos. O questionario foi aplicado de forma on-line em redes sociais entre 27 de
janeiro e 15 de fevereiro de 2021. Resultado: demonstrou-se que 59,8% dos participantes eram do sexo
masculino; 47,5% até 30 anos de idade e 57,3% com menos de 10 anos de pratica. As medidas para
contencdo da propagacdo do coronavirus impactaram financeiramente 89,6% dos participantes; 72,0%
interromperam totalmente seus trabalhos; 97,7% tiveram reducdo no faturamento; 98,2% tiveram
mudanca na rotina de trabalho; 94,8% tiveram aumento das despesas do laboratério no periodo; houve
queda do faturamento para 41,2% entre 0% e 25,0% e para 36,3% entre 25,0% e 50,0%; 66,6%
continuaram trabalhando durante a pandemia devido a sua situagdo financeira. Ndo pensaram em fechar
seu laboratério de forma definitiva 71,8% dos participantes; 92,2% seguiram rotineiramente os cuidados
de higienizacdo e 21,6% fizeram uso das reservas financeiras. Conclusao: os TPDs tiveram impacto
financeiro durante o periodo da pandemia da Covid-19 causado principalmente pela diminui¢do da carga
horaria de trabalho, redugio do faturamento e aumento do custo operacional devido a mudancga na rotina
de biosseguranca.

Descritores: Betacoronavirus; remuneracio; técnicos em protese dentaria.

Abstract

Introduction: the COVID-19 pandemic and measures to control its expansion impacted different segments
of the economy, including dentistry professionals. Objective: this study analyzed the financial impact of the
COVID-19 pandemic on dental technicians in Brazil. Material and method: this is a descriptive cross-
sectional study with the application of a questionnaire of sociodemographic and professional profile,
financial impact, and effect containment measures to dental technicians in Brazil. The questionnaire was
applied online on social networks between January 27 and February 15, 2021. Result: 59.8% of the
participants were male, with 47.5% aged up to 30 years, and 57.3% with less than 10 years of practice. The
measures to contain the spread of the coronavirus had a financial impact on 89.6% of the participants:
72.0% had their work completely interrupted, 97.7% had their billing reduced, 98.2% changed their work
routine, and 94.8% had higher laboratory expenses in the period. Revenue decreased between 0% and
25.0% for 41.2% and between 25.0% and 50.0% for 36.3%. In addition, 66.6% continued working during
the pandemic due to their financial situation. 71.8% of the participants did not consider closing their
laboratory permanently, whereas 92.2% followed hygiene protocols routinely and 21.6% made use of their
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financial reserves. Conclusion: dental technicians were financially impacted by the COVID-19 pandemic,
mainly caused by fewer working hours, revenue reduction, and higher operating costs due to the change in
the biosafety routine.

Descriptors: Betacoronavirus; remuneration; dental technicians.

INTRODUCAO

Em dezembro de 2019, o surto de uma nova doenga na China, causada por um virus da familia
Coronavirus, influenciou todos os aspectos da vida. Em poucos meses a Covid-19 ja estava
presente em praticamente todo o mundo e a Organizacdo Mundial da Saide (OMS) declarou a
doenca como pandemial.

A arquitetura molecular do virus Covid-19 é um ss-RNA, virus envelopado com um tamanho
de ~350kilobase-pair (kbp) com potencial de causar infec¢do aguda grave do trato respiratério
entre humanos infectados. Sua transmissdo mais comum é por meio da saliva, goticulas nasais e
superficies contaminadas que entram em contato com as maos e essas, por sua vez, em contato
com alguma mucosa. O periodo médio de incubagio varia de trés a cinco dias. E recomendavel
que os infectados ou suspeitos permanegam em isolamento e sob observacao até a investigacdo e
verificacdo da infecgdo por testes de positivacdo?. Em julho de 2020, o Brasil emergiu como novo
epicentro pandémico da Covid-19, sendo o segundo pais com mais casos e o terceiro com mais
mortes3.

As medidas de controle sanitario e limitacio de circulagido populacional utilizadas para reduzir
a expansdo da pandemia mostram-se importantes desafios para a economia dos paises. Essas
medidas também trouxeram dificuldades para os profissionais da satde e, especificamente, da
Odontologia, os quais se encontram inseridos em um contexto de alto risco de contaminagao*.

No Brasil existe um nimero total de 601.151 mil profissionais inscritos no Conselho Federal
de Odontologia, sendo que desse contingente 23.502 sdo técnicos de protese dentaria (TPDs)
(CFO, 2021). Apesar de estudos anteriores terem analisado o impacto da pandemia para os
cirurgides-dentistas®>6, ndo foram encontrados estudos que analisaram o impacto para os TPDs.
Assim, este trabalho tem como propdsito avaliar o impacto financeiro gerado pela pandemia da
Covid-19 aos técnicos de prétese dentaria no Brasil. A hipotese do estudo é que a pandemia
impactou negativamente nas fiancas dos TPDs no Brasil.

MATERIAL E METODO

Este trabalho é um estudo transversal descritivo com analise de dados primarios, que foram
coletados a partir de uma pesquisa dirigida aos TPDs em todo o territério brasileiro.

Como a pesquisa foi desenvolvida em um periodo pandémico, foi necessario buscar caminhos
metodolégicos para entrar em contato com o publico-alvo da pesquisa de forma ndo presencial.
Assim, o questionario foi aplicado de forma on-line utilizando a plataforma Google Forms e o
convite para participacdo da pesquisa foi feito por meio do app WhatsApp em grupos de
cirurgides-dentistas para que enviassem aos TPDs com quem trabalham e em grupos de TPDs e
por meio do app Instagram. A utilizagdo dessa estratégia (coleta de dados por meio de rede social
e aplicativos) é valida durante o periodo de pandemia’.

Para convidar os TPDs para a participacao da pesquisa foi estruturado um texto que explicou
aos participantes o tema do estudo e a necessidade de assinatura do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE), explicando que a participacdo dos referidos profissionais é essencial
para o alcance do objetivo tracado. No TCLE foi esclarecido que a participa¢do na pesquisa era
voluntaria, andénima e condicionada a aceitagio do documento, considerando ainda que a
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qualquer momento os participantes poderiam desistir da pesquisa, sem que lhe causasse
qualquer incomodo, constrangimento ou prejuizo de qualquer forma.

Anterior a aplicagdo do questionario junto aos TPDs o projeto foi submetido ao Comité de Etica
em Pesquisa da Universidade de Cuiaba - CEP/UNIC, o qual teve a sua aprovacido sob o nimero
CAAE: 39264320.0.0000.5165.

O calculo da amostra foi realizado utilizando dados estatisticos do Conselho Federal de
Odontologia com relacdo ao nimero de TPDs com inscricdo ativa no ano de 2020, de 23.502,
aplicando 95% de grau de confianga e 5% de margem de erro, chegando a amostra de 379 TPDs.

As questdes que formularam o instrumento de coleta de dados foram elaboradas a partir da
adaptacdo de questionarios utilizados anteriormente tendo cirurgides-dentistas como publico-
alvo78,

0 questiondrio aplicado aos TPDs foi composto por 36 questdes objetivas e subjetivas
divididas em trés eixos: Eixo 1 - identificacdo/perfil sociodemografico e profissional (sexo;
idade; tempo de pratica como TPD; localizagdo do laboratério; pertencimento ao grupo de
risco; namero de colaboradores e qual a clientela); Eixo 2 - impacto financeiro sofrido pelos
TPDs (as medidas de conteng¢do da propagacdo do coronavirus trouxeram impacto financeiro
ao seu laboratdrio; durante o periodo de maior restri¢do imposta pela pandemia da Covid-19
interrompeu seus trabalhos totalmente; teve reducido em seu faturamento; reduziu o tempo
de servigo semanal do laboratério antes da Covid-19; razdes para continuar realizando
trabalhos protéticos mesmo durante a pandemia do coronavirus; houve aumento das
despesas do laboratdrio; fez algum investimento durante a pandemia; foi demitido ou demitiu
durante a pandemia e realizou contrata¢des durante o periodo de pandemia) e Eixo 3 - as
medidas adotadas para minimizar seus efeitos (pensa em fechar seu laboratério de forma
definitiva por causa dos impactos financeiros gerados pela pandemia da Covid-19; segue
rotineiramente os cuidados de higienizacdo para a reducao de chances de ser infectado pelo
coronavirus e que medidas administrativas adotou para conter o impacto socioeconémico
gerado pela pandemia da Covid-19.

Foram considerados grupos de risco nesta pesquisa, seguindo o critério da OMS, idosos e
pessoas com comorbidade do tipo diabetes mellitus, hipertensao arterial sistémica, cardiopatias,
doencas respiratdérias cronicas, doencas imunodepressoras e demais comorbidades®. A
preocupacdo com as pessoas que possuem comorbidades se relaciona ao entendimento de que
estas possuem baixa imunidade, o que aumenta o risco de agravamento da infec¢do pelo SARS-
CoV-2 com o tipo mais letal da doenga da Covid-1910,

Antes da aplicacdo definitiva dos questionarios aos TPDs do Brasil, foi realizado no més de
novembro de 2020 um estudo piloto em que foram contatados 5% da amostra total da pesquisa,
ou seja, 20 TPDs de cinco laboratoérios de proéteses dentdrias do municipio de Cacoal-RO. O estudo
piloto teve o objetivo de identificar possiveis inconsisténcias, ambiguidades e dificuldades de
entendimento das questdes pelos pesquisados, a fim de validar o método a ser aplicado, inclusive
possibilitando a analise do tempo estipulado para a resposta do questionarioll, que no caso da
presente pesquisa foi de 10 minutos.

Depois do estudo piloto, foram realizadas as devidas alteragdes no instrumento de coleta de
dados e iniciada a pesquisa com os TPDs de todo o pais. Os questiondarios aplicados no estudo
piloto foram descartados e ndo compuseram a amostra final da pesquisa. Assim, a aplicacao dos
questionarios junto aos TPDs em todo o pais ocorreu entre os dias 27 de janeiro de 2021 e 15 de
fevereiro de 2021, periodo pandémico da Covid-19 no pais. O questionario foi disponibilizado aos
participantes por meio de um link que foi desativado apds a obten¢ao do nimero necessario para
compor a amostra do estudo.

Os dados coletados foram consolidados em tabelas com distribui¢do de frequéncias absoluta
e relativa trazendo as caracteristicas sociodemograficas, profissionais e financeiras dos TPDs, o
que permitiu realizar a analise descritiva dos resultados encontrados.
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RESULTADOS

A populagdo da pesquisa foi composta por 386 TPDs de todos os estados do pais. Houve
prevaléncia de participantes do sexo masculino (59,8%, n = 231); faixa etéria até 30 anos (47,5%,
n = 183) e tempo de pratica como TPD de até 10 anos (57,3%, n = 221). Predominaram os
laboratérios localizados nas capitais dos estados (64,5%, n = 249) e a maioria respondeu nio ser
do grupo de risco (68,9%, n = 266). Sobre o nimero de colaboradores dos laboratérios, 96,9%
responderam entre 1 e 5 colaboradores (n = 374). Com relacio a clientela, 76,2% responderam
atender apenas consultérios privados (n = 294) (Tabela 1).

Tabela 1. Caracteristicas sociodemograficas e profissionais dos TPDs

Caracteristicas N %
Sexo
Feminino 142 36,8
Masculino 231 59,8
Prefiro ndo dizer 13 3,4
Idade
Até 30 anos 183 47,5
Entre 31 e 50 anos 146 37,8
Acima de 51 anos 55 14,2
Nao respondeu 2 0,5
Tempo de pratica como TPD
Até 10 anos 221 57,3
Entre 11 e 20 anos 95 24,6
Entre 21 e 30 anos 29 7,5
Mais de 31 anos 36 9,3
Nao respondeu 5 1,3
Municipio de localizac¢io do laboratério
Capital 249 64,5
Interior 137 35,5
Pertence ao grupo de risco
Sim 120 31,1
Nio 266 68,9
Numero de colaboradores
Nenhum 4 1,0
Entrele5 374 96,9
Entre 6 e 10 8 21
Qual a sua clientela
Somente consultdrios privados 294 76,2
Somente servigco publico 4 1,0
Servicos publicos e privados 88 22,8

Ao considerar se as medidas de contencdo para a propagacdo do coronavirus trouxeram
impacto financeiro aos laboratérios de protese, 89,6% responderam que sim (n = 346); quanto a
interrupcdo dos trabalhos de forma total durante o periodo de maior restrigio imposta pela
pandemia da Covid-19, 72,0% apontaram que sim (n = 278); ao responder se houve redugdo do
faturamento durante o periodo de maior restrigdo imposta pela pandemia, 97,7% responderam
que sim (n = 377); quando questionados sobre a mudanca na rotina de trabalho durante o periodo
de maior restricdo devido a pandemia, 98,2% afirmaram que sim (n = 379); o tempo de servico
semanal do laboratério antes da Covid-19 era de mais de 40 horas semanais para 89,2% (n = 344)
e o tempo de servigo semanal durante a pandemia foi de 11 a 20 horas semanais para 58,6% (n = 226).
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Sobre ter havido queda do faturamento do laboratério durante a pandemia, 41,2%
responderam que essa queda foi entre 0% e 25% (n = 159); a principal razdo para continuar
realizando trabalhos protéticos mesmo durante a pandemia do coronavirus foi para 66,6%
“minha situa¢do financeira me obriga a continuar minha pratica laboratorial independente da
Covid-19” (n = 257); as razdes pelas quais os TPDs decidiram parar de trabalhar em algum
momento devido a pandemia do coronavirus foi o temor pela saide da familia 71,0% (n = 274) e
em relacdo ao laboratério em que trabalha ter passado por alguma mudanga na rotina de
biosseguranca com a pandemia da Covid-19 a resposta foi sim para 97,7% (n = 377).

Quando questionados se as despesas do laboratério aumentaram com a pandemia, 94,8%
responderam que sim (n = 366); dentre os que responderam que houve aumento de despesas no
laboratério foi questionado se esses repassaram os valores para os clientes e 51,4% afirmaram
ndo, mantiveram o pre¢o (n = 188); questionados se fizeram algum investimento durante a
pandemia 65,0% afirmaram que ndo (n = 251) e ap6s a abertura do comércio na regido em que
ele atua e, quando questionados se sentiram que houve uma procura maior pelos trabalhos
mesmo durante a pandemia, 66,8% responderam que sim (n = 258).

No momento em que foram questionados se foram demitidos ou tiveram que realizar
demissodes durante a pandemia da Covid-19, a maioria respondeu que nido 65,0% (n = 251); se
realizaram contratagdes durante o periodo da pandemia 74,9% responderam que ndo (n = 289);
se pensa em fechar o laboratério de forma definitiva por causa dos impactos financeiros gerados
pela pandemia, ndo foi a resposta de 71,8% (n = 277), e segue rotineiramente os cuidados de
higienizacdo para aredugdo de chances de ser infectado pelo coronavirus 92,2% dos TPDs (n = 356).

Em relagdo as medidas administrativas para conter o impacto socioeconémico gerado pela
pandemia da Covid-19, passaram por interrup¢do do contrato de trabalho 8,4% (n = 78) dos
TPDs; diminuicao da carga horaria trabalhada por colaboradores 21,2% (n = 196); interrupgao
temporaria do depésito do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) dos colaboradores
20,3% (n = 188); aquisicdo de crédito 21,0% (n = 194); venda de bens ou instrumentos de
laboratoério 7,5% (n = 69) e utilizacdo de reservas financeiras 21,6% (n = 200) (Tabela 2).

Tabela 2. Impacto socioeconémico sofrido pelos técnicos em prétese dentéaria e as medidas administrativas
adotadas para sua contengéo

Caracteristicas N %

As medidas de contengido para a propagac¢ido do coronavirus trouxeram impactos financeiros

ao seu laboratdrio

Sim 346 89,6
Nao 40 10,4
Durante o periodo de maior restricio imposta pela pandemia da Covid-19

Vocé interrompeu seus trabalhos totalmente

Sim 278 72,0
Nio 108 28,0
Vocé teve reducio em seu faturamento

Sim 377 97,7
Nio 9 2,3

Vocé teve mudanca na sua rotina de trabalho

Sim 379 98,2
Nio 7 1,8

Tempo de servigo semanal do laboratdrio antes da Covid-19

Menos de 10 h semanais 2 0,5

De 11 a 20 h semanais 4 1,0

De 21 a 40 h semanais 36 9,3

Mais de 40 h semanais 344 89,2
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Tabela 2. Continuacao...

Caracteristicas N %

Tempo de servico semanal durante a pandemia

Menos de 10 h semanais 36 9,3
De 11 a 20 h semanais 226 58,6
De 21 a 40 h semanais 107 27,7
Mais de 40 h semanais 7 1,8
N3o tive alteracoes no tempo de trabalho semanal 10 2,6

No pior momento da pandemia da Covid-19 houve queda do faturamento do laboratdrio

Entre 0% e 25% 159 41,2
Entre 25% e 50% 140 36,3
Entre 50% e 75% 61 15,8
Entre 75% e 100% 17 4,4
Nao tive queda de faturamento durante a pandemia da Covid-19 9 2,3

Razdes para continuar realizando trabalhos protéticos mesmo na pandemia do coronavirus

Minha situagdo financeira me obriga a continuar minha pratica laboratorial independente da Covid-19 257 66,6
Meu empregador me instruiu a continuar a pratica laboratorial 8 2,1
Eu ndo quero deixar meus clientes sem o atendimento protético 121 31,3

Razdes pelas quais vocé decidiu parar de atender no momento de maior restrigio imposta
pela pandemia do coronavirus

Temo pela minha vida e saide 54 14,0
Temo pela satide da minha familia 274 71,0
0 laboratério nédo é equipado com dispositivos de seguranga biolégica o suficiente 2 0,5
Minha situagdo financeira me permite parar de atender até que os niimeros de casos comecem a 40 10,4
diminuir

0 laboratério onde eu trabalho parou de atender as demandas protéticas 16 4,1

Seu laboratério passou por alguma mudanga na rotina de biosseguranca com a pandemia da

Covid-19

Sim 377 97,7
Nio 9 2,3
As despesas do laboratdrio aumentaram com a pandemia da Covid-19

Sim 366 94,8
Nio 20 52
Se a resposta anterior for sim, vocé repassou os valores para seus clientes

Sim, repassei os custos 178 48,6
Nao, mantive o preco 188 51,4
Fez algum investimento durante a pandemia

Sim 135 35,0
Nio 251 65,0

Apos a abertura do comércio em sua regido, vocé sentiu que houve uma procura maior pelos
trabalhos mesmo durante a pandemia do coronavirus

Sim 258 66,8
Néo 128 33,2
Vocé foi demitido ou teve que realizar demissées durante a pandemia da Covid-19

Sim 135 35,0
Nao 251 65,0
Realizou contratagdes durante o periodo de pandemia

Sim 97 25,1
Nao 289 74,9

Pensa em fechar seu laboratdrio de forma definitiva por causa dos impactos financeiros

gerados pela pandemia da Covid-19

Sim 109 28,2
Nio 277 71,8
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Tabela 2. Continuac3o...

Caracteristicas N %

Segue rotineiramente os cuidados de higienizacdo para a reducdo de chances de ser infectado

pelo coronavirus

Sim 356 92,2
Nao 30 7,8
Que medidas administrativas vocé adotou para conter o impacto socioecondémico gerado pela

pandemia da Covid-19?

Interrupgao do contrato de trabalho 78 8,4
Diminuicdo da carga horaria trabalhada por colaboradores 196 21,2
Interrupgao temporaria do depésito do FGTS dos colaboradores 188 20,3
Aquisicdo de crédito 194 21,0
Venda de bens ou instrumentos de laboratério 69 7,5
Utilizacdo de reservas financeiras 200 21,6
DISCUSSAO

Esta pesquisa avaliou o impacto financeiro gerado pela pandemia da Covid-19 aos TPDs no
Brasil. Os resultados demonstraram que os TPDs foram impactados em suas financas devido as
caracteristicas do periodo pandémico, a consequente queda do faturamento dos laboratérios e o
custo adicional das medidas de contengdo para a propagacdo do coronavirus. Dessa forma, foi
confirmada a hipétese do estudo.

Durante o periodo pandémico houve restricdes que interromperam o trabalho dos TPDs;
houve redugio do faturamento dos profissionais; os cuidados para a prote¢ido contra o SARS-CoV-2
gerou mudanga na rotina de trabalho; houve redugdo do tempo de servico semanal e as razdes
financeiras sdo as principais para que os TPDs continuassem a realiza¢do dos trabalhos protéticos
mesmo durante a pandemia do coronavirus.

O temor pela saide da familia foi o principal motivo que fez com que os profissionais TPDs
restringissem suas atividades; houve aumento das despesas do laboratério devido a pandemia,
porém os profissionais ndo repassaram os valores para seus clientes; a maioria dos profissionais
ndo demitiu nem realizou contrata¢cdes durante o periodo de pandemia e, dentre as principais
medidas administrativas adotadas, estao o uso de reservas financeiras, a diminui¢do da carga
horaria trabalhada por colaboradores e a aquisicdo de crédito.

Os TPDs sofreram impacto socioeconémico devido a limitacdo da execugdo de suas atividades
provocada pela pandemia. Esse resultado era esperado, pois 0 mundo vem enfrentando desafios
no campo econdémico devido as medidas de controle sanitario e a limitacdo da circulacdo da
populacdo por causa da Covid-194.

Tais medidas impactaram na dindmica do atendimento odontolégico, elevando seu custo
devido a necessidade de processos mais rigidos (e dispendiosos) de desinfeccdo e biosseguranca,
bem como redugio dos atendimentos, o que gerou impacto socioecondmico para os profissionais
da area!?, inclusive os TPDs.

Dentre os TPDs participantes da pesquisa houve predomindncia para o sexo masculino, indo
ao encontro do encontrado por D’Avila et al.13, que apontaram que a maioria dos TPDs sdo do sexo
masculino no Brasil, diferentemente das demais categorias profissionais da Odontologia. Nas
ultimas décadas vem ocorrendo aumento de profissionais do sexo feminino, tanto no mercado de
trabalho quanto nos cursos de ensino superior da area!3. Entretanto, no caso dos TPDs, os alunos
também sdo majoritariamente do sexo masculinol4.

Dentre os TPDs participantes do estudo predominaram aqueles com idade até 30 anos, fato
esse que permite considerar ser um grupo jovem, diferentemente do perfil etario encontrado por
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D’Avila et al.13, que ao realizarem um estudo tragando o perfil dos TPDs, 48,0% de profissionais
tinham entre 41 e 50 anos.

0 maior percentual de TPDs atua ha um periodo de 10 anos, ou seja, esta ha pouco tempo na
atividade. Carreiro et al.1> apontaram para o fato de os TPDs virem ganhando maior notoriedade
no campo da Odontologia pelo crescimento da qualidade das préteses dentarias e a maior procura
por esse tratamento odontoldgico em anos recentes.

Os participantes do estudo, em sua maioria, responderam nao pertencer ao grupo considerado
de risco que sdo os idosos e pessoas com comorbidades como diabetes mellitus, hipertensao
arterial sistémica, cardiopatias, doencas respiratérias cronicas, doencas imunodepressoras e
demais comorbidades, dentre outras doencgas descritas pela OMS?. Todavia, um dos motivos que
foi escolhida a plataforma de pesquisa foi o fato de haver TPDs dentro do grupo de risco, os quais
precisam se proteger com ainda mais rigor adotando o isolamento social, desse modo a
plataforma on-line ganha importincia para o meio académico nesse momento pandémico,
conforme ja descrito anteriormente!®.

A pesquisa apontou que a clientela dos TPDs é majoritariamente de consultérios privados.
Esse fato decorre da baixa inser¢do dos TPDs nos servigos publicos!’. A constatacdo dessa
situacdo suscita questionamentos em relagdo as razdes da baixa inser¢io do TPD no servico
publico de saude e, sobretudo, do reflexo que essa baixa inser¢do pode estar gerando na
realizacdo de tratamentos de reabilitacdo bucal em pacientes dependentes do sistema publico de
saude.

A pandemia da Covid-19 vem gerando resultados macroecondmicos e financeiros negativos
para toda a sociedade, gerando problemas financeiros significativos!8. O impacto também foi
sentido pelos TPDs que investiram em medidas para contengao da propagacdo do coronavirus.

A pandemia da Covid-19 fez com que a maioria dos TPDs interrompesse seus trabalhos
totalmente. Segundo estudo de Gomes et al.1%, um dos impactos nas atividades odontoldgicas foi
aredugdo da atividade de todos os profissionais da area e os consequentes problemas no campo
econOmico e também mental, como o medo, irritabilidade, panico, estresse ansiedade, tristeza,
fobia, sindrome de Burnout, que influenciam negativamente o desempenho profissional. O perfil
psicolégico e emocional dos TPDs durante a pandemia nao foi objeto deste estudo, mas,
considerando o impacto financeiro encontrado, sugere-se que também seja investigado em
estudos futuros.

Os TPDs sentiram uma reduc¢do do seu faturamento ap6s o inicio da pandemia. Apesar de ndo
terem sido encontrados outros estudos que tivessem avaliado o impacto financeiro da pandemia
da Covid-19 nos TPDs, dada a intima relagdo de sua atividade com a dos cirurgiées-dentistas,
mudangas ocorridas em uma categoria podem ajudar a entender o que ocorreu com a outra. A
reducdo das atividades de cirurgides-dentistas durante a pandemia é uma realidade descrita em
outros estudos??. Em pesquisa realizada no Brasil com 246 cirurgides-dentistas foi observado que
ocorreram mudancas na rotina dos atendimentos odontolégicos com queda no faturamento para
85,4% dos participantes?®. Uma vez que as préteses produzidas pelos TPDs sdo para reabilitar os
pacientes atendidos pelo cirurgides-dentistas, a reducao no atendimento por estes ajuda a
explicar a queda no faturamento daqueles.

0 momento pandémico vivenciado em todo o mundo gerou profundas mudangas na
Odontologia, com alteragdes na forma de atendimento e rotina dos consultdrios, gerando maior
despesa e reducdo do faturamento?l. A mudang¢a na rotina dos consultérios odontolégicos
também gerou mudancas para os TPDs, conforme apresentado neste estudo.

A maioria dos pesquisados respondeu ter reduzido o tempo de servigo semanal do laboratério
durante o periodo da Covid-19. Essa reducdo de carga de trabalho pode ter ocorrido devido a
reducdo do atendimento dos cirurgidoes-dentistasz0. Entretanto, os TPDs também relataram a
preocupacio com a sua saude, a dos colaboradores e clientes e também de seus familiares. O alto
potencial de transmissdo do coronavirus causador da Covid-19 trouxe maior preocupagdo com o
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contagio entre os profissionais que atuam na Odontologia, gerando impactos na atividade e no
campo financeiro e socioeconémico®.

A mudanca na rotina e a redugdo do tempo de trabalho também geraram a queda do
faturamento dos laboratérios, o que automaticamente gera problemas financeiros aos TPDs. A
necessidade de auxilio financeiro e de gestdo financeira gerada pela reducio da atividade devido
ao distanciamento social e a necessidade de cuidado com a transmissiao do SARS-CoV-2 para
outros profissionais de satide pelo mundo foi descrita anteriormente?22,

Os cuidados com biosseguranga nas atividades odontoldgicas, e particularmente nas
protéticas, sdo essenciais, visto que reduzem os riscos biolégicos e de contamina¢do nos moldes
e demais materiais utilizados na rotina do laboratério protético. Quando os TPDs cuidam da
biosseguranca em suas atividades estdo protegendo a sua saude, dos cirurgides-dentistas que
trabalham consigo e de seus clientes23. A necessidade de rotinas de desinfeccdo e esterilizacdo
mais controladas e rigorosas bem como o aumento da quantidade de equipamentos no periodo
de pandemia da Covid-19 geraram aumento das despesas nos servicos odontoldgicos2+. O alto
risco de contagio do coronavirus nos consultérios odontolégicos vem fazendo com que os
cuidados com biosseguran¢a se tornem cada dia mais rotineiros?>. A pandemia provocou
mudancas na rotina de biosseguranca dos TPDs, que implicou em aumento das despesas do
laboratério.

Embora o aumento das despesas possa ser repassado para seus clientes?4, no presente estudo
a maioria dos TPDs respondeu que ndo agiram dessa forma, absorvendo o aumento do custo
operacional, fator que também contribui para o impacto financeiro para os profissionais.

A maioria dos TPDs ndo fez nenhum investimento durante a pandemia, realidade também
encontrada por Gomes etal.l9, que apontaram que o investimento dos profissionais da
Odontologia tem se limitado a aquisi¢cdo de equipamentos de protecdo individuais (EPIs). Os EPIs,
por sua vez, sofreram aumento expressivo do seu custo devido a alta demanda que gerou escassez
dos produtos no mercado, elevando ainda mais o custo das atividades odontolégicas!2.

Os TPDs foram questionados quanto as medidas administrativas adotadas para conter o
impacto financeiro gerado pela pandemia da Covid-19. Utilizacdo de reservas financeiras,
diminuicdo da carga hordria trabalhada por colaboradores e aquisicdo de crédito foram as
medidas mais citadas. Esse comportamento vai ao encontro do estudo realizado ainda no inicio
da pandemia da Covid-19 (abril de 2020) com dentistas italianos que se mostraram apreensivos
com sua condicdo econdmica durante o periodo da pandemia, gerando incertezas relacionadas a
sua saude fisica, mental e econdmica’.

Aponta-se que o limite da presente pesquisa se fundamenta no fato de que no periodo da
pesquisa existia um contingente total de 23.502 profissionais TPDs, todavia apenas 386 foram os
participantes do estudo, o que pode limitar a exatiddo dos resultados do presente estudo,
considerando o nimero total de profissionais da area.

CONCLUSAO

Concluiu-se com este estudo que os TPDs tiveram impacto financeiro causado principalmente
pela diminuicdo da carga hordria de trabalho, reducdo do faturamento, aumento do custo
operacional devido a mudanca na rotina de biosseguranca, durante o periodo da pandemia da
Covid-19.
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