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Resumo

Introdugao: A evolugio das Tecnologias de Informacio fazem parte do cotidiano das pessoas
e, de forma direta ou indireta, atinge a popula¢ao de idosos. A presenca dessas tecnologias no
ambiente doméstico, tais como: telefones celulares, szartphones, computadores, fablefs e outros,
onde o idoso convive com a familia, torna cada vez mais importante a contextualizagiao do
idoso no universo tecnolégico. Objetivo: Descrever quais as contribui¢es obtidas pelos idosos
frente ao uso das Tecnologias de Informagao e Comunicacio (TICs), as interferéncias em
suas Atividades de Vida Diaria (AVDs) e quais as contribui¢oes fisiogerontologicas para
que o idoso faca o melhor uso das TICs. Método: A amostra do estudo foi por conveniéncia,
realizada com 30 idosos com idade igual ou superior a 60 anos, estudantes de Informatica
no Instituto Henrique da Silva Semente (IHESS). Para a realizagao da pesquisa, foram
considerados dados demograficos e sociais, Escala de Depressao Geriatrica (EDG) e
Mini Exame do Estado Mental (MEEM). A pesquisa foi realizada entre abril e maio de
2014. Resultados: A idade média dos participantes foi de 67,9 anos com predominancia do ~ Palavras-chave: Idoso;

sexo feminino, 76,7%. Dos entrevistados, 83,3% fazem uso do computador no ambiente Envelhecimento; Incluséo

doméstico; 66,6% tém algum tipo de dificuldade no manuseio do computador; 86,6% Digital; C.Ogmgm; Novas
fazem uso de TICs no seu cotidiano. Apesar das dificuldades no manuseio dos dispositivos, Tecnologias.
oriundas das limitagGes impostas pela idade, observou-se que a igualdade de faixa ctaria
estimula a interagao com os amigos e familiares, pois 100% dos entrevistados demonstraram
excelente relacionamento interpessoal com o grupo da turma de informatica. Constatou-se
também que o idoso tem muita vontade de aprender e interagir através do uso de artefatos
tecnolégicos e um maior engajamento das idosas nas atividades recreacionais e educacionais,
onde as esposas encorajam os maridos a frequentarem o curso de informatica. Contudo,
observou-se riscos exemplares do mau uso dos aparelhos, como ma postura no manuseio
dos dispositivos eletronicos ou da longa permanéncia em posi¢ao inadequada. Conclusao:
A inser¢do dos idosos no IHESS ou em qualquer outra atividade socioeducacional deve
prezar pelo contexto familiar em que vivem, bem como disponibilizar profissionais para
orientacdes fisioterapéuticas e gerontologicas, no sentido de garantir o bem-estar e qualidade

de vida especificamente nessa fase da vida, a velhice.
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Abstract

Introduction: The evolution of information technologies has become part of our daily life
and directly or indirectly affects the elderly population. The presence of these technologies,
such as mobile phones, smartphones, computers, and tablets, at home where elderly persons
live with their families demonstrates the necessity of including the elderly population
in the technological universe. Objective: The aim of the present study was to describe
the benefits obtained by the elderly from using such Information and Communication
Technologies (ICTs), the effect of such use on their Activities of Daily Living (ADLs) and
which physio-gerontological contributions resulted in the best use of the ICTs. Mezhod: A
convenience sample (n=30) was performed of individuals aged over 60 years who were
students at the Instituto Henrique da Silva Semente (IHESS). Demographic and social
data, the Geriatric Depression Scale (GDS) and the Mini Mental State Examination
(MMSE) were considered. The data was collected between April and May 2014. Results:
The average age was 67.9 years with a predominance of women (76.7%). Among the
respondents 83.3% used a computer at home; 66.6% had some kind of difficulty in using
computers; and 86.6% used ICTs in their daily lives. Despite the difficulties in using the
devices resulting from the limitations imposed by age, it was observed that the equality
of the age range encouraged interaction with friends and family, and as a result 100% of
respondents displayed excellent interpersonal relationships with the class group. It was
also observed that the elderly persons had a great desire to learn and interact through
the use of technological devices, and that females were involved in recreational and
educational activities, with wives encouraging their husbands to attend the computer
class. However, there were exemplary risks of the misuse of these devices, such as poor
posture when handling electronic devices or spending long spells in unsuitable positions,
demonstrating the need for physical therapy and geriatric guidelines to ensure the well-
being of the elderly. Conclusion: The inclusion of elderly persons in the IHESS or in any
other educational activity should consider the familiar environment in which they live
as well as providing professional support in physiotherapeutic and gerontologic areas in

order to assure well-being and quality of life, especially at this stage of life, senescence.
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INTRODUCAO

O aumento da expectativa de vida da populacao
mundial faz com que os idosos tornem-se tema
central em discussGes nas diversas abordagens
midiaticas tendo como foco, na grande maioria
das vezes, a Qualidade de Vida (QV), com a
finalidade de se alcancar um envelhecimento
com mais saude e menor dependéncia. Anos
adicionais de vida oferecem a oportunidade aos
idosos de desenvolverem novas atividades, tais
como a educacdo, uma nova carreira ou buscar
desenvolver algo que tenha sido negligenciado ao
longo da vida. As pessoas idosas também podem
contribuir de varias maneiras para suas familias
e comunidades. No entanto, a extensiao dessas
oportunidades e contribuicdes depende fortemente
de um fator: a saude.!

Em consonancia com o tema do estudo, a inser¢ao
digital, o Estatuto do Idoso através do Decreto n°

6.214, de 20072, no capitulo V§ 1° o referido decteto,
defere que: “os cursos especiais para idosos incluirdo
conteudo relativo as técnicas de comunicacao,
computacdo e demais avangos tecnolégicos, para
sua integragao a vida moderna”. Fazendo jus ao que é
acordado no Estatuto e pela representatividade cada
vez maior dos idosos em uma sociedade envelhecida,
esse grupo etario almeja participar de forma mais
efetiva das atividades relacionadas com os artefatos
tecnologicos do mundo moderno. Considerando
o universo das pessoas idosas e suas necessidades,
percebe-se que a comunicagio e a interagao social
s40 processos importantes para esse grupo.” Apesar
das dificuldades, os idosos tém demonstrado grande
vontade de estar conectados e, para tanto, tém
frequentado aulas de informatica com a finalidade
de se tornarem usuarios de computador e poderem
se divertir, além de se relacionarem com os colegas
e parentes através dos meios de socializacao digitais

mais comuns.



Os idosos, no afa de utilizar os computadores
em suas casas, podem incorrer em problemas
gerados pela longa permanéncia na posi¢ao sentada
que esses aparelhos promovem aos seus usuarios.
Um caso tipico refere-se a postura enquanto se
esta diante do computador e o ostensivo uso de
smartphones. Posturas indevidas no manuseio desses
aparelhos podem provocar males aos usuarios, em
destaque aos idosos, tais como: aceleracao da perda
da capacidade visual, reducao da motricidade fina
decorrente do uso excessivo do mouse, reducio da
circulagdo cardiovascular devido ao tempo em que
se fica sentado, enfraquecimento da musculatura
abdominal devido a curvatura do corpo durante
a operagao desses aparelhos, dores nas regioes
cervicais e/ou lombares. Grosso modo, as pessoas
devem estar conscientes quanto ao tipo de atividade
laboral e/ou lazer ao utilizarem o computador, por
exemplo, com a perspectiva de desenvolverem meios
para um posicionamento corfreto e mais ergonomico
para se prevenir doencas.* Nesse sentido, o
estudo teve por objetivo compreender quais as
contribuicoes que a inclusao digital pode oferecer
ao idoso, qual a interferéncia nas suas AVDs e
qualis aspectos negativos, principalmente posturais,
que podem ocorrer devido ao uso inadequado dos
instrumentos. Neste tltimo aspecto, a interferéncia
do fisioterapeuta pode ser determinante no sentido
de mitigar sequelas decorrentes da ma postura no
uso dos dispositivos eletronicos.

METODO

O projeto a que se refere este artigo foi
submetido a apreciacio do Comité de Etica
em Pesquisa (CEP) da Universidade Federal de
Sao Carlos (UFSCar) sob nimero 823.548 ¢ a
pesquisa, por conveniéncia, foi realizada entre
abril e maio de 2014 com 30 idosos que teve como
critério de inclusio idade igual ou superior a 60
anos, que frequentam a Oficina de Informatica da
instituicao socio educacional Instituto Henrique
da Silva Semente THESS, situado na cidade de
Indaiatuba, Regiao Metropolitana de Campinas,
com 225.974 habitantes, sendo 11,90% dessa
populacio composta por idosos."”

Os idosos participantes foram informados
sobre os objetivos da pesquisa e, apos a
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assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido TCLE, foram entrevistados e avaliados
individualmente.

A pesquisa, por conveniéncia, foi realizada entre
abril e maio de 2014 com 30 idosos e teve como
critério de inclusao idade igual ou superior a 60
anos, que frequentam a Oficina de Informatica da
institui¢ao socio educacional Instituto Henrique
da Silva Semente ITHESS, situada na cidade de
Indaiatuba, Regiao Metropolitana de Campinas,
com 225.974 habitantes, cuja popula¢io de idosos
corresponde a 11,90%.°

A pesquisa foi aplicada com abordagem
qualitativa e com o uso de roteiro semiestruturado,
cujas tematicas contemplaram os seguintes aspectos:
dados socioeconomicos; os principais motivos que
os levaram a frequentar o curso de informatica; se
ainsercao no curso de informatica teria interferido
em suas atividades fisicas pregressas; as principais
dificuldades encontradas no uso do computador;
quais outras tecnologias mais frequentes em
suas AVDs; se 0 idoso, uma vez submetido ao
uso dessas tecnologias, teria tido algum tipo
de orientagao postural para reduzir as possiveis
sequelas decorrente do tempo de exposi¢io em
posicao inadequada; testes de Escala Geriatrica de
Depressio EDG versio abreviada® e Mini Exame
do Estado Mental MEEM'. A aplicagao do MEEM
teve como objetivo levantar se no grupo havia
casos de declinio cognitivo e, caso houvesse, os
nimeros obtidos com o entrevistado em questao
nao seriam contemplados no resultado da pesquisa.
A pesquisa foi realizada por fisioterapeuta
geriatrica, devidamente capacitada para tal. Os
resultados foram apresentados de forma descritiva
e tabulados, os quais foram convertidos em
amostragem percentual para servirem de base
de analise.

RESULTADOS

Dos 30 entrevistados, 76,7% foram mulheres
das quais 63,3% eram casadas e a idade média foi
de 67,9 anos. Nao houve registros de analfabetismo.
Todos dispunham de computador em casa e 83,3%
usavam normalmente, seja para escrever textos
ou uso de midias sociais. Os demais 16,7% nao
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usavam o computador, principalmente, por medo
de quebrar o aparelho, por nao saber ligar sozinho
ou pelo fato de os filhos ndo deixarem usar.

A tabela 1 representa os resultados da pesquisa
dos motivos que levaram os idosos a frequentar
o curso de informatica e se isso teria implicado
uma reducao em suas atividades fisicas pregressas.

O expressivo resultado de 46,6% em “Integracao
Social” demonstra a grande vontade de o idoso

se sentir mais presente na sociedade, ainda sem
comprometer suas atividades fisicas regulares que
ja praticava antes, o que representou 83,3% dos
entrevistados. Nesse sentido, a inclusao digital
vem somar e promover uma melhor qualidade
de vida social.

Quanto as principais dificuldades encontradas
pelos idosos no manuseio de computadores, as
mais frequentes foram o uso do mouse, 60%, e do
teclado 46,6%, conforme demonstrado na tabela 2.

Tabela 1. Motivos que levaram os entrevistados a frequentar o curso de informatica e interferéncia em
suas atividades fisicas pregressas, Instituto Henrique da Silva Semente (IHESS). Indaiatuba, SP, 2014.

Variaveis N %

Motivo que levou o aluno a frequentar o IHESS

A. Integracio Social 14 46,6

B. Aprendizado 10 333

C. Atualizacio 6 20,0

Total 30 100,0
Se a insercio digital o levou a reduzir atividades fisicas pregressas

Nio praticam nenhum exercicio fisico 5 16,6

Nio sofreram alteracio em atividades fisicas 25 83,3

Total 30 100,0

Fonte: elaboragio e pesquisa propria realizada no IHESS, 2014.

Tabela 2. Principais dificuldades no manuseio do computador, Instituto Henrique da Silva Semente

(IHESS). Indaiatuba, SP, 2014,

Variaveis N %

Tem dificuldades no uso do computador

Sim 20 66,6

Nio 10 33,3
Principais dificuldades relatadas

Uso do Mouse 18 60,0

Uso do Teclado 14 46,6

Brilho da Tela 4 13,3

Duplo Clique no Mouse 2 6,6

Selecionar Texto 1 33

Tamanho das Letras na Tela 1 3,3

Total 30 100,0

Fonte: elaboragio e pesquisa propria realizada no IHESS, 2014.



Além do uso do computador, outros artefatos
estdao associados a inclusao digital, tais como:
celular, caixa eletronico bancario, Zablets, onde os
idosos buscam nio apenas conhecer os aparelhos,
mas também dominar sua l6gica e adequarem-se e
incluirem-se como parte ativa e motivadora para

Idoso na era digital

fazer acontecer na sociedade. A tabela 3 mostra os
principais resultados a respeito do uso de outras
tecnologias no cotidiano do idoso: 100% deles
fazem uso do caixa eletronico, 86,6% possuem
telefone celular e 63,3% fazem ligacao com o
telefone celular.

Tabela 3. Outras Tecnologias utilizadas no cotidiano dos idosos, Instituto Henrique da Silva Semente

(IHESS). Indaiatuba, SP, 2014,

Variaveis N Y
Usa o caixa eletronico pessoalmente 30 100,0
Possui telefone celular 26 86,6
Faz ligacoes com o celular 19 63,3
Somente recebe ligacoes pelo celular 7 23,3
Total 30 100,0

Fonte: elaboragao e pesquisa propria realizada no IHESS, 2014.

Outro ponto inquietante da pesquisa foi
esclarecer se os idosos que faziam uso do
computador tinham algum tipo de orientagao
postural. Neste caso, nenhum dos entrevistados
relatou ter tido algum tipo de orientagdo postural

e/ou fazer algum tipo de preparacio para utilizar

o computador, mesmo no ambiente da institui¢ao,
0 que corrobora a preocupaciao, como destacado,
da necessidade da atua¢io do fisioterapeuta na
orientacao postural.

A tabela 4, a seguir, demonstra os resultados
demograficos e dos testes de EDG e MEEM.

Tabela 4. Dados demograficos da amostra e testes EDG e MEEM, Instituto Henrique da Silva Semente

(IHESS). Indaiatuba, SP, 2014.

Variaveis Média % (n)

Sexo

Masculino 23,3 (7)

Feminino 76,6 (23)
Estado Civil

Casado 63,3 (19)

Solteiro 30,6 (11)
Testes Ponto de Corte Média (min — max)

EDG 5 max. 2,67 (0-18)

MEEM 23 min. 24,9 (15 -28)

Fonte: elaboracio e pesquisa propria realizada no IHESS, 2014.

571



572

Rev. Bras. GeriaTe. GeronToL., Rio D Janeiro, 2016; 19(4):567-575

As avalia¢cdes de depressio e cognicio tiveram
um resultado com média excelente, de 2,67
para o teste EDG e 24,9 para o teste MEEM,
respectivamente. Cabe salientar que todos os testes
foram realizados dentro de um clima colaborativo,
com a participagao de todos, o que possibilitou
conferir bom grau de acuracia.

Os idosos relataram estar de bem com a vida,
o que ficou evidente nos quesitos de satisfacao
pessoal e relacionamento interpessoal da EDG.
Quanto a0 MEEM, as duas ocorréncias abaixo
do limite de 23, foram devido a dificuldade desses
idosos em fazerem os calculos, o que nao indica
propriamente um déficit cognitivo. As médias
ficaram dentro dos limites especificados nos
respectivos testes.

DISCUSSAO

Os dados obtidos no estudo demonstram a
macica participagdo das mulheres no IHESS,
corroborando os resultados do estudo de Arantes®
que apontam para a maior frequéncia do puiblico
feminino em atividades correlatas. As idosas sio
tidas como as incentivadoras da participagao
dos homens idosos tanto que, os sete homens
participantes da pesquisa eram acompanhantes
de suas esposas durante o curso.

Dos motivos que incitaram os idosos a
frequentar o curso de informatica no Instituto
Henrique da Silva Semente (IHESS), 46,6%
alegaram a inclusao digital como instrumento
de integracdo social, tendo como objetivo abrir
caminhos para se comunicar com amigos e
familiares. Esse resultado é um indicador de que
os idosos estdao procurando formas de se interagir
com amigos e familiares. A troca de mensagens
por e-mail é a preferéncia de muitos usuarios da
Internet’ Quando aprendem a usa-la, passam a se
comunicar com parentes, filhos, netos e bisnetos.
Além do mais, observou-se também a importancia
de se aprender a manusear o computador para
digitar cartas e enviar cartdes virtuais, sendo,
pois, um orgulho para todos.” Tais aprendizagens
tornam-se motivo de orgulho para a grande maioria
dos idosos, como se observou em alguns relatos
dos entrevistados. Esses achados demonstram

que o idoso tem a necessidade de interagir com
a sociedade da forma mais ampla possivel. Nos
dias de hoje, a sociedade exige dos idosos, novos
comportamentos, habilidades e linguagens para
poder utilizar as tecnologias."” Insere-se neste
argumento, tecnologias mais simples (basicas) do
dia a dia, como manuseio de controles remotos de
televisoes, por exemplo, bem como mais avangadas
e que demandam maior conhecimento prévio,
como por exemplo, computadores. Neste contexto,
durante todas as entrevistas, foi possivel descobrir
a alegria dos idosos em participar do curso de
informatica, tanto pelo aprendizado que obtém,
quanto pela ampliagdo das redes de relagoes sociais.
O depoimento abaixo deixa evidente:

“Eu acho que devenos agradecer todos os dias, pela nossa
vida, pela nossa oportunidade de estarmos aprendendo novas

b2

tecnologias e convivendo com nossos amigos do IHESS.
(Cecilia, 78 anos)

O depoimento de Cecilia, nome ficticio, denota
que o aprendizado é uma via de mao dupla pela
qual os idosos tém a oportunidade de crescimento
educacional e social, descobrindo o verdadeiro
valor da educacio, visto que aprendem e ensinam."

Quanto aos receios demonstrados pelos
entrevistados no uso do computador: medo de
quebrar o computador, o filho nio deixar usar
ou nio saber ligar, esses paradigmas tém se
modificado a partir do momento em que os idosos
comecam a desempenhar atividades que antes
eram somente destinadas aos mais jovens.'” Desta
forma, ¢ de suma importancia que filhos, parentes
e amigos estimulem os idosos a fazerem uso dessas
tecnologias, com o intuito de sentirem-se mais
inteirados e satisfeitos com as novas descobertas
da era digital. O uso constante e dominio das
midias de comunicag¢ao pelos idosos mostram a
aproximagao, o interesse, bem como a conexao
com o mundo tecnolégico que trazem como
beneficios a menor apreensio e maior confianga,
devido aos conhecimentos adquiridos.”

Tendo em vista o envolvimento do idoso com
aparatos eletronicos e partindo da hipétese que isso
poderia incorrer numa redugao das Atividades de
Vida Diaria (AVDs), 83,3% revelaram que faziam
e ainda continuavam praticando algum tipo de



atividade fisica. Desta forma, podemos considerar
que o grupo referente a amostra ¢ ativo. Dentre os
beneficios da pratica de atividades fisicas estao a
preservacao da fungao cognitiva, o distanciamento
da necessidade de cuidados e reducio da fragilidade.'
Neste sentido, a pratica das atividades fisicas torna-
se benéfica para a manutencao da funcionalidade,
reduzindo alguns efeitos deletérios relacionados

ao envelhecimento nao ativo."

Como apurado, 66,6% dos entrevistados
demonstram ter algum tipo de dificuldade no
uso do computador, sendo a de maior frequéncia o
uso do mouse, 60%, seguido do teclado, 46,6%. E
compreensivel entender essa relagdo, pois mesmo
os mais jovens, acostumados com o uso destes
aparelhos, as vezes, podem encontrar algum tipo de
dificuldade. Os aparelhos tecnolégicos nem sempre
apresentam uma interface amigavel ao universo e as
caracteristicas dos idosos, considerando o tamanho
e o tipo de fonte, o tamanho dos icones, o contraste
nas cotes, assim como o design de interacao, onde
este ultimo necessita ser mais intuitivo."” A func¢io
de duplo-clique do mouse nao funciona enquanto
o mouse esta em movimento. E esse é um grande
problema para os idosos, que muitas vezes nao
conseguem deixar o mouse estacionado enquanto
realiza um duplo-clique.’

No que se relaciona ao uso de outros aparatos
eletronicos associados a inclusido digital, os
resultados indicam que a totalidade utiliza o caixa
eletronico bancario e destacam como principais
fatores positivos: o tamanho das teclas do caixa, com
letras e numeros de faceis visualizacdo e manuseio.
Também relataram que as figuras ilustrativas que
aparecem no monitor ajudam na operagao e os sons
auxiliares facilitam a compreensio e ddo seguranca
na operagao. Aliado a isso, outros fatores positivos
foram relatados pelos entrevistados, tais como: a
presteza com que as atendentes de plantao acolhem
os idosos no caixa eletronico. O que ¢ ilustrado
por um dos depoimentos:

“loda vez que vou receber a aposentadoria no banco, tem
uma mocinha que me ajuda” e “A mocinha sempre me
recomenda anotar a senba em um papel para nao deixar
de receber o pagamento”. “Se tem um erro, sempre tem
uma pessoa do banco para anxiliar” (Alice, 74 anos).

Idoso na era digital

Apesar do nimero expressivo de idosos que
relataram fazer uso do celular, 86,6% alegaram que
encontram dificuldades no manuseio do aparelho
devido ao tamanho das teclas, no caso de aparelhos
analogicos. Ja os que usam aparelhos digitais (com
tela fouch screen), a grande dificuldade dos usuarios ¢
“rolar” a tela. Os idosos apresentaram dificuldades
em exercer atividades que exigem a motricidade
fina das maos. O declinio das habilidades motoras
afeta a peticia no manuseio do teclado e do mouse,"”
ainda associado a causa da perda da coordenaciao
motora, da visao e demais itens inerentes ao
processo de envelhecimento senescente.'

Apesar das dificuldades relatadas, os idosos
entrevistados demonstraram uma grande alegria
por participarem desse processo de inclusao digital
e que o fato de estudarem e interagirem em uma
sala de aula com pessoas da mesma faixa estaria,
contribui para um ambiente altamente favoravel,
com aprovacao de 100% dos participantes.
Neste aspecto, vale destacar que o senso de
cooperativismo foi predominante nas declaragoes
dos entrevistados, tanto com relagao aos colegas
de curso quanto aos frequentadores das demais
disciplinas do IHESS. Com isso, ter bom convivio
social, particularmente com amigos e vizinhos,
relacionar-se bem com a familia e com os conjuges,
ser capaz de estabelecer contatos com as pessoas
e fazer novas amizades, de acordo com os idosos,
significa ter boa qualidade de vida.”

A orientagdo postural ¢ uma necessidade
aplicada aos usuarios de computador, ndo sé aos
idosos, como também a qualquer individuo, pois
uma posi¢ao inadequada pode promover danos
osteomusculares e prejudicar a capacidade funcional
e motora do individuo. Com o uso frequente do
computador, pessoas adotam a postura sentada
como a mais vigente no dia a dia, exigindo menos da
musculatura dos membros inferiores.”” Conforme
resultados coletados, nenhum dos entrevistados
tem ou teve algum tipo de orientacdo postural no
uso do computador. Neste aspecto, destaca-se a
necessidade de um profissional fisioterapeuta para
orientagdes fisioterapéuticas e gerontoldgicas aos
idosos envolvidos nas atividades de aprendizagem
computacional e, com isso, amenizar consequéncias
advindas da ado¢ao de uma ma postura.
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Seria de grande valia se a pesquisa tivesse uma
amostra maior, com base em estudos anteriores e
métricas apropriadas para dar maior relevancia e
consisténcia ao estudo. No entanto, os resultados
obtidos relevam de forma positiva que a inser¢ao
do idoso na era digital ¢ um fenémeno que tende
a crescer e promover a integra¢ao social.

CONCLUSAO

A insercao do idoso na era digital pode ser
encarada como uma realidade, levando-se em
consideracido todas as dificuldades advindas da
reducio da capacidade fisica e psicomotoras de
alguns idosos que utilizam tais tecnologias. O
grande nimero de idosos interessados no curso
de informatica e demais cursos ministrados no
THESS refletem como esse grupo de pessoas esta
interessado na integragao com a sociedade e como
querem estar conectados com o mundo virtual.

A pesquisa revelou que a intengao dos idosos,
ao frequentarem as escolas de informatica, pode
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