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Atuagdo de movimentos sociais e entidades na pandemia da
COVID-19 no Brasil: O cuidado a pessoa idosa em Instituigdes de
Longa Permanéncia
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Resumo

Olbyetivo: analisar o conteudo de documentos propostos por movimentos sociais e entidades
de classe para orientar o cuidado em Instituicbes de Longa Permanéncia para Idosos
(ILPI) durante a pandemia da COVID-19 no Brasil. Méztodo: Pesquisa documental,
retrospectiva, descritiva e exploratéria. Foram identificados quatro websites de movimentos
sociais e entidades e analisados seus respectivos documentos para orientar o cuidado
a pessoa idosa que vive em ILPI no contexto da pandemia no Brasil. A andlise foi do
tipo tematica, com auxilio do soffware IRaMuTeQ Resultados: Foram selecionados 28
textos para analise. O movimento social Frente Nacional de Fortalecimento a ILPI ~ Palavras-chave: Saide do
apresentou o maior quantitativo de produgées. Na analise tematica emergiram trés  Idoso. Instituicio de Longa

classes: (1) O cuidado como estratégia de prevencio de contigio pela COVID-19 na  Permanéncia para Idosos.
Infecgdes por Coronavirus.

ILPI; (2) O suporte dos gestores publicos enquanto direito da pessoa idosa que reside
Covid-19. Pandemias.

em ILPI; e (3) A preservagdo do vinculo sociofamiliar do residente da ILPI durante a
pandemia. Conclusao: Os movimentos sociais e entidades tiveram um lépido desempenho
no suporte as ILPI no Brasil por meio da divulgacio de documentos que contribuiram
para nortear o cuidado a pessoa idosa institucionalizada em situa¢do de vulnerabilidade.
Faz-se necessario maior envolvimento dos gestores publicos na protecao e direito a vida

dessa populagio idosa.
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Abstract

Obyjective: To analyze the content of documents proposed by social movements and
professional associations to guide care in Long-Term Care Institutions for the Elderly
(LTCF) during a COVID-19 pandemic in Brazil. Method: This is a documentary,
retrospective, descriptive and exploratory research. It was found four websites and
their respective documents were identified to guide the care of the older adultswho live

in LTCF in the context of the pandemic in Brazil. Thematic analysis was performed

using IRaMuTeQ software. Results: 28 texts were selected for analysis. The social
movement “National Front for Strengthening the LTCF” presented the highest number ~ Keywords: Health of the
Elderly. Homes for the Aged.

Coronavirus Infections.
Covid- 19. Pandemics.

of productions. In the thematic analysis, three classes emerged: (1) Care as a contagion
prevention strategy for COVID-19 at the LTCF; (2) The support of public managers
as a right of the older adults living in the LTCF; and (3) The preservation of the social
link of the LTCF residents during the pandemic. Conclusion: Social movements and
organizations had a quick performance in supporting the LTCF in Brazil through the
dissemination of documents that guided the care of institutionalized older adults in

situations of vulnerability. Greater involvement of public managers in the protection

and the right to life of these older adults population is necessary.

INTRODUCAO

A COVID-19 é uma doenga caracterizada por
uma sindrome respiratéria aguda grave causada por
um virus da familia coronavirus, o SARS-CoV-2. Em
virtude da gravidade e rapida disseminag¢io mundial,
foi reconhecida pela Organizacao Mundial da Saude
(OMS) como uma emergéncia de satde publica, em
janeiro de 2020, e em mar¢o do mesmo ano, como
uma pandemia'.

A evolugio da pandemia nos paises asiaticos e
europeus evidenciou o alto risco da doencga para
pessoas idosas, especialmente aquelas em condigoes
frageis de saude e de extrema vulnerabilidade. Esse
grupo apresenta a maior taxa de mortalidade quando
comparado a outras faixas etarias™’.

O cendrio mostrou-se ainda mais critico para
pessoas residentes em Institui¢des de Longa
Permanéncia para Idosos (ILPI). No Brasil, essas
institui¢des podem ser publicas ou privadas, com
a particularidade de funcionarem como uma
residéncia para pessoas com 60 anos ou mais,
independentemente de apresentarem ou nio suporte
familiar e s3o equipamentos da assisténcia social®.

Contudo, ainda é desconhecido o nimero exato
de instituicGes com essa finalidade no pafs. De acordo
com o Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada
(IPEA), em um levantamento nacional realizado em
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2010, foram contabilizadas aproximadamente 3.548
instituicoes, 1.617 (45,6%) delas de carater filantropico®

A populacio de pessoas idosas que mora em
ILPI apresenta um conjunto de fatores que favorece
a alta vulnerabilidade, tais como a idade avancada,
presenca de multimorbidades (hipertensao arterial,
diabetes mellitus, cardiopatias, doencas pulmonares e
outras), diferentes graus de dependéncia e a vivéncia
em ambientes coletivos. Soma-se a essa problematica
a inexisténcia de planos de enfrentamento no Brasil
para protecdo da pessoa idosa institucionalizada no
decorrer da pandemia®”.

Diante da urgéncia em criar medidas eficientes
de contingéncia a COVID-19 nesses ambientes e da
deficiéncia por parte do poder publico na atengio
a essa demanda, surgiram diferentes iniciativas
por parte de organizagdes, entidades de classe e
movimentos sociais. O objetivo principal foi subsidiar
as institui¢bes com informativos, protocolos,
estratégias, relatérios, manifestos e cartas’.

Assim, algumas entidades e movimentos sociais
brasileiros se organizaram e elaboraram diversos
documentos com o intuito de nortear o cuidado
prestado a populagiao idosa institucionalizada.
Tal atitude fica legitimada pela invisibilidade da
implementacdo de politicas publicas no pais voltadas
para esse publico. Assim, conhecer e analisar essa
producio revela-se de fundamental importancia para
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identificar os pontos frageis que podem interferir
no cuidado na ILPI, e fundamentalmente apontar
intervencOes necessarias para adogdo de medidas
preventivas contra a COVID-19 nestes espagos.

Como proposta pata este estudo, foram elaboradas
as seguintes questdes de pesquisa: Quais 0s
documentos elaborados pelos movimentos socials e as
entidades de classe na orienta¢do do cuidado a pessoa
idosa de ILPI durante a pandemia da COVID-19 no
Brasil? Qual o conteudo desses documentos?

O estudo apresenta como objetivo analisar o
conteddo de documentos propostos por movimentos
sociais e entidades de classe para orientar o cuidado
em ILPI durante a pandemia da COVID-19 no Brasil.

METODO

Pesquisa documental, retrospectiva, descritiva
e exploratéria. A amostra foi constituida por
documentos produzidos por movimentos sociais e
entidades de classe para orientar o cuidado em I1LPI
durante a pandemia da COVID-19 no Brasil. Para
selecdo dos documentos, foram adotados os seguintes
critérios de inclusio: divulgacao de contetdos como
relatério técnico, protocolo, manifesto, plano de

contingéncia, cartilha, informativo, capitulo de
e-book, recomendac¢des, plano de acdo e carta
que tinham como objetivo orientar o cuidado em
ILPI; conteudos disponiveis na {ntegra nos seus
respectivos websites e que apresentaram no seu interior
as palavras-chaves: Instituicdo de Longa Permanéncia
para Idosos, Idoso e COVID-19 (Coronavirus);
documentos produzidos e divulgados no periodo
de marco a outubro de 2020.

A coleta de dados foi realizada no més de outubro
de 2020. A busca pelos dados foi pautada em trés
fases: pré-anilise, exploracio do material e andlise
dos dados. Na primeira, realizou-se o levantamento
dos websites de movimentos sociais e entidades de
classe, tendo como critérios de selecao: movimentos
e entidades atuantes no Brasil, realizar a elaborac¢do
e divulgacio de conteudo sobre a pessoa idosa na
pandemia da COVID-19 e sobre a orienta¢do do
cuidado ao residente em ILPIL

Na segunda etapa, houve o rastreio de todos os
documentos elaborados. Na terceira etapa, fez-se
a leitura minuciosa dos documentos encontrados,
identificando-se os critérios de inclusdo. Na amostra
final 28 produgées compuseram o banco de dados
textual analisado. O fluxograma das etapas da coleta
de dados esta representado na (Figura 1).

Figura 1. Fluxograma da selecdo dos documentos utilizados no estudo. Ribeirdo Preto, SP 2020.
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Os documentos foram organizados em um banco
de dados, sendo possivel identificar o movimento
social ou entidade, titulo, tipo de documento,
objetivos e conteddo. Apds a leitura minuciosa,
obteve-se o banco de dados textual por meio do
agrupamento dos textos em um s6 documento, criado
no bloco de notas. Em seguida, este foi submetido ao
processo de andlise textual, com auxilio do software
Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de
Texctes et de Questionnaires - IRaMuTeQ, versiao 0.6
alpha 3'.

Para auxiliar na analise, adotou-se como
referencial a anilise temética®, cujo processo consta
de seis fases: (1) coleta dos dados - primeiro contato
com o material; (2) criacdo de uma lista de ideias
iniciais (c6digos), momento em que o pesquisador
procura a existéncia de temas; (3) classificacdao
e agrupamento dos codigos em categorias; (4)
cria¢do dos temas, quando houve a independéncia
de cada tema e foram obedecidos os principios da
homogencidade interna e heterogeneidade externa,
sendo esse um processo que elimina a ambiguidade
no processo de distribuigdo tematica; (5) atribuicio
de um nome a cada tema identificado; e, por fim,
(6) a redacio do relatorio final®.

Para auxiliar nas etapas de trés a cinco foi utilizado
o software IRaMuTeQ) com a escolha do método
Reinert, que realiza uma classifica¢do hierarquica
de forma descendente. Tal classificagdo é definida por
classes lexicais, em que cada uma delas representa um
tema e pode ser descrito de acordo com as palavras
que o definem e os respectivos segmentos de textos’.
Para cada classe foram utilizados os segmentos
obtidos na andlise realizada pelo software e validados
pelos pesquisadores.

Na analise tematica emergiram trés classes: a) O
cuidado como estratégia de prevencio de contagio
pela COVID 19 na ILPI; b) O suporte dos gestores
publicos enquanto direito da pessoa idosa que reside
em ILPI; e ¢) A preservacio do vinculo sociofamiliar
do residente da ILPI durante a pandemia.

Também foi utilizada a Anilise de Similitude,
que cria um grafico de semelhanca, representando os
elos entre as formas analisadas. Para elaboracio do
grafico, os parametros utilizados na analise foram as
palavras ativas e com frequéncia maior do que 35 (f
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235), para visualizagdo dos termos mais frequentes,
pois com uma frequéncia mais baixa, a imagem fica
com o aspecto poluido, dificultando a compreensao
do leitor’.

Com base no relatério da analise e nos graficos
gerados, os dados foram analisados a luz da literatura
pertinente conforme a técnica de analise de contetido
tematica.

Por ter utilizado informagdes de acesso publico e
gratuito, disponibilizadas nos websites dos movimentos
sociais e entidades de classe, a presente pesquisa
nio foi submetida a0 Comité de Etica, conforme
a Resolu¢iao do Conselho Nacional de Saude n°
510/2016.

Além dos aspectos éticos, as etapas da pesquisa
e elaboragdo do artigo responderam aos critérios
da Consolidated criteria for reporting qualitative research".

RESULTADOS

Dentre os movimentos sociais e entidades
selecionados para analisar os documentos
produzidos, a Frente Nacional de Fortalecimento
a ILPI (FNILPI)" apresentou o maior quantitativo
de documentos, totalizando 12 sendo 2 (dois)
relatérios, 6 (seis) cartilhas, 1 (um) protocolo, 1
(um) manifesto, 1 (um) informativo e 1 (um) plano
de contingéncia. O Departamento Cientifico
de Enfermagem Gerontolégica da Associagio
Brasileira de Enfermagem (DCEG)' apresentou
10, sendo 1 (um) informativo e 9 (nove) capitulos
de livros. A Sociedade Brasileira de Geriatria e
Gerontologia (SBGG)" divulgou 3 (trés), pot meio de
recomendacdes, e a Alianca Voluntaria para Protecao
dos Idosos Institucionalizados (ILPI.me)" totalizou
3 (trés) documentos, sendo 1 (um) plano de agio, 1
(um) protocolo e 1 (uma) carta.

Na andlise dos dados, o banco textual permitiu ao
software IRaMuTeQ) formar 154 segmentos de texto,
que possibilitaram identificar 1.002 ocorréncias de
termos, dos quais 332 palavras foram selecionadas.
Destas, foram identificadas 190 palavras diferentes,
com uma unica ocorréncia, correspondendo a
57,23% do total de palavras analisadas e a 18,96%
das ocorréncias encontradas.
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Quanto ao conteido dos documentos analisados,
de acordo com a Figura 2, os termos mais recorrentes
utilizando uma frequéncia de palavras igual ou maior
que 35 foram: idoso (f=475); pessoa (f=250); ILPI
(f=216); saude (=190); cuidado (f=169); profissional
(f=138); social (f=127); pablico (f=114); direito
(f=111); acdo (f=100); equipamentos (f=98); familiar
(f=96); pandemia (f=906); recurso (f=92); assisténcia
(f=76); Conselho (f=72); considerar (f=72); vida
(f=71); prevencao (f=70); protecao (f=69); servigo
(f=69); necessidade (f=60); necessario (f=66); plano
(f=52); isolamento (f=52).

A Figura 3 representa a classifica¢io hierdrquica
descendente, com a organizagio em classes com
nuvem de palavras. As classes 1 e 2 compdem um

mesmo subcorpus (58,9%), sendo que na Classe 1
encontram-se 46,4% dos segmentos de texto e na
Classe 2, 12,5% dos segmentos de textos. Na classe
1, as palavras mais frequentes foram: ILPI; COVID;
cuidado; profissional; caso; equipamento; prevencao;
suspeito. Na classe 2, destacaram-se: familiar;
rede; contato; cognitivo; suporte; virtual; querido;
incentivar. A classe 3 apresenta o outro subcorpus
com 41,1% dos segmentos de texto, tendo como
énfase: publico; social; direito; recurso; assisténcia;
nacional; Conselho.

As classes obtidas na andlise e alguns trechos
extrafdos dos documentos elaborados pelos
movimentos e entidades de classe estdo representados
no Quadro 1.

Figura 2. Grafico de similitude em formato de rede com as palavras que apresentaram conexao nos documentos

analisados. Ribeirdo Preto, SP 2020.
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Figura 3. Dendograma das classes fornecidas pelo IRAMUTEQ em formato de nuvem de palavras a partir dos

documentos analisados que envolveram a tematica de orientagoes para o cuidado do idoso na ILPI durante a
pandemia da COVID-19. Ribeirdo Preto, SP, 2020.

Quadro 1. Apresentacio das classes e alguns trechos extraidos dos documentos analisados. Ribeirdo Preto, SP, 2020.

Classe Trecho dos documentos analisados

O cuidado como estratégia de “Os gestores das 1L.Pls devem certificar-se de que os profissionais das ILPI e de apoio foram
prevengio de contagio pela capacitados e tenham praticado o uso apropriado dos Equipamentos de Protecio Individual EPIs
COVID-19 na ILPI antes de iniciar o atendimento as pessoas idosas na unidade incluindo os servigos prestados em caso
suspeito on confirmado de infeceao pelo novo Coronavirs |...|” (FNILPI 07)

“Organizar planos de agao para prevengao e manejo de idosos moradores, promover treinamento
da equipe assistencial para as medidas programadas, reforcar condutas de higiene do local e dos
protocolos de higiene de maos e protecao dos moradores e funciondrios |...]” (SBGG 02)

Apresentar estratégias e orientagies para as equipes de profissionais atuantes na ILPI sobre a

prevengio da COVID-19 |...]” (ILPLnze 02)

O suporte dos gestores publicos | “As ILLPLs sdo locais de moradia e equipamentos da assisténcia social no tendo em sua maioria
enquanto direito da pessoa estrutura ou recursos humanos para oferecer cuidados especificos de saiide |...|” (DCEG 08)
idosa que reside em ILPI

“Em todo o mundo a face mais cruel da pandemia se revela no abandono das pessoas idosas,
na falta de acesso a recursos na saide com elevada mortalidade daguelas que vivem em abrigos e

instituigoes [...|” (SBGG 03)

5 s representam o local de moradia das pessoas idosas e sao equipamentos da assisténcia
“As ILPIs representam o local d dia das p d quipamentos d /

social nao tendo portanto estrutura ou recursos humanos para oferecer cuidados especificos de saride
a seus residentes |...|” (ILPLme 01)

continua
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Continua¢io do Quadro 1

Classe Trecho dos documentos analisados

A preservacio do vinculo Apoiar as familias com idosos institucionalizados, manter um canal de comunicacao regular com

sociofamiliar do residente da a rede sociofamiliar, favorecer o contato virtual das familias e amigos com os residentes, comunicar

caso haja casos suspeitos ou confirmados de Covid 19 na ILPI |...]” (FNILPI 03)

“E extremamente importante que os familiares sejam comunicados de forma adequada, um
contato bem feito evitard mal entendidos, trard os familiares como aliados na protegio dos idosos,

ILPI durante a pandemia

minimizard indignagoes contra medidas restritivas, trard um caminho pritico e claro para orientar
os comportamentos |...]”(ILPLme 2)

“Utilizar ferramentas digitais com boa conectividade para o contato dos idosos com seus familiares
com on sem capacidade cognitiva implementando bordrios especificos para as visitas virtuais, apds,
realizar higienigagdo dos tablets ou celulares |...| (DCEG 01)

Frente Nacional de Fortalecimento a ILPI (FNILPI); Sociedade Brasileira de Geriatria e Gerontologia (SBGG); Alianga Voluntaria para Protegao

dos Idosos Institucionalizados (ILPIL. me); Departamento Cientifico de Enfermagem Gerontoldgica (DCEG).

DISCUSSAQ

Os resultados foram fundamentados na analise,
sendo possivel identificar classes que emergiram do
teor dos documentos. Foram verificadas trés vertentes
com intrinseca relagdo ao grau de importincia da
pessoa idosa que reside na ILPI: cuidado, suporte do
poder publico e manutencio do vinculo sociofamiliar.
Tal constata¢do denota uma inquietude dos
movimentos e entidades em relacio a necessidade
de protegio, acolhimento e defesa de direitos dessa
populagao para orientar um melhor cuidado.

Os documentos analisados expressam a
importancia da transmutag¢do do olhar para as
pessoas idosas que residem em ILPI, pois apresentam
um perfil de envelhecimento acompanhado de
vulnerabilidades que demandam efetivagao de
politicas publicas urgentes.

Importante reconhecer que a Classe 1, que trata da
importancia do cuidado direcionado como estratégia
de prevencao da COVID 19 entre os residentes das
instituigoes, e a Classe 2, que aborda o cuidado como
direito, compdem um mesmo subcorpus. Assim,
infere-se a necessidade de interacio entre os cuidados
propostos e o desejavel suporte da gestdo puiblica
para a execucdo desses cuidados.

No Brasil, a ILPI enquadra-se como um local
de moradia, estando diretamente vinculada ao
Sistema Unico de Assisténcia Social®'*. Contudo,
este ambiente pode ser desprovido de estrutura fisica
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e de recursos humanos adequados para a prestagao
de um cuidado integral®. Essa caracteristica viu-
se agravada durante a pandemia devido a alta
vulnerabilidade dos residentes para contrairem a

infeccdo e desenvolverem complicagdes'®?",

em
virtude da fragilidade, maior grau de dependéncia
associada a reducio da reserva fisiolégica, perda da
capacidade fisica e menor reacdo positiva face as

adversidades?.

Além disso, na pratica, muitas ILPI apresentam
dificuldades para seguir as recomendagdes de higiene
preconizadas para interromper a transmissio®, o
que demanda a adog¢do de medidas urgentes para
contencio da disseminacdo do virus nesses espagos.

Dessa forma, a adocdo de estratégias eficazes
de prevencio para evitar a propagacio da infecciao
nestes locais inclui: a organizacio do espaco
para evitar contato muito proximo; a restricao de
visitas; as orienta¢des para os colaboradores sobre
a importancia de medidas simples como lavagem
regular das maos e/ou utilizacio de ilcool 70%,
bem como a troca de roupas e cal¢ados ao chegar
na instituigdo; a reconfiguracdo de atividades
realizadas em grupos; a sistematizada manutencio
da limpeza do local; além da identificacdo precoce
de residentes sintomiéticos'”'®**, Destaca-se que,
dentre essas medidas, a identifica¢do precoce dos
sintomas gripais e suas nuances revela-se primordial,
pois pessoas idosas fragilizadas podem apresentar
sintomas atipicos incluindo a auséncia de febre,
tosse ou producio de expectoracio'. Assim, faz-se




0 cuidado do idoso em Instituigdes de Longa Permanéncia na pandemia da COVID-19

necessaria a capacitagio de cuidadores e equipe da
ILPI para uma interven¢io prévia com intuito de
protecido dos residentes.

A TLPI, sendo considerada um local de residéncia,
nido possui condi¢Oes estruturais para fornecer
cuidados de casos descompensados de COVID-19,
pois ndo foi projetada para tais situacdes e os
cuidadores e equipe nio foram capacitados para
intervir em casos de doengas respiratorias graves.
Porém, denota-se a importancia da sua atuagdo em
conjunto com a rede de saude para prestar o cuidado
integralizado aos seus residentes®.

O movimento social da Frente Nacional de
Fortalecimento a ILPI propés ainda um documento
para a intervenc¢do do cuidado a pessoa idosa na
IL.PI, no manual de Boas Priticas'”®. O documentou
considerou o risco de contaminacio dos residentes
relacionado a atuacio de cuidadores, membros da
equipe, visitas, entregadores de insumos e até mesmo
dos préprios residentes que podem ter entrado
em contato com pessoas contaminadas dentro da
instituicao'™>",

A adocdo de estratégias para educacio
permanente dos profissionais que atuam na ILPI
deve ser implementada, utilizando a disseminagio
de conhecimento e ado¢ido de medidas preventivas
a partir de protocolos e normas oficiais. Necessario
que essas agoes integrem as areas da saude, assisténcia
social, trabalho e direitos humanos'.

A pandemia sinalizou a necessidade, em um
futuro proximo, de um olhar mais direcionado em
relacdo ao cuidado na ILPI, com o estabelecimento
de modelos de cuidados integrados, envolvendo
também a rede de vinculo sociofamiliar?’.

A Classe 2 enfocou a importancia da atuagao
do poder publico na garantia do direito social e da
protecdo a vida da pessoa idosa na pandemia. Em
paises do hemisfério norte, um alto indice de ébitos
foi registrado em ILPI, refletindo a vulnerabilidade
dos residentes que vivem nesses locais, e ainda
denotando uma fragilidade das politicas piblicas com
a nao inclusio das ILPI no planejamento sistematico
de resposta a COVID-19. Importante ressaltar que
a falta de efetivacio de politicas pablicas para esse
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grupo ¢ uma questio de longa data, com debilidades
relacionadas a financiamento, deficit de recursos
humanos e equipe com conhecimentos diminutos
em gerontologia e cuidados a longo prazo™”.
Além disso, o momento inusual vivenciado
nesses espacos vem requerendo dos colaboradores
da instituicdo, principalmente cuidadores, a oferta
de um melhor cuidado possivel. Na pratica, essas
mudangas repercutem no aumento da carga trabalho
em decorréncia da adocio criteriosa de medidas
preventivas e da necessidade de reinvencao na
prestacdo de um cuidado seguro, dada a escassez
de equipamentos de protecdo individual e de
outros suprimentos primordiais para a qualidade

%2526 HEste momento incita o

no atendimento!
impulsionamento para mudangas em politicas e
diretrizes relacionadas a saide, podendo promover
uma readequagio e ser disseminada de forma

16

eficiente', principalmente para as pessoas idosas

institucionalizadas.

Nesse sentido, medidas emergenciais deverdo ser
implementadas pelos Estados e Municipios, inclusive
com cofinanciamento federal. O poder publico deve
oferecer a¢oes de prote¢do a vida, ofertar auxilios
em bens materiais e valotres financeiros em situacoes
provisérias no contexto de calamidade publica,
requerendo investimento nas ILPI na pandemia®’.

A elaboragido de planos de contingéncia para
responder as necessidades que emergiram em virtude
da pandemia deve ser adaptada as caracteristicas
e necessidades de cada ILPI. Isso demanda uma
articulacio factual com a aten¢io primaria a saude
atuando em conjunto com a equipe da institui¢ao,
de modo a propiciar um acompanhamento que
possibilitarda melhor qualidade de vida e controle
da disseminacio do virus. Contudo, ndo se mostrara
uma proposta vidvel se ndo houver alocagio e/ou
organizacao de recursos para essa finalidade®.

Outro impedimento para a efetivacdo de politicas
publicas nesses locais ¢ a falta de integracdo entre
os servicos sociais e de satude®. As dificuldades na
disponibiliza¢io de cuidados de longa duracio estao
alicercadas na falta de integracdo de paradigmas
de cuidados de satde pautados nas necessidades
individuais, bem como na auséncia de integragao dos
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cuidados de sadde e sociais'”. A associacio efetiva
entre ambas as esferas refletird na disponibilizacido
de um modelo de cuidado integrado e condizente
com as necessidades dessas institui¢oes, a exemplo
do observado em pafses desenvolvidos.

Embora a discussdo sobre estes espagos ainda seja
timida, principalmente em se tratando de posi¢cdes
governamentais, reflexGes e agdes imediatas sdo
necessarias, visto que esses locais, por serem mais
vulneraveis para disseminagdo do virus, requerem
apoio e agoes urgentes de protecio ao infortanio®.
Ademais, dados indicam que os efeitos advindos da
pandemia persistirdo mesmo ap6ds a sua finalizacio,
com repercussdes graves na economia e na satde®.
Ratifica-se, portanto, a necessidade de os gestores
politicos priorizarem a crise no atendimento as
pessoas idosas de ILPI e de estabelecer modelos de
cuidados integrados, envolvendo também a rede de
vinculo sociofamiliar'’, como apontado na Classe 3.

A Classe 3 representou a importincia na
manutengao do vinculo sociofamiliar como estratégia
minimizadora dos efeitos advindos do isolamento
social, condicdo muitas vezes contumaz no cotidiano
do residente da ILPI. A restricdo de visitas foi uma
das primeiras medidas adotadas para minimizat os

17.19.20.25.26 No entanto, essa

riscos de contaminac¢io
determinagdo acarretou sofrimento e repercutiu
na saude mental das pessoas idosas®, em muitos
casos desencadeando casos de depressiao e ansiedade,
sendo mais evidentes em pessoas idosas com quadro

demencial?®.

O isolamento social entre as pessoas idosas
configura-se como um problema de saude publica
devido aos riscos elevados de complica¢bes
neurolégicas, cardiovasculares, autoimunes, além
de comprometimentos cognitivos e de saude
mental®’. Tais condicdes mostram-se ainda mais
evidentes entre residentes de ILPI, os quais ja vivem
socialmente isolados® e apresentam oportunidades
reduzidas de comunica¢do com outras pessoas,
espagos e no envolvimento de atividades sociais que
apresentam significado particular. Com isso, urge a
necessidade de suporte e adaptacao as necessidades de
comunicacao com o intuito de auxiliar a tomada de
decisio e, consequentemente, melhorar a qualidade
de vida e o bem-estar dessa populacio™.
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Torna-se imprescindivel que as pessoas idosas
sejam informadas sobre as ameacas a sua saude e
sobre os procedimentos que visam a seguranca e
protec¢io para que possam aderir 20 NOvo momento
demandado pela pandemia’. Premente também
repensar estratégias para manutencao dos vinculos

sociofamiliares neste momento.

A utilizacdo das tecnologias on-line é um
mecanismo de suporte social, manutencio da rede
de apoio e sentimento de pertencimento®. As
interveng¢bes podem ser simples e envolver visitas
virtuais, envio de cartas, liga¢Ges telefonicas,
videochamadas, troca de fotos, dentre outras

estratégias' >

realizadas com pessoas significativas,
familia, amigos e organizagdes voluntarias que
prestam servico na ILPIL. Por outro lado, a familia
do residente requer seguranga para a prevencgdo da
COVID-19, mas também o didlogo com a pessoa
idosa e a equipe para transmitir seguranca para o

cuidado do seu familiar que vive na ILPIL.

Em momentos de emergéncias de saide, a
populagio idosa é a parte invisivel da crise e, fazendo
referéncia a pessoa idosa que vive em ILPI, essa
caracteristica requer a adogdo de estratégias para
assegurar a vida dessas pessoas. A realizacdo de
campanhas de informacio a sociedade deve ser
direcionada para proteger os mais vulneraveis,

tornando-os visiveis pata o corpo social®.

Neste perfodo, houve uma rapida irrup¢ao
de informacgédes relacionadas ao cuidado nesses
ambientes’. No Brasil, o Ministério da Satde divulgou

notas técnicas®>>°

com orientagdes para prevencao e
controle de infecgdes pelo novo coronavirus em ILPI.
Contudo, iniciativas realizadas por movimentos e
entidades como a Frente Nacional de Fortalecimento
a ILPI, o Departamento Cientifico de Enfermagem
Gerontolégica, a Sociedade Brasileira de Geriatria e
Gerontologia e a Alianga Voluntaria para Prote¢ao
dos Idosos Institucionalizados reforcaram e
favoreceram a divulgacio de informag¢des por meio
de documentos, orienta¢Ges para o cuidado e adogao
de melhores praticas para controle da infec¢do. Todas
essas iniciativas contribuem para a defesa das pessoas
idosas que vivem em ILPI e para a visibilidade deste

coletivo para a sociedade.
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Identifica-se como limitacio deste estudo
a sele¢do dos principais movimentos sociais e
entidades que disponibilizaram contetidos on-line,
nao abrangendo possiveis publicacdes em outros

formatos de divulgacio.

CONCLUSAO

A pandemia acarretou 6bitos de pessoas idosas em
varias ILPI no mundo, dada a alta vulnerabilidade
de seus residentes para infeccdo e complicacdes do
virus. Os movimentos sociais e entidades tiveram
uma célere dinamica no apoio as ILPI por meio da
elaboragio e divulgacao de documentos para orientar
o cuidado prestado nessas instituicdes no contexto
de pandemia da COVID-19. Apontaram a urgente
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