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Percepcao dos treinadores sobre as competéncias
profissionais em funcao da sua formacao e experiéncia

Coaches’ perception of professional competence as a function of
education and experience

Ana Sofia Figueiredo Marques dos Santos !
Isabel Maria Ribeiro Mesquita '

Resumo — O objectivo deste estudo consistiu na andlise da valorizacio percebida de
competéncias profissionais em func¢io da experiéncia profissional e da formacio académica
de treinadores. A amostra foi constituida por 343 treinadores portugueses, oriundos de di-
ferentes modalidades. A recolha dos dados foi garantida pela aplicagio de um questiondrio
ap6s validacio de construgio e de contetddo. Como procedimentos estatisticos, recorreu-se
aanalise factorial exploratdria e 2 andlise inferencial através do teste one-way ANOVA. Da
andlise das competéncias percebidas como importantes, resultaram 5 factores: planeamento;
lideranga e formacio de treinadores; planeamento e orientacio das competigdes; aspectos
pessoais; e orientagio do treino. Apesar de todas terem sido consideradas, no minimo, com
importancia razoavel, as relacionadas com o contexto da competi¢io destacaram-se como
as mais valorizadas. A experiéncia profissional e a formagio académica apresentaram-se
como factores diferenciadores da valorizagio atribuida as competéncias. Os treinadores
com mais experiéncia concederam mais importancia as competéncias relacionadas com o
planeamento, a orientacio do treino, a lideranga e a formacdo de treinadores em relacio
aos treinadores pouco experientes. Os treinadores com formag@o superior valorizaram mais
as competéncias de planeamento, lideranca e formacdo de treinadores, orientagio do treino
e competéncias pessoais do que os treinadores com o 2° grau completo.

Palavras-chave: Treinadores; Competéncia profissional; Experiéncia; Formacio académica.

Abstract — The aim of this study was to analyze coaches’ perception of professional competence
as a function of experience and academic education. The sample consisted of 343 Portuguese
coaches from different sport disciplines. A validated questionnaire was used to collect demographic
data and data regarding the perception of professional competence. Exploratory factorial analysis
and comparative inferential analysis by one-way ANOVA were used as statistical procedures. The
results highlighted the wide range of competences necessary for an efficient coach. The answers
provided by the coaches revealed 5 factors: planning; leadership and coach education; competition
planning and orientation; personal competence, and training orientation. Although all these fac-
tors were at least classified as reasonably important, factors related to competition were considered
to be the most important. Comparative analysis showed that professional experience and academic
education had a different impact on the perceived importance of competence. More experienced
coaches perceived competences related to planning, training orientation, and leadership and coach
education to be more important than less experienced coaches. Coaches with higher education
considered competences related to planning, leadership and coach education, training orientation
and personal competence to be more important than undergraduate coaches.
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INTRODUCAO

Dada a proeminéncia do papel social do desporto
na sociedade actual, tem-se vindo a verificar um
incremento na importancia atribuida ao papel do
treinador, aos seus conhecimentos e suas competén-
cias'. Da investigacdo orientada para o estudo do
comportamento dos treinadores, prevalecente nas
décadas de 1970 e 1980, a agenda da investiga¢o
direccionou-se, gradativamente, para os aspectos
cognitivos que sustentam as atitudes dos treinadores,
examinando as crencas e conhecimentos destes®’.
Dat, tem-se o resultado que a interven¢io do treina-
dor no processo de treino e de competi¢do é multi-
facetada e desenvolvida em multiplos contextos de
prética, requerendo, assim, o dominio de um largo
e exigente leque de conhecimentos e competéncias.
Nesta conformidade, as competéncias profissionais,
face a exigéncias do contexto de pratica, tém vindo
a ser alvo da atencio da investigacio*®.

Nao raramente, os conceitos de conhecimento
e competéncia sio referidos como sinénimos, sendo
estudados de forma ndo sistematica e diferenciada.
Apesar do conceito de conhecimento possuir
diversas defini¢des, a literatura é undnime em
considerar que se trata da representagio de um do-
minio de conceitos ou principios tedricos, que sdo
aprendidos, lembrados ou reproduzidos®. Porém, o
conceito ndo inclui uma conota¢io de aplicacio,
sendo necessdria uma mudanc¢a de paradigma
na investigacio, evoluindo das questdes relativas
aquilo que os treinadores devem saber para a habi-
lidade de aplicar aquilo que sabem?*, sendo crucial &
competéncia o facto de ser especifica relativamente
as circunstincias nas quais se desenrola'.

A literatura refere um alargado leque de compe-
téncias de base, reportado aos contextos do treino,
da competicio e da organizacio®''"’. Nomeada-
mente, os programas de formacdo de treinadores
previstos pelo projecto europeu AEHESIS® e pelo
programa canadiano BIS* indicam que o treinador
dever4 ser capaz de realizar tarefas como organizar,
implementar, avaliar e ajustar um planeamento e
orientar os atletas durante o treino e a competi-
¢iao*B. Por outro lado, as tarefas desempenhadas
pelos treinadores exigem que estes se assumam
como lideres de programas de formacfo e de de-
senvolvimento desportivo, pelo que a lideranca e
a gestdo adquirem um importante papel no desem-
penho do treinador*".

Finalmente, na base da intervencio do treina-
dor, situam-se as competéncias pessoais, nomeada-
mente, a capacidade de comunicacio, de reflexdo
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e de responsabilidade pessoal®

sua interac¢@o e relacionamento com todos os
intervenientes no desporto™?.

Assim, existe uma panéplia de competéncias a
serem adquiridas pelos treinadores, pelo que se tor-
na importante perceber aquelas que os treinadores
mais valorizam na sua intervengio profissional. De
facto, entre os factores concorrentes da competén-
cia profissional, a competéncia percebida é conside-
rada como nuclear na competéncia efectiva’, sendo
de grande importancia o seu estudo para se intentar
compreender a complexidade do processo de treino
e, concomitantemente, indicar novas orientactes
para a formac¢@o de treinadores.

O estudo das concep¢des dos treinadores ganha
entdo pertinéncia, nomeadamente, na informagio
que faculta ao desenvolvimento de programas de
formagdo, através de um entendimento mais pro-
fundo do processo de treino e, ainda mais, quando
associado a varidveis afetas as caracteristicas dos
treinadores, como seja a formacio académica’ e a
experiéncia profissional”. Enquanto a experiéncia
profissional tem sido indicada como promotora de
aprendizagem e de evolucio dos treinadores em di-
reccio a expertise>>¥ 8 dado o suporte pedagdgico
e did4ctico fornecido nos cursos de Educacio Fisica
e Desporto a formagio académica tem mostrado ser
qualificadora da interven¢do profissional .

Perante este enquadramento tedrico, o pre-
sente estudo pretende responder a duas grandes
questdes de pesquisa: Quais sdo as competéncias
profissionais que os treinadores mais valorizam para
exercer a sua actividade? Serd que a valoriza¢o
destas competéncias varia em func¢io da experi-
éncia profissional e da formacio académica dos
treinadores? O objectivo deste estudo consistiu em
analisar a valorizagdo percebida de competéncias
profissionais, em fun¢io da experiéncia profissional
e da formagdo académica de treinadores.

, que sustentam a

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Amostra

Participaram 343 treinadores portugueses (289 do
sexo masculino; 54 do sexo feminino), provenientes
de 22 modalidades cuja idade variou entre os 16 e
0s 65 anos de idade (32,3749,84). Os participantes
registaram a sua experiéncia profissional desde
1 ano a 25 anos de experiéncia (5,94+6,47). A
categorizacio da referida experiéncia baseou-se
em dois pressupostos: considerar que 5 anos de
experiéncia sdo o limite minimo para o treinador
possuir alguma experiéncia®® e o facto dos 10 anos



ser a referéncia apontada na literatura como indi-
cador da posse de uma experiéncia substantiva, em
busca da expertise, ou seja, da mestria profissional’.
Assim, foram criadas as categorias: a) treinadores
pouco experientes (n=129; 38,6%), na qual foram
incluidos os sujeitos com 1 a 5 anos de experién-
cia; b) experientes (n=53; 15,9%), com 5 a 9 anos
de experiéncia; e c) muito experientes, ou seja, com
mais de 10 anos (n=152;45,5%).

Uma vez que a formacio superior pode diferen-
ciar os valores e competéncias dos treinadores, a
formacdo ndo superior foi distinguida da superior,
criando-se a categoria até 0 2° grau completo (n=142;
42,1%). Os cursos de Educacio Fisica e Desporto,
por abordarem especificamente matérias adstritas
as Ciéncias do Desporto, podem promover conhe-
cimentos e competéncias relativas ao papel do
treinador*'’, o que levou a formac@o de dois grupos:
treinadores com formacdo superior em Educacdo
Fisica (E.F.) (n=154; 45,7%) e treinadores com outras
formacdes superiores (n=41; 12,2%).

Procedimentos

Na recolha dos dados, foi utilizado um questiondrio
construido por meio da consulta da literatura da espe-
cialidade>">13. De seguida, o questiondrio foi objecto
de validacio de contetido, tendo sido sujeito a uma
aprecia¢io por parte de um painel de trés peritos dou-
torados em Ciéncias do Desporto e especialistas na
temdtica, os quais desenvolveram uma an4lise item a
item, gerando algumas reformulacdes. Finalmente, o
instrumento foi objecto de uma aplica¢fo piloto, no
sentido de se aferir acerca da inteligibilidade, nivel
de compreensio, clareza e objectividade das questdes.
Neste sentido, foi aplicado a 30 treinadores com
intervencdo em diferentes modalidades e escalGes
de prética e, ainda, com experiéncia profissional dife-
renciada. A versdo final do questiondrio é composta
por duas partes; a primeira foca as caracteristicas do
treinador e a segunda a valorizacio das competén-
cias pela caracteriza¢iio de 37 itens por meio de uma
escala Likert que varia entre sem importdncia (0) a
muito grande importancia (5).

Os questiondrios foram preenchidos por trei-
nadores presentes em congressos e semindrios
referentes a formacio de treinadores. Esclarecidos
os objectivos do estudo, os investigadores assegu-
raram que a identidade dos voluntérios se manteria
anénima no estudo, sendo obtida uma declaragio
de consentimento livre e esclarecido.

As propriedades psicométricas do instrumento
foram avaliadas por meio de andlise factorial ex-
ploratéria. Com o intuito de simplificar a interpre-
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tacio dos dados, foi utilizado o método de rotacio
Varimax, que identificou os factores emergentes?..
Para verificar a validade dos factores, apenas foram
considerados aqueles com mais de 3 itens e com
um valor minimo de eigenvalue de 1.0. O teste de
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) verifica a adequagio
dos dados para a aplicaciio de uma anilise desta na-
tureza, enquanto o teste de esfericidade de Bartlett
indica a forca da relagio entre as varidveis. Visto
que o primeiro apontou para valores superiores a 0,5
(KMO= 0,855) e o segundo resultou em diferencas
significativas (p<0,01), verificaram-se os pressupos-
tos para a aplica¢do de uma andlise factorial. Os
loading scores dos factores apresentaram-se acima
do valor de referéncia (0.50) e os factores revelaram
elevada consisténcia interna (alpha de Cronbach
acima do valor de 0.70?V.

Finalmente, recorreu-se & estatistica descritiva
para calcular frequéncias, médias e desvios padrdes e
ao teste paramétrico de analise de varidncia one-way
ANOVA, estimando-se os Post-Hocs por meio do
teste de Tukey, de modo a indagar possiveis diferen-
¢as nas percepgdes dos treinadores em fungfo da sua
experiéncia profissional e formagio académica.

RESULTADOS

Da analise factorial emergiram cinco factores (Qua-
dro 1) que explicaram 63,40% da variancia total. Os
treinadores valorizaram as competéncias profissionais
referentes ao planeamento (factor 1), que apresenta-
ram uma média de 3,86; a lideranca e formacdo de
treinadores (factor 2), com uma média de 3,96; ao
planeamento e orientacdo da competicdo (factor 3)
(média de 4,18); as caracteristicas pessoais (factor 4)
(média de 3,84); e, finalmente, a orientacdo do treino
(factor 5) (média de 3,96). Estes valores apontam para
o facto de os treinadores avaliarem, em média, as
competéncias referidas pelos factores como possuindo
entre importdncia razodvel e grande importancia.

A analise comparativa dos cinco factores em
fungio da experiéncia profissional dos treinadores
apontou trés diferengas significativas na valoriza¢io
das competéncias. Os treinadores muito experien-
tes valorizaram significativamente mais o factor
1 (F2,326=3,496; p=.025) e o factor 5 (F2Y330=6,984;
p=-001) do que os treinadores pouco experientes.
Os treinadores experientes valorizaram, significa-
tivamente, mais (Fz‘328=4,474; p=.016) o factor 2 do
que 0s pouco experientes.

Na formagio académica, foram identificadas cin-
co diferengas significativas. Os treinadores com for-
macio superior em Educacdo Fisica valorizaram, sig-
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nificativamente, mais (Fzy322=12,762; p=-000) o factor 5
do que os com 0 2° grau completo. Os treinadores com
outras formacdes superiores classificaram como mais
importante o factor 1 (Fzy329=5,400; p=-003), o factor 2
(Fz,331=2v993§ p=-040), o factor 4 (F2,326=4»8315 p=-008)
e o factor 5 (F2,333=12,762; p=-000) relativamente aos
treinadores com o 2° grau completo.

DISCUSSAO

Os resultados confirmaram a valorizagio, por parte
dos treinadores, da diversidade de competéncias

Santos & Mesquita

para o exercicio eficaz da actividade’, classificadas
de importancia razodvel a grande importancia na
totalidade dos itens.

Particularmente, as competéncias relativas ao
planeamento foram consideradas de grande im-
portancia, surgindo como o primeiro factor. Estes
resultados vém confirmar a tendéncia encontrada
na literatura, na medida em que tanto a investiga-
¢Ao na area™”, como a derivada de programas de
formacfo de treinadores recentes*?, tém referido a
capacidade de planear como uma tarefa crucial do
treinador. Coté & Sedgwick!! afirmam que a inves-

Quadro 1. Matrix factorial resultante da analise das componentes principais.

- S 5
Factores / Itens Loadings Alpha Eigen /(Z VE}I’I
values ancia
1 Competénciasde 6  Organizar e implementar o planeamento 0,856 0,894 7,282 31,662
Planeamento plurianual.
3 Realizar plano de preparagdo plurianual, 0,828
considerando as necessidades do atleta/
grupo.
9  Auvaliar o plano de preparacdo plurianual. 0,788
12 Estabelecer plano plurianual na competicao. 0,775
15 Articular competicao com plano plurianual. 0,742
5  Organizar e implementar o plano anual. 0,610
2 Realizar o plano anual, considerando as 0,545
necessidades do atleta/grupo.
8  Avaliar e modificar o planeamento anual, 0,488
adaptando-o a imprevistos.
14 Articular a competicao com o plano anual. 0,450
2 Competéncias 19  Coordenar a formacdo de técnicos da mo- 0,794 0,835 2,646 11,506
de Lideranca e dalidade.
de Formagao de 17 Liderar uma organizagao, coordenando a 0,787
Treinadores actividade de atletas, treinadores e especia-
listas de ciéncias do desporto.
18  Orientar a formagao de treinadores princi- 0,768
piantes.
16 Assumir o papel de treinador principal e co- 0,753
ordenar a actividade de outros treinadores.
3 Competéncias 13 Dirigir um atleta/equipa durante uma com- 0,738 0,722 1,887 8,203
de Planeamento peticdo.
€ O”ent_a({ao da 10 Preparar um atleta/equipa para participar 0,716
Competicao numa competicdo oficial.
11 Preparar a competigao, estabelecendo 0,637
objectivos adequados as necessidades do
atleta/equipa.
4 Competéncias 21 Comunicar ideias, problemas e solugdes. 0,820 0,768 1,448 6,295
Pessoais 22 Resolver problemas em situacdes inespera- 0,777
das.
20  Responsabilizar-se pela visdo do mundo, 0,631
preocupando-se com 0s outros.
23 Aprender autonomamente, adoptando uma 0,596
atitude proactiva e reflexiva.
5 Competénciasde 7  Avaliar e modificar o plano da sessdo de 0,642
Orientacdo do treino, adaptando-o a imprevistos.
Treino 1 Planear a sessao de treino em funcao das 0,616 0,736 1,321 5,742
necessidades do atleta/grupo.
4 Organizar e conduzir a sessdo de treino. 0,532
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tigacdo tem concedido escassa atengio as questdes
relacionadas com o planeamento do treino. Da
investigagdo recente, ressaltam duas dimensdes
importantes a incorporar neste nivel: o deline-
amento tanto a longo como a curto prazo'l, tal
como indica o programa canadiano de certificagio
de treinadores NCCP* que descreve o tragado de
planos anuais e plurianuais como uma competéncia
profissional essencial; e a planificacio dinamica,
ou seja, a capacidade de prever no planeamento
situagdes inesperadas, sendo importante conceber
planos sustentados em atitudes proactivas.

O presente estudo mostra, ainda, que as Com-
peténcias de Lideranca e de Formacdo de Treinadores,
as quais integram as capacidades de coordenacio da
actividade ao nivel das organizacdes desportivas e
de participacio na formacdo de treinadores, foram
muito valorizadas pelos treinadores. A gestdo é uma
competéncia reconhecida por diferentes projectos
de desenvolvimento desportivo e por programas
de formacdo de treinadores, em sede de sistema
universitdrio*?’. Estes indicam que os treinadores
devem ser capazes de desempenhar fun¢des admi-
nistrativas e de gestdo, por exemplo, relacionadas
com a gestdo de recursos humanos e a lideranca de
equipas técnicas. Igualmente, treinadores experts
entrevistados por Abraham et al.” descreveram-se
como lideres de programas desportivos, confirman-
do a importancia atribufda & competéncia ao nivel
da gestdo e lideranga. Por outro lado, a formagio
de treinadores, paulatinamente, tem vindo a ser
considerada como um objecto cientifico de estu-
do, perspectivada como crucial ao incremento da
qualidade do processo de treino'®?’. Importa aqui
destacar a importancia da formacio associada 2
experiéncia prética, sobretudo, se supervisionada
por treinadores mais experientes, processo que
contribui para o alcance da expertise®'*1°18. Estudos
futuros devem debrugar-me mais pormenorizada-
mente sobre as estratégias de formagio no Ambito
da formacio de treinadores.

O terceiro factor emergente associa-se ao
contexto da competi¢do, incluindo, ndo sé a
orientagdo dos atletas/equipa, como também o
seu planeamento e prepara¢do. Essas competén-
cias aparecem, também, valorizadas no Ambito
do desenvolvimento de programas de formacio
universitarios*. A competi¢do é um contexto cru-
cial no qual se desenrola a actividade desportiva,
o que pode explicar o facto de estas competéncias
terem sido, em média, as mais valorizadas pelos
treinadores. Tal poders estar associado ao facto de
a performance dos treinadores ser, ndo raramente,

avaliada pelos resultados obtidos, apesar dos objec-
tivos estabelecidos ndo se restringirem a estes, como
destacado pelos treinadores experts do estudo de
Abraham et al.”. Todavia, um maior investimento
na investigacio, nomeadamente qualitativa, sobre
as competéncias relacionadas com a orienta¢@o e o
planeamento da competi¢do poderia fornecer um
importante contributo sobre as crengas e valores
que sustentam a interven¢do dos treinadores, bem
como fornecer importantes informag¢des aos res-
ponsaveis pela formacdo destes.

As competéncias pessoais resultaram no quarto
factor, sendo classificadas como possuindo grande
importancia. Estes aspectos, de indole pessoal e
social, sdo importantes 2 medida que constituem a
base a partir da qual se estabelecem as relacdes inter-
pessoais e as atitudes e valores do treinador*"* 1%, com
redobrada importancia no treinador de jovens.

Finalmente, as competéncias de orientagio do
treino emergiram no quinto factor, sendo apon-
tadas pelos treinadores como possuindo grande
importancia. Estas encontram-se relacionadas
com os conhecimentos de cariz diddctico e com a
capacidade de aplica¢do no contexto do treino. A
literatura ¢ inequivoca ao afirmar a importancia
da transmissdo de conhecimentos aos atletas, sur-
gindo a instru¢do como o comportamento mais
associado a eficicia na conducio do processo de
treino?>*?. McCallister et al.?%, estudando a ac¢io
de treinadores de jovens, demonstraram que a falta
de competéncias did4cticas pode conduzir a diver-
sas inconsisténcias entre os valores defendidos e a
implementacdo destes no processo de treino.

De um modo geral, verificou-se que os trei-
nadores com mais experiéncia atribuem mais
importancia as competéncias profissionais, talvez
por possuirem uma maior consciéncia da sua ne-
cessidade para o exercicio da fung¢fo, o que reforca
a constatacdo da influéncia da experiéncia na
competéncia percebida e efectiva do treinador?.
Efectivamente, a experiéncia mostra ser um factor
preponderante 2 aprendizagem do treinador'®, facto
reiterado pelo estudo de Jones et al.® no qual os
autores afirmam que a experiéncia se assume como
a principal fonte de desenvolvimento profissional.
Assim, evidencia-se a importincia de analisar, fu-
turamente, 0 modo como as experiéncias pessoais
e profissionais influenciam as crencas e os compor-
tamentos do treinador, no Ambito da orientagio do
processo de treino.

As diferencas encontradas em func¢io da
formacdo académica surgiram entre o grupo de
treinadores com habilitagdes até o 2° grau com-
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pleto e os grupos com formacio superior, sendo
que estes ltimos, independentemente da formagfo
especffica em Educacio Fisica, valorizaram mais as
competéncias profissionais do que os treinadores
com habilitagdes até o 2° grau completo. Verificou-
se, portanto, que a formagdo superior, per se, ¢ um
factor qualificador da percep¢io dos treinadores
sobre a valorizacio das competéncias profissionais,
0 que mostra a importancia do nivel de escolaridade
e, consequentemente, da maturidade intelectual no
reconhecimento das exigéncias profissionais. Seria
importante o desenvolvimento de investigagdes de
cariz qualitativo, assentes em estudos de caso, de
modo a compreender melhor o papel da formagio
académica nas percepcdes dos treinadores, bem
como perceber o que pode distinguir efectivamente
a formacdo em Educacio Fisica e Desporto relati-
vamente a outras formagdes superiores.

CONCLUSAO

Os resultados obtidos demonstraram a valorizagdo
de um alargado leque de competéncias profissionais
relacionadas com o planeamento, a lideranca e a
formacgdo de outros treinadores, o planeamento e
a orientagio das competicdes, aspectos pessoais e
a orientacio do treino. Assim, sublinha-se o papel
multidisciplinar e complexo da actividade de trei-
nador, bem como a importancia de uma completa
e fundamentada formacio profissional.

Apesar de todas as competéncias terem sido
classificadas como, pelo menos, importantes, as
competéncias relacionadas com o contexto da com-
peticdo foram as mais valorizadas. A experiéncia
profissional demonstrou ser um factor diferenciador
da valorizagio atribuida as competéncias, sendo que
os treinadores mais experientes valorizaram mais
as competéncias relacionadas com o planeamento,
a orientacdo do treino, a lideranca e a formagio
de treinadores do que os com menos experiéncia.
Os treinadores com formagio superior, quer em
Educacio Fisica e Desporto quer em outras dreas,
valorizaram significativamente mais as competén-
cias relacionadas com o planeamento, a lideranga
e a formagdo de treinadores, a orientacio do treino
e as competéncias pessoais.

Sugere-se, entio, que a experiéncia profissional
deva ser considerada na formac@o de treinadores,
pelo recurso a treinadores experientes no de-
sempenho de fungdes de tutoria e de supervisdo.
Igualmente, a formac¢do académica ndo pode ser
esquecida, porquanto ¢ relevante na qualificacio
profissional da actividade de treinador.
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Finalmente, a investigacdo futura deve albergar
o estudo detalhado das varidveis equacionadas no
presente trabalho, recorrendo a anilise qualitativa,
como entrevistas e observa¢do participativa, de
forma a se obter um entendimento mais profundo,
mais situado e mais ecoldgico das competéncias
inerentes a fun¢do de treinador de Desporto.
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