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= RESUMO: Este artigo traz noticia acerca dos trabalhos que vém sendo desenvolvidos pelo
Grupo de Estudos e Pesquisa em Sociolinguistica da USP (GESOL-USP). Com o intuito de tormar
a cidade de Sao Paulo e o paulistano mais presentes no mapa da sociolinguistica brasileira,
esses trabalhos organizam-se, sobretudo, em tormo da construcao de uma nova amostra da
fala paulistana, que permita responder as seguintes perguntas centrais: “o que significa falar
como paulistano?” e “quais sao as variaveis e variantes linguisticas que o identificam?”. Essa
nova amostra (SP2010) sera disponibilizada (audio e transcrigoes) para acesso publico e para
fins de pesquisa em pagina propria na Internet. Além de discutir os critérios que definem a
construgao de tal amostra, bem como os desafios nela envolvidos, esse artigo também faz
um panorama dos trabalhos que se tém desenvolvido a partir dos dados que foram coletados
durante a fase de preparagao e de treinamento de jovens pesquisadores que nela trabalhariam
(Amostra SP-Piloto). Finalmente, também delineia caminhos para trabalhos futuros dentro da
agenda de pesquisa do grupo.

= PALAVRAS-CHAVE: Variagdo linguistica. Paulistanos. Identidade. Corpus.

Introducao

De uma perspectiva internacional, pode-se dizer que a Sociolinguistica
¢ um campo de estudos bastante desenvolvido no Brasil. Na reedi¢ao de um
de seus trabalhos seminais e mais conhecidos, Labov (2006) coloca ao lado de
Nova Iorque algumas cidades ao redor do mundo nas quais foram desenvolvidos
projetos de pesquisa que considera de impacto na area de estudos de variagao
linguistica, sobretudo em termos de comunidades urbanas. Entre elas aparecem
Rio de Janeiro, Belo Horizonte e Sdo Paulo — esta ultima, o centro urbano que o
presente artigo focaliza.

Nas palavras do proprio autor, sua lista € “inevitavelmente parcial” (LABOV,
2006); no caso brasileiro, além da importancia dos trabalhos do PEUL, vale lembrar
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aqueles desenvolvidos no interior de projetos como o VARSUL, o VALPB e 0o ALIP!
entre varios outros. Em cada um deles, variedades regionais e sociais do Brasil
vém sendo extensivamente descritas através de varias publicagdes, na forma de
artigos, dissertacoes e livros, entre os quais podem ser citados Callou, Moraes
(1996), Monaretto (1997) e Hora (2004).

Pode-se dizer que Sao Paulo, contudo, € um centro urbano ainda pouco
estudado sociolinguisticamente. Embora o portugués paulistano ja tenha sido
documentado e analisado através de importantes projetos de pesquisa, tais
como o Projeto NURC-SP (CASTILHO; PRETI, 1986, 1987; PRETI; URBANO,
1998, 1990), o Projeto Para a Histoéria do Portugués Paulista (CASTILHO, 2007) e
o Projeto Para a Histéria do Portugués Brasileiro (CASTILHO, 2010), foram poucos
os estudos, até recentemente, que tenham conceitualizado o falante paulistano
sociolinguisticamente, enquanto membro de uma comunidade com caracteristicas
especificas, e que tenham se preocupado com a relacao entre usos linguisticos
e diferentes identidades sociais.

Devem ser lembrados aqui os trabalhos de Rodrigues (1987) e Coelho (2006).
A primeira estudou a variacéo na concordancia verbal em uma amostra de fala
de 40 informantes analfabetos ou semialfabetizados de uma favela paulistana
— amostra esta que incluiu ndo somente individuos paulistanos, mas também
individuos provenientes de outras localidades do estado e do pais. Neste sentido,
além de varios outros interesses sociolinguisticos, pode-se dizer que Rodrigues
(1987) é um dos poucos trabalhos que organiza uma amostra do portugués
falado na cidade de Sao Paulo (ainda que circunscrito localmente numa favela)
com obijetivos variacionistas. O segundo investigou a variagao no emprego
dos pronomes de primeira pessoal do plural, bem como a concordancia verbal
com “nés”, em uma amostra de 24 entrevistas que o pesquisador pode coletar,
também numa favela paulistana, gragas ao seu trabalho de observagao etnogréafica:
visitou com frequéncia a comunidade e deu-se conta de que, ali, os individuos se
organizavam em grupos cuja identidade era localmente definida: costureiras da
cooperativa, trabalhadoras da creche, membros da associacdo do bairro e suas
esposas, frequentadores do projeto para jovens, filhos dos membros da associacao
do bairro, “manos” dos times de futebol locais. Dessa forma, trata-se de um trabalho
cuja amostra foi coletada de acordo com categorias que emergem das praticas
sociais dos individuos em seus grupos, observados na comunidade, na linha dos
estudos da terceira onda preconizados por Eckert (1996).

! Respectivamente, “Programa de Estudos sobre o uso da Lingua” (http://www letras.ufrj.br/peul/), no Rio
de Janeiro; “Variagdo Linguistica Urbana no Sul do Pais” (http://www.pucrs.br/fale/pos/varsul), que retine
pesquisadores de universidades dos trés estados do sul do Brasil; “Variagao Linguistica no Estado da Paraiba”
(HORA, 2004); e "Amostra Linguistica do Interior Paulista”, no estado de Sao Paulo. (GONGCALVES, 2003).
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Ainda que se lembrem o0s projetos de pesquisa e trabalhos acima, a cidade
de Sao Paulo ainda carece de descricao sociolinguistica. Com tal preocupacao
em foco, o Grupo de Estudos e Pesquisa em Sociolinguistica da USP (GESOL-
USP) vem executando a coleta de dados recentes da fala paulistana, no projeto
“SP2010" 2 Para propor tal projeto, foram previamente gravadas e transcritas, de
2008 a 2010, mais de cem entrevistas (que compdem o que aqui se chama de
“Amostra SP-Piloto”), num exercicio de observagao sociolinguistica da cidade,
Cujos objetivos principais foram promover o treinamento de jovens pesquisadores
e definir rumos e pardmetros para o desenvolvimento do entdo futuro projeto.

Dessa forma, o presente artigo traz noticias acerca da execucao de tal
projeto de pesquisa (suas bases tedrico-metodoldgicas, seus objetivos principais,
desafios e encaminhamentos futuros), bem como reporta pesquisas que foram e
vém sendo desenvolvidas ja com os dados da amostra SP-Piloto. As perguntas
que congregam esses trabalhos (tanto de construcédo de corpora quando de sua
analise propriamente) sdo basicamente as seguintes: (i) Como construir uma
amostra representativa da fala de uma cidade tdo heterogénea e multicultural?
(ii) O que significa falar como um paulistano e quais séo as variaveis e variantes
que o identificam? (iii) Que diferengas sociolinguisticas convivem na capital?

Embora essas perguntas remetam a definigao do paulistano de maneira geral,
como ser social e linguistico, a terceira das questdes também tem sido abordada em
termos mais especificos, da perspectiva de certas identidades urbanas — sobretudo
Nno que concerne a questoes de sexo/género e de classe social. Nesse sentido, esse
artigo € organizado em trés grandes partes: inicialmente, trata do Projeto SP2010, a
partir do relato de experiéncias na construcao da “Amostra SP-Piloto”; em seguida,
traz noticia de trabalhos que colocam a comunidade paulistana no centro das
atengoes; finalmente, da lugar a criticas ao empreendimento variacionista e ao seu
possivel enderegcamento no trabalho sociolinguistico com a cidade de Sao Paulo.

A construcao de uma (nova) amostra da fala paulistana

De 2008 a 2010, o GESOL-USP dedicou-se ao acumulo de experiéncia nos
procedimentos de coleta e organizagao de um corpus da fala paulistana. Nesse
periodo, foram coletadas e transcritas mais de cem entrevistas, com informantes
paulistanos e nao paulistanos, de ambos 0s sexos e de diferentes orientagoes
sexuais, de 15 a 89 anos, com escolaridade equivalente ao Ensino Fundamental
incompleto até o Ensino Superior completo, de estratos socioeconémicos diversos,
residentes de 27 subdistritos e b9 bairros distintos, distribuidos por cinco zonas da
capital paulista (Central, Norte, Sul, Leste e Oeste). Tendo em vista a reconhecida

2 “SP2010: construgdo de uma amostra da fala paulistana” (Processo FAPESP n° 2011/09278-6).
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complexidade sociodemografica da cidade, a gravacao dessas entrevistas teve um
carater exploratoério e objetivou (i) elaborar e aprimorar um roteiro de entrevistas
com paulistanos; (i) elaborar e aprimorar métodos de abordagens a possiveis
informantes; (iii) identificar problemas técnicos que podem ocorrer durante
a gravacao (p.ex., presenca de ruidos externos) e metodoldgicos (p.ex., como
conduzir a entrevista de modo que o falante se sinta a vontade), e elaborar solugoes
para tais problemas; (iv) elaborar critérios para a transcrigao das entrevistas; e
(v) identificar as variaveis extralinguisticas mais relevantes para a caracterizagao
da fala paulistana.

Do modo como foi elaborado, o roteiro de entrevistas objetiva, além de obter
amostras de fala propriamente, reunir informagoes sobre o modo/condi¢des de
vida e avaliagbes sociolinguisticas dos informantes a respeito de certas variantes.
Ele é dividido em duas partes: a primeira é mais pessoal e busca o0 envolvimento
do falante nos topicos apresentados (bairro, infancia, familia, trabalho, lazer), de
modo que ele possa produzir tanto narrativas quanto descrigdes nos tempos
passado (p.ex., através da pergunta “Como foi sua infancia no bairro?”), presente
(p.ex., “Nas horas de lazer, o que vocé e sua familia gostam de fazer?”), e futuro
(p.ex.: “Se vocé ganhasse na megassena, o que vocé faria?”). Embora se volte
primariamente para questdes que envolvam o informante, essa parte também inclui
perguntas arespeito de temas mais gerais, que possibilitam a narrativa em terceira
pessoa (p.ex., “Como ¢é a vida em familia hoje em Sao Paulo?”). A segunda parte
trata de temas mais “objetivos” sobre a cidade (problemas e possiveis solugoes
para eles, caracterizagéo da cidade e de seus habitantes) e busca uma fala cujo
estilo — no sentido de Labov (2001b) — seja potencialmente mais distanciado e
dissertativo/argumentativo. Essa parte também contém a leitura de uma lista
de palavras, de uma noticia de jornal e de um texto com caracteristicas da
oralidade, na qual se espera maior grau de monitoramento da fala, em diferentes
graus (LABOV, 2001b, 2006); ela se encerra com questdes sobre as avaliagdes dos
falantes a respeito de trés variantes de variaveis sociolinguisticas especificas: a
pronuncia ditongada de /e/ nasal (em palavras como “entendendo”), a auséncia
de concordancia nominal (p.ex. “dois pastel”) e a pronuncia retroflexa de /r/ em
coda sildbica (em palavras como “porta”). Embora o roteiro se divida em dois
momentos e diferentes subtopicos, ele permite uma transigao bastante natural
entre assuntos, com duracéao total média de 60 a 70 minutos, equilibradamente
distribuidos entre as duas partes.

Também de acordo com a experiéncia prévia, constatou-se que a projecao de
uma amostra verdadeiramente aleatéria pode inviabilizar a realizagao da coleta. Os
habitantes da cidade, de modo geral, mostraram bastante resisténcia a participar
das gravacoes quando contatados por meios institucionais (através da USP e por
associagoes de bairro), sem a intermediacéo de um conhecido em comum. Ainda
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(ue algumas pessoas assim abordadas tenham aceitado participar das gravagoes,
essas acabaram muitas vezes sendo mais curtas (de 20 a 40 minutos), uma vez que
era visivel o desconforto dos falantes em fornecer certas informagdes ou externar
suas opinides acerca dos temas arrolados. Por outro lado, a intermediagao de
um conhecido em comum se mostrou bastante produtiva; ndo sé a maioria dos
falantes que foram contatados desse modo se sentiu mais a vontade para receber
os documentadores em suas residéncias (0 que permite maiores observagoes que
podem ser registradas no diario de campo), como também se revelaram bastante
solicitos durante as entrevistas e na indicacao de novos informantes.

Desse modo, a amostra é semialeatdria, ja que os informantes sao selecionados
e contatados a partir de uma adaptacdo do método “amigo do amigo” (MILRQOY,
2004) (ver Figura 1): os membros do GESOL-USP buscam, a partir de suas redes
sociais (A), a indicagao de paulistanos (B) que potencialmente se enquadram num
dos 12 perfis elencados no Quadro 1, observando o critério de que a relacao entre
documentador e informante nao deve ser proxima. A partir desses novos contatos,
os documentadores pedem a indicagao de novos informantes (pontos C e D) pelas
pessoas ja gravadas, a fim de ter acesso a um maior numero de paulistanos, de
perfis variados. Para garantir que um grupo de informantes ndo se concentre em
uma mesma rede social, a nova pessoa indicada (C ou D) nao deve ser conhecida
da pessoa que indicou o informante atual (A). No exemplo da Figura 1, como C
conhece A, C nao podera ser gravado; por outro lado, como D ndo conhece A, D
pode ser um novo informante.

Figura 1 - Selecdo de informantes por método semialeatorio.

Fonte: Elaboragao propria.
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Embora se trate de um método semialeatério de amostragem, a partir dele é
possivel atingir um grande numero de falantes de diferentes perfis (como se vé pela
abrangéncia geogréafica e sociodemografica da amostra piloto), bem como obter
amostras caracterizadas por maior naturalidade de fala. Os critérios de transcrigao
dessas gravagoes também passaram por diversas versoes. A fim de permitir facil
manipulagdo em programas como o R (HORNIK, 2011) (para a extragdo automatica
de dados, por exemplo), estabeleceu-se que as transcrigdes seriam feitas em formato
1xt (UTF-8), sem formatagao especial como negritos, italicos, TAB, colunas e tabelas,
tampouco marcas graficas para indicar alongamento, apagamento de segmentos ou
hesitagdes.® De acordo com a experiéncia piloto, quanto maior o nimero de critérios,
mais demorada se torna a transcrigao e menos padronizados os produtos finais.

A partir da andlise qualitativa das gravagoes da amostra piloto e com base
na literatura sociolinguistica (CHAMBERS, 1995; CHAMBERS; TRUDGILL;
SCHILLING-ESTES, 2004; LABQOV, 1972, 1994, 2001a, 2006; RODRIGUES, 1987;
TAGLIAMONTE, 2006), considera-se que sao seis os parametros mais relevantes
para a constitui¢ao sociolinguistica da comunidade paulistana: Sexo/Género, Faixa
Etaria, Escolaridade, Classe Social, Regido da Cidade e Geracao da Familia na
cidade. A construgao de uma amostra que contemplasse todas essas variaveis seria,
contudo, inexequivel a curto prazo; por isso, considerou-se, numa primeira fase, que
a amostragem da fala paulistana poderia ser satisfatoriamente executada com base
nas trés primeiras, do modo como resume o Quadro 1 abaixo. Quanto as demais,
elas nao definem o tamanho da amostra, mas fazem parte dela qualitativamente.

Quadro 1 - Grupos de fatores definidores da amostra
SP2010 e perfis sociolinguisticos dos informantes.

Sexo/Género Faixa Etaria Escolaridade Perfil
(F/M) (1/2/3) (C/S) sociolinguistico

Até Ens. Médi 1. FlcC

20-34 anos c=ns ? 10
Ens. Superior 2. F1s
Até Ens. Médi 3. F2cC

Feminino 35-59 anos cens ef 10
Ens. Superior 4. F28
60+ anos Até Ens. Médio 5. F3C
Ens. Superior 6. F3S
Até Ens. Médi 7. M1C

20-34 anos © s e. 10
Ens. Superior 8. M1S
M i 35-59 Até Ens. Médio 9. M2C

asculino -59 anos -
Ens. Superior 10. M2S
Até Ens. Médio 11. M3C
60+ anos -
Ens. Superior 12. M3S
12 perfis x 5 informantes = 60 gravagdes

Fonte: Elaboracao propria.

3 Aplicam-se, contudo, reticéncias para marcagdo de pausas e 0s sinais de exclamagdo e interrogagao para

indicar a entonagao de certas sentengas.
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Sexo/género

A menos que os propositos de uma certa pesquisa variacionista fossem
especificamente direcionados a uma comunidade de praticas constituida por
individuos de apenas um dos dois sexos, nao faria sentido que uma amostra nao
incluisse sujeitos-informantes de ambos. Neste sentido, tal grupo de fatores sociais
nao carece de maiores justificativas, enquanto categoria organizadora de uma
amostra de fala. Entretanto, duas esferas de discussao merecem nao apenas ser
lembradas, como também merecem atencao no desenvolvimento deste projeto:
uma delas diz respeito as expectativas de resultados de anéalises variacionistas,
Nno que concermne ao sexo/género dos informantes; a outra se refere a necessidade
de descrever as diferencas dos papéis sociais de homens e mulheres no caso
especifico da comunidade cuja fala se quer amostrar. Muitos sao os trabalhos
que se dedicam a fazer um quadro sinoético dos resultados das pesquisas
sociolinguisticas que incluiram a variavel sexo/género em suas analises — desde
aquele que se considera o primeiro manual desenvolvido para a drea (CHAMBERS,
1995), até manuais mais recentes (CHAMBERS; TRUDGILL; SCHILLING-
ESTES, 2004; HOLMES; MEYERHOFF, 2005). Em todos eles, invariavelmente
se mencionam, quando nao se discutem extensivamente: (i) o fato de que, nas
sociedades ocidentais especialmente, a frequéncia de variantes prestigiadas ou
positivamente avaliadas numa dada comunidade é maior na fala das mulheres,
relativamente a dos homens; (ii) em mudancas linguisticas “de baixo”, as mulheres
podem se revelar mais conservadoras; (iii) em mudancas “de cima”, as mulheres
tendem a se revelar mais inovadoras (GUY, 1990; LABOV, 2001a).

Ora, num projeto que se propde a construir uma amostra recente da fala
de uma grande comunidade urbana tal como Sao Paulo, é mister oferecer uma
descricdo acerca dos papéis sociais (género) correlacionados as diferengas
entre os dois sexos. Por um lado, é necessario admitir a validade de uma critica
insistente, por parte de sociolinguistas que preconizam, em suas pesquisas, uma
observacao etnogréafica e maior atengao as praticas sociais: aquela que aponta
para o fato de que, embora se fale em termos de diferengas género, na verdade
se trabalha — por vezes, de maneira essencialista — com a diferenca de sexo
(ECKERT; MCCONNELL-GINET, 1992). Por outro lado, papéis sociais estédo em
constante processo de construgao e reconstrugao e, no Brasil, Sdo Paulo talvez
seja uma das cidades em que estilos de vida, habitos urbanos e praticas sociais
em geral mudem mais rapidamente. Dessa forma, € importante verificar, no caso
de uma comunidade de fala ainda nao suficientemente estudada como a cidade
de Sao Paulo, se as tendéncias sociolinguisticas descritas em inumeros estudos
observam-se também aqui. Além disso, 0 desenvolvimento deste projeto também
traz subsidios para outras pesquisas que se interessam mais especificamente
pela variavel sexo/género, no formato de um elenco de informacdes sobre as
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praticas sociais dos individuos, homens e mulheres, que sdo selecionados para
a construgao desta amostra — ainda que de maneira relativamente distanciada,
como é o caso da entrevista sociolinguistica.

Faixa etaria

Assim como sexo/género, o grupo de fatores faixa etaria esta entre aqueles mais
analisados em estudos sociolinguisticos. Sua ampla utilizacéo na estratificacdo
de amostras de fala se baseia no conceito de mudanca em tempo aparente e na
hipétese de que é possivel detectar mudancas linguisticas em progresso através
da comparagao da fala de pessoas de diferentes idades pertencentes a mesma
comunidade (LABOV, 2001a). Além disso, assim como sexo/género, a faixa etaria
frequentemente se revela correlacionada a variaveis linguisticas cujas variantes
se diferenciam em graus de prestigio numa comunidade. Desse modo, a incluséo
desse grupo de fatores permite investigar, nos trabalhos que se desenvolvem com
base nesta amostra, se certos fendémenos linguisticos encontram-se em variagao
estavel ou em mudanga no portugués paulistano, além de avaliar diferentes graus
de prestigio ou de estigma de certas variantes.

Cabem aqui, entretanto, alguns esclarecimentos quanto a segmentacao
etaria definida. Esta amostra inclui falantes (i) de 20 a 34 anos, (i) de 35 a 59
anos, e (iii) com 60 anos ou mais. Trata-se, portanto, apenas de falantes em
idade adulta, uma vez que a inclusdo de criancas e de adolescentes poderia
aumentar significativamente o numero minimo de entrevistas a serem gravadas,
inviabilizando a obtencao de 5 informantes por perfil. Por outro lado, a divisdo em
pelomenos trés faixas faz-se necessaria a fim de diferenciar variantes em retragao
ou difusdo (em que normalmente se verifica um padrdo de curva ascendente ou
descendente) e variantes de varidveis estaveis (em que normalmente se observa
um padrdo de curva em “U").

A presente classificacdao toma por base, principalmente, a posigao relativa
das faixas etarias no mercado de trabalho, mas também leva em conta modos/
estilos de vida de cada grupo, caracterizados aqui in abstracto. O grupo de
falantes mais novos, aqueles entre 20 e 34 anos de idade, engloba jovens adultos
que, em geral, encontram-se relativamente menos estabilizados do que pessoas
das outras duas faixas etarias: na cidade de Sao Paulo, ndo é raro encontrar
pessoas com até 34 anos de idade que nao tenham se casado, que nao tém
casa propria, que estao fazendo faculdade ou cursos profissionalizantes ou que,
de modo mais amplo, levam um estilo de vida mais semelhante ao de pessoas
com vinte e poucos anos. O grupo de falantes entre 35 e 59 anos, por sua vez,
pretende abarcar pessoas mais plenamente inseridas no mercado de trabalho e
relativamente mais estaveis (ou que buscam mais seriamente certa estabilidade).
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Por fim, o grupo de falantes com mais de 60 anos se refere de modo amplo a
pessoas aposentadas ou proximas da aposentadoria.

Essa caracterizagdo, € claro, ndo € uma regra para todos os falantes —
certamente existem pessoas com 23 anos que sao casadas e que tém emprego
estavel, assim como ha pessoas com 47 anos que sao solteiras e que nao tém
estabilidade profissional —, mas parece adequada as fases da vida na metrépole.
Ao mesmo tempo, nao se pretende dar a entender que falantes contatados
que nao se encaixam na descrigao acima nao sao considerados na amostra; a
proposta de 5 informantes por perfil objetiva justamente permitir relativizar tais
variagoes entre individuos.

Como se trata de um continuo, o agrupamento em determinadas faixas etarias
nao deixa de ser arbitrario até certo ponto, e pode, em principio, ser reorganizado
de outras maneiras. Na construcdo da amostra SP2010, a ficha de cada informante
indica a sua idade (e ndo apenas a sua faixa etdaria), de modo que diferentes
pesquisas terdo a possibilidade de reagrupar os falantes, se assim considerar
necessario, ou tratar esse grupo de fatores como variavel continua.

Escolaridade

A escolaridade dos falantes (dividida em dois niveis: até Ensino Médio; Curso
Superior completo ou incompleto) compode a terceira variavel extralinguistica que
estratifica a amostra da fala paulistana em construcao no Projeto SP2010. Assim
como sexo/género e faixa etéria, trata-se de uma varidvel bastante analisada
nos estudos sociolinguisticos brasileiros e serve, em principio, como parametro
para analisar 0 impacto da instrugao formal no emprego de formas linguisticas.
A expectativa é que falantes com graus mais elevados de instrugdo apresentem
maior tendéncia de emprego de formas consideradas padrdo ou de prestigio na
comunidade e evitem as formas consideradas nao padrdo ou estigmatizadas.

Ao mesmo tempo, tal variavel tem sido tradicionalmente empregada como
modo indireto de avaliar a classe social do falante (RODRIGUES, 2009), uma vez
que o grau de instrucéo se correlaciona com atividades profissionais possiveis
e respectivos salarios médios dos individuos. No entanto, se a realidade
socioecondmica brasileira na década de 1970, em que se comegaram a coletar
amostras de lingua falada no pais, permitia uma equacgao relativamente pacifica
entre classe social e escolaridade do falante, por outro lado, mudangas nas politicas
publicas de educacao nas ultimas décadas, como a Progressao Continuada (no
estado de Séo Paulo) e a ampliagdo do acesso aos cursos universitarios através do
ProUni (no ambito federal), permitem um sério questionamento dessa equivaléncia
na década de 2010, sobretudo na cidade de Sao Paulo.
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A divisdo em apenas dois niveis de escolaridade é decorréncia dessas
mudancas. A partir da experiéncia piloto, constatou-se que é cada vez mais
raro encontrar paulistanos nativos que nao tenham pelo menos ingressado no
Ensino Médio (embora tal realidade ainda seja relativamente mais frequente
entre migrantes);* uma estratificagdo mais complexa, além de aumentar o numero
minimo de informantes, poderia conduzir a inviabilidade de preencher certas
células (por exemplo, falantes da primeira faixa etaria que néo tenham concluido
o Ensino Fundamental). Sugere-se aqui que escolaridade deva ser tratada como
um fator de composicao da classe social do falante, mas nao como sua substituta.
Desse modo, a inclusdo dessa variavel no presente projeto tem o objetivo de
instrumentaliza-la posteriormente no desenvolvimento de critérios para o estudo
da variavel classe social.

Classe social, regido da cidade e geracao da familia na cidade

Essas variaveis, conforme ja se apontou, ndo definem o tamanho da amostra.
Entretanto, parece evidente que as trés variaveis anteriormente discutidas nao
abarcam, por si sés, caracteristicas que potencialmente distinguem Sao Paulo
de outras comunidades linguisticas, dadas as suas especificidades histéricas,
culturais e sociodemograficas. Nesse sentido, vale também discutir a importancia
e 0s modos como essas trés variaveis adicionais sdo observadas na execugao
do projeto, mantendo-se em perspectiva a dupla finalidade de (i) aumentar a
representatividade da amostra; e (ii) aprofundar reflexées sobre a possibilidade
de operacionalizar essas variaveis em amostras futuras.

Classe social parece apresentar-se como um fator relevante para a diferenciagao
sociolinguistica na cidade de Sao Paulo. Nas gravacdes da experiéncia piloto, em
resposta a pergunta “Dentro da cidade de Sao Paulo, vocé consegue identificar
se apessoa é de alguma regiao ou bairro especifico da cidade?”, frequentemente
se obtiveram respostas tangentes, que mencionam a classe socioecondémica
dos falantes, a despeito de que a pergunta houvesse sido formulada com base
em um parametro geografico. Adicionalmente, em um experimento controlado
de percepcoes (MENDES; OUSHIRO, 2011a, 2011b) com aplicacdo da técnica
matched-guise (CAMPBELL-KIBLER, 2009), constata-se que classe social é
uma das variaveis extralinguisticas mais significativamente correlacionadas a
pronuncia variavel de /-1/ em coda silabica na cidade de Sao Paulo: 0s ouvintes
paulistanos atribuiram, em média, niveis de classe social mais baixos quando
ouviram estimulos em que falantes empregavam a variante retroflexa do que
quando ouviram a variante tepe.

4 De fato, de acordo com os Resultados Gerais do Censo Demogréfico (IBGE, 2010, p.84 ss.), o percentual de
pessoas em idade escolar (7-14 anos e 15-17 anos) que néo frequentam escola diminuiu de modo geral em todo
0 pais nos ultimos 10 anos, de 22,6% para 16,7%, sendo a Regido Sudeste aquela que apresenta menor taxa de
evasao escolar (de 20,1% para 15,0%). Tal fato se percebe facilmente no trabalho de campo.
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No entanto, classe social € uma variavel dificil de abordar. Em primeiro lugar,
porque seria necessario estabelecer critérios sociolinguisticos— e nao estritamente
econdmicos — que permitissem o estudo da comunidade paulistana. Tais critérios
possivelmente devem abarcar, além da renda familiar e do ja mencionado nivel de
escolaridade, o tipo e 0 local de residéncia, a ocupagao, 0 acesso a bens culturais
etc. (ASH, 2004).5 Paralelamente a construgao da amostra SP2010, Faria (2012) vem
trabalhando na defini¢do de critérios suficientemente objetivos para a proposta
de uma classificagdo socioeconémica dos falantes paulistanos.® A observacgéo
de diferenciagdes socioeconémicas na construcao da Amostra SP2010 se baseia
em perguntas formuladas no roteiro da entrevista sociolinguistica com todos o0s
informantes (p.ex., sobre o nivel de escolaridade, ocupagao, area de residéncia
do informante, meios de locomocao utilizados, formas de lazer, lugares a que
ja viajou etc.), e no preenchimento de um questiondrio especifico (questdes no
formato de multipla-escolha sobre, p.ex., a renda individual e familiar, tipo e
posse de habitagédo etc.). Assim, no Projeto SP2010, a classe social dos falantes
¢ determinada a posteriori, e um determinado estudo podera se valer de tais
diferenciagées, de acordo com seus objetivos.

Figura 2 - Divisao da cidade de Sao Paulo em
Centro Velho, Centro Expandido e Periferia.

Fonte: SAO PAULO (2011)7.

5 Os critérios do IBGE para a classificagdo socioecondémica dos falantes baseiam-se exclusivamente na renda
dos habitantes, o que néo parece dar conta dos diferentes niveis de status social na cidade de Sao Paulo e de
suas correlagdes com usos linguisticos.

6 Esse trabalho é descrito com mais detalhes na terceira parte deste artigo.

7 A divisdo da cidade em trés areas foi feita pelo GESOL-USP, de acordo com os critérios descritos.
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De modo semelhante, o local de habitacdo do falante em diferentes regides
da cidade tem potencial para revelar diferencia¢oes sociolinguisticas. Embora a
cidade seja dividida administrativamente em 31 subprefeituras, distribuidas em
nove zonas, dois tipos de divisdo geografica surgiram mais frequentemente no
discurso de paulistanos nas entrevistas piloto: (i) a divisdo entre as zonas Central,
Norte, Sul, Leste e Oeste; e (ii) uma divisdo entre Centro Velho, Centro Expandido
e Periferia (ver Figura 2, acima). A divisdo em cinco zonas nao apresenta maiores
dificuldades, visto que os seus limites sdo bastante claros. Ja a proposta de limites
para a divisao em trés regioes — Centro Velho, Centro Expandido, Periferia Préxima
—, tem base na histéria de ocupacao dos bairros e no grau de desenvolvimento
urbano em termos de verticalizagdo e servigos (OUSHIRO, 2011b). Na primeira
regiao, incluem-se bairros como Bela Vista, Consola¢do, Bom Retiro, Bras,
Liberdade, que representam a Sao Paulo “mais antiga”, em que se encontram mais
facilmente informantes cujas familias estao enraizadas na cidade ha mais tempo
(ha duas ou mais geragoes); esses falantes podem apresentar uma tendéncia maior
de empregar formas linguisticas consideradas prototipicamente paulistanas. No
Centro Expandido, incluem-se bairros como Pinheiros, Santana, Vila Mariana,
Moema, Tatuapé. Assim como o Centro Velho, tais bairros ja séo amplamente
verticalizados e possuem uma infraestrutura relativamente bem desenvolvida
de servigos (6nibus, metrd, hospitais, todos os tipos de comércio). No entanto,
diferentemente do Centro Velho, ai se localizam os iméveis mais caros da cidade
e que relativamente mais se valorizam. Na regido mais periférica, incluem-se
bairros como Sapopemba, Pirituba, Jabaquara, Freguesia do O, Vila Matilde, que
séo historicamente mais recentes, assim como seu processo de verticalizacao;
neles, ainda é possivel ver criangas brincando na rua e vizinhos conversando
ao portdao de suas residéncias, fatos de sociabilidade que potencialmente tém
consequéncias para o repertério sociolinguistico desses habitantes. A Figura 2
representa essa divisao da cidade em trés regides aproximadamente concéntricas
em relagdo ao seu centro politico e geografico. Na coleta de entrevistas da presente
amostra, o numero de informantes por perfil € equilibrado a partir dos dois tipos de
categorizacao geografica: um informante por zona e um ou dois informantes por
regido. Esse critério visa a cumprir a tarefa de obter uma amostra representativa
e minimamente abrangente da cidade.

Finalmente, quanto a geracéo da familia na cidade, a proposta do Projeto
SP2010 amostra é incluir apenas informantes paulistanos (ainda que seus pais
possam nao sé-10), e que nao se considerem migrantes e imigrantes. Embora estes
ultimos certamente tenham um papel importante na constituigdo sociolinguistica
da cidade, a sua inclusao pressuporia responder certas questoes que parecem
colocar-se em outro momento da pesquisa, posterior aquele em que correntemente
se encontra, tais como: (i) no caso dos migrantes, quantas e quais regioes de origem
deveriam ser consideradas? (ii) no casos dos imigrantes, incluir-se-iam “apenas”
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aqueles mais tradicionalmente considerados (os japoneses, os italianos, os rabes),
ou também grupos de imigra¢do mais recente (0s bolivianos, os coreanos)? (iii) no
caso de ambos, quais geragoes seria importante incluir na amostra? Os mesmos
critérios poderiam ser aplicados aos diferentes grupos?

Na amostra em construgao, os documentadores devem obter informagoes
acerca de que geracao de paulistanos o falante é representante — se os pais (um
deles ou ambos) sdo paulistanos ou néo, se um ou mais avos séo paulistanos — e
da(s) origem(ns) da primeira geracéao da familia que veio para Sao Paulo (de que
outra cidade, estado ou pais). Tais informagoes fazem parte da Ficha do Informante
e da Gravacao, de modo que, ainda que nao constituam um dos parametros de
estratificacdo desta amostra, poderdo ser objeto de anélises linguisticas (para
investigar, por exemplo, se a fala de paulistanos exibe padrdoes quanto ao grau
de enraizamento da familia na cidade).

O Projeto SP2010 se constitui, entdo, como um novo movimento na
amostragem da fala paulistana, com objetivos variacionistas bem delimitados
e definidos sobretudo com base na nogao laboviana de comunidade de fala.
A partir das experiéncias acumuladas na construgao da Amostra SP-Piloto,
seu desenvolvimento podera levar ulteriormente a propostas de construgao de
amostras que se definam diferentemente e que complementem a que se desenvolve
no presente, aproximando-se progressivamente de um quadro sociolinguistico
mais rico da capital paulista; o trabalho de observagao da comunidade que
tem continuidade ao longo da execucao do projeto fornecera subsidios para o
amadurecimento das questoes levantadas. Ao final de 2013, a amostra construida
pelo Projeto SP2010 devera ser disponibilizada em pagina propria na Internet, de
modo que outros centros de pesquisa possam utiliza-la.

Estudando o portugués falado na cidade de Sao Paulo

Conforme ja se indicou anteriormente, alguns trabalhos foram e vém sendo
desenvolvidos ja com os dados da Amostra SP-Piloto. Entre os trabalhos ja
finalizados, encontram-se as dissertagoes de mestrado de Oushiro (2011a) e
Nascimento (2011).

A partir de b3 entrevistas (além de outras amostras de lingua escrita),
Oushiro (2011a) analisa a variagao entre quatro estruturas de Interrogativas-Q no
portugués paulistano contemporaneo: (i) interrogativas-qu (“Onde vocé mora?");
(i) interrogativas qu-que (“Onde que vocé mora?”); (iii) interrogativas é-que
("Onde é que vocé mora?”); e (iv) interrogativas qu-in-situ (“Vocé mora onde?”).
Um dos aspectos mais interessantes desse trabalho é a discussdo da equivaléncia
semantica entre as formas interrogativas, estabelecida com base no conceito de
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pressuposicéo do falante (STALNAKER, 2002) — num exercicio de superacéo do
debate Lavandera-Labov (LAVANDERA, 1978; LABOV, 1978). Além disso, Oushiro
(2011a) utiliza o conceito de competéncia comunicativa (HYMES, 1991) como
critério para definir os envelopes de variagdo com que trabalha: diferentes estruturas
sdo consideradas variantes se forem possiveis, factiveis, adequadas e efetivamente
empregadas nos mesmos contextos. Com base nesses conceitos, definem-se dois
envelopes de variacao — e, portanto, duas variaveis: uma envolve a alternancia na
posigao do constituinte interrogativo (in situ ou ndo), e outra que encerra as trés
estruturas com constituinte interrogativo pré-verbal (-qu, qu-que e é-que ).

Em resumo, os resultados das analises quantitativas mostram que
interrogativas qu-in situ sado favorecidas principalmente por fatores
morfossintaticos e discursivo-pragmaticos.® Entretanto, da perspectiva social,
um dos resultados mais interessantes dessa pesquisa com dados paulistanos
¢ aquele que revela um diferenciacao entre homens e mulheres: eles tendem a
empregar diferentes estruturas sintaticas em relacdo a uma mesma estratégia
discursiva — para as mulheres, a estrutura de interrogativas qu-in-situ parece
estar mais associada a perguntas retéricas do que para os homens, que a
desfavorecem fortemente no mesmo contexto. Ao cruzar fatores discursivo-
pragmaticos com a variavel sexo/género, Oushiro (2011a) revela evidéncias
muito favoraveis a hipdtese de Cheshire (2005) a respeito do encaixamento
social indireto da variagédo sintatica (diferentemente do que em geral se
observa quando se trata de variaveis fonético-fonologicas). Ja no que toca ao
emprego de interrogativas qu-que, a autora aponta para evidéncias de mudanca
linguistica em progresso, uma vez que sua analise em tempo aparente revela o
favorecimento da estrutura pelos falantes mais jovens. Neste caso, demonstra
que a variacao ¢ influenciada principalmente por fatores sintaticos e prosédicos.

Nascimento (2011), por sua vez, trata da variagdo no uso do pronome de
segunda pessoa, cujas formas alternativas empregadas pelos paulistanos sao
“vocé(s)” e “cé(s)”. A partir de 36 entrevistas com paulistanos, gravadas pelo
GESOL-USP, e de 18 entrevistas do NURC-SP, a autora analisou essa variavel
sincrénica e diacronicamente. Seus resultados mostram um equilibrio na
distribuicao das duas variantes nos seus usos por paulistanos. Embora se evidencie
mudanga em progresso pelos dados do NURC-SP (coletados na década de 1970),
a analise com os dados dos anos 2000 revela um caso de variagdo estavel na
comunidade de fala.

Com a amostrarecente, Nascimento (2011) mostra que a variante inovadora “cé”
tende a ocorrer mais na fala dos mais jovens e das mulheres acima de 50 anos de idade,
bem como nas interagdes entre pessoas que se conhecem mais (comparativamente

8 Para uma discussao pormenorizada, mas mais breve e objetiva do que numa dissertagdo de mestrado, veja-se
também Oushiro (2011c).
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aindividuos que sdo completos desconhecidos entre si). Por outro lado, a forma “cé”
tende a ser evitada entre 0s mais escolarizados. Linguisticamente, 0 emprego das
variantes revela-se correlacionado a fatores semanticos e discursivos, sobretudo
a referéncia do pronome. No que concerme a questdoes de gramaticalizacao, 0s
resultados a que chegou a pesquisadora corroboram a hipdtese de cliticizagdo da
variante reduzida, mas fornecem um contra-argumento a correlacéo direta entre
“erosdo fonética” e “abstratizagdo semantica”.

Além dessas pesquisas ja finalizadas, as entrevistas coletadas pelo GESOL-
USP tém nutrido outras varias, em andamento. Rocha (2012a, 2012b) vem
estudando, no nivel de mestrado, a estruturacao variavel de sentengas negativas,
com o emprego do advérbio de negacao apenas antes do predicado verbal
ou com seu emprego antes e depois do verbo, como em “Nao vou mais fazer
faculdade” (NEG?1) e “Nao vou mais fazer faculdade ndo” (NEG2). A partir de 48
entrevistas, Rocha (2012a, 2012b) constata trés fatos interessantes: (i) a estrutura
NEG2 parece bastante infrequente entre paulistanos (menos de 10% do total
de dados); (ii) a variagdo nao parece possivel quando se trata de negacao de
proposicao que veicula informacgdo completamente nova no discurso (parece
variavel quando a informagao da proposigao que esta sendo negada é ativada,
direta ou indiretamente, no discurso precedente); (iii) a estrutura NEG2 parece
mais frequente entre paulistanos cujos pais sao oriundos do nordeste brasileiro.
Some-se a esses o fato observado de que uma terceira estruturagcao possivel, em
que o advérbio de negacao aparece apenas apos o verbo — como em “Vou mais
fazer faculdade nao” (NEG3) — parece muitissimo infrequente na fala paulistana.

Esses sao resultados preliminares que ainda carecem de analises ulteriores,
mas sua discussao apresenta-se promissora, ndo apenas no que diz respeito
a descricdo do fenémeno na fala paulistana, mas também no que concerne a
definicdo do envelope de variacdo — tarefa sempre complexa, mas das mais
instigantes para o campo da sociolinguistica em que se dedica a variaveis que
estao “além” do nivel fonético-fonoldgico.

Em outra pesquisa em nivel de mestrado, Silva (2011) focaliza a variavel
concordancia nominal (tanto no interior de sintagmas nominais, como em
casos de predicativos), a partir de duas amostras; uma delas é constituida de
36 informantes paulistanos de facto (nascidos e criados em S&ao Paulo, dentre
0s ja gravados pelo GESOL-USP) e a outra é constituida de 36 alagoanos que se
mudaram para a capital paulista (hd mais de dez, menos de dez e menos de dois
anos). Sua proposta, além de verificar os fatores sociais e linguisticos que regulam
esse caso de variagdo nessa comunidade, é também verificar até que ponto esses
subgrupos se assemelham e se dessemelham. Uma das principais contribui¢oes
potenciais desse trabalho, parece claro, é a inclusao da figura do migrante num
estudo variacionista em S&o Paulo, de maneira controlada e rigorosa. Esse trabalho
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tem preocupacdes semelhantes as da analise de Mendes (2011a, 2011b) que, com
base em uma primeira amostra de entrevistas com falantes paraibanos enraizados
em Sao Paulo, discute as tendéncias de acomodacgao de fala de um dos muitos
grupos de migrantes residentes na cidade.

Um outro trabalho em que se comparam amostras € a pesquisa de doutorado
de Vieira (2012). Neste caso, trata-se do estudo de duas variaveis (a estrutura de
oragdes relativas — padrao, copiadora e cortadora — e 0 preenchimento variavel
de preposicdo em sintagmas preposicionados) com dados da fala paulistana
e campo-grandense. Os dados da capital do Mato Grosso do Sul estédo sendo
coletados de acordo com os perfis definidos pelo Projeto SP2010 (e a partir da
experiéncia com a constituigao da Amostra SP-Piloto), com as devidas adaptagoes
que se julgaram necessarias (no roteiro de entrevista, por exemplo) no sentido
de coletar informagdes etnogréaficas especificas sobre os informantes naturais
de Campo Grande. Para as estratégias de relativizagao, a hipdtese de partida de
Vieira (2012) é a de que, na norma culta, a variagao entre as oragoes relativas esta
centrada nas variantes padrao e cortadora, enquanto que o emprego da variante
copiadora, de carater estigmatizado, estaria correlacionado a fatores discursivo-
pragmaticos. Para o apagamento de preposig¢oes, por outro lado, a pesquisadora
questiona, sobretudo, sua produtividade entre falantes cultos.

A correlagdo entre variaveis na definicdo de uma comunidade de fala, de
maneira geral, nao é frequentemente observada, na divulgagao da pesquisa
sociolinguistica brasileira. A partir dessa constatagao, e interessada em ir mais
longe no estudo da comunidade de fala paulistana, a pesquisa de doutorado
de Qushiro (2011b) propde investigar a produgéo e a percepcéo de variantes
linguisticas na cidade de Sao Paulo que parecem estar correlacionadas a diferentes
identidades urbanas: arealizagao de /1/ em coda silabica como tepe ou retroflexo;
a pronuncia de /e/ nasal como monotongo ou ditongo; a presencga ou auséncia de
morfema de plural em sintagmas nominais; e a presenga ou auséncia de morfema
de plural em sintagmas verbais. Seu objetivo central é examinar a distribuicao
linguistica e social das variantes, a fim de verificar (i) que identidades urbanas
estdo associadas ao seu emprego; (i) como funcionam os mecanismos de adesdo
ouresisténcia a certas normas linguisticas em relagao a diferentes grupos sociais;
e (iii) se a cidade de Sao Paulo pode ser considerada uma Unica comunidade de
fala. Para a investigacéo de produgao linguistica, Oushiro analisa as mais de cem
entrevistas sociolinguisticas coletadas em 2008-2010 pelo GESOL-USP; para a
analise de percepcéao linguistica, aplica a técnica matched-guise em testes com
controle de variantes (MENDES; OUSHIRO, 2011a 2011b). Além de contribuir para
a descrigao e a andlise de fatos linguisticos no portugués paulistano, o exame
dessas quatro variaveis sociolinguisticas vai permitir a comparagao de padroes
de covariacao entre variaveis dependentes, bem como devera levar a uma melhor
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compreensao dos processos que conduzem a criacao de identidades sociais
através de usos linguisticos.

Finalmente, mas ndo menos importante, deve ser mencionado o trabalho de
iniciagao cientifica de Ciancio (2012), que se propde a construir uma subamostra
da fala paulistana especificamente dos moradores do bairro do Itaim Bibi, com
dois objetivos centrais: (i) estudar possibilidades de ampliagao e continuacgédo
do Projeto SP2010; e (ii) encaminhar o estudo da fala de classes mais altas em
Sao Paulo. O interesse nesse bairro se justifica na medida em que, na ultima
década, vem se valorizando extremamente, o que pode ser exemplificado pela
alta nos precos dos imaéveis, assim como pela multiplicagdo de empreendimentos
prestigiosos, tais como restaurantes, bares, hotéis, cinemas etc. Considere-se
ainda que o surgimento do Itaim Bibi como um bairro popular,® por volta dos
anos 1920-1930, contrasta com essa valorizacdo dos ultimos dez anos, de modo
que é possivel encontrar e dividir seus moradores da seguinte maneira: (i)
paulistanos que moram no Itaim Bibi h4d um longo tempo (mais de quinze anos)
e que, portanto, ndo escolheram o bairro em virtude de seu desenvolvimento; (ii)
pessoas que moram no Itaim Bibi hd menos de quinze anos, que acompanharam
Sua expansao e contribuiram com ela; e (iii) recém-chegados (residentes no bairro
ha menos de dois anos) que possivelmente buscam os beneficios dessa expansao.
Essa variavel, de fato, define-se como “grau de enraizamento dos habitantes
no bairro”, e seu estudo devera trazer contribui¢des interessantes para futuros
estudos sociolinguisticos na cidade de Sao Paulo.

Identidades urbanas

A construgao de amostras de fala em comunidades urbanas, e 0 subsequente
estudo de varidveis sociolinguisticas a partir dos dados coletados, em geral tém,
na sua base epistemoldgica, a premissa de que o uso de formas alternativas é
linguisticamente indiferente, mas socialmente significativo (CHAMBERS, 2004).
Apesar do inegavel esfor¢o que caracteriza 0 empreendimento variacionista —
afinal de contas, nédo € possivel descrever e explicar 0os usos linguisticos numa
comunidade de fala a partir de poucos dados ou de dados intuidos — é valida a
critica, muitas vezes advinda de vertentes de estudos sociolinguisticos que se
pautam por questoes de natureza mais etnografica e antropoldgica, de que os
estudos variacionistas pecam por lidar com categorias pré-estabelecidas. Em
outras palavras, muitas vezes os estudos variacionistas sao criticados em virtude
do fato de que a descric¢ao e explicacdo das estruturas linguisticas em uso se deem
em detrimento de real observacao da realidade social e de categorias “locais”, em
vez de pretensamente “universais”.

9 Ver: SAO PAULO ([2011]); ITAIM BIBI ([2011]).
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Duranti (2001) esclarece e resume essas criticas em trés pontos: (i) ndo é
universalmente aceito, nas ciéncias sociais, o tratamento de categorias tais como
classe social, sexo/género, raca e geragao enquanto variaveis independentes
entre si; (ii) € comum a auséncia, nos estudos sociolinguisticos quantitativos,
de uma defini¢cao de “contexto” como algo que estd sempre mudando e que
tem na referéncia a fala um de seus elementos constitutivos; (iii) se a fala ¢ uma
realizagdo interacional, ndo se deveria ter a entrevista sociolinguistica como o
meétodo mais confiavel para acessar falas espontaneas. Todos esses pontos, embora
nao invalidem as décadas de estudos labovianos ao redor do globo, representam
desafios para o futuro do campo.

Com essas questoes em mente, 0 GESOL-USP vem se dedicando também
ao trabalho de observar e definir categorias sociais, do modo como elas se
constroem localmente no espaco urbano paulistano. Evidentemente, isso vem
sendo feito paralelamente a — e ndo em detrimento de — todas as atividades
acima descritas. Colocar-se nessa via intermediaria talvez implique incessavel
atengao a premissa de que a performance linguistica e a expressao/construcao
de uma identidade social estao ligadas por uma via de mao dupla: de um lado,
a linguagem porta significados simbolicos e sociais; de outro, os falantes dao-se
conta dessa propriedade da linguagem e se valem disso para expressar € para
veicular significados sociais.

E o caso, portanto, de observar a variacao no estilo de linguagem (no sentido de
Eckert (2001)), a fim de se ter acesso as variantes linguisticas que um determinado
falante estd empregando em determinado momento e situacéo, bem como as
fungbes sociais especificas que tais variantes desempenham. Antes de tratar
especificamente de trabalhos que tém sido desenvolvidos nessa linha, vem ao
Caso organizar seus pressupostos mais basicos. Primeiramente, é preciso rever
como se dé a associagao entre uso linguistico e significado social, para depois
passar a questao da variagao no estilo.

Labov (2006), no seu estudo sobre a estratificacdo social do inglés falado
em Nova Iorque, é considerado um dos pioneiros no demonstrar que variantes
linguisticas discretas podem veicular informagdes sociais que caracterizam
0 sujeito-falante. Essas variantes podem ser mapeadas numa estratificagao
social mais ampla, caracterizando o grupo de individuos que as empregam. No
esforgo por desenvolver uma teoria social da linguagem, comegou-se a explorar
a possibilidade de que as variantes linguisticas nao apenas caracterizam a
linguagem de um certo grupo social, mas também podem ser usadas por individuos
que queiram indicar sua afiliagao a uma determinada comunidade. O exame desse
papel de “indice” que os usos da linguagem podem desempenhar ja chegou a ser
feito por Trudgill (1974) e Milroy (1980) — em estudos da fala da classe operaria de
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Norwich e Belfast, respectivamente —, e por Bell (1999), que estudou a linguagem
dos noticiarios de radio em Auckland, Nova Zelandia.

Trudgill (1974), em seu exame da pronuncia varidvel do -ingem final de palavra,
observou que 0os homens alegavam usar a variante nao padrao [In], enquanto
que as mulheres preferiam empregar a variante padrao [Ih]. Essa descoberta
ilustra o fato de que os falantes de uma lingua fazem avaliagdes acerca dos seus
diferentes estilos de fala e que tém consciéncia delas. Em seu estudo, Trudgill
(1974) demonstra que o emprego de uma variante bem como a avaliagdo de seu
emprego, sobretudo no caso dos homens, serviam ao proposito de marcar seu
pertencimento a um determinado grupo social, atestando a associacao simbolica
entre linguagem e comunidade e oferecendo uma das primeiras contribuigoes
para 0s estudos da linguagem como meio de construgao de identidade.

Milroy (1980) introduziu nos estudos sociolinguisticos a nogao de redes sociais.
Em seu estudo de trés comunidades operarias de Belfast, a autora argumenta que
as propriedades que caracterizam a rede social de um individuo influenciam sua
performance linguistica. Ela também afirma que as redes sociais mais densas —
aquelas em que todos 0s membros se inter-relacionam intensamente e interagem
uns com os outros numa diversidade de situagdes — constituem um mecanismo
poderoso de normativizacéao de sua fala. Tal mecanismo acaba desempenhando
papel decisivo na homogeneizagao de crencgas e praticas sociais dentro do grupo,
0 que obviamente inclui as praticas linguisticas. kEstd implicita nessa nogao a
consciéncia, tanto da parte dos individuos como da parte da comunidade, das
praticas sociais que os definem ou que os caracterizam. A conformidade com o
padréo linguistico que define o grupo requer a percepc¢ao do que constitui um
padréo, além da nocéo de que a linguagem funciona como “indice” de afiliagao
social dos individuos a seu grupo.

Bell (1999), em seu exame da linguagem dos noticiarios de radio em Auckland,
analisou a varia¢do no nivel individual como um processo que ele chama “Design
da Audiéncia”, a partir do que se reconhece como Teoria da Acomodagao
(GILES; POWESLAND, 1997). O principio basico dessa teoria é o de que um
falante pode optar entre acomodar-se a fala de seu interlocutor — assemelhando
sua performance linguistica a dele — ou distanciar-se dela. Essa escolha tem
significagao social no contexto discursivo e indica solidariedade ou diferenciagao
social, respectivamente. A acomodagao linguistica € analisada como uma resposta
sob a forma de alternancia no estilo de falar, na qual o interlocutor adota praticas
linguisticas variaveis com base na linguagem do outro. Bell (1999) generalizou tal
nogao numa teoria de “alternancia de estilo”, de modo que a variagao observada
no nivel individual pode ser quantitativamente correlacionada ao interlocutor ou
ao topico da conversa.
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A teoria da acomodacao estad fundada no “Axioma do Estilo”, de acordo
com 0 qual a variagdo observada na fala do individuo mimetiza a variagao
observada entre dois grupos sociais. Em outras palavras, o estilo de linguagem
deriva seu significado social da avaliagao que o falante faz das relagdes entre
tragos linguisticos e grupos sociais. Apesar de manter a generalizacao de que as
comunidades de fala sdo caracterizadas por tragos linguisticos especificos, e a
de que ambos sao socialmente avaliados pelo falante, essa teoria € inovadora na
medida em que traz a nogao de que os proprios falantes podem, individualmente,
variar seu estilo de fala a fim de atingir diferentes objetivos sociais. Se os falantes
podem adotar tragos linguisticos socialmente marcados no intuito de evidenciar
sua associagao ou dissociagdo diante de seu interlocutor (unitario ou coletivo),
tem-se ai 0 papel do individuo na construgao da identidade linguistica.

Se, por um lado, essas teorias fornecem um bom modelo para a implementagao
de uma linguagem socialmente marcada, por outro lado elas deixam a desejar
no que diz respeito ao desenvolvimento das diversas avaliagdes que os fatos
linguisticos podem permitir. Entretanto, essa lacuna vem sendo preenchida
por trabalhos sobre a interagao entre linguagem e ideologias sociais. A teoria
da indexagéo de Ochs (1991) oferece um modelo de anélise das relagbes entre
linguagem e identidade, no qual tracos linguisticos funcionam como “indices”
de ideologias sociais. De acordo com essa autora, a relagdo entre variantes e
identidades é indireta, e, por isso, sdo raras as variantes linguisticas que funcionam
como “indices” de uma unica e exclusiva identidade social. Para Ochs, elas
funcionam antes como “indices” de atitudes, posicionamentos, atividades, que
POr sua vez estdo associadas a categorias sociais.

Com isso, observa-se o desenvolvimento de uma teoria rigorosa sobre os modos
como o significado social e sua avaliagao se mapeiam sobre a estrutura linguistica.
Os individuos tém consciéncia dessa propriedade da linguagem, e manipulam-na
para a construcéo de sua identidade social. Bell (1999) considera que o individuo
pode alternar seu estilo de fala ndo apenas como uma “resposta” ao seu interlocutor
real, mas também por acomodagao a um topico e/ou interlocutor nao presentes no
contexto de fala. Ou seja, mais uma vez, o individuo num dado contexto de fala faz
uso de seu conhecimento da rela¢ao entre tragos linguisticos e identidade social,
adotando marcas para “indexar” sua afiliagao a um determinado grupo.

Define-se, dessa forma que pode ser identificada como mais “eckertiana”,
uma linha de estudos que se ocupa mais detidamente das variantes linguisticas
como indices de posicionamentos e afiliagdes sociais. Evidentemente, essa linha
nao implica a negagao daquela mais laboviana — até porque se constitui a partir
dela. No GESOL-USP, os estudos e discussdes nessa linha tém-se debrugado
principalmente sobre identidades de sexo/género e de classe social.
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Sexo/género

Mendes (2007, 2011a) desenvolveu um experimento de percepcao e avaliagao
linguistica em que perguntou, a mais de 100 paulistanos (homens e mulheres de
diversas idades, diferentes orientagoes sexuais, graus de escolaridade e classes
sociais): “[...] o que chama a sua atencdo, na fala de um homem, no sentido de
fazer vocé pensar que ele possa ser ‘gay'?” (Observe-se que a mesma pergunta
poderia ser feita no sentido de obter pistas acerca do que define uma fala avaliada/
percebida como paulistana, como interiorana etc).

Preparado para a dificuldade em identificar marcas ou fatos linguisticos que
seus interlocutores pudessem perceber como indices de uma orientacao gay, o
pesquisador havia previamente gravado cinco leituras de um texto, por cinco
homens diferentes. Apos alguns minutos de conversa que sucederam aquela
pergunta inicial, reproduziu-se a gravacao das cinco leituras do tal texto para cada
um dos entrevistados e pediu-se, entdo, a cada um deles, que atribuissem uma
“nota” de 1 a b para cada uma delas: a nota 1 deveria ser atribuida a leitura que
julgassem soar “menos gay’, enquanto que anota b deveria ser atribuida aquela que
julgassem soar “mais gay”. A cada leitura deveria ser atribuida uma nota diferente.

Houve grande convergéncia a respeito de quais leituras soaram “mais gay”.
Tlustra-se, desse modo, que a percepgao que os sujeitos de uma comunidade de fala
tém acerca da producéo linguistica pode ser bastante homogénea (CAMPBELL-
KIBLER, 2008, 2009), apesar da heterogeneidade da producéo. Além disso, apds
ouvir e avaliar as leituras, os entrevistados puderam justificar-se: diferentemente
daquilo que se observou ao inicio das conversas com esses mais de cem
paulistanos, varios deles, apds a avaliagao das leituras, mostraram-se capazes de
levantar hipoteses sobre quais fatos linguisticos haviam chamado sua atencéao,
no sentido de quais notas atribuiriam a quais leituras.

As apreciagoes de natureza linguistica mais mencionadas pelos entrevistados
foram: (i) “certas vogais parecem mais longas”; (i) “a entonacgao ‘sobe e desce’
muito”; (iii) “as palavras sdo mais cuidadosamente pronunciadas, gays falam
mais ‘direitinho’, cometem menos ‘erros’”; (iv) “homens gays e mulheres
parecem usar diminutivos de maneira exagerada”. Apesar da metalinguagem
— essas observacoes linguisticas estdo aqui transcritas do modo como mais
frequentemente foram enunciadas —, € inegavel que essas descri¢oes sao bastante
sofisticadas, especialmente considerando-se que, em principio, os entrevistados
nao se haviam mostrado capazes de apontar fatos linguisticos que os levassem

a interpretacao de que o sujeito-falante pudesse ser gay.

Todos esses supostos indices — depreendidos experimentalmente — sao
convites para analises sociolinguisticas. As duas ultimas parecem especialmente
instigantes: em nenhuma das leituras (todas de um mesmo texto) havia “erros” que
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permitissem a avaliacdo de que uma performance teria sido “mais certinha” que
outra; em nenhuma das leituras ocorreu emprego de diminutivos. Isso significa que
as justificativas em (iii) e (iv) acima, para as notas atribuidas pelos entrevistados
as cinco leituras, ndo foram formuladas de fato com base na audi¢ao delas, mas
sim com base em percep¢oes e avaliagdes de natureza sociolinguistica que 0s
entrevistados trouxeram das suas vidas. Verificar se essas avaliagdes encontram
correlato nas produgdes linguisticas é o desafio a se assumir — um desafio,
sobretudo, porque pressuporia, idealmente, o trabalho com categorias sociais em
constante construcao (em vez de categorias pré-estabelecidas — homem, mulher;
pobre, rico; gay, heterossexual; paulistano, interiorano etc.).

Numa tentativa de propiciar estudos sobre a correlagao entre performance
linguistica e categorias de sexo/género, levando-se em conta o axioma do estilo,
Soriano (2012) esta trabalhando na coleta de dados da fala de informantes que se
voluntariam a gravar suas proprias falas, durante longos periodos (que ultrapassam
os limites das entrevistas sociolinguisticas conforme comumente conhecidas),
em diferentes momentos e situagdes, com diferentes interlocutores. Basicamente,
a pesquisadora oferece um gravador de facil portabilidade a informantes
selecionados, que o deixam indefinidamente ligado, ao longo de um dia. E
evidente que uma coleta de dados feita dessa forma pressupde um arduo trabalho
de edicao daquilo que é gravado, antes de ser descrito: partes cuja qualidade
acustica é baixa precisam ser descartadas e, mais importante que isso, um termo
de consentimento entre a pesquisadora e seus sujeitos-informantes prevé que nao
se tornem publicas informagdes pessoais que evidenciem sua identidade. Apesar
das dificuldades, contudo, trata-se de um trabalho que podera permitir estudos
inovadores na area de identidades sociais, na sua relagao com usos linguisticos.

Classe social

Atenta ao alargamento da classe média brasileira e a reconfiguragao dos
grupos sociais que compdem cada estrato socioeconémico (SOUZA; LAMOUNIER,
2010), Faria (2012) propde-se, em sua iniciacéo cientifica, a discutir e estabelecer
critérios que possibilitem incluir a variavel classe social em futuros estudos
sociolinguisticos na cidade de Sao Paulo.

Partindo da consideracdo de que o0s estratos socioeconémicos definidos
com base numa comunidade nem sempre sao aplicaveis a outras (ASH, 2004),
Faria (2012) lanca-se ao trabalho de verificar as percepgoes que os habitantes da
capital paulista tém a respeito da estratificagdo socioecondémica dentro da cidade
em que moram. Para tanto, vem-se realizando a coleta de entrevistas voltadas
especificamente a investigar quais sao as camadas sociais e de que modo 0S
paulistanos estao distribuidos nelas. Além disso, seu projeto prevé a aplicagao
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de um questionario a outro grupo de paulistanos, cujas perguntas deverao incidir
sobre os critérios que tiverem aparecido na pesquisa sobre avaliacdo social
(possivelmente nivel de escolaridade, ocupagao profissional, renda, ocupagao e
escolaridade dos pais/conjuge, quantidade de dependentes, posse da habitacéo e
bairro). A partir dessa discusséo, devera ser possivel formular critérios, ancorados
nas percepcoes de paulistanos sobre as diferenciagdes socioecondémicas que
compdem a sua comunidade, que poderdo ser aplicados em novos estudos
sociolinguisticos sobre a cidade de Sao Paulo.

Consideracoes finais e trabalhos futuros

Este artigo tragou um panorama dos trabalhos que vém sendo desenvolvidos
pelo GESOL-USP no sentido de consolidar a cidade de Sao Paulo no mapa de
estudos sociolinguisticos brasileiros. A constru¢do de uma nova amostra — as
60 entrevistas do Projeto SP2010 financiado pela FAPESP — esta no centro das
atividades do grupo, que paralelamente vem desenvolvendo trabalhos de andlise
de variaveis linguisticas (a partir da Amostra SP-Piloto) e vem delineando caminhos
para estudos futuros.

Entre esses caminhos, ja comegam a ser trilhados aqueles que preveem
a inclusdo da participacéo de imigrantes na constituicdo sociolinguistica da
cidade. Ha projetos em formulagao que intencionam focalizar os descendentes
de imigrantes arabes, italianos e japoneses, cuja descri¢gdo sociolinguistica
devera possibilitar comparagoes interessantes com pesquisas etnolinguisticas
desenvolvidas especificamente em outras cidades, como é o caso de Toronto
(HOFFMAN; WALKER, 2010). Além disso, uma vez finalizado o Projeto SP2010,
pretende-se, como proximo passo, propor a ampliacao da amostra, com a inclusao da
fala de migrantes, sobretudo nordestinos, cuja presenca é tao marcante na cidade,
de modo a fornecer uma descrigdo mais abrangente dessa complexa comunidade.
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MENDES, R. B.; OUSHIRO, L. Paulistanos in Brazilian sociolinguistics map. Alfa, Sao Paulo, v.56,
n.3,p.963-991, 2012.

s  ABSTRACT: This paper reports on the activities developed by the Study and Research Group
on Sociolinguistics at the University of SGo Paulo. Aiming at positioning the city of Sdo Paulo
and its inhabitants, the Paulistanos (born and raised in this city), in the map of Brazilian
Sociolinguistics, the group’s works revolve mainly around the ongoing construction of a
representative sample of Paulistano speech, which main goal is to answer the questions:
“what does it mean to sound like a Paulistano?” and “which variables and variants characterize
the Paulistano speech?”. This new sample (SP2010) is to be made available (audio and
transcriptions) on the Internet to the linguists’ community. In addition to discussing the criteria
that define such sample, this paper also addresses the challenges involved in its constitution.
Moreover, it offers an overview of the researches that have been developed by utilizing the
data (SP-Pilot) that was gathered in the preparation and training of the young sociolinguists
that would work in the group. Finally, this paper also outlines paths for future work.

» KEYWORDS: Language variation. Paulistanos. Identity. Corpus.
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