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REsumo

A pesquisa que originou este texto é um dos desdobramentos do Projeto de
Pesquisa-Intervengdo “Phenix: a ousadia do renascimento da subjetividade
cidadd”(PHENIX) que se atualiza com populagdes pauperizadas da periferia
de Maringa. Levantamos a Historia de Vida das familias albergadas no Nicleo
Social Papa Jodao XXIII, acompanhando suas trajetorias de vida nas imigragoes
continuas pela busca de trabalho. Este artigo é uma das teorizagoes dos
dados dessa pesquisa-intervengdo que teve a historia de vida como principal
procedimento. Ela complementa a compreensdo de muitos adolescentes que
delas sdo originarios e com os quais interagimos semanalmente no CESOMAR
(Centro Social Marista). Desvelamos a historia de inser¢do psicossocial desses
individuos tendo como embasamento tedrico a Psicandlise sob a perspectiva
da psicopolitica de Theodor Adorno. Constatamos o cotidiano de violéncia e
sofrimento que atravessa a vida dessas familias na luta pela sobrevivéncia e a
maneira como suportam a tutela e o controle de institui¢oes assistencialistas.
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VIOLENCE IN THE DAY-TO-DAY LIFE OF HOSTELED
FAMILIES: THEIR SUFFERING AND SOCIAL RESIGNATION

ABSTRACT

Current text refers to the Research Intervention Project “Phoenix: daring in the
rebirth of subjectivity and citizenship ” involving pauperized populations living in
the outskirts of Maringd PR Brazil. A survey on the history of the lives of family
hosteled at the Pope John XXIII Social Nucleus is provided and the life trajectory
of their continuous migrations in search of jobs has been followed. Essay deals
with theorizing on data of current research foregrounded on their life histories.
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Research supplements the understanding of several teenagers hailing from these
families and who are attended weekly by our group at the Marista Social Center
(CESOMAR). Analysis of the history of the individuals’ psychosocial insertion is
based on Psychoanalysis within the perspective of Adorno’s psychopolitics. The
daily violence and sufferings in the life of the families have been investigated in
their struggle for survival and the meaning of tutelage and control of assistance
institutions has been evaluated

Keywords: Social violence. Oppression and exclusion. Psychosocial suffering.

1. INTRODUCAO

Este artigo corresponde a uma das frentes de trabalho do projeto de Pes-
quisa-Interven¢ao “Phenix: a ousadia do renascimento da subjetividade cidada”,
que esta vinculado ao Departamento de Psicologia da Universidade Estadual de
Maringa e ¢ coordenado pelas Prof* Dr* Angela Maria Pires Caniato ¢ Regina
Perez Christofolli Abeche.

O Projeto Phenix se desenvolve em duas etapas, a saber: em primeiro lugar,
a pratica, que consiste na atuagao dos académicos do Curso de Psicologia da Uni-
versidade Estadual de Maringa (UEM) junto ao Cesomar (Centro Social Marista).
Essa praxis se realiza por meio de reunides semanais com grupos de adolescen-
tes pauperizados da periferia da cidade nas quais, inicialmente, sdo levantadas as
questdes demandas a serem discutidas nos encontros posteriores com os grupos de
adolescentes com os quais interagimos. A segunda etapa consiste na preparagao
teorica dos académicos participantes do Phenix, com o objetivo de fundamentar as
discussoes que constituem a parte pratica junto aos adolescentes.

Na praxis desenvolvida por este projeto, temos como fundamentagao epis-
temologica a Teoria Critica da Escola de Frankfurt cujo fundamento esta na pers-
pectiva de que o homem ¢ produtor e produto da cultura em que vive.

Na pesquisa, que fundamenta este artigo, levantamos a Historia de Vida de
algumas das familias desses adolescentes que moram em sistema de comodato e
sob orientag@o de irmds de caridade no Nucleo Social Papa Jodo XXIII, residen-
tes nas proximidades do CESOMAR. O nosso objetivo foi o de compreender ndo
sO a exclusdo social dessas familias e de seus filhos, como também identificar o
sofrimento psicossocial por que atravessam em suas vidas cotidianas na busca do
atendimento as suas necessidades basicas de sobrevivéncia, trabalho e moradia.

O artigo esta organizado, inicialmente, com as caracteristicas do Nucleo
Social Papa Joao XXIII, instituicdo assistencial religiosa que desenvolve um
“Programa de Promog¢ao Humana”. O projeto alberga essas familias durante qua-
tro anos em casas, sob o regime de comodato e de contengdo de despesas, tendo a
expectativa de que tais familias venham a adquirir suas casas proprias.
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Trata-se de uma pesquisa qualitativa que segue os parametros metodologi-
cos de uma pesquisa-intervencao, na forma de realizagdo do projeto Phenix, do
qual ¢ uma extensdo. Tem como procedimento a “Historia de Vida”, cuja especi-
ficidade esta definida neste artigo.

Sdo analisados os resultados desse levantamento, levando-se em conside-
racdo a trajetoria de vida e o contexto social do qual essas familias sdo origina-
rias, as influéncias atuais sobre suas vidas com a proposta institucional do Nucleo
Social Papa Jodo XXIII, ja que ali vivem provisoriamente albergadas.

Tratamos de algumas vicissitudes do cotidiano da vida dessas pessoas,
destacando a violéncia social como a caracteristica basica de suas historias
de vida na busca pela sobrevivéncia. Examinamos as implicagdes dessa vio-
léncia em seus vinculos psicossociais para analisar o sofrimento subjetivo
causado desde a exclusdo social até o sufocamento de suas individualidades
pelo status quo opressor.

As analises aqui desenvolvidas foram discutidas com as familias durante
um periodo de mais ou menos seis meses e continuam servindo de subsidio ao
trabalho realizado com os adolescentes do CESOMAR pelo Projeto de Pesquisa
Intervencao “Phenix: a ousadia do renascimento da subjetividade cidada”.

2. AS TAREFAS DO NUCLEO SOCIAL E AS FAMILIAS Af “ALBERGADAS”

O tema deste estudo esta baseado nas historias de vida de familias agrega-
das a instituicdo filantropica Nucleo Social Papa Jodo XXIII na cidade de Marin-
gé - Parana. Sdo pessoas que buscam, nessa entidade, o amparo e o espago fisico
para se fortalecerem, ou mesmo, para tentarem superar as mazelas que a vida lhes
vém trazendo. Essas situagdes estdo ligadas ao desemprego, as reduzidas possibi-
lidades de trabalho, a continua e desenfreada mecanizagdo agricola — que expulsa
violentamente o homem do campo —, levando-os a migrarem e, conseqiientemen-
te, a uma mudanca forcada de cultura. Além dessas contingéncias econdomicas
hostis, recai sobre essa populagdo decisodes politicas pouco favoraveis aos exclu-
idos na realidade brasileira.

As familias que sdo o objeto de estudo neste trabalho, isto ¢, cujas historias
de vida foram levantadas por meio de entrevistas gravadas, estdo inseridas no
“Programa de Promog¢ao Humana” oferecido pelo Nucleo Social, cuja proposta
principal visa a auxilid-las na aquisi¢do (conquista) da casa propria e uma in-
tervengdo que pretende promover a melhoria nas relagdes dentro da familia. Na
trajetoria das historias de vida dessas pessoas evidenciamos uma enorme procura
pela sobrevivéncia que muitas vezes desemboca no esgar¢amento da convivéncia
e em uma expressiva dificuldade na formag¢ao e na manutencao de vinculos.

O Ntcleo Social Papa Jodo XXIII,! fundado em 9 de dezembro de
1972,> ocupa uma area de 27.720 m?, cedida, provisoriamente, pela Prefeitura
de Maringa a Mitra Arquidiocesana, na qual foram construidas as primeiras
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dez casas de madeira, subdivididas em trés quartos, sala, cozinha, banheiro e
alpendre. O material foi proveniente de escolas, igrejas e residéncias demoli-
das, até mesmo, da antiga Catedral.

Atualmente, a Arquidiocese possui os terrenos escriturados com uma
clausula especifica de assistencialismo, ou seja, o objetivo € construir casas
para serem cedidas provisoriamente para as familias. O Nucleo Social possui
65 casas construidas em madeira ainda na década de 1970, que estdo sendo
substituidas por casas de alvenaria® destinadas as familias e uma casa para a
acomodacdo das Irmas Vicentinas Filhas da Caridade* que atuam na comunida-
de e auxiliam na institui¢ao.

Essa entidade é administrada por uma Diretoria voluntaria que estd, ha
mais de 15 anos, a frente do programa. A diretoria ¢ constituida por 12 membros
e um Conselho Fiscal composto por seis pessoas, eleitos a cada dois anos em As-
sembléia Geral, com direito a reelei¢ao. Conta ainda com o auxilio de cinco das
Irmas, principalmente, na coordenag@o do “Programa de Promog¢do Humana”.

O Nucleo Social ¢ assistido pela Mitra Arquidiocesana, Secretariado Fra-
ternitd Papa Jodo XXIII de Brescia (Italia), Congregaga@o das Filhas da Caridade
de Sao Vicente de Paulo, ABEC — Associagao Brasileira de Educacao e Cultura
— Irméos Marista, UEM — Universidade Estadual de Maringa, Rotary Club Ma-
ringa Colombo, Funcionarios do Banco do Brasil e demais entidades religiosas,
orgaos publicos e privados de Maringa.

O “Programa de Promocdo Humana”, desenvolvido pelo Nucleo Social
Papa Joao XXIII, coordenado e executado pelas Irmas Vicentinas, esta subdivi-
dido em oito projetos menores que se sobrepdem ou, mesmo, complementam-se,
constituido da seguinte forma: Sele¢ao das Familias; Apadrinhamento; Acolhi-
mento e Acompanhamento; Orientacao para a Aquisi¢cao da Casa Propria; Atendi-
mento ao Publico; Evangelizagao; Pastoral da Saude e Senhoras Voluntarias. As
familias selecionadas e, apos a devida formalizag¢do de sua entrada no Programa,
solicita-se o cumprimento das normas estabelecidas pela instituicdo, na forma de
aceitagdo e participacdao em todos os subprojetos referidos.

Em relag@o a conquista da casa propria, o Projeto prevé o acolhimento das
familias por um periodo de quatro anos, em uma das 65 casas, cedidas em regi-
me de comodato e de parceria. O prazo previsto, estipulado pelo Nucleo, para a
desocupacio das casas, ¢ o tempo considerado suficiente para que as familias se
restabelecam ou se estruturem social e economicamente, fazendo uma poupanga
para que possam ter acesso as suas casas proprias.

No contrato de comodato, além das disposi¢des sobre os direitos e obriga-
¢oes de ambos os lados — “comodante” e comodatario — e o tempo de permanéncia
nas casas, estipula-se também um deposito mensal junto ao departamento financei-
ro, no valor equivalente a 12 sacos de cimento.’ Esse dinheiro vai sendo creditado
para a familia para a futura aquisi¢ao da moradia. Podera ser resgatado em dez par-
celas quando de sua saida, caso ndo saia “promovida”, como a instituicao entende
a aquisicdo da casa propria. A familia interessada fica encarregada de apresentar
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outra pessoa, que nao esteja inserida no programa, para atuar como co-responsavel
e que, aderindo a esse pedido, compromete-se com a instituicdo para colaborar
com a familia em questdo nos depdsitos mensais. Caso necessario, essa pessoa,
designado como “padrinho” ou “madrinha”, podera ajudar, desde que ndo arque
com o valor total. Tal procedimento ¢ denominado “Projeto de Apadrinhamento”
e a indicacdo podera ser aceita ou recusada ap6s o levantamento de informagdes
sobre a vida desse individuo e delibera¢do da Administragdo do Nucleo.

As casas que, inicialmente, nas décadas de 1970 e 19 80, eram cedidas as
familias, conforme a gravidade da situagdo de sobrevivéncia, agora sao cedidas
mediante um processo seletivo que observa alguns critérios, inclusive, morais.
Os critérios adotados pelo Nucleo Social para a sele¢do das familias que serdo
acolhidas estdo fundamentados no preenchimento de uma Ficha de Apresentacao
da Familia Requerente, seguido de uma triagem em que um representante da
familia, ou o casal, passa por uma entrevista com uma das Irmas encarregadas
dessa tarefa. Além desses procedimentos, a familia requerente recebe uma ou
mais visitas no local em que esté residindo, ou mesmo hospedada, cumprindo-se,
assim, a proposta do “Projeto Selecdo das Familias”.

Mais antigamente, assim, mais no comego, as pessoa que
morava aqui era pessoa bem... que num tinha mesmo, né. A
gente sempre fala, a gente ¢ pobre, todo mundo € pobre, mais
era s6 pra’quelas pessoa beeem... que tinha aquele monte
de crianga, que num tinha mesmo donde segura, né. Agora
ndo, agora que dai a gente ficou sabendo que tava entrando
assim, pessoas mais assim... ai a gente fez inscri¢ao e deu...
(Entrevista com OS).

E ainda:

[...] porque naquele tempo cles pegava as pessoa assim, que,
geralmente, mulher que tinha pobrema com marido, marido
que bebia, entdo eles trazia pra ca pra da uma forga, né, pra
ajuda as pessoa, né. Pelo menos, o que eu conheco era isso,
né... das pessoa que morava aqui, era dificil pegar uma casa
aqui também, né... e agora aqui pelo menos para mim foi
facil porque eu fiz inscrigdo aqui... a gente fez assim... vamo
tentar, né, ai num deu nem dois meis, ai ja saiu a casa, até
a gente ficou admirado porque pelo que a gente sabia, sabia
que tava dificil (Entrevista com OS).

Alguns dos parametros observados para a selecdo sdo: familias com filho(s)
menor(es), preferencialmente criangas, sem passagem anterior pelo Nucleo, sem
historia de vicios ou ma conduta, imbuidos de vontade de trabalhar € com o dese-
jo de se “promoverem”. Isto significa aceitar os acompanhamentos sistematicos,
realizados pelas Irmas, as orientagdes para a aquisi¢ao da casa propria, a disposi-
¢do para economizar e comprar seu terreno e o0 comprometimento na assinatura e
no cumprimento de todas as cldusulas do contrato de comodato e no de parceria.
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Existe também um “Termo de Compromisso” que os moradores assinam
quando entram no Programa, no qual as pessoas se comprometem a cumprir dez
regras estabelecidas pelo Nucleo Social: participar das reunides, encontros, pa-
lestras, cursos promovidos pela instituicdo; participar ativamente de encontros
e celebragdes religiosas; estabelecer controle e prioridade nos gastos; evitar
vicios; buscar trabalho; respeitar os vizinhos; cumprir os contratos com o Nu-
cleo; prezar pela educagao dos filhos, valorizando a escola; ter zelo pela casa e
manter o espirito fraterno.

A escolha da populacao estudada aconteceu de forma intencional, ja que
havia no Nucleo Social Papa Joao XXIII, desde setembro de 2000, um trabalho
desenvolvido pelo Projeto “Phenix: a ousadia do renascimento da subjetividade
cidada” junto aos adolescentes inseridos no ‘“Programa Governamental Agente
Jovem”. Dessa forma, decidimos por uma pesquisa envolvendo as familias inseri-
das no “Programa de Promoc¢ao Humana do Nucleo Social”, uma vez que, em sua
maioria, elas t€m seus filhos, criangas e adolescentes, assistidos pelo “Centro So-
cial Marista Irmao Beno Tomasoni” (CESOMAR), situado no edificio construido
em 1987, espago antes destinado a “Escola Profissionalizante do Nucleo Social”.

Levantar a historia de vida dessas familias, no que remonta as suas traje-
torias em busca de trabalho e moradia, visou ao conhecimento das infindaveis
vicissitudes e agruras devido a instabilidade vivenciada por essa popula¢do no
processo migratorio continuo em seu percurso até chegarem ao Nucleo Social.
Tal perspectiva objetivou compreender as condi¢des concretas de vida dessas
pessoas, identificar questdes psicossociais envolvidas nessa incessante busca de
sobrevivéncia e, com isso, proporcionar a tal populagio discussdes que pudessem
levar a uma compreensao reflexivo-critica do processo de desenraizamento conti-
nuo que elas vivenciaram e ainda vivenciam.

3. O METODO E PROCEDIMENTOS PARA CONHECER AS FAMILIAS

O método utilizado para a realizagdo desse estudo se insere dentro da
perspectiva metodoldgica mais ampla na qual se fundamenta o Projeto “Phenix”
— Pesquisa Participante ou Pesquisa Intervengdo (CANIATO, 2000). E uma pes-
quisa qualitativa na qual a trajetoria da historia de vida dessas familias tornou-se
necessaria para melhor entendimento dos adolescentes do CESOMAR e das di-
ferentes questdes trazidas por eles para discussdo com os académicos integrantes
do Projeto de Pesquisa Intervengao “Phenix”.

A “Historia de Vida”, enquanto procedimento para coleta de dados, segun-
do Queiroz (1988), foi concebida por diversos cientistas sociais como um instru-
mento fundamental para suas disciplinas. Trazia, entretanto, uma preocupagao
com as interferéncias ou “influéncias” psicologicas que tal método poderia gerar
na obtencao dos dados necessarios a pesquisa.

Nessa perspectiva, encontrava-se um apego a idéia de “neutralidade na
pesquisa” e, dificultava, conseqiientemente, uma exagerada cautela que, para os
cientistas sociais, dificultava sua utilizacdo.
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De acordo com Queiroz (1988, p. 15, grifo nosso):

O grande desenvolvimento das técnicas estatisticas, em
fins dos anos 1940, relegou para a penumbra relatos orais
e historias de vida [...] Pouco a pouco se percebeu, no
entanto, que valores e emocdes permaneciam escondidos
nos proprios dados estatisticos, ja que as definigdes das
finalidades da pesquisa e¢ a formula¢do das perguntas
[visando obter dados inquestionaveis, supondo que a
realidade ¢ objetiva e mensuravel] estavam profundamente
ligadas a maneira de pensar ¢ de sentir do pesquisador, o
qual transpunha, assim, para os dados, de maneira perigosa
e invisivel, sua propria percepcdo e seus preconceitos
(Comentarios entre colchetes sdo grifos nossos).

Debert (1986) afirma que o levantamento da Historia de Vida, por muito
tempo utilizado quase com exclusividade por antropdlogos, tem cada vez mais
aumentado seu prestigio entre os cientistas sociais e outras disciplinas interes-
sadas na memoria e experiéncias pessoais. Ocupa, dessa forma, um lugar pro-
eminente como “um instrumento que vem preencher um vazio intransponivel”
(DEBERT, 1986, p. 141) quando se deparam com a escassez de informacdes
(oficiais) documentadas ou mesmo com uma extrema diversidade social.

A autora parte da premissa de que a utilizagdo da Historia de Vida, em pes-
quisas voltadas para as classes populares, possibilita o estabelecimento de uma
conversagdo entre o informante e o pesquisador e, mais ainda: ¢ um instrumento
que produz uma reflexdo na perspectiva historica, o que vem a ser condigdo basi-
ca para uma pratica transformadora da populagao pesquisada.

A Historia de Vida é entendida aqui como um instrumento, um suporte
teorico-metodologico especifico da Pesquisa Participante para coleta de dados,
uma vez que, parafraseando Queiroz (1988, p. 20), trata-se de uma narrativa line-
ar e individual de acontecimentos significativos na vida do narrador, de relagdes
estabelecidas em seu grupo de convivéncia, em suas experiéncias profissionais
e sociais, numa tentativa de reconstruir acontecimentos, transmitir experiéncias
que adquiriu em sua trajetoria de vida.

Paralelamente, realizamos um breve estudo sobre a historia da fundagéo da
cidade de Maringa. Buscamos conhecer também a historia do Nticleo Social Papa
Joao XXIII e suas mudancas no decorrer dos anos até a data em que se realizava
esta pesquisa com as familias. Tal intento estava permeado pela intenc¢ao de his-
toricizar e contextualizar as historias de vida dessas pessoas.

3.1 - ETAPA DE INSERCAO NO BAIRRO

Ante a proposta da realizacdo do levantamento da historia de vida des-
sas familias, durante a organizacdo do material e a preparacdo dos integrantes
do grupo “Phenix”, que estariam a frente dessa atividade, intricadas situagdes
foram aparecendo. A questdo inicial a ser sanada estava no ambito do total des-
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conhecimento da populagao pelo grupo de pesquisadores. O universo a ser estu-
dado constituia-se de 65 familias. Tinhamos aproximadamente oito meses para
essa tarefa. Somou-se a dificuldade do grupo de trabalho para conciliar seus
horarios com os dos moradores do Nucleo e, por Gltimo, ndo menos peculiar, a
desconfianca, a reserva e as restrigdes de muitas familias com o desenrolar de
uma pratica ndo assistencialista. Tais situagdes, pertinentes e plausiveis, foram
sendo discutidas no grupo e com as familias envolvidas e, paulatinamente, con-
tornadas no decorrer do trabalho.

Realizamos primeiramente o que ficou denominado como “periodo de in-
ser¢ao”, momento em que o grupo de pesquisadores se apresentava as familias
do Nucleo Social, objetivando formar vinculos respeitosos e desenvolver confia-
bilidade para que as entrevistas ocorressem num clima harmonioso e condizente
com o assunto proposto. Assim, as atividades realizadas durante esse periodo fo-
ram desde simplesmente caminhar pelas ruas, participar nas atividades coletivas
cotidianas, como nos grupos de reflexdo — também conhecido como Grupo de
Oragdo —, acompanhamento na distribui¢ao do leite e outros alimentos aos saba-
dos pela manha, atividades festivas, tais como bingo, festa junina e jantares de
confraternizagdo, até as visitas domiciliares para uma apresentacao mais formal e
a explicagdo do trabalho a ser realizado.

Camargo (1978, p. 284) comenta que a imprevisibilidade e a lentidao nos
contatos pessoais com a populagdo a ser pesquisada, quando no inicio do tra-
balho, tém sua relevancia para “inspirar o respeito ¢ a confianca necessarios ao
depoimento franco e aberto”, evitando, com isso, um tipo de relato que denomi-
nou de “relato topico” ou “de impacto imediato” que difere do relato historico,
resultante de um dialogo entre entrevistado e entrevistador.

O “periodo de inser¢@o”, ao qual foi dispensada a maior parte do tempo
destinado as atividades junto aos moradores, foi de extrema importancia para co-
nhecermos a realidade da populagdo e estabelecermos uma proximidade com os
membros da comunidade, numa tentativa de minimizar a estranheza e, com isso,
o possivel sentimento de invasao de suas privacidades.

E importante ressaltar que, no trabalho realizado, ndo havia a proposta de
abordagem da intimidade pessoal, de vivéncias privadas dessas familias, mas sim
questdes relacionadas ao ambito de suas vidas publicas, ou seja, da vida do traba-
lho e das possiveis andangas para a inser¢ao nesse mercado. Havia, no entanto, a
clareza que, ao estar relembrando sua trajetoria de vida, necessariamente, muitas
situagdes viriam as suas consciéncias com forte conotagdo emocional. Eles esta-
riam revivendo situagdes mais ou menos frustrantes e, certamente, com fortes lem-
brangas de sofrimentos vividos. Atentamos para a importancia do fortalecimento
dos vinculos com as familias o suficiente para que, se fosse o caso, pudéssemos
ao menos dar-lhes apoio emocional numa postura continente, o que foi necessario
em diversos momentos, tanto durante as visitas quanto no decorrer das entrevistas.
Como nos aponta Queiroz (1988, p. 36): “A historia de vida ¢, portanto, técnica
que capta o que sucede na encruzilhada da vida individual com o social”.
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Durante essa etapa do trabalho, foi realizado um acompanhamento peri6-
dico com as familias que participavam dos grupos de reflexdo, parte do “Projeto
de Evangelizagdo”. Essa atividade acontecia uma vez por semana nas casas
dos participantes dos grupos, num sistema de rodizio. Durante esses encon-
tros, que eram coordenados por uma das Irmas Vicentinas, solicitava-se que um
voluntario dentro do grupo fosse o “animador”, aquele que inicia a leitura de
um pequeno livreto educativo, impresso e distribuido pela “Equipe do Dizimo
da Arquidiocese de Maringd”, destinado aos “Grupos de Reflexdo” (ARQUI-
DIOCESE DE MARINGA, 2002). A proposta desses encontros, denominada
de “Projeto Ser Igreja no Novo Milénio”, trazia como tema anual: “Ninguém
Cresce Sozinho”, ano de 2002.

No decorrer desses encontros, discutiamos alguns temas sociais atuais tais
como as elei¢des e a importancia do voto consciente, desemprego, solidariedade,
preconceito, entre outros que eram relacionados as leituras, seguidos de exem-
plificacdes ou relatos pessoais. Ao final da cada encontro, ocorriam comentarios
sobre a auséncia de algumas pessoas. Essas faltas as reunides eram anotadas pela
entidade assim como a nao-participacdo do casal. Eram repetidas algumas in-
formagoes ou mesmo recados sobre eventos, celebragdes ou comemoragdes que
seriam organizados e fixava-se o local do proximo encontro.

A participa¢do do nosso grupo de pesquisa nesses Grupos de Reflexdo
ocorreu, no inicio, com o convite de um dos moradores, que foi aceito como uma
oportunidade para a aproximagdo ¢ a formagdo de vinculos. Posteriormente, a
freqiiéncia nos encontros trouxe a oportunidade de compreendermos as relagdes
e, principalmente, os vinculos formados entre a populagdo e a institui¢do. Trou-
xe também a possibilidade de estarmos interagindo (levantando, esclarecendo e
questionando situagdes politicas, sociais etc.) com a populagdo. Aproveitamos
essas oportunidades para efetivar os objetivos do trabalho do “Phenix” cujo mé-
todo de intervengao pressupoe a articulagdo entre teoria e pratica e a construgao
de troca de saberes entre o pesquisador e a populagdo pesquisada.

3.2 - ETAPA DE ESCLARECIMENTO DA PESQUISA AS FAMILIAS

Na segunda etapa do trabalho, que consistia em preparar os moradores para
as entrevistas propriamente ditas, solicitamos seu consentimento para a participa-
¢do voluntaria na pesquisa e apresentamos o “Termo de Consentimento I para
ser devidamente entendido e assinado, em cumprimento as exigéncias do Comité
Permanente de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da Universidade
Estadual de Maringa. Por essa exigéncia, ficou certificado que os entrevistados
ndo estavam nem seriam coagidos a realizarem as atividades propostas e que nao
seriam expostos a situagdes degradantes e, acima de tudo, que as informagdes
fornecidas por eles estariam sob o sigilo da Etica Profissional.

Segundo Camargo (1978, p. 299):

A realizagcdo de uma entrevista é relacdo humana das mais
envolventes. Ao contrario de outros tipos de levantamento,
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ator ¢ pesquisador constroem juntos o depoimento historico.
E muitas vezes uma longa convivéncia, que se estende
por meses, criando envolvimento de parte a parte, em um
continuo dar e receber que alimenta o didlogo.

No decorrer dessa fase da pesquisa, houve a necessidade de intensificar as
visitas domiciliares para fornecer explicacdes sobre a entrevista gravada, formar
e fortalecer os vinculos e obter mais informagdes sobre as familias que seriam
entrevistadas, pois a maioria das familias nao dispunha de tempo ou de vontade
para participar dos “Grupos de Reflexdo” organizados pelo Nucleo Social. Para
facilitar a coleta de informagdes e atender a essa contingéncia das familias, op-
tamos pelo preenchimento de uma ficha que possibilitasse, conforme Camargo
(1978), uma visao mais global e sistematica da populacdo em questao.

Durante as visitas domiciliares, solicitamos as familias o preenchimento
do instrumento que ficou denominado como “Ficha de Identificacdo”, cuja prin-
cipal fungdo consistia em obter informagdes mais objetivas. Os dados coletados,
a partir desse instrumento, deveriam possibilitar uma sistematizacdo de diferentes
quadros demonstrativos e, com isso, uma sucinta analise quantitativa abrangendo
situa¢do econdmica, renda per capita, condi¢do empregaticia, procedéncia, tem-
po de moradia no local, nimero de filhos etc.

3.3 - A ENTREVISTA DE HISTORIA DE VIDA

Para a realizacdo das entrevistas de “Historia de Vida”, foi necessario ela-
borar um Roteiro,’” cuja orienta¢do visava ao antes, ao agora ¢ ao depois da vida
no Nucleo Social, ja que estava sendo feito um recorte no relato da histéria de
vida dessa populacao e, também, porque as entrevistas eram semi-estruturadas.
Esse roteiro possibilitou ao entrevistador dirigir a entrevista sem fugir ao tema,
oferecendo ao narrador o fio condutor para chegar ao que pretendiamos abordar:
a trajetoria empreendida pelas familias até chegarem ao Nucleo Social Papa Jodo
XXIII, a vida nessa comunidade e as perspectivas futuras.

Segundo Queiroz (1988), uma entrevista semi-estruturada supde uma con-
versa continua e linear entre informante e pesquisador a respeito do tema ou
acontecimento previamente delimitado, conforme o trabalho a ser realizado.

O pesquisador dirige, pois, a entrevista; esta pode seguir um
roteiro previamente estabelecido, ou operar aparentemente
sem roteiro, porém, na verdade se desenrolando conforme
uma sistematizacao de assuntos que o pesquisador como que
decorou (QUEIROZ, 1988, p. 20).

A autora ressalta ainda que, embora o entrevistador tenha escolhido o tema
da pesquisa, formulado as questdes que a dirigem e a delimitam, deve, necessa-
riamente, manter-se silencioso, reduzindo suas interferéncias, mantendo-se, en-
tretanto, dentro do coldéquio.

[...] o importante é que sejam captadas as experiéncias do
entrevistado. Este ¢ quem determina o que ¢ relevante ou nao
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narrar, ele ¢ quem detém o fio condutor. Nada do que relata
pode ser considerado supérfluo, pois tudo se encadeia para
compor e explicar sua existéncia (QUEIROZ, 1988, p. 21).

Como instrumentos de captacao dos dados, utilizamos o gravador e fitas
cassetes, que, segundo Queiroz (1988, p. 17), possui como principal vantagem
“conservar com maior precisao a linguagem do narrador”. A autora, no entanto,
enfatiza que se faz necessario também conservar o material coletado. “A Unica
forma de se conservar o relato por longo tempo esta ainda em sua transcri¢ao”
(QUEIROZ, 1988, p. 17). Com isso e, mesmo diante da afirmacdo da autora de
que ¢ uma “ilusdo” acreditar que o relato transcrito possa ficar livre da inferéncia
daquele que transcreve a fita, nossa maior preocupacao foi fazer uma transcrigao
o mais fiel possivel ao relato gravado.

Na verdade, a narrativa oral, uma vez transcrita, transforma-
se num documento semelhante a qualquer outro texto
escrito, diante do qual se encontra um estudioso ¢ que, ao
ser fabricado, ndo seguiu for¢cosamente as injun¢des do
pesquisador (QUEIROZ, 1988, p. 18).

As entrevistas de “Historias de Vida” ocorreram com horario marcado, nas
respectivas casas de cada familia participante e a média de tempo estipulado para
cada entrevista foi de aproximadamente 1h30m, procurando ndo exceder a 2h.
Das 65 familias visitadas, foram entrevistadas 49. Cada entrevistador pdde contar
com um outro integrante do grupo “Phenix”, denominado de “Ego auxiliar”. Sua
presenca tinha como objetivo amparar o entrevistador caso ele saisse do tema
e acompanhar a narrativa observando se eram abordados todos os topicos do
roteiro. Cabe aqui lembrar que, dentro da metodologia empregada pelo Projeto
“Phenix”, é sempre um estudante de séries iniciais que acompanha os de séries
mais avancadas nas atividades desenvolvidas.

3.4 - MEMORIA DA PESQUISA: DIARIO ANTROPOLOGICO

No decorrer de todo o processo da pesquisa, desde seu inicio, foi-se ela-
borando, paulatinamente, um “Didrio” que continha anotagdes e inferéncias dos
académicos do Grupo “Phenix” envolvidos na pesquisa, ¢ dos que acompanha-
ram algumas das atividades com as familias. Também nele eram registradas as
ocorréncias e reagdes significativas que ocorreram nas diferentes etapas da pes-
quisa. Ficaram anotados neste instrumento todos os momentos de contato com as
familias pesquisadas. Entendido como a memoria do trabalho, atribuiu-se a esse
“Diario” o nome de “Diario Antropologico”.

4. INICIANDO O CONHECIMENTO DAS FAMILIAS: INFORMACOES LEVANTADAS

Os dados obtidos pela “Ficha de Identificacdo” demonstraram que, dessas
familias, 36, ou 73%, eram oriundas de outras cidades do Estado do Parana, nove
familias (27%) vieram da periferia de Maringé e as demais familias de outros
estados como Sao Paulo (18%), Acre, Mato Grosso do Sul e Bahia (9%).8
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Em relagao ao tempo de moradia das familias aqui referidas, sob a tutela
da instituicdo, obtivemos a informagdo de que oito ja se encontravam no pe-
riodo estipulado pela entidade para desocupacdo da casa, ou seja, estavam no
quarto ano de moradia, e que quatro familias ja haviam expirado tal prazo. No
terceiro ano de moradia, encontramos 12 familias ¢ 25 estavam em uma das
casas do Nucleo ha menos de dois anos. Dessas familias, 16 ainda ndo haviam
completado um ano de moradia.

Na forma de constitui¢do familiar, observamos que predominava o modelo
nuclear ou biparental (pai, mae e filhos). Verificamos que 22 casais mantinham os
lagos maritais formalizados e 17 mantinham uma unido informal a qual denomi-
navam de “juntados”. Dessa forma, contamos 39 casais, numa constitui¢ao nucle-
ar, 10 familias monoparentais (somente um dos pais e os filhos), observando-se
que, dessas, nove pessoas estavam sob regime de separagdo ¢ uma era solteira. E
importante ressaltar que existiam 39 homens e 49 mulheres.

Podemos entender que o Nucleo Social, enquanto entidade fundamentada
na égide do Catolicismo, que sempre teve grande influéncia na familia brasileira,
diante das transformacdes sociais e de sua repercussdo na populagdo atendida,
parece flexivel em relagdo ao conceito de familia, se esta ndo se restringe ao ca-
samento formal e a0 modelo nuclear.

A Institui¢do, todavia, parece ndo reconhecer, como de direito, a familia
monoparental, pois havia algumas familias nessa forma de constitui¢do, sob sua
tutela que, pelos relatos obtidos, estavam ali em decorréncia de concessoes feitas
diante de situa¢des emergenciais, de muita insisténcia ou, somente nos casos em
que se separaram enquanto estavam sob a constitui¢ao do matriménio. Nao sig-
nificava, portanto, que essa constituicdo familiar, monoparental, no caso, “mae
solteira” e “separada”, fosse aceita.

[...] eu tirava a ficha aqui na Irma4, eu tinha feito ela quando
tinha trés meses e eu ndo conseguia aqui porque a Irma que
fez fald porque eu era mae solteira entdo ela ndo ia consegui,
era muito dificil pra pessoas que era mae solteira [...] Dai
a irma falou que era dificil pra pessoas que eram sozinha,
assim, que ndo ia consegui paga, que ndo sei o qué e ai fiz a
ficha, mas larguei. Ai sabe... ai eu desanimei, eu ndo vinha
mais procura [...] eu ndo tinha chance que era mae solteira
entdo eu desisti um tempo eu ndo procurei. Depois que eu
arrumei o “marido” que eu comecei a fica atras consegui por
causa que arrumei ele, eu acho né? (Entrevista com ZK).

Quando eu me separei... [...] al vim aqui conversar com a
irma, ai a irma disse que havia muita gente na minha frente,
que precisava de uma madrinha, e eu conversei com a
minha patroa, e a minha patroa veio conversar com a irma,
dai eu fui viajar e quando eu voltei, pensei que eu queria
morar 1a sim, ai, eu voltei e pensei “vou conseguir”, dai
vim e conversei com a irma, e a irma disse que havia uma
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casa, mas tava muito suja e tinha problemas, ¢ todo dia eu
ligava pras irmas, e elas diziam que tinha que pintar a casa,
e eu dizia que ndo tinha problema, e acho que de tanto eu
ficar enchendo o saco ela pediu pra pintar a casa e limpar o
quintal, e entdo eu liguei pra ela numa sexta-feira e falei da
casa, dai a irma disse que ja tinha alguém 14, e eu fui 14 ver,
quando cheguei 14 a irma disse que eu podia pegar a chave
pra limpar a casa (Entrevista com YB).

Quanto a idade dessa populagdo, observamos que, das 197 pessoas, 72
eram criangas entre zero € 10 anos; 36 pessoas entre 11 anos e 20 anos; 30 pessoas
entre 21 anos e 30 anos e 58 pessoas com idade acima de 31 anos.

Quanto ao nivel de escolaridade, reportamo-nos aqui apenas aos adultos
provedores da familia, considerando-se, portanto, os pais, padrastos, maes, ma-
drastas e avos. O indice de analfabetismo ndo-funcional, em outras palavras, pes-
soas que nunca foram a escola, representava 4,5% da populagao, no caso, quatro
pessoas. O indice mais elevado foi encontrado no nivel do ensino fundamental in-
completo representando 45,45% dessa populagao, ou seja, 40 pessoas. No ensino
fundamental completo constavam oito pessoas, que representam 9,09%. Quanto
ao ensino médio, os indices representavam 23,86%, no caso, 21 individuos com
formagao completa e 14,77%, 13 com formagdo incompleta. No ensino superior,
encontramos indice mais baixo que era 2,72% da populagdo, dois individuos,
sendo um deles ainda em curso.

Tratava-se de familias contendo, em meédia, de 4,02 membros, cuja renda
mensal estimada concentrava-se em torno de zero até 4,5 salarios minimos.” Em-
bora um salario de R$ 900,00 (novecentos reais) pareca um niimero expressivo
em um pais em que impera a pobreza na distribui¢do de renda, apenas sete dessas
familias possuiam renda per capita acima de um salario minimo por més, o que re-
presentava 14,28% da populacdo pesquisada. A maior renda per capta observada
representava somente 2% da populagdo pesquisada. Dessa forma, observamos que
85,71% das familias entrevistadas, 26 familias, ou, 53,06% do total de agregados
na instituicao, possuiam renda per capita acima de meio até um salario minimo.
Representando 32,65% da populacdo pesquisada, 16 familias, contavam com meio
salario minimo de renda per capta para menos e uma familia nao possuia qualquer
renda. Verificamos entdo que essas pessoas se encontravam em situagdo de baixo
poder aquisitivo, vulnerabilidade socioecondmica e extrema miséria.

Ressalte-se que dessas familias, mais especificamente dos 70 individu-
os que se encontravam em condigdes, idade e disponibilidade para entrada no
mercado de trabalho, apenas duas pessoas estavam desempregadas. Das 64 ou
91,43% das pessoas que estavam com atividade remunerada, 49 que representam
70%, possuiam vinculo empregaticio formal.

Entendemos que, no processo de selecao dessas familias, o Nucleo Social
privilegiou aquelas com emprego formal, isso porque esse alto indice de individu-
os empregados ndo refletia 0 aumento cada vez maior do desemprego no contexto
brasileiro. Para se ter uma id¢ia, o relatorio Panorama laboral 2003, divulgado
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pela Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), informou que o desemprego
atingiu 19 milhdes de latinos, representando uma taxa média de 10,7% na regido
contra 10,8% em 2002, revelando que mais da metade desses desempregados, ou
seja, 10 milhdes de pessoas, estdo no Brasil (JB online, 7 de janeiro de 2004).

Ao confrontarmos os critérios de selecdo estabelecidos pela institui¢ao,
com as informagdes que nos foram prestadas pelos moradores do Nucleo So-
cial, tornou-se explicita uma contradi¢do: apesar de o plano de aquisi¢ao de casa
propria — inclusive de economia mensal obrigatdrias para tal — existir, ha uma
elevada preocupagdo da institui¢ao na difusdo da idéia de que cada um deve ser
sozinho na aquisi¢do da casa propria. Se existia o objetivo da instituicdo na co-
operagao com esse processo, ela estaria agora se eximindo desse compromisso,
como outrora fora seu proposito? As familias também ndo sdo orientadas para a
busca de condigdes politicas e legais de como, de fato, podem concretizar a reali-
zacao do sonho da casa propria. Elas moram nas casas do Nucleo Social durante
certo periodo, como se fora ali um albergue.

Destacamos, ainda, a imbricagdo entre a histoéria de Maringa ¢ a vida da
populagao alvo desse estudo. Para compreendermos a constituigao da populacio
local, ¢ necessario retroceder no tempo e focalizar alguns aspectos politicos ¢
socioecondmicos que vigoravam no periodo da fundagdo da cidade de Maringa,
assim como alguns dos aspectos que nortearam o povoamento da cidade.

A cidade de Maringa, fundada em 1947 e emancipada em 1951, o segundo
nucleo construido apds a cidade de Londrina, foi planejada muito antes de seu
surgimento. Seu tragado reflete modelos urbanisticos europeus, tal como aponta-
do por Campos (2001, p. 317) “cuja inspiracao traduz os postulados de Le Corbu-
sier (cidade radiosa) e Ebenezer Howard (cidade-jardim)”. Ela surgiu na planilha
de um urbanista paulista que jamais a conheceu.

Luz (2001, p. 123-124) comenta que, desde 1938, a colonizadora Compa-
nhia Norte Melhoramento do Parana, que colonizou esta regido, reservou dos seus
515 mil alqueires um espago na zona central de sua gleba, um local privilegiado
em sua topografia, para o estabelecimento do que seria “um dos mais importantes
centros urbanos do Norte do Parana”.

As linhas mestras para a constru¢ao da futura cidade foram
estabelecidas pelo Dr. Cassio Vidigal, cabendo ao engenheiro
Dr. Jorge de Macedo Vieira tragar o plano geral e definitivo
da mesma. Com os dados indispensaveis sobre a topografia,
o clima e a vegetacdo da regido, que lhe foram fornecidos
pela Companhia, o referido urbanista planejou Maringd de
acordo com a mais avancada concepgao de cidade existente
na época (LUZ, 2001, p. 135).

A empresa responsavel pela colonizagao da cidade de Maringa — CMNP,
incumbiu-se de propagandear para todo o pais, como nos lembra Gongalves
(2001), os esplendores da nova regido, identificando-a sob nomes pitorescos tais
como “Nova Canaa”, “Eldorado”, “Terra onde se anda sobre dinheiro”, “Terra da
promissao” e demais designagdes de interesse publicitario.
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No inicio dos anos 1960, conforme Campos (2001), a cidade de Maringa,
em contradi¢ao aberta, teve seu nome derivado de uma cang¢fo retratando a mi-
gracdo pelos dramas das secas numa regido do pais,' comegando a receber um
intenso fluxo migratério. O €xodo rural se intensificou, pois o plantio de café, que
exige muita mao-de-obra, foi sendo substituido pela lavoura mecanizada, princi-
palmente apds as grandes geadas das décadas de 1960 e 1970 que praticamente
dizimou os cafezais existentes. Assim, muitas familias, em busca de subsisténcia,
de uma vida mais digna ou atendendo ao chamado de prosperidade, passaram a
habitar os espacos “elegantemente pensados e rigorosamente tragados” para ser
uma cidade “bela e pujante”, na qual ndo caberiam pobres.

Sob o ideario da Ditadura Militar de 1964, a cidade elaborada e edificada
sob interesses imobiliarios e especulativos, cuja precisa divisao espacial (social)
era altamente valorizada, foi recebendo uma concentragdo urbana que trouxe,
além de implicag¢des no tocante a falta de estrutura e empregos, uma rapida pro-
liferacdo de bolsdes de pobreza.

Esse esbocgo historico foi vivido por diversas pessoas entrevistadas que
relatarem que, quando eram criangas, eles e seus pais “ouviam falar” da cidade
de Maringa como uma cidade com “muitas possibilidades de emprego”, “mais
facil de viver”, entre outras qualidades. Contaram, no entanto, que, ao chegarem a
cidade, nas décadas de 1940 a 1960, foram confrontadas com uma realidade bem
diferente, como ficou evidenciado no relato de um dos entrevistados:

[...] eu vim de Sao Paulo com trés anos de idade [...] vim
com meus pais € meus outros cinco irmaos, porque 1a a vida
era muito dificil para o meu pai, entdo falaram pra ele que
Maringé era bom, que em Maringa a gente conseguiria as
coisas. Meu pai pegou e vendeu 14 onde a gente morava que
era uma casinha e viemos pra Maringd, chegando aqui nao
era nada daquilo (Entrevista com SL).

Campos (2001) comenta que uma diversidade de personagens que passa-
ram a figurar na paisagem da cidade, longe do perfil esperado pela elite local, era
considerada “um mal a ser extirpado”. Para a elite local que se auto-intitulava
defensora da ordem moral e dos bons costumes da “populagao possuidora dos
habitos regulares e de uma vida digna”, a presenga dessa populagdo pauperizada
ameagava o progresso ¢ a ordem estipulada por esses mandatarios locais.

A elite gestora desse “Eldorado” instituiu politicas higienizadoras que en-
contraram respaldo na imprensa local que passou a veicular artigos e matérias, em
primeira pagina, dizendo que a “bela e pujante” cidade do norte paranaense esta-
va sendo “invadida por figuras incomuns”, pessoas que ndo estavam prescritas a
habitarem os espacgos desse imaginario social. Foram engendradas “Campanha de
Moralizag¢ao” e “Operag@o Limpeza” que atingiu de forma macica a classe traba-
lhadora supostamente desqualificada para o trabalho urbano. Alguns aspectos des-
sa ideologia societaria foram divulgados no artigo “Ordem na policia: Operagao
Limpeza”, publicado no “O Jornal de Maringa” — 08 de janeiro de 1963.
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[...] devido a certa indulgéncia por parte dos responsaveis
pelos respectivos setores, os maus elementos estavam
proliferando na cidade, o que estd em desacordo com
a moralidade e os costumes que se propds a manter e
mantera a todo custo. Assim, ja deu inicio a verdadeira
“blitz” policial, com a qual enceta a “operag¢ao limpeza”,
no propdsito de sanear, de uma vez por todas, e na medida
do possivel, o ambiente citado. Mulheres do baixo mundo,
vadios, ¢ébrios, desordeiros, “gatos” oportunistas, mendigos
profissionais, menores abandonados, delingiientes juvenis,
playboys e playgirls e, enfim, desajustados de toda a ordem
vao estar na mira da agdo policial, que ndo vai dar tréguas a
esta espécie de gente que so serve para atrapalhar a vida de
quem trabalha e desmoralizar a cidade que mais cresce no
Brasil (CAMPOS, 2001, p. 318-319, grifo nosso).

Assim, a grande massa expulsa dos campos, do seu meio de sustentagao,
além da desqualificac@o para o trabalho urbano, passava também por uma des-
qualificagdo social, enquanto desempregados, desabrigados e desamparados pela
sociedade eram marginalizados e colocados na “mira” para serem “extirpados”,
como nos lembra Campos (2001, p. 325, grifo nosso):

Com algumas diferengas, que se alinham as questdes de
ordem financeira, ¢ que imediatamente invadiam as esferas
da vida privada, a grande parte dos que migraram so6 o
fizeram devido a condic¢éo inéspita do campo. Trocado pela
maquina, o antigo trabalhador rural engrossava as reservas
de trabalho urbano e, de forma gradual, porém intensa,
colocava em risco o planejamento elaborado para a cidade,
pois a migracdo campo-cidade e a suposta desqualificagido
dos egressos do campo para o trabalho urbano favoreciam o
aparecimento de favelas.

5. A HISTORIA DE VIDA DESSAS FAMILIAS: SUAS TRAJETORIAS NA BUSCA DA
SOBREVIVENCIA

E clara a semelhanga nas trajetorias vivenciadas e narradas pelas familias
estudadas. Na sua maioria (73%), sdo individuos oriundos de pequenas cidades,
cuja economia era movida de forma precaria pela escassez de recursos e formas
agrarias de trabalho na zona rural. Sao filhos de pequenos agricultores, proprie-
tarios, arrendatarios ou mesmo empregados de grandes propriedades que foram
destituidos de seu meio de subsisténcia com a crescente modernizacdo tecnolo-
gica agricola. Sdo pessoas cujas familias de origem (pai, mae, irmaos) rumaram
para outros locais, deixando parentes e amigos, sairam do lugar onde nasceram
e foram criados numa romaria na busca de emprego e de uma vida melhor. Mui-
tas delas rumaram de cidade em cidade ou, até mesmo, para outros estados, em
busca de sobrevivéncia, na esperanga de uma vida com mais conforto e longe das
intempéries e dependéncia da natureza:
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Morava até os 14 anos [o nome das localizagdes foram
suprimidos para preservar a identidade das pessoas], depois
eu fui pra outra cidadezinha morar com uma irma minha
e fiquei com ela dois anos. Depois disso eu casei e fui
morar em outra cidade, mas tudo pertinho uma da outra
(Entrevista com AS).

Convém mencionar que muitas dessas familias vivenciaram um processo
migratorio de regides ainda em fase inicial de desenvolvimento — derrubada das
matas e preparagdo da terra para ser cultivada — para centros urbanos, cuja pro-
messa de emprego e melhoria nas condi¢des de vida era “vendida” pela midia
conforme a intencdo da coloniza¢do ou da economia do momento. Migraram até
mesmo para grandes centros em busca de uma vida melhor:

[...] meu pai pegou e viu falar que Rondonia tava boa dimais,
tava dando terra e tudo [...] deu uma seca que ndo deu quase
nada do arroiz, né, ai ele fico desanimado, tanto que agente
trabaid, né, sabe uma coisa, tdo indo muita gente pra Rondonia
dai fomo nois também, vendimo os moveizinhos conseguido
la compra, né, e fomo pra Rondonia. Ai cheguemo 14 e fomo
trabaia na lavora dinovo (Entrevista com YS).

[...] moravam no sitio [...] meu pai e minha mae... eram...
catar algoddo, vivia de catar algoddo, éramos criancas [...]
fomos pra [outra cidade do Parand] [...] pra trabalhar também,
meu pai era padeiro né? Meu pai comegou a trabalhar na
padaria, minha mae continuava na rog¢a ¢ nos tudo com a
minha mae, nods ia na roga. [...] Ai, ai ndés fomos pra Sdo
Paulo (Entrevista com YK).

A cidade de Maringa também ¢ um dos exemplos que se pode utilizar,
de cidade que foi implantada sob forte campanha publicitaria em nivel nacio-
nal, promovida pela empresa colonizadora — Companhia Melhoramentos Norte
do Parand (CMNP). Quando da sua fundacao, ficou sendo conhecida, como nos
lembra Campos (2001), como “a cidade que mais crescia no Brasil”, o “novo

eldorado” paranaense.

Nas terras férteis do Norte do Parand, tudo cresce e progride.
Na florescente cidade de Maringa ondulam cafezais vergados
pelo peso dos frutos, vicejam campos de arroz, livres de
sativas, produzem todos os legumes, e nos pomares, laranjas,
péssegos, bananas, uvas e morangos se multiplicam doces e
saborosos (Antncio da Companhia Melhoramentos Norte do
Parana — CMNP —, no jornal Diario de Sdo Paulo em 08 de
janeiro de 1950, p. 2. Citado por CAMPOS, 2001, p. 318).
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Ao comentar o antncio publicado pela CMNP na imprensa paulista, esse
autor observa que essa “imagem paradisiaca do sucesso garantido” coadunado
com a extensdo da cafeicultura paulista para terras paranaenses na época, fez de
Maringa uma terra prometida. Na busca desse “novo eldorado” do Norte do Para-
na, diversas pessoas — paulistanos, mineiros, nordestinos e tantos outros — atende-
ram ao chamado de prosperidade e para ca vieram. Alimentavam o desejo ilusorio
de um rapido enriquecimento ou melhorias nas condig¢des de vida e trabalho.

Na propria historia da fundagdo do Nucleo Social Papa Joao XXIII, assim
como nos relatos de algumas familias, uma parte dessa historia vai deixando
tragos caracteristicos de uma cultura excludente. Até hoje identificamos ser Ma-
ringd uma cidade que “expulsa seus pobres ou os esconde nos seus grotdes”,
manejo negado por suas autoridades. Desde sua fundagao foi erigida sob o signo
da especulagdo imobilidria e vem sendo administrada sob principios altamente
seletivos (CANIATO, 1986).

[...] aquelas familias que vinham do Nordeste, do Norte
do Parana, do Rio do Sul, de toda, ndo é? Regido. Dos
estados também, chegavam aqui em Maringa e ndo tinham
pra onde ir, né? E iam para o albergue. E como o albergue
sempre é... €, fica trés dia no albergue, a ndo ser por causa
duma doenga que eles permanegam mais tempo, ndo €?
As familias saiam sem ter pra onde ir. Ali na Valdelina
era uma... favelinha. Tudo isso aqui era mato, ndo existia
casa, ndo existia nada por aqui, era so, ah, somente essa
favelinha ali na, na vila Valdelina (entrevista realizada
com as Irmas Vicentinas, sobre a historia da funda¢do do
Nicleo Social Papa Jodo XXIII).

Muitas familias que chegaram a Maringa, na época da colonizag¢do ¢ no
decorrer do processo de transformacao fundiaria, em busca de uma vida melhor,
foram se amontoando em improvisadas e precarias moradias na periferia da cida-
de ou moravam de favor em casas de parentes ou amigos. Das familias que foram
entrevistadas no Nucleo Social, diversas pessoas ndo vivenciaram diretamente
esse periodo, mas sabiam sim das agruras de seus pais e irmaos mais velhos. A
grande maioria, porém, vivencia, ainda hoje, muitos dos aspectos que caracteriza-
ram as décadas de 1940 ¢ 1950: uma cidade fundada sob a insignia do progresso
¢ do moderno, cujas normas ¢ padroes da ordem e da moral foram idealizados
utopicamente a partir do autoritarismo e da repressdo, com todos os ingredientes
de uma urbanizac¢ado excludente:

O modelo de sociedade implantado seguiu regras tradicionais
e padrdes idealizados pela ordem, moral publica e crista,
além dos preceitos de modernidade, expressos até mesmo no
modelo arquitetonico, como € o caso da catedral maringaense
(RIBEIRO, 2001, p. 335).

106 Fractal Revista de Psicologia, v. 20 — n. 1, p. 89-118, Jan./Jun. 2008



A violéncia na vida cotidiana de familias albergadas: seus sofrimentos e conformagao social

Outra caracteristica marcante da cidade de Maringa, citada por Ribeiro
(2001), foi a forte influéncia do catolicismo na “conformagio sociocultural”, uma
vez que, com apenas nove anos de sua fundagio, ja contava com a presenca de um
representante eclesiastico: um bispo.

Essa cultura religiosa estd bem presente até hoje no dia-a-dia dos mo-
radores do Nucleo Social, pois, uma de suas obrigacdes enquanto agregados
a instituicdo ¢ a participacdo no “Programa de Evangelizacao”. Nem sempre,
porém, as familias tém disposicdo fisica e mental para dedicar parte de suas
vidas para essas atividades, embora, em geral, comparegam a essas atividades
por obrigacado, as vezes, penosa.

[...] porque eu saio sete e vinte e chego quase sete horas
da noite [...] entdo quando vocé chega em casa, vocé vai
limpar a casa, fazer os afazeres domésticos, ndo da tempo
de ficar fazendo outra coisa. As vezes tem reunides, acho
que uma vez por més tem reunido, e quando da pra eu ir eu
vou (Entrevista com YB).

[...] porque elas qué que vocé participa da igreja e eu nao
gosto, qué fazer aquelas visitas em casa também nao gosto
(entrevista com YA).

A histéria de vida dessas familias ¢ atravessada por perdas sucessivas de
vinculos e quebra desestruturante de alguns referenciais sociais, tais como: perda
de vinculos de amizade, sentimento de nao pertencer a lugar algum, quebras con-
tinuas das tradi¢des culturais etc. Foram prejudicadas pelas exigéncias de con-
tinuas mudangas de casa, bairro, cidade, na procura necessaria e frenética pela
subsisténcia. Nao tiveram a possibilidade de administrar suas vidas no desenvol-
vimento do aprendizado de uma profissao fosse a de agricultor, a de pedreiro, a
de carpinteiro, a de padeiro etc. Também ndo conseguiram desenvolver suficiente
nivel de compreensao real das diversas articulagdes que estruturam a realidade
hostil em que ainda vivem. A grande maioria sente-se esfrangalhada por essas
adversidades, em especial, por estarem desabilitadas e, portanto, desqualificadas
para as exigéncias do mercado de trabalho e da vida.

Viche!! Foi horrivel, tudo que se pode acontecer aconteceu
comigo! Tudo, tudo, tudo: desemprego, fome, cai na
depressdo, tava quase ficando louca porque tava sozinha
sem a minha familia e eu queria ir embora de novo. Eu
nao encontrei muita gente boa, encontrei gente boa, mas
encontrei muita gente ruim, gente que queria saber tudo da
sua vida, mas depois era para acabar de te afundar. Nossa!
Foi muito dificil, mas como tenho muita fé em Deus, eu
sempre pedia, pedia..... meu marido arrumou um servico ai
(Entrevista com YA).
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Nessa trajetoria, a procura de trabalho para a sobrevivéncia, essas fami-
lias foram de gerag¢do em geracdo, gradualmente, acumulando significativas per-
das. Tais perdas vao desde as suas perspectivas de qualificacdo para os postos de
trabalho agrario e/ou citadino, de manuten¢ao da familia unida, até aquisi¢cdes
concretas, tais como perda das suas propriedades: sitios, moradias e outros bens
materiais. Mais do que essas tantas perdas pessoais, a descaracterizagdo social
sofrida por esses individuos leva-os a perdas ético-politicas tais como: perda da
seguranga, da autonomia, da cidadania. At¢ mesmo a esperanca foi sendo cor-
rompida e empurrada, cada vez mais, para além das franjas do resignado tecido
social, deixando-se envolver em um processo de auto-culpabilizagdo psicossocial
e, conseqlientemente, de paralisagao/conformagio — apatia.

A exclusdo e a adversidade infligidas a outrem em nossas
sociedades, sem mobilizacdo politica contra a injustica,
derivam de uma dissociagao estabelecida entre adversidade
e injusti¢a, sob o efeito da banalizagcdo do mal no exercicio
de atos civis comuns por parte dos que ndo s3o vitimas da
exclusdo (ou ndo o sdo ainda) e que contribuem para excluir
parcelas cada vez maiores da populagdo, agravando-lhes a
adversidade (DEJOURS, 1999, p. 21).

Essas familias vém sendo fragilizadas e impelidas a autopuni¢@o por dei-
xarem reter dentro de si a violéncia social com que sdo tratadas, ficando imersas
no “sentimento de culpabilidade” de que nos fala Freud (1981). Tais familias, em
condicdes subjetivas, mutiladas pela tragica forma com que vém construindo as
suas historias de vida, encapsulam-se numa vivéncia profunda de auto-agressao
que as mantém identificadas com seus algozes: aceitam passivamente serem alvo
dessa violenta exclusdo social. Assim, acabam por aderir, conformadamente, ao
“amparo” paternalista oferecido pelas institui¢des de caridade, criadas para ca-
muflar os sofrimentos que lhes sdo impostos socialmente, estimulando e/ou refor-
cando a dessocializagdo e a impregnagao da identidade de tutela.

Nao ha davida de que estdo submetidas a “guerra econdmica” por mais
lucros, sustentada pelo desemprego e pelos diferentes discursos de banalizagao
dessa violéncia social que chega a todos, aliada a propostas ideoldgicas cinicas de
“agiientar tudo calado”. Assim analisa Dejours (1999, p. 13, grifo nosso):

E em nome dessa justa causa que se utilizam, larga manu,
no mundo do trabalho, métodos cruéis contra nossos
concidadaos, a fim de excluir os que nio estdo aptos a
combater nessa guerra (os velhos que perderam a agilidade,
os jovens mal preparados, os vacilantes...): estes sdo
demitidos da empresa, ao passo que dos outros, dos que estiao
aptos para o combate, exigem-se desempenhos sempre
superiores em termos de produtividade, de disponibilidade,
de disciplina e de abnegagao.
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Dejours (1999) aponta que o “processo de dessocializagdo progressivo”,
pelo qual as pessoas, em busca de emprego, passam (aquelas que nao conse-
guem se empregar ou reempregar-se — concomitantemente, o desempregado
primario e o cronico), leva a doenca mental ou fisica, uma vez que ataca os
alicerces da identidade.

O autor chama a atencdo para o fato de que nem todas as pessoas com-
preendem que as vitimas do desemprego, da pobreza e da exclusdo social sdo
também vitimas de uma injusti¢a. Isso porque percebem o sofrimento como uma
adversidade “divinizada” que ndo carece de interven¢@o politica, mas sim de
compaixao, piedade ou caridade, demonstrando uma grave “clivagem entre so-
frimento e injustica”.

O sofrimento somente suscita um movimento de solidariedade
e de protesto quando se estabelece uma associagdo entre a
percepcao do sofrimento alheio e a convicgdo de que esse
sofrimento resulta de uma injustica. Evidentemente, quando
nao se percebe o sofrimento alheio, ndo se levanta a questao
da mobilizagdo numa agdo politica, tampouco a questdo de
justica e injustica (DEJOURS, 1999, p. 19).

Embora a maioria dos individuos socialmente excluidos seja os que sus-
tentam a riqueza e a ostentacdo de uma minoria (sociedade de classes), uma das
estratégias para encobrir essa injustica se concretiza na ajuda filantropica na qual
a caridade se apresenta como a expressao de “amor ao proximo”. Mesmo que sob
influéncias ideologicas perversas, muitos dos que fazem parte da sociedade estdo
envolvidos nesse engodo e tratam com intolerancia as manifestagcdes de movi-
mentos politicos de resisténcias que denunciam a exclusdo e a opressao social
contra a maioria tornada pobre socialmente.

Por outro lado, tais instituigdes de caridade, algumas de cunho religioso ¢
com louvaveis intengdes, mostram-se desavisadas ao darem as maos aos podero-
sos na opressao a esses individuos excluidos. A dimensao paternalista existente na
institui¢do, ndo s6 nesta, mas em diversas outras de cunho assistencial, quer sejam
as do Estado ou as mantidas pela caridade da sociedade, culmina no desenvolvi-
mento de uma submissdo resignada e regredida em que aquelas pessoas acabam
por atribuir aos designios do destino e a si mesmas as suas (in)competéncias.

Essas familias, depois de todos os baques sofridos na peregrinacao forgada
das migragdes continuas que efetuaram, ainda nutriam grandes expectativas de
atingir seus objetivos de ter sua casa para morar, quando aderiram ao ‘“Programa
de Promocao Humana”. Mas, aos poucos, com o passar dos anos de moradia no
Nucleo Social, cairam novamente em desanimo e apatia. Essa experiéncia de
animacao seguida de tristeza vem-se repetindo ha muito tempo...

No cenario institucional em que estdo inseridas essas pessoas, nao se fo-
mentam a perspectiva de outras alternativas menos traumaticas de sobrevivéncia,
j& que ndo vem sendo feito, com os assistidos, um trabalho que os ajude a desen-
volver suas capacidades de refletir criticamente para melhor se situarem nos por-
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qués de suas exclusdoes. Nem pensar em incentivar agdes coletivas contra essas
adversidades sociais que as mutilam a fim de que possam usar a resisténcia no
impedimento a continuidade da opressdo em que vivem. Muito ao contrario, elas
permanecem entregues ao sentimento de culpabilidade subjetiva, e, em outras
palavras, reforcam no dia-a-dia o sentimento de incompeténcia e a necessidade
de tutela social, isto €, serem mantidas sob controle porque podem se tornar peri-
gosas ao “status quo” (COIMBRA, 2001).

[...] vocé agora ta junto com ndis, voc€ vai ser bem vinda
e vai participar com ndis, ndis tem uma capela ali, tem
celebragdo uma vez por més, missa e durante todo sébado
tem celebracdo, tem culto. Entdo ja passa tudo as regra que
tem, sabe, pra vocé, entdo vocé ja fica por dentro de tudo
(Entrevista com ZO).

[...] tinha uma época que tinha um alto-falante ali. Se uma
pessoa ndo fosse na missa ou na catequese a Irma ia 14 e
falava: casa AB favor comparecer na missa [...] mae da casa
ABC encaminhar seu filho a catequese. E outra, por ter esse
meio de comunica¢do meio direto, o pessoal ndo se sentia
obrigado, mas constrangido (Entrevista com ZW).

E, depois que eu vim para ca. A gente tinha “um veiculo
particular” [a marca do veiculo foi suprimido para preservar
a identidade das pessoas], e ndo podia ter, entdo a irma
mandou a gente escolher, ou nés ficdvamos com “o veiculo”
e iamos embora, ou vendia “o veiculo” ¢ ficava (Entrevista
com YZ, grifo nosso).

Diante desse quadro dramatico, porém, essas pessoas ainda revelam algu-
ma “sabedoria” sobre suas condi¢des hostis de vida nas quais apenas sobrevivem
quando identificam corretamente quer seja o tutelamento, quer sejam as precarias
possibilidades de adquirir uma casa propria. Nao conseguem, porém, estabelecer
adequadas relagdes ou identificar os reais violentadores que as jogaram e as man-
tém nos meandros da pobreza. Embora saibam da injusti¢a social, ndo conseguem
agir para sair do sofrimento cotidiano que as aflige. Nao procuram alternativas de
solugdo menos opressoras do que as que continuam vivendo, atadas a alienagdo
da caridade, sobrevivendo das migalhas, proposta social hegemoénica de conten-
¢do dos individuos pobres.

Nao ha davida de que fica explicito um processo de constru¢do de uma
identidade de tutelado que nada mais ¢ do que admitir um controle abafador das
potencialidades individuais e sua substituicdo pela direcdo de uma autoridade
externa: identifica-se claramente o desejar/querer/assumir ser tutelado, o que ¢
muito triste pela enorme perda da autonomia do individuo.
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Chaui (1993) ao comentar sobre a “violéncia popular” (social), afirma a
inexisténcia da dimensdo da cidadania na sociedade brasileira para as camadas
populares, e mostra que as relagdes sociais proprias do autoritarismo “forgam os
individuos aos sistemas de favor e de tutela” (CHAUI, 1993, p. 135). Ela ainda
diz que “é porque a politica brasileira ¢ relacdo de tutela e de favor, e porque nela
0 espago plblico ¢ tratado como espago dos dominantes, que ndo ha cidadania no
pais” (CHAUI, 1993, p. 136).

6. ALGUMAS INFERENCIAS CONCLUSIVAS

A principio, concordarmos com Chaui na assertiva anteriormente feita.
Acrescentamos, porém, ser essa dimensao da violéncia social um caminho para o
adoecer psiquico (apatia) que aponta, ndo apenas para a continuidade, mas para o
que ¢ pior: uma massificacdo da desconstrucdo do individuo desejante. Isso por-
que, se € pela agdo do homem sobre a natureza que a cultura e a histéria se fazem,
a retirada da possibilidade desse homem agir sobre sua propria vida o condena a
uma existéncia regredida: tutelada.

Com o avango da procura de mercado de trabalho para a Psicologia em ins-
tituigdes assistenciais, precisamos lembrar aqui a preocupagao de Caniato (2003)
quanto a manutencao da violéncia social escamoteada numa atuagdo profissional
nos moldes da “visdo de avestruz”. Uma perspectiva intimista da subjetividade
e sua abordagem como se fosse monada, exclui a possibilidade de apreensao das
injungdes sociais na (des)estruturacdo dos individuos. Os enganos produzidos
permitem que fiquem realcadas as visdes ingénuas e espiritualistas dos atores das
institui¢oes assistencialistas mantendo-se, assim, as estereotipias sociais defor-
madoras dos individuos pauperizados. Em se tratando de profissionais universi-
tarios, porém, que devem colaborar na preservagdo da vida humana, existe um
agravante de natureza ética: se ha a auséncia de um pensamento critico — porque
impregnado pela ideologia do sistema social, ocorrerdo efetivos prejuizos destru-
tivos aos individuos sob sua orientacao.

A autora alerta para os perigos dessa manipulagdo dos individuos paupe-
rizados, porque ao agir assim, o psicologo torna-se cumplice da violéncia social
que passa a atravessar sua teoria e pratica profissionais. Nada mais faz a ndo ser
colaborar para a manutencdo de individuos conformados a seus algozes e, assim,
vassalos de seus agressores/opressores. Quando o psicologo vira as costas para as
implicacdes disruptivas da sociedade na subjetividade do individuo e passa a loca-
lizar suas mazelas apenas no mundo interno, estara culpabilizando-o (acusando-o0)
e somando-se as restrigdes sociais destrutivas/impeditivas da autonomia desses
grupos. Identificando-se, mesmo sem o saber, com a ideologia do sistema, alia-se
a ele na negacdo da alteridade desses individuos e retira-lhes a possibilidade de
apreensdo de suas condigdes reais de vida. Nessa forma alienada de atuag@o, os
profissionais da Psicologia nao percebem que estdo mantendo essas pessoas num
sentimento de impoténcia paralisante, nao dando qualquer margem para agoes de-
fensivas e/ou transformadoras das expressoes de desamparo, da condi¢ao de indi-
géncia e opressao mutiladora a qual cada um e todos estdo sucumbidos.
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Certamente, as intervengdes embebidas em teorizagdes que
negligenciam a identificacdo e analise dos determinantes
disruptivos de natureza social na estruturagdo das
subjetividades vém ratificando o agravamento das
condi¢des concretas do viver humano sem sequer ser
identificada a exigéncia de integridade psicossocial para
que os homens exer¢gam sua condi¢ao de sujeitos historicos
e efetivem as mudancgas nas instituicdes culturais e na
ordenacdo social que viabilizem a preservacdo da vida
humana (CANIATO, 2003, p. 63-64).

Observamos que a diretividade do coletivo realizada pelas institui¢des as-
sistencialistas, a respeito do que seja a vida coletiva, além de manter esses indi-
viduos submetidos as suas diretrizes, refor¢a o individualismo, fazendo com que
as familias fiquem cada vez mais no isolamento de suas vidas privadas. A mobi-
lizagdo, no ambito religioso, que aponta as calamidades como designios divinos
e localiza no individuo as (im)possibilidades e (in)capacidades de resolugdes de
seus problemas financeiros, familiares ou sociais, leva as pessoas a buscarem
saidas individuais ou a fazer reivindicagdes no plano religioso e ndo no politi-
co, construindo, dessa forma, a internalizagdo do fatalismo. Em outras palavras,
como nos diz Martin-Bar6 (1987, p. 154-155):

El fatalismo supone la mitificacion de las fuerzas historicas
como naturaleza e como Dios. [...] La alienaciéon de
la conciencia en el fatalismo se perpetua mediante la
referencia a simbolos absolutos, inalcanzables e inmutables,
que incluso entraia la manipulacién ideoldgica de la
simbologia cristiana. Quizé ahi radique; al menos en parte,
la clave del éxito que tienen actualmente entre los sectores
oprimidos centroamericanos las sectas fundamentalistas.
Convencidos una vez mas de la inmutabilidad de su
destino, atemorizados por las consecuencias que arrastan
los intentos historicos por cambiar esa condicion, muchos
encuentran sentido en las creencias milenaristas, consuelo
en sus liturgias catarticas, tranquilidad en su pietismo
individualista. [...] Cuando la definicion del proprio destino
se asume casi como um articulo de fé, la sumision frente a
las condiciones de la vida se interpreta como obediencia a
la voluntad de Dios y la docilidad social se convierte en una
virtud religiosa, todo aquello que podria afectar los nticleos
fundamentales del ordenamiento social es excluido como
objeto de cambio. De este modo, el fatalismo proporciona
a las clases dominantes una eficaz punta de lanza para la
defensa de sus intereses de clase.

Por outro lado, a Institui¢ao, invade a vida privada e controla as atividades
coletivas dos assistidos, quando estipula suas prioridades, determina seu tempo ¢
ritmo, investiga seus desempenhos, coloca seus pares em concorréncia uns com os
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outros, desestruturando toda e qualquer possibilidade de organizagao coletiva para
a denuincia e reivindicagdo de respeito as suas dignidades subjetivas e exigéncias
humanas de amparo (FREUD, 1981), até mesmo de medidas protetoras da vida...

O fato € que as regras a serem seguidas sdo prioritariamente definidas pelo
Nucleo Social, transformando-se em exigéncias a serem cumpridas e determinam
a permanéncia ou nao nas casas. Essas regras impdem, acima de tudo, uma inva-
sdo na vida privada e a retirada da autonomia subjetiva. Isso porque a proposta de
“ajuda” insere-se em uma perspectiva religiosa e de caridade e ¢ aplicada como
obrigacao a ser seguida, por quem deveria ser respeitado em sua alteridade psi-
cossocial e politica. Os supostos “beneficiados” sdo orientados, seja por conselhos
fraternos ou por imposicdo de normas, para um caminho positivista de “ordem e
do progresso” (entende-se as relacdes na familia e a “promogao” para a casa pro-
pria). O que poderia ser um projeto de vida acaba se tornando um pesadelo.

E importante registrar o perigo, quando uma institui¢io assistencial esta-
belece, com rigidez, uma ordem para “manter as familias unidas”, sem discernir
o tipo de vinculo afetivo existente entre elas. Sabemos que esses vinculos po-
dem ser construtivos ou ndo e que tal cobranga da institui¢do pode resultar no
silenciamento de vinculos disruptivos existentes. Esse tipo de agdo, por parte da
institui¢do, pode levar a uma cumplicidade que manteria mulheres e criangas sob
a “sindrome do segredo”,!" ou seja, calados diante do sofrimento vivido sob ame-
aca para nao denunciar e/ou procurar medidas protetoras para suas vidas. Nem
sempre o siléncio ¢ bom conselheiro.

No cumprimento das regras dessa obra social, as religiosas, “Irmas Filhas
da Caridade”, que fazem a operacionalizagdo das normas da institui¢ao, sofrem
quando precisam dar o aviso de desocupacdo da casa, ou, mesmo, despejar as
familias. Necessitam agir dessa maneira, quando alguns dos comodatarios, por
diversas razdes, tal como a desqualifica¢do para o trabalho, ou porque estao ex-
postos as restricdes dos postos de trabalho, ficam na condi¢ao de desemprega-
dos e tornam-se inadimplentes no pagamento das mensalidades-poupancas para
a compra de sua casa.

O Nucleo Social mudou? Nao tem mais a dimensdo social de “amparo”
aquelas “pessoas carentes”? Nao ajuda mais as familias desfavorecidas dos meios
de subsisténcia, destituidas de sua dignidade: trabalho, moradia, cidadania para
poderem alimentar sua prole etc.? O Nucleo Social estd ou alguma vez esteve
articulado com algum dos diversos planos oficiais de aquisicao da casa propria?
E mais ainda: seria possivel as freiras do Nucleo Social suprir as caréncias dessa
populacao pauperizada e/ou evitar os sofrimentos individuais ¢ familiares dessas
pessoas diante das diferentes expressdes da violéncia social que vém destruindo
suas VIDAS com as agdes que promovem?

As pessoas ficam expostas como se estivessem em uma vitrine: ha a ex-
posicdo de seus esforgos para que todos da sociedade possam toma-las como
modelos de sucesso do programa oferecido, principalmente aquelas que ndo con-
seguem sair dali para sua casa propria.
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Nao ¢ dificil constatar a presenca dessas desgragas, dessas incompreensoes
e demais injusticas e violéncias sociais na trajetoria de vida da maioria das fami-
lias pobres brasileiras que, a semelhanca dessas familias de Maringa, percorrem,
em teimosa e silenciosa romaria, um verdadeiro calvario de sofrimentos na luta
pela sobrevivéncia minima. Mas, felizmente, ainda continuam caminhando, ape-
sar de tantas hostilidades...

Seu douto os nordestino tém muita gratidao
Pelo auxilio dos sulista nessa seca do sertdo
Mas doutd uma esmola a um homem qui ¢ sdo
Ou lhe mata de vergonha ou vicia o cidadao

(Vozes da seca — Luiz Gonzaga e Z¢ Dantas, 1953).

Nortas

Organizagdo constituida na forma de Associacdo Beneficente, com Certificado de Entidade
Beneficente de Assisténcia Social - CEBAS —, concedido pelo Conselho Nacional de Assisténcia
Social — CNAS — conforme previsto na LOAS — Lei Organica da Assisténcia Social (requisito
para solicitar junto ao INSS a isengdo da Cota Patronal para a seguridade, no caso de entidades
que possuam funcionarios cadastrados). A Instituicdo também estd cadastrada no COMAS —
Conselho Municipal de Assisténcia Social (critério para receber fundos da Fundagao da Infancia
e Adolescéncia — FIA — do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente —
CMDCA). Esta situado a Avenida Sdo Vicente de Paulo, n° 66, Jardim Sao Jorge, regido periférica
de Maringa, proximo a Vila Vardelina.

A mobilizagdo para a fundagdo da entidade foi feita inicialmente pela Irma Salomé Detz, que
coordenava o Albergue Sdo Jodo Batista e também era dirigente do Albergue Santa Luiza de
Marillac nas proximidades da Vila Vardelina.

Até o ano de 2005, o Nucleo Social conta com 22 casas de alvenaria e duas em construgao.
Irmas Vicentinas, ou Filhas da Caridade ou Irmas de Sdo Vicente de Paulo ou Vicentinas é como
sdo chamadas popularmente por serem congregadas a Companhia das Filhas da Caridade de Sao
Vicente de Paulo, fundada em 29 de novembro de 1633, na Franga, por Luiza de Marillac, jovem
viliva parisiense, autorizada pelo entdo Padre Vicente de Paulo. A Companhia, que atualmente
esta em todos os Continentes, dividida em 81 Provincias ¢ Regides com 26.233 Irmas, atua no
Brasil com seis Provincias e 1.752 Irmas, sendo uma delas na Cidade de Curitiba-Pr. Fonte:
(http://www.fv.org.br/ramos.asp?ID=8) acessado em 24/10/2004 as 02h00min.

Em 2005, verificamos que o valor depositado pelas familias ¢ reajustado pelo salario minimo,
num sistema de acamulo de pontuagdo para os calculos, em que se atribui um ponto para cada
5% de salario minimo recolhido, para o montante de 36 salarios minimos até o final do prazo
estipulado no contrato de comodato. Dessa forma, o valor mensal cobrado pelo Nucleo Social
e depositado pelas familias continua sendo de aproximadamente R$ 120,00, (50% do salario
minimo). A alteragdo nos calculos dos depdsitos ocorreu em virtude de o prego do saco de cimento
ndo condizer com a realidade econdmica dessa populagao.

O Termo de Consentimento II continha informagdes sobre a proposta de trabalho realizado pelo
Grupo “PHENIX”, na institui¢do, as atividades que seriam realizadas com as familias, o nimero
de académicos que estavam envolvidos, a coordenagdo do projeto, a aquiescéncia da diretoria da
entidade e a questdo do sigilo da ética profissional.

Primeira questdo: Vida anterior ao ingresso no Nucleo Social Papa Jodo XXIII e conhecimento da
sua existéncia: a) Primeira questdo: Vida anterior ao ingresso no Nucleo Social Papa Jodo XXIII
e conhecimento da sua existéncia: a) Vocé veio de outra localidade ou ja morava em Maringa?
b) Por que veio para Maringa? c) Como era sua vida anterior ao ingresso no Nucleo? d) Onde
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vocé trabalhava? Que tipo de atividade remunerada realizava? e) Como foi o inicio da vida em
Maringa? f) Como soube da existéncia do Nucleo? g) De quem foi a decis@o de se mudar para o
ntcleo? h) O que vocé espera do Nucleo? — Segunda questdo: Vida Atual dentro do Nucleo Social
Papa Jodo XXIII: a) A quanto tempo voceé reside no Nucleo? b) A casa foi o tinico objetivo que lhe
motivou a morar no Nucleo? ¢) O que vocé costuma fazer no Nucleo (como atividade de trabalho
remunerada)? d) O que vocé costuma fazer nas horas livres (lazer)? ¢) O que vocé mais gosta na
comunidade do Nucleo? f) O que vocé menos gosta na comunidade do Nucleo? g) O que vocé
espera do Nucleo, vivendo aqui? h) Vivendo no Nucleo, o que vocé espera em termos de trabalho
remunerado? — Terceira questdo: Perspectivas Futuras: a) Vocé tem data prevista para sair do
Ntcleo? b) Vocé ja sabe para onde vai depois que sair do Nucleo? ¢) O que almeja quando sair da
casa do Nucleo? d) Construir uma casa ¢ seu unico objetivo? e) Ao sair do Nucleo, vocé acredita
que suas condig¢des financeiras vao melhorar?

§ Os dados apresentados aqui foram retirados da Ficha de Identificagdo.

° De acordo com a Lei n® 10.525/2002 que vigorou a partir de 01/04/2002 até 31/03/2003, o salario
minimo era de R$ 200,00 (Duzentos reais). Dessa forma, o valor referido ¢ de R$ 0,00 a RS
900,00.

10“Maringd” era uma canc¢ao muito popular que foi composta em 1931 por Joubert de Carvalho,
retratando a trajetoria de uma cabocla (contragdo de Maria do Ingd) que fugindo do flagelo das
secas que assolavam o Nordeste brasileiro, foi obrigada a deixar sua terra numa leva de retirantes.
Ao ser fundada, a cidade recebeu o nome por sugestao da esposa de um dos diretores da companhia
CTNP (LUZ, 2001, p. 125).

" Sindrome observada em casos de violéncia doméstica e principalmente em situagdo de abuso
sexual infantil intrafamiliar, em que a vitima, ¢ mesmo a familia, na grande maioria dos casos,
nao consegue fazer a dentincia, na busca de se manter o “stafus quo” existente e ameagado com
a revelacao.
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