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Resumo

No presente artigo, analisam-se questoes relacionadas aos motivos de manifestagées de comportamentos agressivos dos estudantes
dirigidos a professores, na Russia. Tendo como ponto de partida noticias de fontes informativas sobre fatos reais de agressoes no
espago escolar, o autor realizou uma investiga¢do a respeito de como os professores compreendem os motivos que acreditam ser
os mais significativos e que levam ao comportamento agressivo do aluno em relacdo ao professor. O artigo apresenta resultados de
respostas a questionarios aplicados a professores sobre os motivos que podem gerar comportamentos agressivos, destacando, espe-
cialmente, os mais significativos numa escala de 1 a 7. Os resultados permitiram caracterizar a dindmica etaria da alteragdo do sig-
nificado das diversas razées para o comportamento agressivo de alunos dirigido ao professor para escolares dos anos iniciais, para
escolares no limiar entre o primeiro e o segundo segmentos do ensino fundamental, para os que se encontram na etapa de transi¢do
para a adolescéncia, os da etapa final do segundo segmento do ensino fundamental (9° ano) e os da etapa final da escola (11° ano).

Palavras-chave: agressdo; motivos; professor; estudante.

Teachers’ understanding of motives for students aggression
Abstract

In the present article it is analyzed issues related to the motives for manifestations of aggressive behavior of students towards teach-
ers, in Russia. We took as starting point for this analysis some news from informative sources about real facts of aggression in the
school space. Then, it was conducted an investigation which aimed to identify how teachers understand the most significant reasons
pointed by them why students present aggressive behavior towards teachers. The article presents results of answers to questionnaires
applied to teachers about the motives that can generate aggressive behaviors, especially highlighting the most significant ones on a
scale from 1 to 7. The results allowed us to characterize the age dynamics of the change in the meaning of the various reasons for the
aggressive behavior of students directed to the teacher for students in the early years, for students in the threshold between the first
and second segment of elementary school, and for those in the transition phase to adolescence
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Um conflito entre o professor e a criang¢a
é uma grande tragédia para a escola.
Frequentemente, o conflito surge
quando o professor tem uma percep¢do
injusta da crianga.

(SURHOMLINSKI, 1981, p. 192).

O intenso crescimento de diferentes tipos e formas
de comportamento agressivo em criangas ¢ adolescen-
tes tem provocado grande preocupacdo entre estudiosos
russos e estrangeiros (BANDURA; UOLTERS, 2000;
BRESLAV, 2007, BERON; RITCHARDSON, 2001;
BUTNER, 1991; ENIKOLOPOY, 2002; KOLOSSOVA,
2000; KREIRHI, 2003; REAN, 2007; SOBKIN et al.,
2005; ERIKSON, 2006). Ha, contudo, interesse especial
nas manifestagdes de agressdo de criangas e adolescentes
entre os muros de institui¢des escolares.

De fato, por um lado, a escola ¢ uma das institui¢cdes
mais importantes de socializacdo, que, por seu carater
educacional, tem como objetivo a assimilacao pelos es-
tudantes de exemplos positivos de comportamento. Ela
deve ensinar as criangas a cultura das relacdes com seus
coetaneos e adultos, tanto durante as atividades escola-
res como além delas. Existem documentos normativos
que regulamentam regras de organizagdo do processo
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de estudo escolar e normas de relagdo social no 4mbi-
to da institui¢do de ensino. Ao mesmo tempo, diferentes
tipos de manifestagdes agressivas de adultos e criangas
transformam-se em tabu. Vale acrescentar que normas da
ética profissional pedagogica excluem manifestagdes de
agressdo aos estudantes. Por outro lado, apesar de proi-
bicdes e sangdes em relagdo as manifestagdes agressivas
nas escolas, a quantidade de situag¢des conflituosas cresce
vertiginosamente' (SOBKIN, 2003).

Atualmente, discutem-se ativamente, nos meios de
informag@o, questdes relativas a manifesta¢des de cruel-
dade por parte do professor. Pelos dados de News.ru
(BCKAJIAIIUAL..., 2007), nos altimos anos, o nimero de
processos criminais abertos contra professores acusados
de maus-tratos a estudantes aumentou muito. Periodica-
mente, na imprensa, sdo analisados os casos mais gritan-
tes. Eis alguns exemplos:

Terminou em tragédia a conversa dificil no gabinete do di-
retor de uma escola de Moscou. O aluno do 9° ano foi acu-
sado de ter levado uma garrafa de vinho para a excursdo
e, por isso, foi solicitado, categoricamente, que ele se reti-
rasse da escola. O rapaz se suicidou. Alguns dias depois, a
diretora da escola faleceu, vitima de infarto.

Na regido de Sverdlov, durante atividades de limpeza do
estddio escolar, o professor de educagdo fisica bateu com o

"ESCALADA da violéncia nas escolas: em dois anos, a quantidade de ataques a
professores aumentou muito (SCKAJIAIIUS..., 2007).
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ancinho em dois estudantes do 9° ano, provocando feridas
de perfuragdo. O professor foi multado em 5.000 rublos e
demitido pelo diretor.

Em Tiumen, uma professora de lingua inglesa de 58 anos
rasgou a orelha de uma moga de 16 anos por té-la puxado
com muita for¢a. O processo criminal foi aberto de acordo
com o artigo 156° do Cédigo Penal da Federa¢do Russa
pelo ‘ndo cumprimento de suas obrigagdes na educagdo de
menores de idade’. A professora foi demitida e esta aguar-
dando a sentenca.

Parece que, em Primorie, uma professora obrigou sete
estudantes do 4° ano a lamberem, na presenga de outros
colegas, as marcas de sapatos deixadas no chdo apés uma
brincadeira. Foi feito um boletim de ocorréncia.

Na Repubica Sarra (lakutia), “com intengées pedagogi-
cas”, o professor de trabalhos manuais bateu na cabeca
de aluno do 6° ano com uma chapa de fibra de madeira,
causando a crian¢a uma ferida aberta na nuca. O juiz con-
denou o professor a pagar uma multa de 5.000 rublos “por
ter causado feridas, que ndo acarretaram danos tempord-
rios a saude”, segundo o artigo 116° do Coédigo Penal da
Federagdo Russa.

Em Sdo Petersburgo, a professora batia com a régua nas
mdos dos alunos e com o apoio de livros na cabega deles,
caso conversassem durante as aulas, aléem de obriga-los a
darem cabecadas uns nos outros. O aluno que recusasse
0 almogo era obrigado a comer a sopa misturada com o
segundo prato. Foi aberto um processo penal.

Mais um caso escandaloso. O corpo de Roman Lebedev,
de 14 anos, foi encontrado sob a plataforma da ferrovia da
estag¢do Skatchki. No bolso do casaco do menino foi encon-
trado um bilhete em que ele acusava o professor supervisor
da turma pelo ocorrido. Foi apresentada ao professor a
acusagdo, de acordo com trés artigos do Codigo Penal da
Federacdo Russa: 110° (“levar ao suicidio”), 130° (“humi-
lhag¢do”) e 156° (“ndo cumprimento de suas obrigacoes na
educagdo de menores de idade”).

Exemplos como esses se multiplicam indefinidamen-
te. Porém, sdo numerosos e impressionantes, também,
por sua crueldade, os casos em que o objeto de agressdo é
o professor. Apresentamos exemplos de comportamento
agressivo de estudantes em relacdo ao professor, ativa-
mente discutidos na imprensa.

Em Krasnoiarsk, a aluna do 8° ano aguardou, apos as au-
las, a professora e desferiu-lhe uma série de facadas. Tes-
temunhas chamaram a ambuldncia. Algumas horas depois,
a menina foi presa em sua casa enquanto fazia as tarefas
escolares. Quando a policia chegou, Marina perguntou
tranquilamente: “O qué? Ela ndo morreu?”.

Um aluno do 5° ano de uma escola moscovita que ndo fez a
ligdo de casa bateu na professora de 55 anos. O motivo do
ataque foi a pergunta: “Seus pais, ao menos, se interessam
pelo seu aproveitamento?” O menino, que desferiu um soco
no rosto e outro na barriga da mulher, explicou suas agoes
da seguinte forma: “Por que ela fica brigando comigo? E
além do mais, fica humilhando meus pais, como se eles ndo
se preocupassem comigo |...]”
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Em Kuban, trés alunos do ensino médio invadiram a casa
de uma professora idosa de educagdo fisica, estupraram-na
e, em seguida, mataram-na cruelmente. Pela manhd, com-
pareceram a aula de educagdo fisica e ficaram indignados
com o fato de a aula ter sido suspensa por causa da pro-
fessora. Os criminosos ja tinham 14 anos, por isso, foram
condenados a muitos anos de internagdo.

Apresentou-se a um aluno do 11° ano de Irkutsk a acusacdo
de ter desferido 9 facadas no professor de fisica por ndo ter
sido aprovado na matéria.

Tais casos nao sdo isolados, ocorrem também no es-
trangeiro.

Em Berlim, o libanés de 15 anos, em resposta a exigéncia
de manter siléncio durante a aula, bateu com sua testa no
rosto do professor de matematica, quebrando-lhe o nariz e
machucando os labios do senhor de 61 anos; o diretor da
escola do bairro Neukeln foi cruelmente atacado por seus
alunos; um adolescente de 12 anos de Kreuzberg quase dei-
xou a professora cega de um olho ao desferir-lhe um soco;
na regido do zoologico de Berlim, uma aluna do ensino
médio aguardava sua professora de lingua inglesa com um
revolver em sua mochila, pois ndo queria mais “receber
notas baixas”’, etc.

Como ¢ possivel observar, as manifestagdes de agres-
sd0 de alunos ao professor tornaram-se realidade do co-
tidiano. Para confirmar isso, vamos nos remeter a dados
obtidos por meio de questionarios aplicados a 104 pro-
fessoras de escolas comuns. Foi-lhes apresentada a op-
¢do de escolher e descrever situa¢des de manifestacdo de
agressdo de alunos ao professor as quais elas testemunha-
ram ou das quais participaram. A pesquisa foi realizada
em 2008 ¢ 2009 pelo Instituto de Sociologia da Educagéo
da Academia Russa de Educagdo (ARE) (SOBKIN; FO-
MITCHENKO, 2011). A analise dos questionarios, com
foco na descrigdo de diferentes formas de agressdao dos
estudantes ao professor, evidenciou um percentual eleva-
do do emprego de agressdo verbal (46%) ¢ de agressdo
indireta (43%). Foram consideradas como agressio ver-
bal ofensas verbais, palavrdes e gritos. Eis alguns extra-
tos dos textos das professoras:

Depois de uma exigéncia insistente da professora, o alu-
no entregou de forma brusca o seu diario. Falou em voz
alta, com raiva, de forma grosseira e com odio: “Vocés ndo
sabem ensinar patavina; todos vocés, professores, sabem
apenas ameagar”.

Uma situagdo de conflito ocorreu na aula quando, em res-
posta ao pedido do professor de preparar os pertences es-
colares e iniciar a tarefa, um aluno do 6° ano comegou a
dirigir palavras desrespeitosas ao professor, manifestando
agressdo verbal; o menino fazia papel de um palhagco em
sala de aula.

Na realizagdo de uma prova, o estudante I. exigiu insisten-
temente que seu colega K. lhe desse as respostas as per-
guntas. Por isso, o professor atribuiu nota “zero” ao aluno
K. Indignado com a situagdo criada, histericamente, esse
aluno proferiu as seguintes palavras: “Deixem-me em paz,
vdo todos para...”, pronunciando palavroes.
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Finalmente, o professor se cansou da turma que ignora-
va sua matéria e nomeou como lideres informais os alunos
que mais o importunavam, o que deu inicio a xingamentos
constantes que destacavam seus pontos fracos diante da
turma inteira. Certa vez, um siléncio se instalou na sala de
aula enquanto o professor escrevia no quadro. De repen-
te, acima da sua cabega, arrebentou-se um vaso de planta,
derramando terra no seu terno.

Sdo bastante ilustrativos também os resultados de
manifestagdes de agressdes indiretas. Esse dado mostra
que o professor diferencia as diversas formas de manifes-
tagoes. “Saiu da sala de aula, batendo a porta com forga”;
“Jogou no ch@o os livros que estavam em cima da cartei-
ra, jogou a mochila — essas eram as reagdes a reprimenda
do professor”; “L. saltou e socou a parede”.

Vale destacar que o problema das relagdes entre profes-
sor e estudantes ndo surgiu hoje e ja foi objeto de atencéo de
muitos pedagogos-cientistas: de A. S. Makarenko, de V. A.
Surhomlinski, de Ch. A. Amonachvili, de O. S. Gazman, en-
tre outros. Por exemplo, em sua obra Poema pedagogico, A.
S. Makarenko (1981), mais de uma vez, mostrou a agressao
de educandos a si proprios e a professores.

Vale destacar, também, que a agressdo de estudantes
ao professor ¢ um fendomeno extremamente perigoso. Ha
deformagdo das normas de relagdo social e de papéis pro-
fessor-aluno: o professor como um adulto social deixa
de coordenar o processo de instrug@o, perdendo sua au-
toridade profissional e pessoal. Por isso, a transgressao
as normas de relagdo social e dos papéis professor-aluno
exige uma analise psicologica especial.

Ao falar da transgressao as normas de relagdo social e
dos papéis professor- aluno, ¢ importante chamar a aten-
¢do para o fato de que ha interesse especial no estudo das
particularidades da compreens@o dos professores acerca
dos motivos do surgimento do comportamento agressivo
de estudantes dirigido ao professor, ou seja, como ¢é per-
cebida a situagdo de agressividade infantil do ponto de
vista do objeto da agressdo — o professor? Assim, ¢ im-
portante evidenciar a peculiaridade da compreensido do
professor acerca dos principais motivos que circunscre-
vem a agressividade dos estudantes de diferentes idades,
compreender a dindmica de alteragdo da compreensao do
professor acerca dos motivos da agressividade infantil,
considerando a idade e o género dos estudantes.

A analise de trabalhos da psicologia das idades per-
mite demarcar possiveis dominantes motivacionais que
determinam o comportamento agressivo de estudantes de
diversos grupos etarios em relagdo aos professores.

Assim, por exemplo, para a crianga do primeiro seg-
mento do ensino fundamental (EF), o professor ¢ uma figura
central que define para o aluno as regras no novo sistema
de relagoes, no ambito do qual se desdobra a atividade de
estudo escolar. Tendo isso em conta, ¢ possivel supor que
a manifestacao de agressdo do aluno ao adulto socialmente
significante para ele, nessa faixa etaria, seja um tabu.

Adolescentes do final do primeiro segmento do EF (5°
ano), em comparagdo com estudantes dos anos iniciais,
s80 mais sensiveis em relagdo a problemas pessoais que
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surgem nas atividades escolares e em relagdo as capaci-
dades necessarias para a realizagdo bem-sucedida dos es-
tudos. Por isso, pode-se supor que, nesse grupo etario, a
agressdo dos estudantes ao professor seja provocada, em
maior grau, via agdes do professor que humilha os alunos.

No segundo segmento do EF (7° ano), os alunos come-
cam a ter uma relagdo diferenciada com os professores, o
que, por sua vez, depende das especificidades da relagdo
que o professor mantém com eles. Por isso, ¢ possivel
supor que um dos motivos de manifestagoes de agressoes
dos alunos ao professor sejam fatores ligados a avaliagdo
ndo-objetiva dos seus conhecimentos. Além disso, nessa
idade, formam-se nos escolares tragos estaveis de carater
e modos de reagdo emocional. Isso permite evidenciar
peculiaridades dos alunos que os professores registram
como razao para um comportamento agressivo.

A adolescéncia se diferencia pela sua situacao peculiar
na transi¢do para a vida adulta. A relacdo de convivéncia
com professores se forma sob forte influéncia do senti-
mento de se tornar adulto. Os adolescentes defendem ati-
vamente seus direitos e pontos de vista, e a formagdo de
critérios de avaliagdo da atividade e da personalidade do
adulto permite-lhes definirem a qualidade do ensino do
professor. Além disso, nesse periodo critico, os estudantes
sdo muito sensiveis a ataques reais ou aparentes em rela-
cdo a sua pessoa. Finalmente, a relagdo de convivéncia
dos adolescentes com seus coetineos (identificagdo com
um grupo) tem um significado impar. Assim, pode-se su-
por que os motivos de manifestagdo de comportamento
agressivo dirigido ao professor, nos adolescentes mais
velhos, podem estar relacionados as divergéncias ideold-
gicas com o professor, as humilha¢des que este faz a cada
um ou a turma inteira, como também a transgressao das
normas na atividade escolar cometida pelo professor.

Metodologia

Para o estudo das particularidades da compreenséo dos
professores acerca dos motivos da manifestagdo de agres-
sdo de estudantes, empregamos uma metodologia especial,
utilizando o principio de atribuicdo motivacional (GRAT-
CHIOVA et al., 1988; SOBKIN; MARKINA, 2009, 2010).
Ela consiste na avaliag@o da probabilidade de determinadas
razdes serem motivos que circunscrevem o comportamento
agressivo de alunos em relag@o ao professor.

Com esse objetivo, propunha-se a professores de
escolas comuns avaliarem, numa escala de 7, em que 1
significa totalmente insignificante e 7, muito significante,
o grau de importancia de diversos motivos que circuns-
crevem o comportamento agressivo de alunos dirigido ao
professor. Para a avaliagdo, oferecia-se aos participantes
do estudo uma lista com 42 razdes selecionadas com
base na analise de trabalhos dedicados a agressividade
infantil. Convencionalmente, elas podem ser relativas
a cinco grupos: 1) caracteristicas individuais do aluno
(instabilidade emocional, atipia fisica e psicologica, falta
de educacdo/grosseria, etc.); 2) divergéncias ideoldgicas
(choque de interesses, de valores, de opinides, defesa
dos proprios pontos de vista, entre outros); 3) diversos
momentos em que a agressdo do aluno ¢é provocada di-
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retamente pelo professor (antipatia pessoal, humilhagao
do aluno, humilhagéo dos responsaveis pelo aluno, etc.);
4) razdes relacionadas a aspectos sociais da atividade
escolar (divergéncia em um determinado tema, elevado
nivel de exigéncias por parte do professor em relagdo ao
aproveitamento escolar e ao comportamento do aluno,
autoritarismo do professor, baixo profissionalismo do
professor, entre outras); 5) fatores sociais (baixo nivel
socioecondmico da familia, atmosfera de desavengas na
familia, rigidez da familia no trato com a crianga, etc.).

Durante a aplicagdo do questiondrio, os professores
avaliaram a probabilidade das 42 razdes propostas que
circunscreveriam atos agressivos dirigidos ao profes-
sor por meninos ¢ meninas de diferentes grupos etarios
(2°, 5°, 7°, 9° e 11° anos escolares). Esse procedimento
metodologico permite obter um material que mostra a
compreensdo dos professores acerca do significado das
razdes ligadas as manifestacdes de agressdo por parte de
estudantes de diferentes idades ¢ as compara com as es-
pecificidades motivacionais do comportamento agressi-
vo de meninos e meninas.

Responderam ao questionario 200 professores de es-
colas comuns. Aqui, sdo analisadas as avaliagdes médias
obtidas para cada motivo.

Antecipando a analise dos resultados, ¢ importante
destacar que, partindo do conteudo da avaliagdo na escala
de 7 (em que 1 ¢ totalmente insignificante, 2 ¢ insignifi-
cante, 3 ¢é praticamente insignificante, 4 ¢ indefinidamen-
te significante, 5 ¢ pouco significante, 6 € significante e 7
¢ muito significante), o significado real das razdes para a
agressdo de estudantes ao professor evidencia-se com a
nota 3,5. Assim, razdes avaliadas pelos professores com
nota abaixo de 3,5 foram excluidas da analise.

Caracteristicas individuais dos estudantes

Entre as razdes que fazem parte do presente bloco de
conteudos, trés mostraram-se significantes: instabilidade
emocional, baixo nivel de autocontrole, falta de educa-
cdo/grosseria. A avaliagdo pelos professores das razodes
significantes para o comportamento agressivo de meni-
nos e meninas de diferentes grupos etarios ¢ apresentada
nas Figuras 1 e 2.

Figura 1 - Avaliagdo pelos professores das caracteristicas individuais dos
meninos que sdo motivos para a agressao ao professor por ano escolar.

Legendas:
Instabilidade emocional (........... )
Falta de educagao/grosseria (

] Baixo autocontrole (- - - - - )
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Figura 2 - Avaliagdo pelos professores das caracteristicas individuais das
meninas que s30 motivos para a agressdo ao professor por ano escolar

Legendas:
Instabilidade emocional (........... )
Falta de educagdo/grosseria (_ )
[ Baixo autocontrole (- - - - - )

Como ¢ possivel perceber, em geral, a dindmica das
alteracdes em meninos e meninas € semelhante: do 2° ao
9° ano eleva-se gradualmente o significado da instabili-
dade emocional, da falta de educagdo/grosseria, do baixo
nivel de autocontrole como razdes que circunscrevem o
comportamento agressivo de escolares dirigido ao pro-
fessor. Na etapa etéria seguinte (do 9° ao 11° ano), a ele-
vacgao do significado das razdes desacelera-se.

Também chama a atencdo o fato de que as razdes para
o comportamento agressivo de alunos do 2° ano sao insig-
nificantes, pois receberam notas abaixo de 3,5. Quando
sdo mais velhos (no 5° ano), a instabilidade emocional e
a falta de educag@o/grosseria comegam a figurar na zona
de razdes significantes. A medida que a idade avanga (7°
e 9° anos), as trés razoes obtém notas maximas. Dessa
forma, no limiar dessa idade, sdo essas razdes, segundo
os professores, que circunscrevem as manifestacdes de
agressdo dos alunos aos professores. Nas tltimas etapas
escolares (do 9° ao 11° ano), os indicadores de todas as
caracteristicas reduzem-se, € os mais significantes sdo a
instabilidade emocional e a falta de educacdo/grosseria.

Assim, os dados apresentados permitem descrever
uma dindmica bastante complexa de alteracdo do signifi-
cado das caracteristicas individuais dos alunos (a instabi-
lidade emocional, grosseria e baixo autocontrole) como
fatores que circunscrevem a manifestagdo de agressoes
ao professor. Entretanto, podemos destacar que, no ini-
cio da trajetoria escolar, as singularidades do aluno nem
sequer s@o analisadas pelos professores como razoes sig-
nificantes para manifestacdo de agressdo da crianga ao
professor. Porém, a medida que os alunos ficam mais
velhos (no segundo segmento do ensino fundamental),
as caracteristicas individuais comecam a ser registradas
pelos professores como fatores significantes que determi-
nam as manifestagdes agressivas no ambito da matriz das
relagdes sociais e de papéis professor-aluno. Assim, na
etapa final do segundo segmento do ensino fundamental
(9° ano), caracteristicas individuais sdo avaliadas como
dominantes motivacionais significantes que circunscre-
vem as manifestacdes de agressdo do aluno ao professor.
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Divergéncias ideologicas

Para os alunos dos primeiros anos da escola e os que
estdo no final do segundo segmento do EF, as razdes
atribuidas a esse grupo ndo foram avaliadas pelos pro-
fessores como fatores significantes que circunscrevem o
comportamento agressivo de escolares dirigido ao pro-
fessor. Apenas na etapa final do ensino fundamental e
numa idade maior, essas razdes tornam-se significantes.
Além disso, as divergéncias de contetdo ideoldgico ndo
sdo0 analisadas pelos professores como fatores que pro-
piciam a manifestagdo de agressdo dirigida a si. Nesse
momento, apenas aspectos comportamentais que regis-
tram peculiaridades da relagdo mostram-se significantes
— defesa do seu ponto de vista. Em geral, o significado
das divergéncias ideoldgicas como fator que determina
o comportamento agressivo de alunos em relagdo ao pro-
fessor eleva-se de acordo com a idade. A tendéncia ¢ ge-
ral entre meninos ¢ meninas.

Acdes do professor que provocam comportamento
agressivo de escolares

A andlise do material obtido mostra que o profes-
sor assinala um espectro amplo de diferentes acdes que
podem provocar comportamento agressivo nos alunos
(Tabela 1). Esse fato permite a seguinte conclusdo: os
professores sdo criticos em relagdo ao seu proprio com-
portamento e ao comportamento de seus colegas quando
lidam com os alunos.

Os dados apresentados na Tabela 1 requerem algumas
explicagdes. Podemos ver que, em relag@o aos alunos dos
anos iniciais da escola (2° ano), os professores pratica-
mente ndo assinalam qualquer a¢do propria que possa
provocar um ato agressivo da crianca. Assim, a matriz
da relag@o social e dos papéis professor-aluno ¢é percebi-

da por eles conforme a logica da hierarquia vertical das
relagdes sociais, 0 que exclui a agressdo da crianga. Pa-
rece-nos que o Unico momento que circunscreve a possi-
bilidade de reagdes agressivas do aluno ¢ aquele em que
o professor o ameaga de comunicar aos responsaveis seu
mau comportamento ou rendimento escolar. Vale ressal-
tar que, no segundo segmento do EF, o significado dessa
razdo também ¢ bem alto.

Chama a atengdo o grande conjunto de padrdes com-
portamentais de carater agressivo em relacdo ao aluno
que circunscreve a resposta como reagdo defensiva no
segundo segmento do EF: a antipatia do professor em re-
lacdo ao aluno, humilhagao, atribui¢do de estereotipos,
emprego de forca fisica. E importante dizer que o signi-
ficado desses fatores, ligados a humilhagdo do escolar,
aumenta consideravelmente quando sdo avaliadas as ma-
nifestagdes de agressdo dos alunos do 9° ano. O aumen-
to do significado desses fatores evidencia ndo apenas o
fato de que os professores manifestam uma agressivida-
de maior em rela¢do ao adolescente, como também que,
nessa etapa, o escolar mostra-se mais sensivel as reagdes
negativas manifestadas em relagdo a ele pelo professor.
Assim, por meio do professor, podemos assinalar a pecu-
liaridade da manifestacdo da crise de identidade na etapa
de transi¢do do adolescente para o jovem (ERIKSON,
2000).

Nessa idade, atualizam-se problemas relacionados a
autoidentificagdo, a autodeterminacdo, a busca de res-
postas a questdo: como sou aos olhos de outras pessoas?
(BOJOVITCH, 1968; ERIKSON, 2006). E mais, ¢ mui-
to comum que essa percepcdo na avaliagdo negativa da
propria personalidade por parte do professor esteja corre-
lacionada com o aumento de reacdes de defesa, de auto-
defesa e vinganca por parte do humilhado (ver Tabela 1).

Tabela 1 - Como professores avaliam as agdes do professor que sdo motivos para resposta agressiva de estudantes (notas).

Razdes para 2° ano 5° ano 7° ano 9° ano 11° ano
manifestacdes de 92 pessoas | 107 pessoas 116 pessoas 109 pessoas 103 pessoas
agressao do aluno ao

professor m. f. m. f. m. f. m. f. m. f.
Antipatia do professor em | 2,7 2,7 3,5 3,4 4,1 4.0 4.9 4,9 4.7 4.7
relagdao ao aluno

Humilhag¢ao do aluno 2,9 2,9 3.8 3.9 4,7 4,6 5.4 5.5 5.4 5.4
Atribuigdo de estereotipos | 2,2 2,2 3,1 3,1 3,8 3,8 4.6 4,7 4.4 4.4
ao aluno

Emprego de forga fisica | 3,4 3,5 4,0 4,0 4,5 4.3 5,2 5,1 4.9 4,9
com o aluno

Ameaca de comunicar o | 4,1 3,9 4,6 4,5 4,8 4,5 4,8 4,6 4,1 3,9
mau comportamento ou

rendimento aos

responsaveis

Humilhagao dos | 3,1 3,1 4,1 4,1 4.8 4.7 5,5 5,6 5,5 5,4
responsaveis pelo aluno

Relagdao desrespeitosa do | 2,3 2,3 3,3 3,3 4,0 4,1 4.9 4,9 4.8 4,7
professor com a turma

Solugdo injusta de um | 3,0 2,9 4,1 4,1 4.4 4.4 5,1 5.1 5.0 5,1
conflito dada pelo

professor

Autodefesa 2,9 2.4 3,6 3,3 4,1 3,9 4,6 4.3 4.4 4,0
Vinganga 2,8 2.5 3.4 3,3 3.8 3,6 4,3 3,9 4.2 3,8

Legenda: m — masculino; f— feminino.
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E importante chamar a atengdo para dois aspectos.
Um deles relaciona-se a avaliagdo negativa dos responsa-
veis feita pelo professor. A sensibilidade do adolescente a
essas avaliagdes ¢ motivo de agressdo ao professor ja no
5° ano e aumenta a medida que o aluno fica mais velho. O
outro aspecto guarda relagdo com a avaliagdo negativa da
turma inteira feita pelo professor (solugdo injusta de um
conflito). O significado disso manifesta-se claramente na
avaliagdo dos motivos para o comportamento agressivo
dos alunos do 7° ano.

Em geral, os dados apresentados mostram que o com-
portamento agressivo do aluno em relagdo ao professor
circunscreve-se a atualizagdo dos mecanismos de identi-
ficagdo do adolescente com adultos que sdo importantes
para ele (seus responsaveis) e com seus coetaneos. Além
disso, no ultimo caso, a autoidentificagdo com um grupo
tem grande importancia. Assim, manifesta-se uma linha
peculiar que circunscreve o comportamento agressivo do
adolescente em relagdo ao professor, linha que se liga a
mecanismos de defesa, quando o motivo ¢ a agressao do
professor a pessoas importantes do circulo préximo do
adolescente. Ao mesmo tempo, isso comprova também a
sensibilidade deste em relagdo as pessoas proximas.

Razdes relacionadas a aspectos sociais da atividade
de estudo

Na Tabela 2, apresenta-se um conjunto de razdes que
circunscrevem a agressdo de escolares ao professor e se
relacionam diretamente com a atividade escolar.

Compreensio de professores acerca dos motivos da agressdo de estudantes

Pela Tabela 2 ¢é possivel observar que, no 2° e no 5°
ano, os professores ndo assinalam aspectos relaciona-
dos a atividade de estudo como significativos para ma-
nifestagdo de agressdo de alunos ao professor. Ou seja,
as relagdes sociais e de papéis professor- aluno, ligadas
diretamente a atividade de estudo, formam um tabu na
manifestacdo de agressdo de alunos ao professor, nessa
etapa inicial da escola e no final do segundo segmento
do EF. Apenas no 7° ano surgem situagdes de conflito
que podem levar a agressdo do aluno ao professor. O fa-
tor-chave € a avaliagdo ndo objetiva dos conhecimentos
pelo professor. Destaca-se que ¢ essa a razdo predomi-
nante também nas outras faixas etarias (no 9° e no 11°
ano). Além disso, em adolescentes mais velhos (no 9° e
no 11° ano), um fator significativo para manifestagdo de
agressdo ¢ o nivel elevado de exigéncia do professor em
relagdo ao rendimento/comportamento do aluno.

A influéncia das relagdes sociais e de status (competi-
¢do pela lideranca, tendéncia a demonstrar superioridade
no grupo) manifesta-se de modo peculiar. Segundo os pro-
fessores, elas sdo mais significativas nos alunos do 9° ano.
Provavelmente, isso guarda relagdo com a crise da idade
vivenciada nessa época, com o sentimento de adentrar-se
na idade adulta. Nesse limiar etario, o adolescente tende
a alterar a hierarquia verticalizada das relagdes sociais e
de papéis professor-aluno. Ligam-se a isso, também, as
avaliacdes negativas da posi¢ao do proprio professor, seu
autoritarismo e baixo nivel de profissionalismo.

Tabela 2 - Avaliagdo dos professores dos fatores sociais que se apresentam como razdes para agressdo de meninos e meninas ao professor (notas)

2° ano 5° ano 7° ano 9° ano 11° ano
Razoes para
manifestacdes de agressio | 92 pessoas | 107 pessoas | 116 pessoas | 109 pessoas | 103 pessoas
do aluno ao professor m. f. m. f m. f m. f. m. f
Autoritarismo do professor 2,0 2,0 2,5 2,5 3,3 3,3 4,1 4,1 3,9 3,7
Baixo nivel profissional do 1,9 1,8 2.6 2.5 3.1 3,1 3.9 4.0 4,1 4,1
professor
Competic¢ao por lideranga 2,6 2.4 3,2 3,1 3,8 3,8 4,5 4,1 4,1 3,8
Tendéncia ~a  mostrar | 26 | 24 | 3,6 3.4 4,1 3.9 4,6 4,2 | 42 4,0
superioridade no grupo
Nivel elevado de
exigéncias do professor em
relacdo ao 2,4 2,3 3,2 3,0 3,6 3,5 4.4 4,2 4,2 4,1
rendimento/comportamento
do aluno
Avaliagdo ndo objetiva do
professor dos | 2.7 2,5 3,6 3,6 4,3 4,3 5,0 5,0 4,9 4,9
conhecimentos dos alunos

Legenda: m — masculino; f — feminino.

As razdes apresentadas na Tabela 2 podem ser rela-
cionadas a trés aspectos diferentes na realizagdo da ati-
vidade escolar: qualificagdo profissional do professor
(autoritarismo, baixo nivel de profissionalismo), controle
do rendimento dos estudantes nas atividades de estudo
(nivel elevado de cobranca em relagdo ao rendimento e
ao comportamento do aluno, avaliagdo ndo-objetiva dos
conhecimentos do aluno), contradi¢des de cunho social e
de status que surgem no decorrer do processo de ativida-
des escolares (competicdo pela lideranga, tendéncia para
mostrar superioridade no grupo).

Fractal, Rev. Psicol., v. 32 — n. esp., p. 190-198, 2020

Como se vé, os dados apresentados na Tabela 2 per-
mitem afirmar a respeito de dois tipos de situacdes de
conflito que surgem no processo da atividade de estudo
e circunscrevem a manifestacdo de agressdo do aluno ao
professor. Um deles estd ligado ao papel de controle e
avaliacdo do professor; o outro, 8 mudanca das relagdes
sociais e de papéis no ambito das atividades escolares.

Vale notar que, ao interpretar os resultados apresen-
tados, discutimos a situagdo do ponto de vista do aluno.
Todavia, como os dados foram obtidos por meio de ques-
tionarios aplicados a professores, temos fundamentos
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para falar sobre o surgimento de uma reflexdo peculiar
critica dos professores a respeito de sua realizacdo profis-
sional. Nao tememos indicar como momentos mais com-
plexos a execugdo inadequada pelo professor da funcgao
de controle do rendimento dos alunos nos anos finais da
escola (avalia¢do ndo objetiva dos alunos) e a realizagdo
inadequada da sua posigdo social e do seu papel na rela-
¢do com o aluno, no ambito da atividade escolar.

Fatores sociais

Um grupo especial de razdes que circunscrevem o
comportamento agressivo do adolescente em relagdo ao
professor ¢ formado por fatores que se caracterizam pelas
peculiaridades da socializagdo fora dos muros da escola.
Nesse grupo, encontram-se, por um lado, aspectos rela-
cionados a situagdes familiares inadequadas (escandalos,
alcoolismo dos responsaveis, auséncia de controle, rigidez
excessiva no trato com a crianga, desrespeito dos respon-
séveis em relacdo ao professor de seus filhos); por outro,
estd a influéncia negativa de coetdneos (mas companhias).

A média das notas atribuidas as razdes que circuns-
crevem o comportamento agressivo do aluno dirigido ao
professor ¢ apresentada na Tabela 3. Esses dados mos-
tram o crescimento gradativo do significado dos parame-
tros do 2° ao 9° ano.

1-

Segundo os professores, o sistema de relagdes
sociais e de papéis professor-aluno é percebido
pelos escolares dos anos iniciais como um regu-
lamento rigido, sendo as manifestagdes de agres-
sdo do aluno ao professor vistas como um tabu. O
unico fator dominante que motiva a manifestagao
de agressao ao professor, nessa idade, ¢ a ameaga
de comunicar aos responsaveis 0 mau comporta-
mento ou aproveitamento. Pode-se supor que o
mecanismo de atualizagdo da agressdo infantil,
nesse caso, serda 0 ‘medo de perder o amor dos res-
ponsaveis’. Isso, por sua vez, permite supor que o
medo ¢ um instrumento importante do professor
para influenciar a crianga.

Ao analisar as razdes mais significantes da agres-
sdo infantil ao professor, no limiar entre o primeiro
e o segundo segmento do EF, é importante destacar
dois momentos: primeiramente, em compara¢ao
aos anos iniciais, eleva-se consideravelmente o
significado das razdes relacionadas as especificida-
des da socializacao fora dos muros da escola: uma
atmosfera ruim na familia, muita rigidez no trato
com a crianga na familia, desrespeito dos respon-
saveis em relacdo ao professor, mas companhias;
em segundo lugar, com o ingresso na adolescéncia,

Tabela 3 - Avaliagdo pelos professores dos fatores sociais que se apresentam como razdes para agressdo de meninos e meninas ao professor (notas)

2° ano 5° ano 7° ano 9° ano 11° ano
Razdes das manifestacoes
de agressio do aluno ao 92 pessoas | 107 pessoas 116 pessoas 109 pessoas 103 pessoas
professor m. f. m. f. m. f. m. f. m. f.
Relacao desrespeitosa dos
responsaveis com o | 3.3 3,2 4,0 4,0 4,4 4,3 4,8 4,8 4,5 4,4
professor
Atmosfera de desavencgas
na familia (escandalos,
alcoolismo dos | 3.5 3,2 4,1 3.8 4,5 4,1 4,8 4,5 4,5 4,2
responsaveis, auséncia de
controle)
Muita rigidez da familia no 3,7 3,3 43 3,9 4,5 4,2 4,7 4,4 4.4 4,1
trato com a crianga
Convivéncia com mas | 38 | 3.6 | 4,3 42 4,9 4,8 5,2 50 | 5,0 4,8
companhias

Legenda: m — masculino; f — feminino.

Assim, na idade de crise, que ocorre na transi¢do da
adolescéncia para a juventude, o significado da influén-
cia negativa do meio no comportamento do aluno, entre
os muros da escola e, principalmente, na relagdo do alu-
no com o professor, se atualiza. Deve-se prestar atengao
especial ao fato de que, a partir do 7° ano, a influéncia
negativa dos coetaneos (mas companhias) ¢, segundo os
professores, o fator mais significativo em comparagio
com a situag@o negativa no ambito familiar.

*%

Vamos destacar apenas os principais resultados que
permitem caracterizar a dindmica etaria da alteracdo do
significado das diversas razdes para o comportamento
agressivo de alunos dirigido ao professor.
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eleva-se o significado da dominante motivacional
que era caracteristica também dos anos iniciais.
Entretanto, nessa fase, o contexto social da rela-
¢do professor-aluno-responsaveis torna-se mais
complexo. Ao ampliarmos o conjunto das razdes
significantes das relagcdes -crianga-responsaveis
(ameagas de comunicar aos pais 0 mau compor-
tamento ou rendimento do aluno, humilha¢do dos
responsaveis, fatores sociais negativos da educa-
¢d0), os professores, a0 mesmo tempo, evidenciam
a tentativa de se “intrometer” no sistema da rela-
¢do crianga-responsaveis. Em outras palavras, na
relagdo com o adolescente, os professores apelam
para o micromeio deste com o intuito de atingir
seus objetivos pedagdgicos, 0 que provoca uma re-
acao agressiva. Quando o professor comunica ao
responsavel o mau comportamento ou rendimento

Fractal, Rev. Psicol., v. 32 — n. esp., p. 190-198, 2020



da crianga, estd, na verdade, castigando-a com “as
maos” dos responsaveis e se desresponsabilizando.
Quando o professor ofende a personalidade dos
responsaveis pelo aluno, pde em davida a autori-
dade dos responsaveis pela crianga, adentrando na
relagdo intima crianga-responsaveis.

3- Na etapa de transicdo para a adolescéncia (7°
ano), eleva-se o significado dos fatores negativos
do meio social como razdes que explicariam o
comportamento agressivo dos alunos em dire¢do
ao professor. Além disso, comegam a surgir mais
situagdes conflituosas relacionadas a atividade de
estudo das quais decorre a agressdo do aluno ao
professor. O fator mais significativo, nesse caso, ¢ a
avaliag@o ndo objetiva dos conhecimentos do aluno
feita pelo professor. Além disso, nessa idade, o gru-
po de razdes torna-se mais complexo e relaciona-se
as acdes do professor que provocam o comporta-
mento agressivo nos alunos. Assim, a avaliagdo
dos proprios professores a respeito de humilhagdes
feitas aos alunos como razao principal para a agres-
sividade infantil evidencia a transi¢do do sistema
de relagdes sociais e de papéis professor-aluno da
esfera institucional para a esfera interpessoal de
relagdes, diminuindo, com isso, a distancia social
entre os sujeitos do processo pedagogico.

4- Sao bem interessantes as mudancas que ocor-
rem na etapa final do segundo segmento do EF
(9° ano). Nesse limiar etario, o fator menos sig-
nificativo, segundo os professores, ¢ a ameaca de
comunicar aos responsaveis o mau comportamen-
to e aproveitamento do aluno. Ao mesmo tempo,
eleva-se o significado das razdes ligadas as carac-
teristicas negativas do meio social para manifesta-
c¢do de agressdo ao professor. Além disso, o aluno
dos anos finais mostra-se mais sensivel as agdes
humilhantes do professor, as quais provocam rea-
c¢do de defesa. Chama a ateng@o o amplo conjunto
de razdes para a agressividade infantil assinaladas
pelos proprios professores: antipatia do profes-
sor em relagdo ao aluno, humilhagdo, atribuigao
de rotulos ao aluno (estigmas), emprego de forca
fisica contra o aluno. E importante destacar tam-
bém que, para esse grupo etdrio, ¢ caracteristica a
acdo de mecanismos de autoidentifica¢do do ado-
lescente com grupos ao manifestar agressao ao
professor. Por exemplo, quando a relag@o do pro-
fessor com os responsaveis pelo aluno € negativa,
o comportamento agressivo do escolar liga-se a
identificagdo da crianca com seus responsaveis
e possui um aspecto de defesa. A avaliagdo dos
professores acerca das razdes que refletem o ni-
vel das relagdes sociais dos alunos com seus co-
etaneos (relacdo desrespeitosa do professor com
toda a turma, resolugdo injusta ou inadequada de
conflito) pressupde a autoidentificacdo com um
grupo. Acrescentamos apenas que, nessa idade, o
aluno torna-se muito sensivel a muitas manifesta-
cOes negativas voltadas para ele, pois até mesmo
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um fato insignificante pode provocar uma reagao
agressiva. A confirmagdo disso ¢ a avaliagdo dos
professores das caracteristicas individuais como
razoes significantes para a agressividade na ado-
lescéncia (instabilidade emocional, falta de edu-
cacdo/grosseria).

5- A anélise dos dados obtidos mostra que, na etapa
final da escola (11° ano), as novas dominantes mo-
tivacionais, que caracterizam a agressio ao pro-
fessor na adolescéncia, ndo sdo assinaladas pelos
professores. A nosso ver, isso evidencia certa esta-
bilidade nas relagdes professor-aluno, o que leva
a auséncia de novos motivos que circunscrevem o
carater social de papéis e interpessoal da relacdo
de convivéncia.
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