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RESUMO: Neste artigo refletimos sobre a emergéncia de um conceito de letramento
hipertextual a partir da descrigao de prdticas de letramento realizadas por sujeitos na
elaboracio de material diddtico para um curso on-line. A partir das ideias sobre
letramento hipertextual de Bolter (1998) e letramentos multiplos de Semalli (2001),
realizamos um estudo de caso no qual acompanhamos a elaboragao de material
diddtico para o ensino on-/ine. Os resultados nos mostraram que, para exercer préticas
de letramento hipertextual, os usudrios necessitam entrelagar multiplos letramentos,
tais como os letramentos tradicional, visual, informdtico e informacional. Nesse
sentido, defendemos que o conceito de letramento hipertextual deve ser considerado
uma categoria maior, que se realiza a partir da conexao entre multiplos letramentos.
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ABSTRACT: This paper brings a discussion about the emergence of a concept of
hypertextual analysis, which starts with the description of the literacy practices carried
out by subjects while designing teaching materials for online education. From the
ideas about hypertextual literacy in Bolter (1998), and multiple literacies in Semalli
(2001), we apply a methodology defined as a case study in which we followed the
steps in the elaboration of teaching materials for online education. The results show
that, in order to carry out practices in hypertextual literacy, multiple literacies must be
intertwined by the users, such as the traditional, visual, computing and informational
literacies. In this light, the concept of hypertextual literacy must be considered as a
higher category which is realized from the connection between multiple literacies.
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Introducao

O(s) conceito(s) de letramento(s), desde o seu nascituro, tém suscitado
muitos questionamentos ¢, atualmente, com a inser¢ao das tecnologias digitais
de informacio e comunicagao, os estudos relativos a esse assunto tém se
multiplicado devido as novas prdticas sociais que essas tecnologias possibilitaram.
Essa diversidade de conceitos e trabalhos, aliada as diversas transformacoes e
préticas sociais para acesso 2 informagao e comunica¢io, tornam o assunto
complexo e possibilitaram a caracterizagao dos letramentos. Nesse sentido,
com relagio as prdticas sociais advindas das tecnologias digitais, muitos sao os
termos e conceitos surgidos, tais como lezramento tecnoldgico, letramento digital
e letramento computacional. Esses termos advém de prdticas semelhantes e seus
conceitos, muitas vezes, ancoram-se somente nos usos que se fazem com a
mediagdo das tecnologias de informagao e comunicagio, desconsiderando que,
nessas interagoes, s30 necessdrias outras habilidades demandadas por outros
tipos de letramentos. Refletindo sobre essas questoes, surgiu a pergunta que
orienta este artigo: Quais letramentos sdo demandados nas interacoes mediadas
pelas tecnologias de informagio e comunicagdo e que termo contempla todos esses
letramentos?

Em uma tentativa de respondermos a essas questdes, inicialmente, nos
debrucamos sobre o trabalho de Jay David Bolter (1998), o qual caracteriza
o letramento hipertextual, e fizemos reflexdes acerca da justificativa que o autor
apresenta para a caracterizagao desse termo. Nessas reflexdes, chegamos a
conclusao de que o letramento hipertextual, tal como exposto por Bolter
(1998), j4 nao acolhe as diversas prdticas de linguagens exercidas pelos usudrios
das tecnologias de informagdo e comunicag¢io atualmente. Em seguida,
refletimos sobre prticas advindas do mundo o7-/ine, com base em autores que
consideram o conceito de lezramento pluralizado. Posteriormente, apresentamos
a metodologia empreendida para a construgio dos dados e a andlise desses
dados que nos confirmam a presenca de diversos letramentos no exercicio de
elaboragio de material diddtico para o ensino on-/ine. Nas consideragoes finais,
refletimos sobre a necessidade de um conceito que contemple todas essas
préticas.

O conceito de letramento hipertextual

O termo letramento hipertextual jd apareceu na literatura em artigo de
Bolter (1998), porém, esta expressao nao ganhou audiéncia nos estudos
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académicos brasileiros. Atualmente, o termo cunhado pelo autor nao
contempla mais as caracteristicas do hipertexto digital, pois estas jd foram
sobrepostas por outras ou mesmo refutadas, conforme se apresenta a seguir.
Sendo assim, com base nas transformagoes tecnoldgicas e, consequentemente,
sociais, afirmamos com Brian V. Street (2003) que as pesquisas etnogréficas
tém possibilitado aos pesquisadores cunhar novos termos e dar novos
significados a novos conceitos. Nesses termos, refletindo através de andlise
bibliogrifica e de material empirico, percebemos que o letramento hipertextual
necessita de um conceito que se adapte as exigéncias atuais.

A justificativa para caracterizar o letramento como hipertextual, em
Bolter (1998), deu-se devido 2 inser¢io do computador nas sociedades e seu
grande impacto nas teorias e priticas educacionais, fazendo, assim, repensar a
nogao de texto. Deste modo, o autor reflete sobre “como o computador estd
complicando a natureza do texto e, portanto, a questao do letramento [...], jd
introduzida pelos estruturalistas” (BOLTER, 1998, p. 3, tradugio nossa). Um
fator que evidencia essa complicagao ¢ a relagao imagem-texto, cujo
entrelagamento faz o autor questionar se hd dois letramentos (verbal e visual)
ou somente um.

Neste sentido, o autor toma como base para caracterizar o letramento
hipertextual trés aspectos, a saber: a rela¢ao entre as linguagens verbal e visual,
a multilinearidade e a nova relacao entre autor-texto-leitor.

Sobre a relagao entre texto e imagem, Bolter afirma que, hd duas
décadas,' as ilustragoes tinham importincia secunddria e eram consideradas
arte. No entanto, ele questiona essa suposi¢ao, afirmando que se faz necessdrio
entender melhor essas nogoes, pois, além das possibilidades infinitas de leitura,
a web também proporciona imagens estdticas, animagao e videos em associagao
com as pdginas escritas. Para o pesquisador, as imagens eram importantes
somente para certos géneros de livros impressos, como atlas, anatomias,
enciclopédias etc. Porém, no século XX, o cinema e a televisio desafiaram o
dominio do texto escrito, passando os cidaddos a viver numa cultura visual.
O autor questiona se a comunicagao eletronica serd construida como uma
extensao da midia impressa ou como uma nova midia visual.

Apés mais de uma década da publicacio do texto do autor, percebemos
que o mundo impresso ¢ o visual se completam em midias que se convergem

' Lembramos que a publicagio citada é de 1998, portanto, o autor se refere a duas
décadas anteriores a este ano.
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no ciberespago.? Sendo assim, os cidadios vivem numa cultura de
convergéncia verbo-visual, independentemente de estarem conectados a
internet, pois outros meios, como a televisdo, o celular, sobretudo, os
smartphones e os tablets etc., incorporaram essa cultura.

Com relagao 4 multilinearidade, segundo o autor, o hipertexto se
configura sob a forma de /inks, tornando-o multilinear e “radicalmente instdvel
e imprevisivel de uma forma na qual o texto impresso nao ¢” (BOLTER,
1998, p. 5, tradugdo nossa). Desse modo, Bolter discorda de muitos tedricos,
tais como Peter W. Foltz (1996), Luiz Antonio Marcuschi (2000) e George
Landow (2002), que consideram o hipertexto nao linear. Para Bolter, “os
hipertextos nao sao nao-lineares, mas sim multilineares” (BOLTER, 1998, p.
5, tradugdo nossa), igualmente a muitas publicagdes impressas, como jornais,
revistas e diciondrios. Entretanto, hd, nos textos impressos, uma ordem na qual
as pdginas sao colocadas. O pesquisador também afirma que um hipertexto
também pode ser construido em um livro impresso ou mesmo um hipertexto
eletrénico pode ser completamente linear com um /ink no final de cada
unidade direcionando-o para a préxima unidade.

Outra caracteristica apresentada por Bolter é a nova relagao entre autor,
texto e leitor cujo elo se diferencia da relagao com os textos impressos que sao
reproduzidos e distribuidos para uma audiéncia de leitores relativamente
passivos, pois eles “podem examinar o texto do autor e aprovar ou desaprovar,
mas no podem interferir de forma nenhuma no significado” (BOLTER, 1998,
p. 6, tradugio nossa), o que confere ao autor um forte stzzus cultural. Em outro
sentido, conforme a mesma obra, o hipertexto aniquila a autoridade do autor,
tornando mais igualitdria sua relagao com o leitor, pois este interfere mais no
texto, tornando-se uma espécie de autor. Apesar de anunciar uma passividade
relativa, o pesquisador reconhece que as pesquisas educacionais consideram a
leitura como um processo ativo de construg¢ao de significado porque os leitores
relacionam o sentido do texto aos seus conhecimentos prévios.

Sabemos, no entanto, que hd hipertextos em que essa nova relagio
anunciada por Bolter nao é possivel, principalmente, aqueles impressos e em
CD-ROM que o referido pesquisador definiu como hipertexto. Porém, hd os
hipertextos que se caracterizam pela colaboragio e participagio dos internautas,

2 Segundo David Crystal, o termo ciberespago “foi cunhado para capturar a ideia de
um mundo de informagio, presente ou possivel, em forma digital” (CRYSTAL,
2005, p. 77).
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possibilitando uma autoria coletiva. Assim, se somente esses hipertextos
mudam a relagdo autor-texto-leitor e a antiga relagao é caracteristica também
de textos impressos, podemos considerar que, sobre o aspecto da nova relagao
autor-texto-leitor, essa caracterizagao de Bolter no diz respeito a qualquer
hipertexto.

Para caracterizar o letramento hipertextual, Bolter (1998) considera o
hipertexto como uma tecnologia que pode estar conectada a internet, estar off-
line ou, ainda, estar impressa. No entanto, o autor nio apresenta uma
defini¢ao clara para o termo lezramento hipertextual e deixa para o leitor a tarefa
de inferir seu conceito com base na caracterizagio que faz da expressao levando
em consideragao os trés aspectos citados anteriormente.

No entanto, sem desmerecer o espraiamento do hipertexto para além
do virtual, o recorte realizado neste artigo sinaliza para um conceito que
considera o hipertexto unicamente em sua dimensao digital. Nossa decisao ¢
amparada pela perspectiva dos novos estudos de letramento (STREET [1984];
BARTON; HAMILTON; IVANIC [2000]), que defendem a assimilagao dos
usos da escrita e da leitura como atividades sempre situadas, espacial e
historicamente.

Com base nessa perspectiva tedrica, o hipertexto serd visto aqui como
uma tecnologia on-line e o letramento hipertextual, portanto, uma prdtica que
inclui diversas habilidades de leitura e escrita multimodais a partir das
tecnologias digitais. Porém, concordamos com o autor quando ele afirma que
a leitura na tela requer habilidades de descobrir relagdes complexas entre
pdginas, proprias do hipertexto, e habilidades convencionais exigidas em textos
lineares. Regina C. Pinheiro (2005) também constatou que, na leitura de
hipertexto, os leitores lancam mao de estratégias utilizadas em textos impressos
e outras préprias da leitura hipertextual. Sendo assim, o letramento
hipertextual requer habilidades do letramento verbal, considerado por Magda
Soares (2000) como as prdticas sociais de leitura e de escrita, exercidas pelos
individuos inseridos em sociedades letradas, mas também exige outras
habilidades desses individuos.

Tentamos indicar até aqui que os argumentos apresentados por Bolter
(1998), para justificar a necessidade de um letramento hipertextual, no
contemplam o material existente na internet do século XXI. Sabemos que, com
o advento da web 2.0, muitas possibilidades foram incorporadas a0 mundo
virtual, as quais nio podiamos encontrar na década de 1990, periodo em que
Bolter cunhou o termo, conforme veremos subsequentemente.
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Novas praticas no mundo on-line: um entrelacamento de
letramentos

Os estudos sobre letramentos tém se intensificado com o advento das
tecnologias de informagao e comunicagao nas sociedades, devido as
transformagdes ocorridas nas prdticas sociais dos individuos, especialmente,
aquelas que s3o mediadas por essas tecnologias. Nesse sentido, muitos autores
consideram que o(s) conceito(s) de letramento(s), adaptdvel(is) as
transformagdes sociais, se modificou(aram) para atender s novas demandas.

Refletindo sobre a necessidade de considerar o conceito de letramento
como uma compreensao pluralizada, Mary Elizabeth Cerutti-Rizzatti revela que
aescrita deve ser considerada em diferentes espagos e tempos nos quais circula,
“envolvendo sujeitos situados espacial e historicamente” (CERUTTI-
RIZZATTI, 2009, p. 5). No entanto, a autora, tecendo consideragoes sobre o
fato de a escrita ser estudada onde “se concretiza e em beneficio de quem se faz
instrumento’, critica as qualificages que se atribuem aos letramentos, tais como
letramentos eletronicos, letramentos ecoldgicos, letramentos matemdticos etc.
Sua argumentagao recai no fato de determinadas adjetivagdes dadas aos
letramentos no contemplarem “a interagao com base no signo verbal escrito”,
significando, paraa pesquisadora, que o conceito de letramento deve ser pautado
somente pela escrita. Refletindo sobre as consideragbes da autora, podemos
perceber algum rang¢o de uma concepgio tradicional de letramento e,
consequentemente, de leitura, segundo a qual somente o signo escrito pode
possibilitar conhecimento. Considerando as transformagoes sociais, nas quais o
texto visual, por exemplo, possibilita uma importante forma de aprendizagem
e nos faz ler o mundo, estando, muitas vezes, complementando o texto escrito,
percebemos um equivoco nas palavras da pesquisadora, especialmente, quando
declara que, “em nossa compreensao, para tratarmos de letramento, o signo verbal
escrito tem de estar presente de modo prevalecente” (CERUTTI-RIZZATTI,
2009, p. 5). Assim, por discordarmos da autora com relagao a necessidade da
presenca da escrita nos estudos de letramento, apresentamos, neste trabalho,
alguns autores que consideram esse conceito plural, tendo em conta que ele nao
se limita somente as préticas sociais com a escrita.

Concordando com Ladislaus M. Semalli (2001), acreditamos que, nesse
momento de transi¢ao, muitos conceitos, especialmente aqueles ligados as
transformagdes, sao incompletos, permitindo-nos perceber que nao podemos
reivindicar uma defini¢io de letramento que contemple todas as préticas, pois
as répidas mudangas tecnoldgicas transformam as prdticas sociais ao longo do
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tempo das culturas. Nesse sentido, selecionamos, para este estudo, a defini¢io
de Francisco S. Cavalcante Junior, para quem letramento(s) é(sao) concebido(s)
como “um processo de leitura didria do mundo — o mundo interior e exterior
de cada ser humano — e a composi¢ao desses mundos através do uso de
multiplas linguagens de (re)presentagao de sentidos”, tais como a sonora, a
corporal, a literdria, a espacial, a espiritual, a visual e a multiforme
(CAVALCANTE JUNIOR, 2003, p. 26).

Ainda Semalli (2001) considera os novos letramentos como aquelas
préticas sociais que surgiram na era pés-tipogréfica, que “marca mudangas
culturais e intelectuais na forma como a informagao é concebida, comunicada
e recuperada”, desestabilizando as concepgdes anteriores de letramento
(SEMALLLI, 2001, tradugao nossa). O referido autor, ao contrdrio de Cerutti-
Rizzatti (2009), defende a divisao dos letramentos, argumentando que cada tipo
demanda dos usudrios competéncias particulares diferenciadas e com préticas
especificas. Segundo ele, para uma pessoa ser letrada no mundo pés-moderno,
necessita adquirir competéncias variadas envolvendo diversos letramentos que
se sobrepdem. Assim, o autor define alguns dos letramentos mais citados:

- Letramento informdtico: habilidades de uso com a linguagem do
computador, que incluem competéncias referentes as representagdes
visuais, multimididticas, interativas e hipertextuais;

- Letramento informacional: cria¢io, difusio e recuperagio de
informag6es de forma rdpida, reconhecendo aquela que é necessdria,
localizando-a, avaliando-a e usando-a de forma eficaz;

- Letramento mididtico: capacidade de acessar, experimentar, avaliar
e produzir produtos de midia que sao utilizados para representar
eventos reais;

- Letramento televisivo: capacidade de ler e interpretar mensagens
televisivas;

- Letramento visual: “multiplas habilidades de ler, ver, compreender,
avaliar e interpretar os textos visuais, incluindo artefatos, imagens,
desenhos ou pinturas que representam um evento, ideia ou emogio”.

(SEMALLLI, 2001, tradugio nossa).

As definicoes apresentadas confirmam a declaragao do autor de que
“chegou a hora de ampliar os cAnones da educago tradicional e do curriculo
para incluir as tecnologias de expansio da televisao, cinema, video e
computadores” (SEMALLI, 2001, tradugio nossa). E importante também
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frisar o entendimento do pesquisador na relagdo entre os diversos letramentos,
quando ele reconhece que hd uma sobreposicio das defini¢oes de termos como
letramento mididtico, letramento informdtico e letramento visual.

Nesse sentido, para compreendermos o letramento hipertextual,
devemos considerar que nio somente a escrita é parte essencial para fazer
sentido das situagdes em que as tecnologias digitais s30 o meio através do qual
os individuos interagem. Os eventos de letramento ocorridos através dessas
tecnologias se constituem de vdrias modalidades, como a sonora e a visual, que,
a depender das cenas de letramento, coocorrem em niveis distintos de
importancia (LEMKE, 2002). Na maioria das “salas de aula virtuais”, por
exemplo, a escrita é a modalidade preponderante na construgao do sentido
entre os que interagem ali. Porém, ao postar ou baixar o clipe de uma musica
ou o video de uma palestra no YouTube, o som e a imagem passam a ser as
modalidades mais importantes para que o sentido se deixe construir pelo utente
dessa tecnologia.

Metodologia

Para a realizagao deste trabalho, contamos com dados retirados de um
estudo de caso, ainda em andamento no Programa de Pés-Graduagao em
Linguistica da UFC. Os dados advém de um material diddtico on-line
elaborado para duas disciplinas do Curso de Letras Semipresencial da
Universidade Federal do Ceard (UFC Virtual). Para otimizar os usos desses
dados, utilizamos ainda trechos de entrevistas realizadas com professores
elaboradores desse material diddtico. Nosso intento foi flagrar indicios que
sinalizassem para os diversos letramentos praticados pelos nossos informantes,
ao interagir com seus alunos, através de hipertextos.

O material diddtico elaborado para as disciplinas dos cursos de graduagao
semipresenciais ofertados pelo Instituto Virtual da Universidade Federal do
Ceard fica disponibilizado em um Ambiente Virtual de Aprendizagem —
doravante AVA — da prépria universidade, denominado Solar, através do qual
acontecem as aulas on-/ine. Para a produgao desses materiais, os participantes
praticam eventos de letramentos que, de alguma maneira, sio mediados pelas
tecnologias de informagao e comunicago e pela internet.

As entrevistas concedidas para geragao dos dados sao de professores que
elaboraram material diddtico para as licenciaturas em Letras — Portugués e
Letras — Espanhol, sendo selecionadas trés disciplinas que estavam sendo
planejadas pelos docentes no periodo da coleta de dados da referida pesquisa.
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As disciplinas mencionadas foram de dreas distintas, sendo uma da Linguistica,
outra da Literatura e a terceira do Espanhol.

A seguir, explicitaremos quem sao os sujeitos que nos concederam as
entrevistas.

Os sujeitos da pesquisa

Os sujeitos desta pesquisa foram professores conteudistas (PROF), que
elaboram o material do curso, e equipe de transi¢ao diddtica (TD), responsdvel
pela transformacio desse material em formato web.

O primeiro grupo tem como participantes os professores conteudistas
das disciplinas que, geralmente, pertencem ao quadro de docentes efetivos de
institui¢ao de ensino superior, preferencialmente da Universidade Federal do
Ceard, e s3o convidados para elaborar o conteddo das disciplinas de sua
competéncia. Como parte de seu trabalho, precisam elaborar material diddtico,
planejar e acompanhar a execugio da disciplina, que é ministrada por sua equipe
de tutores. O referido material é transposto para um formato web pela equipe
de transigdo diddtica e disponibilizado na plataforma virtual Solar, na qual os
alunos poderdo acessd-lo e discuti-lo, através de questoes referentes as
disciplinas, com o referido professor, com o tutor e com os demais alunos. Das
dreas de Literatura e Espanhol, trabalhamos com o professor de Estdgio em
Literaturas de Lingua Portuguesa e de Fonologia do Espanhol II,
respectivamente. Com rela¢ao a disciplina da drea de Linguistica, participou
desta pesquisa o professor de Estdgio em Andlise Linguistica.

O segundo grupo ¢ formado por profissionais que compdem a equipe
de transi¢ao diddtica do Instituto UFC Virtual. Sao eles os responsdveis pela
transformagao do material diddtico elaborado pelo professor conteudista em
um formato web, bem como pela disponibilizagao do produto final na
plataforma Solar. Optamos por trabalhar também com esses profissionais
porque eles nao apenas ajustam o material para a hipertextualizagao digital do
contetddo elaborado pelos professores conteudistas, como também acabam
influenciando esses professores durante a elaboragao dos contetidos, em fungao
das constantes trocas de e-mails entre ambos.

Os instrumentos para geracao de dados

Com o objetivo de chegarmos aos dados que nos possibilitarao flagrar
letramentos diversos, nas prdticas sociais exercidas pelos sujeitos deste estudo,
selecionamos a entrevista semiestruturada e a sele¢io de um corpus, que
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compreende o material diddtico de duas disciplinas disponibilizadas no AVA
Solar, do Curso de Licenciatura em Letras — Portugués.

A entrevista semiestruturada, na qual o pesquisador estabelece um
roteiro de perguntas a serem respondidas pelo pesquisado, mas deixa espago
para outros questionamentos no decorrer do processo, foi realizada com todos
os participantes dos dois grupos e teve como objetivo captar as diferentes
perspectivas sobre os letramentos demandados na interagao com hipertextos.
A gravagio desse momento foi registrada através do programa Audacity, um
software gratuito e de ficil manuseio que grava e reproduz sons com um
microfone acoplado ao computador. As entrevistas foram realizadas nos meses
de junho e julho de 2011 em locais escolhidos pelos participantes e,
posteriormente, foram transcritas a fim de que pudessem ser usadas nas
andlises.

Além das entrevistas, coletamos ainda exemplares de um material
elaborado para disciplinas do Curso de Letras — Portugués, a fim de
localizarmos prdticas que demandam letramentos diversos. As disciplinas
selecionadas para coleta desse material foram Linguistica Textual e Géneros
Textuais e Ensino.

Ao procedermos a um exame, ainda preliminar, dos dados, percebemos
um entrecruzamento de letramentos multiplos subjacente a tarefa de elaborar
material diddtico para o ensino on-/ine. A figura a seguir se aproxima de como
percebemos o letramento hipertextual nos dados.

Letramento
tradicional

Letramento
visual

FIGURA 1 - O folheado do letramento hipertextual
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A andlise que passaremos a mostrar subsequentemente toma cada um
dos tipos de letramento isoladamente apenas para fins diddticos porque eles,
na verdade, coocorrem, na concomitincia do processo de elaboracio dos
contetdos diddticos para o ambiente virtual de aprendizagem.

Analise dos dados

Nesse item, procuramos analisar excertos da fala dos professores e da
equipe de transi¢ao diddtica, separando essa andlise em letramento tradicional,
visual, tecnoldgico e informacional. Além do mais, para ilustrar cada tipo de
letramento, inserimos exemplares do material diddtico elaborado, a fim de
reafirmamos a necessidade de encetarmos uma discussio que considere um
conceito de letramento hipertextual.

Letramento tradicional

As sociedades modernas demandam dos cidadaos que nelas residem
diversas préticas sociais mediadas pela escrita que se intensificaram com o
advento das TIC. No entanto, prdticas simples, como pegar um 6nibus ou
pagar uma conta em um caixa eletrénico, podem ser tarefas complicadas para
aqueles que tém niveis baixos de letramento tradicional. Neste artigo, estamos
considerando letramento tradicional, “o estado ou condi¢io de quem nio
apenas sabe ler e escrever, mas cultiva e exerce as préticas sociais que usam a
escrita” (SOARES, 2000, p. 47).

Na elaboragao do material did4tico para o ensino on-/ine, percebemos
que o texto verbal é muito importante para as préticas dos sujeitos. No entanto,
notamos que hd uma diferenciagao dessas prdticas quando elas se materializam
em géneros que emergiram com as tecnologias digitais e s3o utilizadas para
interagir em programas especificos da informdtica. Esses casos comprovam
que uma tinica concepgao de letramento no seria suficiente para contemplar
as mudangas ocorridas com o advento das tecnologias de informdtica no
trabalho de elaboragio de conteddos diddticos para cursos que acontecem em
um sistema semipresencial. Por outro lado, julgamos relevante ressaltar que o
letramento tradicional continua a ser exigido para efetivagio de outras prdticas
letradas emergentes das tecnologias digitais, havendo, desse modo, um
entrelacamento de letramentos nesse contexto.

Os exemplos a seguir demonstram como os usudrios dos cursos a
distAncia necessitam de prdticas de letramento tradicional. Nos exemplos (1)
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e (4), percebemos a necessidade de leitura e escrita, quando hd a substitui¢ao
da fala do professor em texto escrito e as atividades que os alunos devem
praticar através de chats, féruns, portfélios etc. Os exemplos (2) e (3)
demonstram que o conteddo para web deve ser conciso, mas os discentes
devem aprofundar seus conhecimentos através de material de apoio, muitas
vezes, disponibilizado no ambiente virtual pelo docente:

1. [...] alguns contetddos que nés irfamos ministrar em sala de aula
falando diretamente para os alunos, nés nao temos oportunidade de
fazer isso num... digamos... numa situa¢2o... remota em que o aluno
estd em outra rede. Entdo, quer dizer que aquele contetido da aula nao
se perde, eu apenas dou uma forma escrita pra ele [...] (PROF 1).

2. Os professores jd enviam o material bem conciso e bem claro para
transmitir o conteddo (TD 1).

3. Na aula, é muito importante quando o professor deixa material de
apoio... Isso enriquece aaula (TD 1).

4. Aftem as atividades de portfélio, em que muitas vezes pode ser um
trabalho escrito [...] O chat, realmente, [...] s6 é possivel trabalhar
na parte escrita... [...] Eu pedia atividades que eles teriam, realmente,
que ler e escrever, porque, muitas vezes, eles utilizam esses espagos pra
outras coisas, exemplos: usam o chat para conversar como os colegas.
Af, a gente tem sempre que estar puxando, ento assim, foi bem...

(PROF 2).

Os grifos acima, todos nossos, abalizam a consciéncia latente entre os
professores conteudistas e os membros da equipe de transigao diddtica de que
o letramento tradicional é importante e, por isso, é mobilizado na elaboragio
de conteddos para subsidiar um curso de graduagao em ambiente virtual, pois,
o que seria falado numa cena pedagdgica presencial, por exemplo, precisa ser
escrito no virtual.

No exemplo seguinte (FIG. 2), vemos uma atividade de férum na qual
os alunos discutem um tema sugerido pelo professor. Essa atividade, na
modalidade a distAncia, substitui uma discussao em sala de aula em que alunos
e professores estdo presentes em um mesmo espago-tempo. Nos féruns
virtuais, porém, cada participante pode postar de onde estiver e no momento
que lhe for conveniente. O exemplo demonstra a importincia do letramento
tradicional nesses cursos em que alunos e professores devem transformar o que
seria falado presencialmente em texto escrito e se fazer entender através dele.
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A variedade de géneros é muito heterogénea e eles ndo apresentam limites bem definidos: sobrepéem-se frequentemente. Pela
mesma razdo sdo inumeros.Na sala de aula os géneros textuais que s3o mais praticados: a conversagdo espontanea, aula
expositiva,lendas , fabulas, textos reflexivos, poemas, artigo de opinido etc.Os nossos alunos tém maior contato com o género:
conversagdo.E o preferido deles.

06/08/2011 13:42

Oi colega, antes da aula presencial minha nog3o sobre género textual era muito resumida, hoje percebo
que se alguém tentar catalogar toda essa diversidade que existe, seria praticamente um estudo sem
fim, ja que eles continuam surgindo a cada momento. Boa sorte.

08/08/2011 16:04

Realmente Aila, conversag3o é o preferido. (rs) No meu ensino médio, lembro-me que um género muito bem
aceito por nés alunos foi o artigo de opinido,sempre nas provas de redacdo em que tinham 3 prospostas com
3 géneros diferentes a maioria da turma optava pelo artigo de opinido.

08/08/2011 23:27

Porém Nandiara, surge a divida, o artigo de opnido que vocé se refere, trata-se de um
texto argumentativo? A pergunta deve-se ao fato de que nas aulas presenciais vimos que
um texto argumentativo ndo chega a ser um género textual, mas sim uma sequéncia textual.

09/08/2011 02:12

Sim, trata-se de um texto argumentativo onde apresentamos alguns
pontos de vista sobre determinado tema e por meio de argumentos
plausiveis expressamos a nossa opinido a respeito desse. Bom, na época
foi apresentado a nés alunos como um género textual,mas na verdade o
género de fato é o argumentativo ndo &€?. Infelizmente por um problema

na minha matricula nio pude obter as informacdes das aulas
presenciais,mas pelo material da disciplina posso dizer que esta certo

FIGURA 2 — Férum de discussdo, retirado da disciplina Géneros Textuais e Ensino

Reconhecemos a importincia do letramento tradicional para os cursos
on-line, especialmente aqueles de dreas de Ciéncias Humanas e Sociais, porém,
concordamos com Semalli (2001), quando afirma que os professores j4 estao
cientes do poder desses letramentos. No entanto, para o autor, o ensino deve
considerar tanto os letramentos tradicionais quanto aqueles oriundos das
tecnologias multimididticas que, muitas vezes, nao fazem parte do cotidiano
de muitas escolas, mas jd compdem a cena pedagdgica de cursos o7-line. Assim,
percebemos que o letramento tradicional é a principal forma de interagao nos
cursos pesquisados, porém, isso nio prescinde a relevincia de outros
letramentos e habilidades demandados pelo contexto de interagao virtual.

Letramento visual

Percebemos nos dados que, assim como o letramento tradicional, o
letramento visual também é muito presente nas préticas dos sujeitos
elaboradores de material did4tico para as disciplinas o7-/ine da plataforma Solar.
Refletindo sobre esta constatagao, notamos que o letramento visual ¢ tdo
importante para as prdticas de linguagem nas sociedades modernas quanto
qualquer outro letramento, haja vista as informagées estarem repletas de
imagens, sendo alguns textos, exclusivamente, visuais.
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Desse modo, concordamos com Elizabeth Daley quando afirma “que
tal linguagem pode ter diferengas claras e até vantagens em relagao a linguagem
impressa, em alguns casos” (DALEY, 2010, p. 483). Vejamos alguns exemplos,
com grifos nossos, que comprovam o letramento visual nas prdticas exercidas
por elaboradores de material diddtico para o ensino on-line:

5. [...] se um aluno estd com o contetdo de literatura e de repente ele
tem a possibilidade de entrar em imagens de museus europeus em que
aparecem formas pictdricas do mesmo tempo em que apareceu aquele
texto literdrio, isso é uma informagao em que as geragdes anteriores

nao tinham (PROF 1).

6. Como a gente sabe, o material que vai para a web ou mesmo o que vai
Lmpresso sao materiais imagéticos, sao materiais que recorrem bastante
ao uso de imagens, fotografias, outras linguagens. |...] Para mim, a
figura é mais um texto para construir um sentido. Entao a figura nao
¢ uma mera ilustragdo. A figura é parte constitutiva do texto. Como
¢ que eu sei se ela é ilustrativa? Se vocé tem um material que vocé tira
do texto, entao é ilustrativo (PROF 3).

Os professores conteudistas, a0 mencionarem que precisam fazer uso de
imagens de um museu para incrementar o contetido de literatura ou ainda
refletirem sobre a fun¢ao da imagem no material que produzem para o curso
on-line, nos remonta a Ron Bleed, para quem, “no século 21, a capacidade de
interpretar e criar meios visuais, digitais e de dudio tem se tornado uma forma
de letramento tao bdsica como a leitura e escrita de textos verbais” (BLEED,
2005, p. 3, tradugio nossa).

Observemos, na FIG. 3, parte de um t6pico de aula, elaborado para ser
disponibilizado no Solar, no qual o aluno s6 entenderd o conteddo se visualizar
as imagens, pois os professores conteudistas estao reconhecendo o poder dos
novos letramentos e a educagao, mesmo a presencial, deve se pautar pelo ensino
dos multiplos letramentos.
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Mas, afinal, 0 que s&o géneros?!

Para responder a essa pergunta, vamos observar as lustragdes a seguir. Fagamos 0
sequinte: cique nos nimeros abaixo, um de cada vez, fazendo aparecer uma
determinada ilustrago. Aprecie a imagem por § segundos e responda em voz alta a
seguinte indagagio "o que € isto?", de acordo com 0 que & visto.

AXE COMPACT
0 AEROSOL QUE CABE
NO SEU BOLSO.

@ iteme | Modo Prtegid: Atvado

FIGURA 3 — Inicio do tépico “O que sio géneros”, retirado da disciplina

Géneros Textuais e Ensino

A figura corrobora o que Semalli defende para o letramento visual. Para
esse autor o referido letramento custodia “multiplas habilidades de ler, ver,
compreender, avaliar e interpretar os textos visuais, incluindo artefatos,
imagens, desenhos ou pinturas que representam um evento, ideia ou emogao”
(SEMALLLI, 2001, tradugio nossa). Nesse sentido, o contetdo revelado na
FIG. 3 mostra que, ao fazer uso de expressdes como “clique” ou “aprecie a
imagem”, o professor conteudista nao apenas domina esses letramentos como
também compreende que seus alunos também farao uso dessas habilidades.
Percebemos também que ensinar e aprender em ambientes virtuais € entrelagar,
ao letramento visual, tantos outros letramentos, como o tradicional, o
tecnoldgico etc. Esse aspecto também ¢ observado por Snyder, para quem

em um mundo eletronicamente mediado, ser letrado tem a ver com a
compreensido de como as diferentes modalidades semidticas sao
combinadas de forma complexa para criar significado. As pessoas precisam
aprender a construir sentido em relagio aos sistemas de icones presentes
nas telas de computador — com todas as combinagdes de signos, simbolos,
imagens, palavras e sons. (SNYDER, 2002, p. 3, tradugdo nossa).

Assim, para exercer prdticas de letramento visual, o usudrio também
possui certo nivel de outros letramentos, formando, desse modo, uma mescla
de letramentos para compreensao das mensagens.
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Letramento informatico

No Brasil, as tecnologias de informagio e comunica¢ao foram inseridas
no ensino apds estarem presentes nos diversos setores sociais, tais como bancos,
empresas etc. Assim, a0 adentrarem a escola, houve, inicialmente, uma resisténcia
por parte dos professores por acreditarem que essa ferramenta iria substituir os
docentes. No entanto, conforme relata o documento que avalia os letramentos
de alunos nos Estados Unidos, o uso dos computadores na educagao evoluiu
rapidamente do computador como professor para computador como
ferramenta (USA, 2009). O referido documento considera educadores letrados
tecnologicamente aqueles profissionais que, estando atentos as mudangas
educacionais, auxiliam os estudantes a desenvolver habilidades para usar
computadores, redes de informagao, midia digital e outras tecnologias de
informagao, considerando seus objetivos de aprendizagem.

Essas habilidades apontam para o que Semalli (2001) denomina de
letramento informdtico. Essa categoria de letramento também foi identificada
em nossos dados, pois ela estd bastante presente nas préticas dos professores
conteudistas e da equipe de transi¢ao diddtica do Curso de Letras semipresencial
da UFC em parceria com a Universidade Aberta do Brasil (UAB). As atividades
que consideramos como indicativos de letramento informdtico dizem respeito
a0 uso e 2 execugao de tarefas relacionadas com a linguagem do computador, j4
que elas exigem competéncias alusivas as representagdes visuais, multimididticas,
interativas e hipertextuais. Sendo assim, para produ¢ao do material diddtico, os
usufrutudrios devem ter habilidades com os soffwares, para que se aproveitem as
possibilidades que as tecnologias de informagao e comunicagao oferecem para
intera¢ao homem-homem ou homem-mdquina, conforme ilustramos com os
excertos seguintes, com grifos Nossos:

7. Quando o professor j4 tem hdbito de mexer com tecnologia, ele j&
sabe mais ou menos onde cabe cada coisa (TD 1).

8. [...] tem professor que jd prepara a aula pensando na web. (TD 2).

9. [...] temos sensibilidade para o fato de que o0 aluno vai utilizar ao
mdiximo os recursos da rede. [...] Entao eu faco uma previsio de tudo que
é posstvel, pelo menos dentro das nossas possibilidades. (PROF 1).

10. Sem ddvida nenhuma eu diria que o processo se assemelha a uma
alfabetizacio. Entao uma pessoa que nio estd acostumada a utilizar
0 universo dessas midias, sobretudo de redes e se depara de repente com
a necessidade de projetar um bate papo, um férum e controlar isso e
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receber as comunicagoes dos alunos, é evidentemente que ele vai entrar
numa situagio de desespero, e isso em termos de uso pritico. Agora,
a0 elaborar o material ¢ evidente que ele vai tender a trazer uma
linguagem que fica muito aquém das possibilidades de exploragao
diddtica através desse meio. (PROF 1).

Os dados, mais uma vez, confirmam que os professores conteudistas, cada
vez mais, dominam multiplos letramentos no processo de elaboragio dos
conteddos para as disciplinas que coordenam na graduagao on-/ine. Se projetar
um chat ou um férum ainda representa para alguns um desafio quase
instransponivel, estd cada vez mais claro que escrever hipertextos pedagdgicos é
uma prdtica que exige um letramento especial, aqui denominado de letramento
hipertextual, o qual é o resultado da intersecgdo entre letramentos multiplos.

No caso dos cursos on-/ine, o aluno também deve possuir habilidades
minimas com a linguagem computacional para uma melhor interagao no
ambiente. Observando o ambiente virtual desenvolvido pela UFC,
percebemos que, nos cursos ofertados pela UFC Virtual, através da plataforma
Solar, hd orientagdes de como navegar e acompanhar todo material
disponibilizado, conforme mostra o seguinte exemplo:

.‘u!o,‘)\ﬂ-‘lg,«@s P~
~ | 2§ Pesquisar + |- Mais » Fazerlogin %, ~
. 23 v E) - [ d® v Piginav Segurangav Ferramentas~v @~

Aula 1 de 4

ORIENTACOES GERAIS

Assista agora a um video mostrando como navegar entre as aulas deste curso. O video
possue narrag3o e por isso indicamos a utilizago de head-phones ou caixas-de-som.

Clique no item abaixo para visualizar o video explicativo:

m

Javascript

Caso seu navegador esteja com a restric3o de seguranca ativada, alguns recursos utilizados
nesta aula ndo serdo corretamente visualizados. Para contornar este problema, clique na barra
de controle de seguranca (ver figura 1) e escolha a opgdo que permita a execugdo de scripts e
pop-ups (ver figura 2).

1 Pera suder a proteger o Internet Explorer 5 web de executer
acessar seu compukador, Clique aquipara obter opsdes. .
.. 7

PSICOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO E DA APRENDIZAGEM NA ADOLESCENCIA

Vit uqucs Auia O1: ConTan

ORIENTAGOES GERAIS

FIGURA 1

& @ Intemet | Modo Protegido: Ativado v ®100% ~

FIGURA 4 — Orientagoes gerais, disponibilizadas em todas as disciplinas
do Instituto UFC Virtual
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AFIG. 4 confirma a declaragio de Berger, para quem, no contexto dos
letramentos digitais, a navegagao envolve:

mais do que a simples capacidade de usar o software ou operar um
dispositivo digital, pois uma variedade de técnicas, habilidades cognitivas,
sociais e emocionais sao incluidas pelos usudrios que entendem esses fatores
como imprescindiveis para a interagdo funcionar efetivamente em um
ambiente digital. (BERGER, 2007, p. 1, tradu¢do nossa).

Esses atributos podem auxiliar os estudantes no desenvolvimento de um
conjunto sofisticado de habilidades para navegar pelas estruturas de informagio
nos contetidos digitais, a fim de encontrar o que precisam. Alids, encontrar e
saber usar a informacio certa é outro letramento subjacente a tarefa de
elabora¢io do contetido pelos professores.

Letramento informacional

O termo letramento informacional, surgido nos Estados Unidos, na
década de 1970, apareceu em trabalhos da drea de biblioteconomia e referia-
se, inicialmente, as competéncias e “habilidades ligadas ao uso da informagao
eletronica’. Desde entdo, os estudos sobre o assunto se multiplicaram naquele
pais e seu conceito, naturalmente, vem se modificando com as transformagoes
sociais. No Brasil, ainda nao sao muitos trabalhos relacionados a esse tema,
porém, o termo foi mencionado pela primeira vez por Sénia Elisa Caregnato,
em 2000, que o traduziu por ‘alfabetizagao informacional’ e refletia sobre as
mudangas que as bibliotecas deveriam enfrentar para desenvolver nos alunos
habilidades para lidar com o ambiente digital. Atualmente, os pesquisadores
brasileiros concordam com o fato de a necessidade das bibliotecas ampliarem
suas fun¢oes pedagdgicas, adequando-se a um novo paradigma educacional e
os bibliotecdrios repensarem seu papel (CAMPELLO, 2003, p. 28-29).

Nos Estados Unidos, muitos estudos resultaram em documentos e foram
publicados, destacando-se o Information Power que, segundo Bernadete Campello,
“concretiza a assimilagdo do conceito de competéncia informacional pela classe
bibliotecdria” (CAMPELLO, 2003, p. 31). Neste documento, conforme a
referida autora, descreve-se um conjunto de habilidades informacionais que devem
ser desenvolvidas nos alunos, divididas em trés grupos.

No primeiro grupo, requer-se competéncia informacional do aluno.
Assim, este deve ter essa competéncia para acessar a informagao de forma
eficiente e efetiva, avaliando-a critica e competentemente e usando-a com
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precisao e criatividade. Em nossa pesquisa, descobrimos que os professores, na
elaboragio do material diddtico, possuem essa competéncia, pois ao fazer
previsio do material existente na web, eles precisam buscar e acessar as
informagdes antes de publici-lo. Vejamos a declaragao de um dos participantes
no trecho a seguir (grifos nossos):

11. Entao eu fago uma previsio de tudo que é possivel, pelo menos dentro
das nossas possibilidades, de aconselhamento para que o aluno
pesquise através de ligacoes. .. de links com bibliotecas com material

externo (PROF 1).

O segundo grupo de competéncias informacionais diz respeito a
aprendizagem independente, a qual requer que o discente tenha essa capacidade
para aprender com independéncia, obtendo exceléncia na informagio
pesquisada e no conhecimento relacionado aos seus interesses pessoais e
apreciando literatura e outras formas criativas de expressao da informagio. Essa
competéncia também foi observada nos participantes de nossa pesquisa, como
vemos nos exemplos (12) e (13). Percebemos também a compreensao do
professor em despertar no aluno essa aprendizagem independente, conforme
exemplo (14), também com grifos nossos:

12. Eu fiz muito mais foi um conjunto de perguntas e uma coletinea
bastante grande de apoio para eles consultarem sobre o que é uma
didética, por exemplo, na drea de literatura, que questdes dos
direitos humanos eles se ligam a literatura no conceito de Antdnio

Candido, por exemplo (PROF 1).

13. Entdo o virtual obriga a uma autonomia, o aluno se realmente nao
se esforcar ele acaba desistindo (PROF 1).

14. No entanto, jamais roubar do aluno o prazer de chegar ao texto
literdrio, de se aprofundar, inclusive pesquisar fontes, por exemplo,
artigos que nds colocamos a disposigio, teses... muitas vezes, para
que ele possa fazer um aprofundamento (PROF 1).

Outra competéncia requerida no documento é a responsabilidade social
a qual requer que o aluno contribua positivamente para a comunidade de
aprendizagem e para a sociedade, participando efetivamente de grupos, a fim
de buscar e gerar informagao, através de comportamento democrtico e ético.
Nesse sentido, percebemos, no seguinte trecho, a consciéncia ética dos direitos
autorais pelo participante da pesquisa (grifo nosso):
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15. asvezes, quando é evidentemente legalmente permitido, eu trago
para o ambiente para que ele possa utilizar na forma, por exemplo,

de PDF (PROF 1).

Elisabeth A. Dudziak (2003) também analisa a necessidade de estudos
que priorizem o information literacy’ e afirma que manter-se informado é uma
necessidade para atuar na sociedade e, atualmente, essa necessidade encontra
barreiras, haja vista a ampla e cadtica disponibiliza¢o de informagoes,
principalmente via internet. Segundo a autora, a educagao deve ser voltada para
a information literacy, pois o aprendizado deve ser permanente.

No contexto do ensino a distAncia, é necessdrio prover o material did4tico
de pistas que ajudem os alunos a conquistarem altos niveis de letramento
informacional, sobretudo porque, segundo mostra Ilene F. Rockman,

Os estudantes universitdrios podem até ter ler, escrever e enviar e-mails,
conversar em chats, baixar musicas, mas muitos ainda nao aprenderam
a localizar eficazmente informagoes, avaliar, sintetizar e integrar ideias;
muitos nio sabem utilizar as informag¢bes em um trabalho original ou
dar crédito apropriado para informacio utilizada. (ROCKMAN,
2004, p. 10, tradugao nossa).

Assim, participando de um curso de graduagio on-/ine, todos os
agentes, sejam eles professores, tutores, alunos etc., devem estar conscientes
dos desafios de gerir adequadamente a informagao que marca a web. Uma
das maneiras encontradas pelos professores conteudistas foi disponibilizar
material de apoio por meio de /inks ou de compartilhar arquivos em PDF,
como ilustra a FIG. 5.

3 Dudziak (2003) preferiu referir-se ao termo em inglés, afirmando que a expressio
ainda ndo possui uma tradugio e porque no seu artigo esse nao era seu objetivo.
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Linguistica de Texto
Aula 04: Género textual

uestdo é extensa e certamente n3o para por ai. H3 ainda outras condicionantes para o género, ademais do propésito comunicativo.

Férum

Com a leitura do artigo “"E-mail: um novo género textual” (PAIVA, 2004), apresente um conceito de e-mail como género,
mostrando em que aspectos ele se aproxima e se distancia de outros géneros com que se assemelha. Ndo esqueca de
interagir com os colegas, para que, assim, a discuss3o seja mais produtiva.

http://www.veramenezes.com/emailgenero.htm

Leitura Complementar

Para aprofundar, acesse os links:

http://www3.unisul.br/paginas/ensino/pos/linguagem/0603/0603.pdf

http://pr r.ucg.br/siteDocente/admin/arquivosUpload/5628/materiai/artigo%20generos 2 0textuaisdes emergentessa

5B1%50%5B1%5D. .. %20marcuschi.dod

3ndas - (Clique aqui)

FIGURA 5 — Atividade de férum e leitura indicando letramento informacional do professor

A decisao por compartilhar bons artigos em PDF e indicar sizes,
academicamente, confidveis no contetido elaborado é um importante
indicativo de que o professor nao s6 domina o letramento informacional como
também compreende a relevincia de fornecer esse letramento aos seus alunos;
afinal, como demonstra Rockman (2004), alguns estudantes universitdrios,
muitas vezes, carentes de fontes de informagao importantes, nao fazem
distingdes entre obras eruditas e populares e, em fungio disso, tendem a abragar
a web como uma biblioteca tradicional. Como resultado, os estudantes podem
correr o risco de aceitar qualquer informagao que é exibida a partir de um size
de busca, como o Google, dando maior valor as fontes de corrente de
informagio do que as mais aprofundadas discussdes que, muitas vezes, sao
encontradas em importantes periédicos ou em livros.

Consideracoes finais

Nas prdticas dos usudrios dos Cursos de Licenciatura em Letras —
Portugués e Licenciatura em Letras — Espanhol, percebemos que sao
demandados diversos letramentos, como tradicional, visual, informdtico e
informacional. Constatamos ainda que hd um entrelacamento desses
letramentos, pois, em muitos casos, a compreensio dos sentidos s6 é realizada
se 0 usudrio possuir mais de um letramento. Porém, para produgio e
elabora¢ao de hipertextos, nao é necessdrio que todos esses letramentos sejam
praticados em uma dnica interagao.
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Desse modo, ¢ fécil constatar que a fusao de variadas modalidades nem
sempre é harmonica, pois dependendo da natureza do hipertexto, uma modalidade
semidtica ou outra ganha destaque. Também com relagdo ao letramento
hipertextual, afirmamos que, no entrelacamento de usos sociais que concorrem para
esse tipo de letramento, um ou outro pode ganhar destaque, dependendo de
diversos aspectos, tais como objetivo do usudrio ou do hipertexto, maneira como
o hipertexto foi distribuido etc. (LOBO-SOUSA; PINHEIRO; ARAU]O, 2009,
p- 114). Assim, em se referindo aos cursos on-/ine, até mesmo nas academias, que
s3o consideradas comunidades discursivas mais inflexiveis com relago as préticas
de escrita, percebemos que essa modalidade deixou de ser a tinica 4ncora que
sustenta o barco das préticas letradas de seus agentes.

Subjacente ao processo de elaboragio do material diddtico
disponibilizado para o Curso de Letras Semipresencial da UFC-UAB, de onde
extraimos os dados analisados neste artigo, hd um entrelagado de letramentos
multiplos que se manifesta através de prdticas entrecruzadas de linguagens
multimodais. A elaboragio desses contetidos hipertextuais exige dos
professores e da equipe de transi¢io diddtica, portanto, o que denominamos
aqui de letramento hipertextual, cuja base se localiza na intersecgao de diversos
letramentos, pois essa atividade reclama dos usudrios destrezas que vao muito
além do letramento tradicional. Desse modo, conforme Lemke (2010), toda
prética letrada de construgao de significado estabelece relacao de
interdependéncia com habilidades que vao desde a navega¢ao no teclado até a
virada de uma pdgina (no caso das tecnologias impressas).
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