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RESUMO

ste estudo reflete sobre interorganizagdes orientadas ao desenvolvimento sdcio-
territorial, revisitando o canceito de estrutura referenciada a organizagdes de tex-
; tura complexa. Parcerias, consorcios, pactos, dentre outros formatos identificdveis
<& em diversas escalas territoriais, apresentam estrutura hibridizada reticular, agen-
ciadas por organizacBes publicas e privadas, em diversas formas de associacdo. Credita-se
&s organizaghes associativas um protagonismo decisivo na ativagadc de redes e redes de
redes, formatos interorganizacionais aos quais se atribui o poder de gerir o desenvolvimen-
to territorial, ora mais orientados & competicdo, ora mais orientados as acgdes solidarias.

Na intengdo de melhor compreender a génese e a textura das interorganizacbes
voltadas ao desenvolvimento territorial, foram estudadas 180 organizagBes associativas
em Salvador, Bahia, realizando uma pesquisa de tipo survey transeccional.

Conclui-se com a caracterizagdo destas organizacdes e com a discussdo de seu
papel nas conexfes interorganizacionais integrantes de estratégias de desenvolvimento
sécio-territorial, destacando-se ambiglidades, contradigGes e possibilidades.
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ABSTRACT

Wm,g

§ his paper contemplates territorial development-oriented interorganizations and re-
i examines structural concepts referring to complex-textured organizations. Partnerships,
% consortiums, pacts among other identifiable formats in several territorial levels, present
44, an intricate hybrid structure developed by private or public organizations in many
forms of association. It is credited to such organizations an important role in the creation of
networks and networks within networks, interorganizational formats to which is attributed
the power of managing territorial development, now competition-oriented or more disposed
to joint actions.

With the purpose of better understanding the genesis and texture of territorial
development-oriented interorganizations, 180 of such organizations were studied in Salva-
dor, Bahia through a trans-sectional survey.

This study concludes with the characterization of such organizations and discussion
of their role in interorganizational associations incorporating socio-territorial development
strategies specially ambiguities, fontradictions and possibilities.
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DESENVOLVIMENTO SOCIOTERRITORIAL,

Escaras DE GESTAO E INTERORGANIZACOES ~
UMA INTRODUCAO

; "fo Brasil do século XXI, as organizagdes vivem em fluxos entrecortados por
| %% | instabilidade e ameacgas de toda a ordem, bem como por possibilidades uto-
! picas criativas e férteis. Toda a transformagé&o social dlrlge se ao idealizado,
% ao utdpico, mesmo que os valores subJacentes sejam discutiveis. Quais sdos
s desafios e dilemas de gestao que prop8e o desenvolvimento de territorios?

O desenvolvimento em varias escalas (nacional, regional, local) é a utopia
mobilizadora que catalisa programas e projetos de governos e sociedade neste
inicio de milénio. Constatam-se acbes articuladas entre organizagdes e entre or-
ganizagdes publicas e privadas, governamentais e ndo governamentais, na ges-
tdo do desenvolvimento territorial.

O territério € um campo de forgas, ou seJa, de exercicio de poderes em
diferentes escalas, que vdo do micro-local ao global. Refere-se a um ambito espa-
cial delimitado - um bairro, um municipio, uma regido - podendo ainda ser indicado
por outras designacdes que sugerem uma certa inércia, estabilidade e relativa
ordenacdo. Ao se definir um contorno territorial, pressupde-se um agenciamento
estratégico neste recorte. Ou seja, territorio é concretude e forma, mas também
indica movimento e interagdo de grupos sociais que se articulam e se opdéem em
torno de interesses comuns.

O territorio como organizacdo complexa que articula, estrutura e agéncia
(GIDDENS, 1984) em escalas multiplas tem sido objeto de pesquisa dos pesquisa-
dores articulados pelo Programa de Desenvolvimento e Gestdo Social - PDGS!?, que
estrutura o Centro Interdisciplinar de Apoio a Gestdo Social do Desenvolvimento -
CIAGS.

Desde 1986, estudam-se o0s poderes espacialmente localizados, discutindo-
se hibridos organizacionais e processos gestionarios verificados em varias esca-
las territoriais. De 1996 a 2002, o objeto dos trabalhos foram as configuragdes
interorganizacionais e as estratégias de institucionalizacdo adotadas por atores e
organizagdes que exerciam lideranga em projetos sociais e culturais e em setores
de infra-estrutura que dao suporte ao desenvolvimento local. O ambito destes
estudos era a cidade, percebida como rede de fluxos e teia organizacional (FISCHER,
1996; VILLASANTE, 1998; MAC-ALLISTER, 2003).

Na década de 90, a hibridizagdo organizacional ja era perceptivel na estra-
tégia de desenvolvimento local de cidades, como evidenciou a comparacdo entre
os modelos de gestdo de Barcelona, Cordoba, Valéncia e Madri em contraponto a
Recife, Salvador, Rio de Janeiro, Curltlba e Porto Alegre (FISCHER, 1996).

O estudo sobre redes sociais reallzado por pesquisadores da Universidade
Complutense de Madri e grupos de pesquusa de Caracas, Bogota, Lima, Santaago
Buenos Aires e Salvador, concluido em 1993, ja indicava a passagem de um “movi-
mento vicinal” a “varios movimentos cidaddos” (VILLASANTE, 1998).

Houve uma transicdo perceptivel na situagdo de associagbes representati-
vas de interesses vicinais para movimentos sociais mais amplos, ou seja, que se
identificam com a cidade como espago para viver, menos singular e mais pluralista,
que avancaram da “justaposicdo defensiva” para a acao coletiva.

A cidade como organizagdo de alta complexidade, considerando a
superposicao de escalas de gestdo, tem sido estudada por Moura (1996), Fischer
(1996) e Mac-Allister (2003). Estudos sobre configuragdes de redes territoriais
entre 1990 e 2004 indicaram a multiplicacdo das interorganizagdes com este for-

1 O PDGS é financiado com recursos do Fundo Verde Amarelo do MCT/FINEP, CNPq, Fundagdo de
Apoio a Pesquisa da Bahia-FAPESB/SECTI e Fundagdo Kellogg.

14 O&s - v.11 - Edigde Especial - 2004



Organizacbes e InterorganlzagSes na Gestido do Desenvolvimento Sécio-territorial

mato e a afirmacdo dos territorios - rede, segundo conceito de Haesbart (2004). A
articulagdo de redes mistas entre governo, empresas e associacdes da sociedade
civil foi estudada no contexto de bairros, como o Centro Histérico (HEBER, 1998).

A gestdo de servigos publicos reticulados em novos modelos de organizagdo
e regulagao foram estudados por Fadul (1996) e Fischer et al (2002). As redes de
redes foram mapeadas na pesquisa sobre o carnaval baiano, visto como mega-
organizagao (FISCHER, 1996; MIGUEZ e LOIOLA, 1995; FISCHER e GINBO, 1998).

Na area de estudos sobre governo e cidadania, destacam-se os estudos de
Pinho (1997); Pinho e Santana (1997); Pinho (2003), sobre articulacdo de servicos
urbanos municipais e orgamento participativo, os de Fadul (1993 e 2000) e sobre
democracia e governanga mundial, o trabalho de Milani et al, 2002. A articulacdo
entre empresas e sociedade no desenvolvimento local foi analisada por Schommer
(2002); e entre os estudos sobre organizagdes associativas atuando em escala
nacional, destaca-se o de Patiri (2002) sobre o Projeto Tamar.

O foco de analise foi se ampliando e reflete a evolugdo das formas de acdo
coletiva conforme se constata nos estudos referidos, desenvolvidos na década de
90 e inicio desta. Os movimentos sociais que operavam em Salvador no inicio dos
anos 90 eram movimentos de carater vicinal, como a Associacdo dos Favelados,
que tinham como escala de agdo a cidade.

Registra-se, entdo, uma crise de representagdo e uma substituicdo gradativa
destas associacBes por organizagdes de carater mais independente, que assumi-
ram um papel mediador entre interesses da sociedade, governos e agéncias nacio-
nais e internacionais.

As organizacdes ndo governamentais, afirmam-se na esteira de politicas so-
ciais sugeridas pela constituicdo de 1988. Na Bahia, as organizagdes nao-governa-
mentais tornam-se protagonistas da cena social, assumindo fun¢gdes na execugao
de programas e projetos de politicas publicas, de agentes financiadores nacionais e
internacionais e como expressao e afirmacdo da etnicidade, como foi o caso dos
grupos afro-culturais em Salvador. Estes grupos atraem a atengdo dos pesquisado-
res e se projetam internacionalmente como organizagdes associativas e produto-
res da cultura com insercdo em mercados internacionais, na década de 90.

O Grupo Cultural Olodum foi estudado por Fischer e Dantas (1993) e por
Dantas (1994), iniciando umg série de estudos sobre organizagdes da mesma
natureza como o Ylé Aiyé, os Apaches do Torord, as Organizacdes Brown, os Filhos
de Ghandi (TEIXEIRA e CERQUEIRA, 1996; CASTRO, 1998; FERRAZ, 2001) Estes
trabalhos apdiam-se no viés interpretativo de Siqueira (1993) que reconstréi con-
textos de africanidade na Bahia, bem como nas teorias sobre organizagbes com-
plexas, especialmente os estudos sobre redes sociais.

O reconhecimento da hibridizagdo destas organiza¢des, representativas de
interesses étnico-culturais, contribuiu para a intensificagdo dos estudos sobre or-
ganizagdes complexas orientadas ao desenvolvimento sécio-territorial.

No dmbito do Programa de Desenvolvimento e Gestdo Social (PDGS), inicia-
do em 2001, as abordagens da gestdo do desenvolvimento territorial orientam-se
para atores, organizagdes e interorganizagdes com diversos graus de imbricamento.
Pinho e Aktsu (2003) discutem a sociedade civil e o governo digital. Santos et al
(2003) retornam a gestdo de servigos ao analisar conflitos na gestdo das aguas
em bacias hidrogréficas, perspectiva também adotada por Andrade et al (2003),
a0 estudarem conflitos da governanca na Costa dos Coqueiros na regido de Sauipe.

Como se reitera, os poderes locais estdo entrelagados em estratégias orien-
tadas tanto por competigdo e conflito de interesses, quanto por principios e praticas
solidarias. As formas de gestdo verificiAveis nas interorganizacdes com desenhos
organizativos complexos conformam uma pedagogia social que permite, ao menos
residualmente, a acumulacdo de um capital cultural estruturante de instituigdes.

Milani (2002) vale-se das teorias sobre capital social para analise da expe-
ridncia do municipio de Pintadas e dos desafios enfrentados nos processos de
desenvolvimento local. Na mesma linha de preocupag¢des com capital social, Laniado
e Baiardi (2002) tratam das relagdes entre empresariado e sociedade.
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Desenvolvimento local é revisto como conceitoééncora por Fischer (2002), Moura
(2002), Milani (2003) e Franga (2004). As organizagles e interorganizagdes que dina-
mizam territorios sdo “atores estratégicos em campos institucionais”(HENEMANS, 2003).

Analisar organizacdes complexas orientadas ao desenvolvimento territorial
como atores estratégicos remete a questdes tedricas sobre. como se configuram
interorganizacdes quanto a textura (ou- estrutura) e como estas se articulam e se
movimentam nos campos delimitados pelos interesses das distintas representa-
cdes sociais.

As organizacdes de carater associativo, ndo governamentais, sdo hibridos
organizacionais que atuam nos intersticios entre sociedade e mercado; entre go-
verno e sociedade e entre diferentes enclaves sociais. A estas instituicdes foram
delegadas funcdes de Estado e foram as mesmas guindadas a lideranga e repre-
sentacdo sociais; substituindo em muitos casos a representagdo direta dos movi-
mentos sociais. '

Este trabalho parte do conceito de estrutura referida as interorganizagdes,
identificando-se totalidade, transformacdo e auto-regulacdo como propriedades
essenciais de organizagdes complexas.

Discute-se, apods, a estrutura das interorganizagdes quanto a textura
(hibridizacdo) e configuracdes (redes e redes de redes), bem como o papel das
organizagdes associativas como nds de redes.

“ Na intenc3o de identificar perfis organizativos e articulagbes interorganizacionais
efetivos ou potenciais na construgdo de interorganizagdes orientadas ao desenvolvi-
mento no Estado da Bahia, estd em desenvolvimento o projeto de mapeamento de
organizacdes de carater associativo abrangendo 184 municipios..

O primeiro estudo foi realizado em amostra de 180 organizagdes ndo gover-
namentais na capital, Salvador. O estudo descritivo-configuracional realizado em
amostra das 180 organizacles revela caracteristicas deste conjunto e guestiona
se as organizagdes associativas estdo realmente imbricadas em interorganizagoes
orientadas para e pelo desenvolvimento sdécio-territorial.

Conclui-se definindo papéis efetivos e potenciais a serem exercidos pelas
organizacdes e interorganizacdes e renovam-se COmMpromissos com uma agenda
de pesquisa.

EsTRUTURANDO INTERORGANIZACOES:
TEXTURAS E FORMAS

As organizagdes sdo construgdes sociais, tecidas pela agdo coletiva.

Ao falarmos de construgfes sociais e texturas organizacionais, falamos de
estruturas e de forma maior ou menor complexidade.

Interorganizagdes sdo estruturas hibridizadas e, como tal, definidas pelo
entrelagamento (processo) ou tecido (resultado) que se processa quando as or-
ganizagdes trabalham em conjunto, dinamizando territorios.

Por que é importante partir do conceito de estrutura? Estrutura é um dos
conceitos mais recorrentes no campo das Ciéncias Sociais, sendo objeto das teo-
rias classicas até as hipermodernas. No entanto, a polissemia do conceito, que vai
do senso comum até sofisticadas elaboragdes filosoficas e matematicas, parece
inesgotavel. Boudon ja observava, em 1968, que: “Parmi des concepts -.clés des
sciences humaines, le concept de structure est sans doute um des plus obscurs”.

Estrutura € um conceito que remete a idéia de forma, de representacdo,
como lembra Sampaio (1999), “a forma expressa sempre um modo de estruturagdo
das coisas, ou seja, alcanga varios niveis e escalas de representacdo das partes
ou elementos de um conjunto dado”. A forma é a “estrutura revelada” como define
Milton Santos (1999). No Diciondrio Houaiss, estrutura é conceituada como: “(a)
organizacao, disposicdo e ordem dos elementos essenciais que compdem um cor-
po concreto ou abstrato; (b) processo de uma construgdo; (c) objeto concreto ou
construido e (d) modo de construgdo”.
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O conceito de estrutura refere-se explicitamente as partes ou componentes
que integram uma totalidade e ao processo continuo que a mantém constante-
mente em movimento e transformagdo. Estruturas ndo existem no vacuo e, sim,
em contextos dinamicos.

Segundo Jean Piaget (1968), um estruturalista quase ausente nos Estudos
Organizacionais, estrutura é:

um systeme de transformations qui comporte das lois em tant que systeme
por opposition aux proprietés dés elements et qui se conserve on s’enrichit
por 1é jeux de transformations sans que celles-ci aboutissent em dehors de
sés fronteeres. Em um mot, une structure compreend I€s trois caractéres de
totalité, de transformation et d‘autorégage (PIAGET, 1968).

Froehlicher e Walliser (2003) refletem sobre totalidade, transformacao e auto-
regulacdo como caracteristicas essenciais de estruturas complexas. Segundo a
totalidade, os elementos estruturais sab diferenciados, mas se subordinam as leis
que caracterizam o sistema como tal, conferindo-lhe forma e identidade. Pela ca-
racteristica de transformacgdo, a estrutura ndo € uma forma estatica, mas um sis-
tema de transformagdes. As totalidades estruturadas estdo em constante
bipolaridade: sdo sempre e simultaneamente estruturantes e estruturadas. Quanto
a auto-regulacdo, ela designa a atitude das estruturas a se regular por si mes-
mas, preservando identidades e limites formais ao tempo em que admitem ele-
mentos capazes de renova-los.

As trés caracteristicas - totalidade, transformacgdo e auto-regulagdo - sdo re-
cursos conceituais na analise de organizacdes que se verificam separadamente ou
em conjunto desde o inicio do século XX. Desde entdo, o conceito de estrutura é
subjacente as analises e prescr}gﬁes dos autores cldssicos. ‘Quando Taylor propde
um modelo universal de gestdo em que a hierarquia de comando é suposta (o opera-
rio estd submetido a diversos niveis organizacionais) ou quando Fayol propde a “uni-
dade de comando”, hd o reconhecimento de estruturas formais de autoridade.

Nos anos 50 e 60, a idéia de estrutura relativiza-se cada vez mais as cir-
cunstdncias e contingéncias, destacando-se as contribuigdes de Woodward (1968),
Burns e Stalker (1961) e, especialmente, Laurence e Lorsch (1967), com o uso dos
conceitos de diferenciacdo e integragao.

Reconhecendo as dimensdes humanas nos processos de
departamentalizacdo das organizagdes, os autores insistem nas orientacdes
cognitivas e afetivas sobre os “interesses e opinides diferentes”. A diferenciagdo
ndo se limita a uma questdo de especializagdo, mas exprime diversidade cognitiva
e comportamental; bem como a integragdo remete a qualidade da colaboragdo
entre os departamentos, o que é também enfatizado por Mary Parker Follet (1973)
quando articula os conceitos de poder, descentralizagdo, integragao, conflito e
solucdo de problemas, autoridade horizontal e grupos multifuncionais. ’

Faz-se justica, assim, aos autores que trataram a organizagdo como estrutura
dinamizada por pessoas, ja concebida por Weber, no inicio do século XX, como uma
estrutura social. Perspectivas de andlise estruturalistas e pos-estruturalistas se su-
cederam, agregando significados e perspectivas de analise as estruturas sociais que
foram apropriadas pelos estudos organizacionais. Destas, deve-se destacar a contri-
buicdo de Henry Mintzberg (1969) ao estudo de configuragdes organizacionais.

Mintzberg (1969) estabelece uma tipologia de configuragbes organizativas, de
complexidade crescente. O préprio autor discute as limitagdes da anadlise de estrutu-
ras organizacionais nos anos 80 afirmando que: ™ A visdo académica sobre organiza-
cBes tem a tendéncia de limitar sua visdo através do favorecimento da analise em
detrimento da sintese”. O autor acrescenta que a pesquisa limita-se a “focalizar as
varidveis individuais em escalas lineares, em vez de entender como os diferentes
grupos de atributos configuram-se em tipo, referidos como configuracgdes, arquétipos
ou gestalts”. O objetivo do autor é argumentar a favor da existéncia de configuracoes
organizativas, seja pelas “necessidades das préprias organizacdes, seja pela neces-
sidade das pessoas que tentam entender as organizacoes” (MINTZBERG, 1969).
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Organizaces complexas sempre existiram e as formas que as tornam visi-
veis e identitarias também. Talvez o que tenha mudado seja o olhar com que
estes fendmenos sdo vistos, que permite reconhecer a complexidade da textura
interorganizacional, muito além da dimensdo formal.

Quase quarenta anos separam as duas obras de Amitai Etzioni que tratam
das organizacdes complexas. Em Complex Organizations, editada em 1961, Etzioni
seleciona textos de Max Weber, Chester Barnard, Philip Selznick, Talcott Parsons e
Peter Blau, entre outros estruturalistas e estryturais-funcionalistas. Mesmo tra-
tando de organizacBes discretas como empresas, hospitais e sindicatos, os auto-
res reconhecem as dimensdes sociais das praticas organizacionais. O estudo de
Rossi (1973) discute a estrutura de organizagdo de uma comunidade americana
no periodo, chamando a atengdo para o declinio da importancia do governo local e
a ascensdo das associacOes voluntarias: '

N&o ha duvidas de que este € o lécus do projeto de comunidade. Empre-
endimentos comunitdrios significativos sdo freqlentemente iniciados fora
da estrutura do governo local, ajudados por associagdes civicas e comi-
tés de cidadao.

Em 1998, Etzioni coordena outra coletédnea - The Essencial Comunitarian
Reader - reunindo autores que analisam fenémenos organizacionais identificaveis
em comunidades, entendendo que estes fendmenos sdo embebidos na socieda-
de. A revisdo que Etzioni faz, no final do seculo, dos conceitos organizacionais
ancorados no estrutural-funcionalismo dos anos 60, ao refletir sobre praticas so-
ciais desejdveis na sociedade americana, encontra eco nos autores identificados
com teorias de estruturac8o de vida social como a proposta por A. Giddens e todo
o vasto referencial neo-estruturalista do campo da analise de redes sociais.

Na verdade, a bipolaridade das analises que distinguem estruturas formais
das informais é sucedida pela visdo interacionista (BURREL e MORGAN, 1989); pela
cognitivista (COSSETTE, 2004; WEICK, 2001); pela institucional (SCOTT, 1995), pelas
teorias sobre a estruturacdo (GIDDENS, 1984; CLARK, 2000); pelas teorias sobre
configuracdes organizacionais (DESMERAUX, 1998) e, ainda, pelo vasto referencial
neo-estruturalista sobre redes, objeto da parte seguinte deste texto. '

Se as teorias classicas e as que se seguiram (notadamente as contingenciais)
exploraram excessivamente a “estrutura de superficie”, os vieses institucionalista,
construtivista e da estruturagdo pdem forte acento na “estrutura de fundo”. Para
Bouchikhi (1990), Eraly (1988), bem como para Cossette (2004), ndo existe uma
s6 estrutura mesmo quando nos referimos a sé uma organizacdo, mas estruturas
superpostas, imbricadas simeétrica ou assimetricamente.

Portanto, qualquer organizagdo tem textura complexa; complexidade que
cresce extraordinariamente ao analisarmos interorganizacdes. As interorganizagoes
sdo identificadas pela textura, isto €, pelo tecido hibrido formado por organiza-
¢Oes que atuam em conjunto. Antonio Strati (2000) chama a atengdo para a textu-
ra das organizagbes como uma variavel analitica que auxilia na compreensdo de
organizagdbes complexas. ’

A tendéncia apontada por Alter e Hage (1993), a de que cada vez mais as
organizagoes se associam em busca de objetivos comuns, implica a necessidade
de modelos de andlise para configuragdes. Organizagdes confundem-se com os
contextos nas quais operam, embebidas nestes, sendo recortes, muitas vezes,
superpostos de espacos sociais. Olhar as organizacfes pela sua textura é uma
forma de ver configuragBes que se constréem, desconstréem e reconstréem em
tempos e espacos intencionalmente delimitado pela analise. Segundo Strati (2000),
o conceito de textura tem forte poder evocativo. “Um territério imaginario, um
dominio circunscrito de atores que compartilham idéias, projetos, emogdes, sensi-
bilidades, modelos de agao, normas, estilos, cédigos de ética, senso estéetico...”

Ao se falar, portanto, em desenvolvimento territorial e interorganizagdes,
alude-se as tramas e ao conjunto de redes sociais, que se articulam e superpdem,
com relagdes de cooperagdo ou conflito, em torno de interesses, recursos e valo-
res, em um espago cujo contorno e definido pela configuragdo deste conjunto.
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CONFIGURACOES INTERORGANIZACIONAIS E O
PAaPEL DAS TRAMAS SOCIO-PRODUTIVAS NO
DESENVOLVIMENTO SOCIAL

A construgdo social do desenvolvimento local é, entdo, forjada por
interorganizacdes que refletem os interesses plurais das instituicGes que operam
no espago publico. Governo local, empresas, organizacdes sociais articulam-se
dentro de uma trama singular de interesses criando modelos de acdes coletivas,
traduzidos em desenhos organizativos complexos, em que o poder flui diferente-
mente conforme a verticalizagdo ou horizontalizagdo das relagdes, guardadas as
contradicdes destes processos e jogos de interesses dos atores (FISCHER, 2002).

A transversalidade ou a complexidade das relacdes entre dominantes e do-
minados - com tensdes, avangos € recuos permanentes, com ganhos e perdas
reais e simbdlicas que podem ser avaliados diferentemente conforme a perspecti-
va - faz com que se reconhega a crescente pluralidade do poder espacialmente
localizado, exercido nos chamados espagos publicos.

Sainsaulieu (2001) chama a atencdo para as diferencas entre a situacdo em
que ha necessidade de aliangas de negociagdo e de regulagdo e aquelas em que os
jogos de poder conduzem a exigéncias de dominagdo, de contrapoder ou a antago-
nismos recorrentes. No primeiro caso, pode-se chegar a formas de cooperacdo acei-
taveis entre atores, grupos e organizacdes. No segundo caso, os individuos e cole-
tivos chegardo a confrontagdoc, conflito, ou usardo estratégias de ignordncia mutua.
As situagOes concretas de gestdo social podem produzir crises ou identidades no
firmar acordos e regulagdes sociais legitimos (SAINSAULIEU, op. cit.).

Complexidade e diferenciacdo/conexdo sdo chamados de propriedades es-
truturais das interorganizagdes por Alter e Hage (1993), agregando a essas duas
a centralidade, que depende de coordenagdo ou gestao.

Articulacdo estratégica € o ponto focal do conceito. Desenvolvimento com-
preende, ao mesmo tempo, processos compartilhados e resultados atingidos; vi-
sdes de futuro ou utopias construidas por coletivos organizacionais e agdes con-
cretas de mudanca. Trata-se, portanto, de estratégias processuais, isto €, que se
inscrevem no paradigma da racionalidade processual e contextual (MARTINET e
THIETHART, 2001). Estratégias processuais - ou tateantes, na concepgdo de Avenier
(1997) - “sdo agles orientadas a fins potencialmente evolutivos, estabelecidos
dentro de uma dialética permanente entre meios e fins em contextos que permi-
tem o uso dos meios e a consecug¢do dos fins”. Aceitando-se esse conceito, Vvisdo
e acdo estratégica sdo, simultaneamente, processo e resultado, concretude e uto-
pia, atendendo aos principios de totalidade, transformagdo e auto-regulagao, ci-
tados anteriormente.

Portanto, processos de gestdo verticais, horizontais ou transversais exercidos
em escalas territoriais varidveis ocorrem em organizac¢des e interorganizagdes por
meio de acdes articuladas cooperativas e/ou competitivas, como ilustrado a seguir.

Interorganizacdes atuam sobre escalas territoriais que vao de micro-local
ao internacional e global, de forma sincrénica. Interorganizagdes tém texturas e
configuracdes diversas desde organizagdes hibridizadas, como as ONGs, até o
formato em rede. Estas interorganizagdes podem se converter em redes de re-
des, quer para a mobilizacdo coletiva, quer para compartilhar e difundir informa-
cdes, concretizadas em websites como o portal www.gestaosocial.org.br

Féruns em escala regional, nacional ou internacional para a promogdo de
desenvolvimento territorial assumem formas diversas, tais como 0s consorcios
intermunicipais. Sdo exemplares os féruns de economia solidaria de ambito nacio-
nal e estadual e os chamados sistemas produtivos locais.

Yoguel, Novick e Martin (2001) referem-se aos conjuntos de “agentes inter-
relacionados” (clusters, sistemas locais ou milieu), presentes na literatura sobre
as novas formas de organizacdo dos sistemas produtivos, e propdem o conceito
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de “trama produtiva”, isto é, de articulagdo entre “agentes de desenvolvimento,
atividades inovadoras e tecnologias de gestdo social, o que inclui a organizagao
do processo de trabalho e o modelo de relagdes. trabalhlstas vigentes” (YOGEL et
al, apud GUIMARAES e MARTIN, 2001).

A expressdo mais recente das tramas produtivas é o “arranjo produtivo

local” (APL), desenvolvida pela Redesist (Lastres e Cassiolato, 2002) e incorpora-
da em politicas do governo brasileiro no ambito federal (Mmlsterlo de Integragao e
de Ciéncia e Tecnologia, entre outros), nos estados e municipios. O sistema S,
especialmente o SEBRAE, bem como agéncias (como a SUDENE) e bancos de de—
senvolvimento adotaram os APLs como estrutura em rede, bem como governos
estaduais e municipais. '
, Como os proprios autores Lastres e Cassiolato (2002) argumentam, "o foco
em APLs n3o deve ser visto como prioridade politica e sim como um formato que
potencializa acdes de promocdo por focalizar agentes coletivos, seus ambientes,
capacidades e requerimentos” (grifo nosso). é

Se, por um lado, estimulam-se arranjos produtivos nos ambitos federal, es-
tadual e municipal como a forma mais adequada de agenciamento do desenvolvi-
mento territorial e os territorios s3o recortados como APLs (como é o caso da
Bahia, onde foram definidos 15 arranjos produtivos), empreendimentos de Econo-
mia Social ou Solidaria sdo apoiados pelos mesmos governos. O governo federal
estimula APLs no Ministério de Integracdo Nacional e Ministério de Ciéncia e
Tecnologia, mas ha também uma Secretaria de Economia Solidaria, ligada ao Mi-
nistério do Trabalho.

Sob a designagdo de empreendimentos solidarios podem-se nomear formas
associativas de produgdo promovidas por ONGs, comunidades, movimentos sociais
e setores governamentais; dindmicas locais de orientagdo ecoldgica e sustentavel
(a despeito das criticas e dissensdes); movimentos feministas, voltados para a
inclusdo das mulheres nos processos de desenvolvimento; mecanismos para con-
cessdo de microcrédito e, finalmente, movimentos sociais em prol dos direitos a
terra e a habitacdo (FRANCA, 2004; 2003; 2002).

Conforme distincdo feita por Gaiger (2004),

a economia solidaria apresenta-se como um campo de construgao de
alternativas econdmicas ao modelo dominante, alicergadas em discurso
critico transformador e em praticas solidarias e autogestionarias, muito
préximas dos movimentos sociais.

Pesquisa do governo do estado da Bahia registra a existéncia de 38 empre-
endimentos solidarios na regido metropolitana de Salvador e litoral norte da Bahia
(SEI, 2004).

Confrontadas as vertentes da competitividade e da solidariedade, ha dife-
rencas oObvias e superposigdes também Obvias entre o que se pode chamar de
perspectivas de agdo. Nos dois sentidos, pressupde-se a existéncia de organiza-
c¢Ges complexas - interorganizacbes - e estratégias processuais. As diferencas
encontram-se no papel e no peso dos atores eﬁ‘xvolvidos nas formas de gestdo e
nos valores de fundo que orientam as duas perspectivas. Mesmo percebendo-se
essas diferengas, ndo é trivial distinguir tais processos nas praticas sociais, cor-
rendo-se 0 risco de um maniqueismo redutor. Nos argumentos de uns e outros,
sdo comuns os ideais utopicos de construcdo social de um futuro melhor. Sem
duvida, a Economia Solidaria enfatiza redistribuigdo e reciprocidade (LAVILLE, 2000),
bem como rediscute o espago publico como espago social, mas cabe ressalvar que
a retoérica que sustenta os sistemas produtivos ndo descarta o social, como pode
ser constatado no documento do SEBRAE sobre territérios de baixa densidade
empresarial (SEBRAE, 2003), ou mesmo no documento sobre o desenvolvimento
de distritos industriais (SEBRAE, 2003) que apresenta o Programa APL como “par-
te de um programa redistributivo”.

A figura 1 ilustra a indissociabilidade entre configuragdes organizacionais e
interorganizacionais, processo de gestdo e as escalas territoriais em que sdo exer-
cidos, representando as texturas referidas.
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Figura 1 - Tramas Sécio-Produtivas, Processos de Gestio e Escalas de
Poder

Processos gle Gestao Verticais

orizontais

Cooperacao

Escalas ¢

Organizap@es/interorganizacgoes Local
Regional
Nacional
Internacional

Giobal
Fonte: Elaboragdo prépria

Os conceitos de Mediagbes e Transversalidade sdo comuns as configura-
¢Bes organizacionais e interorganizacionais complexas. As mediacdes sdo rea-
lizadas por atores sociais, entendidos como individuos ou instituigcbes gestoras.

Cooperar e competir sdo agenciamentos polares, mas ndo excludentes
nas politicas de gestdo territorial. Temos ai um duplo movimento da parte ao
todo e do todo (escala internacional e global) as partes, ao local. As disputas
por recursos e as estratégias de sustentabilidade levam, inevitavelmente, a
competicdo. De outra parte, as associagdes entre iguais e diferentes sdo orienta-
das por lbégicas de cooperacdo, formando-se aliancas, parcerias, pactos, con-
sércios.

Os processos de gestdo em organizagdes complexas fluem em diferentes
diregOes - verticais, horizontais, transversais -, pois, organizagdes e redes
organizacionais encontram-se para cooperar, mas, em paralelo, estabelecem con-
vencdes para mitigar efeitos e regular competicdo. A transversalidade dos pro-
cessos de gestdo ocorre entre organizagOes/interorganizagdes, entre escalas
de poder, entre movimentos de natureza mais cooperativa ou competitiva. A
transversalidade é propriedade das redes, metafora mais recorrente no estudo
de tramas sécio-produtivas.

As redes sdo um tipo de textura, com conotagdo substantiva (totalidade),
supondo permanente movimento, entrelagamento (transformacgdo) e tensdes en-
tre estabilidade e mudanca (auto-regulagdo), com as caracteristicas de sistema
identificadas por Jean Piaget.

O termo rede deriva do latim rete, que significa entrelagamento de fios, cor-
das, cordéis, arames, com aberturas regulares fixadas por malhas, formando uma
espécie de tecido. Dois elementos essenciais compdem as redes - as linhas e os
nds - nao havendo diferencas hierarquicas entre eles, mas apenas de fungao (li-
gacdo e sustentacdo, respectivamente) (MOURA, 1997).

Utilizam-se aqui os conceitos de rede de Degénne (2004) e Villasante
(1998) que, em escalas diferentes, pensam esta forma de articulagdo social.
Degenne refere-se a um f
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conjunto de circulos sociais pré-constituidos e mais ou menos
estruturados, a que pertence o individuo - familia, trabalho, localidade - e,
em consequéncia, redes mais complexas, que se configuram pela in-
tersecdo dos conjuntos de circulos sociais que tém a ver com a ques-
tdo em foco...

E conclui... “pensar desta forma (em rede) € uma maneira de abordar os
grupos sociais localizados”.

Villasante (1998) conceitua rede como o0 conjunto de relagdes que se podem
identificar entre diversos coletivos, gerando o chamado tecido social associativo:
“Quando falamos de tecido social, de rede social, ndo nos referimos a vinculos
simbdlicos apenas, mas a comportamentos que se mantém em uma estrutura so-
cial estavel”. O termo rede é-.utilizado pelo autor para caracterizar as relacdes
objetivas que ocorrem na pratica social localizada.

John Scott e Alain Degénne publicam em 2000 e 2004, respectivamente,
sinteses do “estado de arte” no campo das redes sociais. Representantes das
vertentes anglo-saxdnica e francofénica, os autores tém em comum o reconheci-
mento da estrutura como ponto focal das redes.

Nos estudos sobre redes encontram-se tanto a reflexdao sobre redes de
atores sociais e seus significados na sociedade contemporanea, tais como os de-
senvolvidos por Lemieux (1999), Parrochie (2001) e Musso (2003), quanto o viés
metodolégico das possibilidades analiticas da andlise de redes sociais desenvolvi-
das por Alter e Hage (1993), Kilduff (2003), Degénne e Torsé (2004).

A analise de redes tem sido objeto de estudos no Brasil, ora utilizauya como
representacdo de organizagées complexas, ora como método (MACHADO-DA-SIL
VA, 2000; COSER, 2004). A representagao Je redes evidencia duas caracteristi-
cas: (a) a diversidade dos componentes estruturais (nos) e (b) a importancia das
relagbes (linhas); as quais transparecem nos estudos de Robert Putnam sobre
capital social (PUTNAN, 1993); de Degénne e Torse (2004) sobre praticas
associativas; de Lemieux (1999) sobre redes associadas as politicas publicas; e
de Gaudin (2003) sobre desenvolvimento local e gestdo territorial.

A diversificagdo das redes voltadas para a mobilizacdo de comunidades
¢ refletida nas adjetivagSes que as tipificam: redes sistémicas (ALTER e HAGE,
1993); redes estratégicas e de solidariedade (RANDOLPH, 1993 e 1994 apud
MOURA, 1997); redes de insergao local (MAUREL, 1991 apud MOURA, 1997) e
redes de movimento (SCHERER-WARREN, 1999), estas como tramas de alta
complexidade interorganizacional.

Como se configuram as interorganizagdes que atuam no desenvolvimento
de territérios? Podemos representd-las pela figura abaixo, como uma rede em
trés niveis de complexidade: o primeiro nivel é o das organizacdes; o segun-
go, d?js formas organizacionais articuladas em redes; e o terceiro, das redes

e redes.
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Figura 2 - Interorganizacées em Rede e Desenvolvimento Territorial

Organizagoes Associativas
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" Programas

OrganizagOes Empresariais

Governamentais

Bancos
de desenvolvimento

Agéncias Aliangag

Financiadoras Consdrcios
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Fonte: Elaboragdo prépria

OrganizagBes de primeiro nivel sdo as organizagBes associativas, organiza-
¢oes de governo e empresas, bem como agentes financiadores, consultorias, fun-
dacdes, bancos de desenvolvimento e outras organizacBes discretas, que desen-
volvem agOes estratégicas sobre o territério. Assumindo a forma de programas e
projetos conjuntos, parcerias, cooperativas, as organizagdes articulam-se em um
segundo nivel: o das redes. '

Organizacdes associativas podem articular redes tematicas entre si, focali-
zando temas especificos como salde, infancia, género etc. Podem também articu-
lar redes na forma de parcerias e aliangas no desenvolvimento de programas e
projetos, que contam com ONGs como nés de tramas socio-produtivas.

As redes de redes tém um grau maior de complexidade e podem ser repre-
sentadas por foéruns e consércios, associados a recortes territoriais na forma de
arranjos socio-produtivos a espagos virtuais (websites).

A acdo das ONGs em rede supde configuragOes articuladas e agles estraté-
gicas compartilhadas. Por exemplo, uma ONG pode ter como area de abrangéncia
um recorte territorial como um bairro, uma favela, um logradouro e se articular em
parcerias para desenvolver programas setoriais que abranjam a cidade (mesolocal)
ou uma area metropolitica (macrolocal).

A mesma ONG pode integrar um férum regional e fazer parte de aliangas e
movimentos nacionais e internacionais. As organizagdes de carater associativo
designadas por ONGs sdo atorjes paradoxais na articulagdo de interorganizagdes
orientadas ao desenvolvimento.

A seguir, discute-se o conceito, tipologias e formas interorganizacionais que
podem ser encontradas no universo das ONGs.
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As ONGS cOMO INOs DE TRAMAS SOCIO~
PRODUTIVAS

As ONGs desafiam os pesquisadores e tém merecido analises reiteradas
como as de Carvalho (2000); Alves (2002); Teodésio (2001) e Carvalho-Ferreira
(2004), entre outros. Tendo presenca e reconhecimento social tdo forte, € de sur-
preender que seja uma orgamzagao que se defina por negagao e exclusdo. Ao se
dizerem “ndo governamentais”, as ONGs colocam-se em posi¢do de autonomia em
relacdo ao Estado. O mesmo ocorre com empresas das quais se distinguem
conceitualmente ao se assumirem como “ndo lucrativas”.

O mundo das ONGs nao representa uma Tdimenséo auténoma da socieda-
de” (SORJ, 2004), pois, na verdade, tem multiplas e profundas imbricagdes com
diferentes escalas e representacgdes sociais, ai consuderados o0 Estado e o merca-
do. No seu proprio discurso, as ONGs definem-se como tendo

um perfil politico caracterizado por tradi¢gdo de resisténcia ao autoritarismo,
contribuicdo & consolidagdo de novos sujeitos politicos e movimentos
sociais, busca de alternativas de desenvolvimento ambientalmente sus-
tentdveis e socialmente justas, compromisso de luta contra a excluséo, a
miséria, as desigualdades sociais, promogdo de direitos, construgdo de
cidadania e da defesa da ética na politica para a consolidagcdo da demo-
cracia (ABONG, Carta de Principios, 2002).

A fragmentacdo e diversidade das organizagBes sem fins lucrativos, em geral, e
das ONGs, em particular, sdo consideraveis, compativeis com a polissemia do conceito.
Antigas organizagbes de carater filantropico, associagdes e clubes de bairro, organiza-
¢Bes religiosas, de atengdo a salde, sindicais, artisticas, fundacionais mantidas com
recursos privados podem ser enquadradas como ONGs, quer pelos critérios do IBGE,
através do CNAE (Classificacdo de Atividades Econdmicas), quer pelo ‘Ministério do Tra-
balho e Emprego através do RAIS (Relagdo Anual das Informagdes Sociais), quer pelo
Cadastro Nacional de Pessoal Juridica - CNPJ da Receita Federal.

Atualmente, projetos de lei prevéem regularizar as ONGs por meio de regis-
tro e maior controle, mas ha resisténcias. A trajetoria do conceito e das praticas
explica a diversidade. Herbert de Souza (s.d. apud SANTANA, 1992) aponta o perio-
do entre os anos 1960 e 80 como o marco do surgimento das organizagdes nédo
governamentais brasileiras, nascidas em funcdo da luta politica da sociedade civil
contra o regime autoritario, da ditadura militar, que se implantou em 1964. Neste
contexto, atuavam muito préoximo da clandestinidade, ligadas a movimentos sociais
de base, Igrejas, movimentos sindicais e populares. Tinham uma énfase clara-
mente de oposigdo em relagdo ao governo, expressa na terminologia “nao gover-
namental” (ONG).

No processo de surgimento das organizacgdes ndo dgovernamentais, tam-
bém teve papel fundamental a influéncia de organismos internacionais. Medina
(1997) observa que em 1950-60 organismos internacionais comegaram a fomen-
tar um processo de desenvolvimento comunitario em paises do Terceiro Mundo,
pressupondo niveis maiores de participagdo da comunidade. Dentre eles, pode-se
destacar: a Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), criada apds a II Guerra Mundial;
o Programa de Desenvolvimento das Nagdes Unidades (PNUD); o Banco Mundial;
o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID); o Fundo das Nagdes Unidas
para a Infancia (UNICEF); a Comissdo Econdmica para a América Latina e o Caribe
(CEPAL). Estes organismos internacionais legitimaram as organizag¢fes ndo go-
vernamentais, pregaram a necessidade de apoio politico e popular e o fortaleci-
mento da administracdo local para concretizagdo do plano de desenvolvimento.

Na pratica, todo esse aparato era criado e imposto pelos organismos, via
controle técnico, econdmico, ideoldgico e politico. Os recursos financeiros eram,
freqientemente, condicionados a prazos, clausulas de compra de pacotes
tecnologicos e contratacdo de consultores estrangeiros, pondo em xeque a so-
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berania nacional. Houve, ainda, uma homogeneizacdo das politicas por diversos
paises e, consequentemente madequagoes uma vez que as realidades sdo dis-
tintas. Outra critica feita é que, por serem assistencialistas, as politicas atacaram
os efeitos dos problemas, ndo as causas. Por outro lado, houve um aumento da
capacitacdo de agentes sociais no trabalho comunitario.

Além de contextualizar o papel dos organismos internacionais, Medina (1997)
analisou o perfil das organizacdes n&do governamentais ao longo do tempo na
América Latina. Gohn (1997) também fez uma andlise neste sentido, voltada para
a realidade brasileira especificamente, e coloca que, nos anos 90, as ONGs ganha-
ram importéncia por serem potenciais parcerias do poder politico, em decorréncia
de sua estruturacdo. Esta relagdo de parceria passou a ser estimulada, uma vez
que o discurso neoliberal pressupde a retirada do Estado de uma série de ativida-
des e a primazia do mercado. Ainda segundo Gohn (1997), nessa mesma época,
houve uma reconfiguragdo 'do modelo de financiamento a4s ONGs, do
assistencialismo a auto-sustentabilidade. Observa-se um fortalecimento das es-
truturas nacionais com a criagdo da ABONG (Associagdo Brasileira de ONGs ) e da
CMP (Central de Movimentos Populares), bem como o desenvolvimento de movi-
mentos internacionais no Brasil, a exemplo da ONG ambientalista Greenpeace.

O foco de agao das ONGs e dos movimentos sociais também sofre mudan-
cas: da luta por transporte, saude, educacdo e moradia para a luta pela sobrevi-
véncia fisica (alimentos e terra); luta por moral e ética politica; luta por direito a
pluralidade (movimentos de género, raca e idade), luta por uma participacdo na
politica direta institucionalizada; perspectiva de parceria, ndo de oposicdo ao go-
verno; e politicas formuladas para segmentos sociais. Gohn acrescenta que, ape-
sar de apregoarem autonomia e independéncia em relacdo ao Estado, os fundos
politicos permanecem como os grandes financiadores de suas demandas.

Verifica-se que a atuagdo da sociedade civil organizada tomou um rumo dife-
rente, voltada agora ndo mais para a luta contra o autoritarismo do Estado, como
ocorria nos anos 1960-80, mas para a democratizagdo da sociedade (RANDOLPH,
1990 apud SANTANA, 1992). O contexto dos anos 90 colocou em evidéncia as
organizagdes da sociedade civil, provavelmente, em decorréncia das suas proéprias
conquistas e do fortalecimento da perspectiva de parceria entre as esferas do
Estado, mercado e sociedade civil organizada, sendo-lhes delegada a tarefa de
construir “novas transversalidades entre espacgos institucionais fragmentados”
(MEISTER, 2001).

Dentre as tentatlvas de categorizagdo das ONGs pode-se destacar a de
SORJ (2004), que as discrimina segundo fontes de financiamento: PIONGS (liga-
das a instituicdes publicas); BONGS (associadas a empresas); IONGS (relaciona-
das a redes internacionais); RONGS (ligadas a instituigbes religiosas) e PONGS
(associadas a partidos).

Meister (1992) concorda que o universo € um verdadeiro mosaico e, deve se
reconhecer, torna-se muito mais complexo quando estas organizagdes atuam em
conjunto, em aliangas, parcerias e redes de modo geral.

Scherer-Warren (1999) contribui bastante para uma percepgao das redes
na perspectivas das relagdes interorganizacionais. Analisando a realidade na Ame-
rica Latina, Scherer-Warren propde uma classificagdo para as redes considerando
os diversos tipos de articulagao envolvendo ONG’s:

a) Redes tematicas: as organizacdes sdao conectadas em torno de temas es-
pecificos, como ecologia, saude, mulher, negro, infancia etc;

b) Féruns de ONG’s: as ONG's de determinada regido (escalas local, regional,
nacional ou mesmo mundial) articulam-se através de seus representantes
para a discussdo coletiva de programas de agdo, estrategias, projetos co-
muns etc;

0) Associacdo de ONG's: varias ONG’s se filiam a uma associagdo para se arti-
cularem e promoverem intercambios, semelhante ao que ocorre nos foruns.
Neste caso, contudo, hd uma maior institucionalizagado;
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d)- Redes de informacdo e de reflexdo: criadas para a difusdo de informagdes
para ONG’s, movimentos sociais e cidaddos, a exemplo das agéncias alter-
nativas de noticias, boletins eletrdnicos, websites diversos, publicagbes etc.
S3o0 exemplo a RITS - Rede de Informagdo sobre Terceiro Setor
(www.rits.org.br) e o ISTR - Internacional Society for Third Sector Research
(www.istr.org,br);

e) Interface de experiéncias: significa a unidao de ONG's locais, representantes
de problemas diversos, para o desenvolvimento de um projeto comum (ex.:
projeto de reforma urbana). Este tipo de rede se assemelha bastante ao
forum de ONG's, porém, ndo € uma articulagdo esporadica.

Como noés de tramas organizativos, as ONGs muitas vezes impulsionam pro-
cessos transversais, em outros casos, nascem e se legitimam em decorréncia de
acdes transversais de coordenagdo multiplas (pactos, consorcios, foruns).

As ONG's que participam de redes podem participar de multiplas redes si-
multaneamente. Desde modo, ocorre um fendmeno de articulagdo que assume a
forma de uma rede de redes e podem configurar movimentos sociais.

Na intengdo de sistematizar as diferengas entre ONGs em rede, o quadro
abaixo categoriza redes de ONGs por tipos, natureza, formas de agir e intervir em
territorios e escalas predominantes, integrando referéncias tedricas e empiricas.

Quadro 1 - IJIterorganizagﬁes: ONGs em Rede

CONCEI- TIPOS DE NATUREZA TIPOS DE ESCALAS
TOS- REDES . AGOES/
CHAVE INTERVENCOES
Mediacdes Setoriais: e Assisténcia/ Agles Local
e Saude Promogado Projetos Regional
e Geénero Social Programas Internacio-
« Etnicidade Representa- : nal
e Ambiente - gdo Global
e Habitagao Geragao de
Emprego e
Renda
De informagdo Comunica- Websites Transesca-
Transversa- gdo lares
lidade Intercam-
bio
Servigcos
De articulacdo Assisténcia |e Parcerias Transesca-
/De movimen- Servigos de |+ Pactos lares
tos Infra-estru- |e¢ Consdrcios
' tura e Foruns
Emprego e
Renda
De intervencdo Desenvolvi- |e Consércios/F6- Local
Territorial mento runs/Pactos Regional
Sécio- e Arranjos Nacional
Territorial Sécio-
Produtivos
e Fbruns de
Economia
Solidaria

Fonte: Elaboragao préopria
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O estudo empirico apresentado a seduir pretende esclarecer melhor o perfil
organizativo de uma amostra de 180 ONGs de Salvador, Bahia, e se orienta pelas
seguintes questoes:

a) As ONGs respondem aos critérios de totalidade, transformacdo e auto-
regulagdo das estruturas complexas?

b) Como as ONGs da cidade do Salvador integram redes e redes de redes?
Existem conexdes que as justifiquem como interorganizagdes elas proprias
ou como elos de redes sociais e de cadeias sécio-produtivas?

Sdo perguntas que se pretende responder ao mapear organizacdes
associativas de Salvador, como se vera a seguir.

PeErFIs ORGANIZACIONAIS E TRAMAS
INTERORGANIZACIONAIS NO UNIVERSO
ASSOCIATIVO

Foi reallzada em Salvador/Bahia uma pesquisa do tipo survey, que asseme-
fha-se ao censo, mas aplica-se a uma amostra da populagdo, com o objetivo de
descrever e, a partir de uma analise multivariada das respostas, de explicar algu-
mas evidéncias obtidas na pesquisa. Tal survey pode ser classificado com
interseccional, pois os dados foram colhidos num momento especifico para descre-
ver uma populagdo maior, neste mesmo momento (BABBIE, 1999).

A partir de uma revisdo fritica dos dados tabulados, foi necessario ratifi-

as a fim de garantir a fidedignidade e a qualida-
de da pesquisa. Esta etapa foi realizada através de telefonemas ou visitas a
determinadas organizagdes. Um total de 180 organizagdes constituiu o cadas-
tro de organizagdes pesquisadas. Finalmente, foi realizada uma andlise quanti-
qualitativa dos resultados obtidos, com apoio estatistico e a utilizacdo do
software Sphinx Léxica.

Conforme os tipos organizacionais, as organizagdes se classificam em:

Tabela 1 - Tipos de Organizagdes Pesquisadas

Tipo de Organizacao Quant | %
Sociedade civil sem fins lucrativos ou associacdao civil sem fins 102 | 56,7
lucrativos
Igrejas ou associagoes religiosas 324117,8
Sindicatos ou associacdes profissionais 191 10,6
Institutos privados 06 3,3
FederacBes ou congregagodes 05 2,8
Fundacdes privadas 04| 2,2
Partido politico 01 0,6
N3o possui registro na Receita Federal (CNPJ), ou seja, ndo sdo 09| 5,0
legalizadas
Programa/projeto independente (ligado a uma organizagdo formal 02 1,1
para fins de gestdo financeira de recursos)
Total 180 100

Quanto & abrangéncia geografica das agdes, a maioria das organizagoes
atua no Ambito estadual (39,49%), o que é compreensivel uma vez que a pesquisa
foi realizada na capital do Estado da Bahia e que a grande parte das organizacoes
de atuacdo nacional e internacional encontra-se no eixo Rio de Janeiro-Sdo Paulo.
No ambito nacional, atuam 18,3% das organizagdes; 16,7% atuam no ambito
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municipal; 16,1%, na propria comunidade onde a organizagdo esta situada - em
geral, associacBes de bairro ou comunitdrias; 5,6% atua internacionalmente e
3,9% atua na Regido Metropolitana de Salvador (10 municipios).

Em relacdo as areas de atuacio das organizagdes foram dadas multiplas
respostas. Apenas 15 organizagBes pesquisadas apontaram apenas uma unica
area de atuacdo. As demais apontaram duas ou mais areas de atuagdo. Pode-se
inferir que dificilmente uma organizagdo da sociedade civil fica restrita a apenas
uma area de atua¢do na medida em que a percepgdo sobre o beneficidrio tende
a ser integral. A maioria das entidades atua na &rea de Educagao,
Profissionalizacdo e/ou Capacitagdo, perfazendo um total de 70%. Uma analise
léxica dos exemplos de projetos fornecidos pelas organizagdes mostra que a
palavra “educacdo” é a que mais aparece, seguida de “crianga”, “capacitagao” e
“curso”. No ambito dos servigos prestados pelas organizagfes, também foram
fornecidas respostas multiplas. Apenas 18 organizagdes pesquisadas aponta-
ram apenas um unico tipo de servigo prestado. As demais apontaram dois ou
mais tipos de servigos.

O puablico-alvo atendido pelas organizagdes, assim com as areas de atua-
cdo e os servicos prestados, também podem ser diversificados. Do total -
pesquisado, 48 organizacBes atuam com apenas um publico-alvo especifico. Deste
namero, 18 organizagdes atendem a sociedade em geral, 10 atendem a morado-
res do local e sete atendem a classe trabalhadora, categorias que sdo @
abrangentes por si soO.

Sobre o perfil de trabalhadores das entidades, verificou-se que 40,6% das
organizagdes ndo possuem contratados no seu quadro de pessoal. Das organiza- |
cbes que possuem mais de 100 voluntdrios, mais de 60% tém cunho religioso.

Em relacdo ao orcamento anual das organizagbes (ano base: 2001), 32,2%
dos entrevistados nao quiseram revelar a informacdo - esta foi a questdo com
maior indice de ndo resposta. Cerca de 5,6% das organizacdes trabalham com um
orcamento inferior a 10 mil reais; 14,4% tém um orcamento entre R$ 10 e R$ 50
mil; 12,8%, maior ou igual a R$ 50 e menor que 100 mil; 8,3% tém um orcamento |
entre R$ 100 e 200 mil; 10,6%, entre 200 e 500 mil; 7,2% trabalham com recursos
financeiros iguais ou superiores a R$ 500 mil e inferiores a R$ 1 milhdo e 8,9%
trabalham com R$ 1 mithdo ou mais;

Em se tratando das relagOes interorganizacionais, apesar de evidenciar-
mos a sua importancia no campo das organizagdes da sociedade civil, verifica-se
que ainda existem organizagles (11,7%) que afirmaram ndo trabalhar em parce-
ria com outras para desenvolverem agles e projetos. As demais organizacdes
estabelecem parcerias conforme o tabela abaixo:

Tabela 2 - Perfil das RelacGes de Parcerias Estabelecidas pelas
Organizacoes Pesquisadas

Organizacdes Parceiras Quant. %
ONGs, associagBes ou organizagdes comunitarias 99 55,0
Orgdos da administracdo publica municipal 80 44 .4
Orgdos da administracdo publica estadual 78 43,3
Empresas privadas ‘ 69 38,3
Orgaos da administragdo publica federal 56 31,1
Redes, foruns ou federagdes de organizagdes 49 27,2
Organismos internacionais 38 21,1
Sindicatos ou associagOes profissionais 38 21,1
Empresas publicas 34 18,9
Outros ' 19 10,6
Nenhuma 21 11,7

Fonte: Pesquisa direta.
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Apenas 27 organizagdes das que realizam parceria mencionaram somente
um tipo de organizagao parceira; todas as outras estabelecem parceria com dois
ou mais tipos organizacionais distintos e, portanto, marcaram mais de uma opcio
na questdo sobre organizagles parceiras.

Dos organismos internacionais mencionados, destacam-se a Unido Euro-
péia, com quatro respostas, a Agata Esmeralda (Itaha) e a Misereor (Alemanha),
atuando em parceria com trés organizagdes, e organismos como Childhope (Ingla-
terra), Adveniat (Alemanha), Handicap International, Ministério das Relagdes Ex-
teriores da Itdlia e USAID (EUA), todos citados duas vezes diferentes como parcei-
ros. A Alemanha e a Itadlia aparecem como os paises que mais se relacionam com
as organizagdes pesquisadas, considerando os organismos internacionais por elas
destacados. No grupo “Outros parceiros”, as universidades sdo mencionadas como
parceiros por 14 organizagoes.

Em relagdo as fontes de recursos financeiros, observa-se uma grande di-
versidade. A maioria das organiza¢des tem mais de uma fonte de recursos finan-
ceiros. A analise das fontes de recursos financeiros das organizagdes, assim como
a existéncia de parcerias para o desenvolvimento de agdes e projetos, revelam a
existéncia de relagBes interorganizacionais. Qutra questdo que reflete neste pon-
to é a participacdo em “espacos de articulacdo interorganizacional”, como é o
caso de foruns, conselhos (municipal, estadual ou federal), orgamento publico
participativo e Agenda 21 (m:cnatava para discussdo sobre desenvolvimento sus-
tentavel).

Tabela 3 - Participacdao em Espacos de Articulacao
Interorganizacional

Espaco de Articulagdo Participa Apenas Né&ao

Interorganizacional : conhece conhece

Conselho 39 27 (15,0%) 114
A (21,7%) (63,3%)

Férum 39 26 (14,4%) 115
(21,7%) (63,9%)

Agenda 21 : 17 (9,4%) 18 (10,0%) 145
| (80,6%)

Orcamento Publico Participativo | 3 (1,7%) 29 (16,1%) 148
(82,2%)

Planejamento Municipal 15 (8,3%) 26 (14,4%) 139
(77,2%)

Planejamento Regional/Estadual| 9 (5,0%) 17 (9,4%) 154
(85,6%)

Planejamento Federal 8 (4,4%) 15 (8,3%) 157
(87,2%)

Outras Iniciativas 12 (6,7%) 6 (3,3%) 162
‘ (90,0%)

Fonte: Pesquisa direta.

Do total de organizacdes pesquisadas, verifica-se que:

. 97 delas (54%) declaram n8o participar de nenhum dos tipos de espagos de
articulagdo interorganizacional constantes na Tabela 3, sendo que a maioria
deste grupo ndo conhece nenhuma dessas iniciativas;

. 49 organizacGes participam de apenas um dos tipos de espago de articula-
cdo interorganizacional constantes na Tabela 3;

i 19 organizacdes participam de dois dos tipos de espago de articulagao
interorganizacional;

. oito organizacbes participam de trés tipos diferentes de espago de articula-

¢do interorganizacional. Sdo elas: Unido dos Escoteiros da Bahia (UEB-BA),
Associacdo Baiana de Recuperacdo do Excepcional, Grupo Ambientalista da
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Bahia (GAMBA), Servicos de Assessoria a OrganizacOes Populares Rurais
(SASOP), Centro de Educagdo e Cultura Popular (CECUP), Grupo de Recom-
posicdo Ambiental (GERMEN), Associagdo Campus Avancado Unipaz Bahia
(Unipaz-BA) e Projeto Ibeji;

. cinco organizacdes participam de quatro tipos diferentes de espago de arti-
culacdo interorganizacional. Sdo elas: Associacdo dos Funcionarios Publicos
do Estado da Bahia (AFPEB); Escola Nossa Senhora da Luz; Consdrcio
Intermunicipal do Jiquirica; Grémio Recreativo e Cultural Muzenza; Associa-
c¢3o0 Baiana de Adolescéncia (ASBA);

. uma organizacado - Fundagdo Movimento OndAzul - participa de cinco tipos
diferentes de espaco de articulagdo interorganizacional,;
«  uma organizagdo - Sindicato dos Jornalistas do Estado da Bahia (SINJORBA)-

participa de seis tipos diferentes de espago de articulacdo
interorganizacional.

Um percentual de 21,7% das organizagdes pesquisadas participa de conse-
lhos gestores nos ambitos municipal, estadual e/ou federal. O mais citado, com
participacdo de 30,7% deste total de 39 entidades, foi o Conselho Municipal dos
Direitos da Crianga € do Adolescente (CMDCA). Em seguida, com quatro organiza-
cBes participantes, o Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) e, com trés
citacdes, o Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CECA).
Também foram mencionadas instdncias como o Conselho Estadual do Meio Ambien-
te, Conselho Estadual de Entorpecentes, Conselho Nacional de Entorpecentes
(CONEN), conselhos voltados para as entidades negras e para as mulheres e
Conselho Tutelar.

Ocorre também uma participacdo de 21,7% das organizagdes em foruns
diversos, espagos nos quais se articulam entidades da sociedade civil entre si e/
ou com entidades do Estado e/ou do mercado para discussdo sobre problemas
comuns, busca por direitos etc. E o caso, por exemplo, do Férum de Desenvolvi-
mento Sustentave| do Centro de Salvador, em que atores das trés esferas e de
areas diversas (educacdo, salde, comércio, arte e cultura etc.) discutem acgdes
para o desenvolvimento da localidade. Participam desta iniciativa seis organiza-
gdes pesquisadas. Do Férum Comunitdrio de Combate & Violéncia, articulado pela
Universidade Federal da Bahia, participam cinco organizagdes. Do Férum de ONGs
da Associagdo Brasileira de ONGs (ABONG) fazem parte quatro organizagdes. O
Foérum Estadual de Direitos Humanos e o Férum de Defesa da Crianga e do Adoles-
cente da Bahia (FDCA/BA) foram ecitados, cada um, por trés entidades pesquisadas.
Trés organizagdes também mencionaram o Movimento de Intercdmbio Artistico
Cultural pela Cidadania (MIAC) como férum de participagdo. Outros féruns mencio-
nados foram: Férum de Desenvolvimento Sustentavel da Peninsula Itapagipana
(Salvador) Forum Nacional de Entidades de Defesa do Consumidor, Forum de Edu-
cacdo Indigena, Forum de Defesa do Rio S&o Francisco, Forum Nacional de Defesa
da Escola Publica, entre outros.

Cruzando-se a quantidade de tipos de parceiros com a quantidade de espa-
gos de articulagdo interorganizacional dos quais as organizagdes pesquisadas
participam, tem-se a seguinte matriz?:

¢ No questiondrio cada organizag¢do indicava as parcerias e as iniciativas (1. Conselhos; 2. Féruns; 3.
Agenda 21 local; 4. Or¢amentos publicos participativos; 5. Iniciativas de Desenvolvimento Local; 6.
Outras). O gréfico foi construido com base nas parcerias estabelecidas e as iniciativas indicadas
pelas organizagdes. Dai foi feito um diagrama de dispersdo. Este grdfico permite observar a intensi-
dade em que a organiza¢do estabelece articulagbes (lniciativ{as e parcerias), ou seja, auxilia na
andlise das organizagSes que conseguem fazer uma maior conexdo com a rede organizacional. Desta
forma, é possivel destacar a agdo de organizacBes como Sinjorba e Onda Azul, mais conectadas, e
organizagdes cormo Abrigo Mariana Magalhdes, Alcdolicos Anénimos da Bahia e Associacdo Brasileira
de Capoeira Angola, que sobrevivem sem estabelecer parcerias e iniciativas, ou seja, ndo indicaram
no questiondrio como fazem parte do tecido (rede) organizacional.

Em resumo, a idéia foi tentar separar em grupos organizag8es com diversos perfis e depois estudar
as caracteristicas dos grupos buscando estabelecer padrdes, na tentativa de descriminar que fatores
levam a organiza¢do a estabelecer uma trama de relagbes mais ou menos intensa.
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Grafico 1 - Quantidade de Tipos de Parceiros x Quantidade de Espacos
de Articulacdo em que se Participa
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Fonte: Pesquisa direta. Elaboragao de Jair Soares Jr.

O grupo 1 caracteriza-se &Jor uma forte articUIagéo interorganizacional, tan-

"to em espagos mais amplos quanto em relagdo a parceiros especificos. O grupo 2

participa de espagos de articulacdo interorganizacional em maior escala compara-
tivamente a diversidade de parceiros que possui e o contrario ocorre com organi-
zacOes do grupo 3: estas possuem diversos tipos de parceiros, mas tém baixa
participacdo em espagos de articulagdo interorganizacional (espacos de discussdo
de politicas publicas, em sua maioria).

' Procurou-se verificar se a consolidacdo de parcerias tem alguma relacao
com a existéncia ou ndo de registro no cadastro nacional de pessoa juridica,
formalizagdo que em tese é necessaria para realizagdo de convénios e contratos e
recebimento de recursos financeiros. Das 11 organizagdes que ndo possuem re-
gistro no CNPJ) (nove organizagdes nao legalizadas e dois programas/projetos):
duas efetivamente ndo estabelecem parcerias para o desenvolvimento de proje-
tos e acdes; uma ndo respondeu a pergunta sobre existéncia de parceiros, mas
recebe seus recursos financeiros exclusivamente através de doacgbes de pessoa
fisica, o que pode indicar a inexisténcia de parcerias; outras trés organizagdes
destacaram como parceiros organizagbes da sociedade civil (ONGs e/ou sindicatos
e/ou redes/federacdes), mas nado recebem recursos financeiros dos parceiros; e,
finalmente, as cinco entidades restantes do grupo das que nao possuem CNPJ
tanto realizam parcerias quanto recebem recursos financeiros de instituigbes di-
versas (empresas privadas, 6rgdos governamentais, fundagdes/institutos nacio-
nais e/ou até organismos internacionais). Para receberem recursos, certamente,
articulam-se com outra organizagdo para formalizar a documentagdo necessaria
ao repasse. Este deve ser o caso: da Escola Oficina Salvador, que atua como um
projeto de extensdo da UFBA; do Movimento de IntercAmbio Artistico-Cultural
(MIAC), que provavelimente recebe recursos através de uma ou mais instituicoes
que o constituem - uma vez que o MIAC ¢ uma organizagdo formada de organiza-
¢bes; do Movimento Escalada; e do Projeto Ativacédo.

Cabe destacar algumas figuras (inter)organizacionais observadas. Uma de-
las é o Movimento de IntercAmbio Artistico Cultural pela Cidadania (MIAC), que
engloba organizacBes da area de arte- educagéo, funcionando segundo a logica
da acdo em rede. Esta organizagdo por si sé ja se caracteriza como uma
interorganizagdo enquanto espago “de confluencna e intersegcdo de organizagdes”
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(Fischer, 1999). Neste caso, seria o que Pfeffer e Nowak (1976, apud Hall, 1984, p. |
175) chamam de empreendimento-conjunto, ou seja, “implica a criagao de: uma {
nova organizagdo por organizagdes gue se relnem numa sociedade”. Tambem se |
aproxima da idéia de organizagSes-rede (Forni, 2002). :

O MIAC funciona fisicamente na sede de outra instituigdo também pesquisada |
neste trabalho, o Centro de Referéncia Integral de Adolescentes (CRIA), e define
o seu modelo de organizacdo conforme a figura 3. ;

Apesar de ter a palavra “movimento” no seu nome e de ndo ser legalizado |
juridicamente, o MIAC existe enquanto instituigdo desde 1997 e atua com regula- :
ridade, caracterizando-se como organizagdo. Segundo a classificagdo de Scherer- °
Warren (1999), pode-se dizer que é a institucionalizagdo de uma rede tematica,
aproximando-se da idéia de interface de experiéncias. Ndo pode ser caracterizado
enquanto férum de ONGs, pois € mais do que um espago de discussdo, é um
espaco de acdo; nem como associacdo de ONGs, porque ndo ha filiagdo a uma
associacdo existente e de modo formalizado.

De qualquer modo, o MIAC é exemplar do tipo de interorganizagdo transver- :
sal, que realiza mediagdes de interesses. ‘

Figura 3 - Modelo de Organizagido do MIAC |

‘inistério

Nucleo de

Producao
Cultural . .
réeirog
potenciais e
reais
Nucleos
Regionais,

orgaos apoiadores

Fonte: Adaptado de www.miac.org.br (Acesso em 11/11/2002).

Neste estudo, verificou-se que o tipo de organizagao com a qual as organi-
zagOes da sociedade civil mais estabelecem parcerias sdo as ONGs, as associa-
g0es ou organizagbes comunitarias. Portanto, elas relacionam-se mais
freqientemente entre si do que com outras esferas. Interessante observar esta
possibilidade se considerarmos um estudo feito por Rubem César Fernandes em
1988 (apud Santana, 1992), um dos mais importantes e pioneiros sobre entida-
des sem fins lucrativos no Brasil. Neste trabalho, ele ressaltou que essas organi-
zagles, em relagdo as demais, posicionavam-se numa situacdo de “evitacdo”, cru-
zando-se continuamente, mas cada uma cuidando de seu negoécio e evitando
explicitar os interesses que a distinguiam.

Pode-se dizer que o estabelecimento ou ndo de parcerias tem relacdo com a
forma com que as organizagdes obtém seus recursos financeiros: todas as organi-
zagbes que declararam ndo estabelecer parcerias obtém esses recursos exclusi-—
vamente através da fabricacdo/comercializagdo de produtos/servigos e/ou atra-
vés de doacgbes de pessoa fisica/contribuigdo de associados.
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E interessante enfatizar algumas evidéncias que contribuem bastante para
a compreensao das interorganizagdes. Ao analisar as relagdes que cada organi-
zagdo mantém comn outras verifica-se que, mesmo indiretamente, muitas organi-
zagOes estdo ligadas entre si através de parceiros comuns. Na exempllﬂcagao de
formas de atuacgdo e projetos desenvolvidos, em alguns casos, as organizacdes
explicitaram suas relagdes .de parceria. Assim, os projetos sdo importantes /inks
de parceria. Uma analise léxica dos exemplos de projetos dados pelas organiza-
¢oes mostra que a palavra “parceria” estd entre as mais mencionadas. Isso deno-
ta a importancia da parceria para que as organizacdes desenvolvam acdes e pro-
jetos. A palavra “rede” também é mencionada, mas em menor grau, ndo obstante
possam ser usadas (parceria e rede) como sinénimos.

E, finalmente, cabe destacar que as articulacdes interorganizacionais refe-
rentes a agdes, programas e projetos de desenvolvimento sdcio-territorial consti-
tuindo-se redes de redes sao ainda restritos a 1/5 das ONGs estudadas.

Conselhos de politicas publicas, féruns de desenvolvimento local e regional,
como a Agenda 21, ou de planejamento em diferentes escalas contam com, apro-
ximadamente, 20% das instituigdes, sendo bastante restrito o nimero de organi-
zagdes que participam de mais de uma articulagao.

Do universo pesquisado, 9,4% participa da Agenda 21 Local, uma importan-
te iniciativa de desenvolvimento sustentdvel que existe em torno de um movimen-
to nacional. Em relagdo a participagdo em orgamentos publicos, apenas cinco or-
ganizagbes pesquisadas afirmam participar de iniciativa desta natureza. Tal fato é
compreensivel, uma vez que a Bahia ndo tem tradigdo nesta area. Nenhuma delas
refere-se a capital do Estado, mas a municipios do interior onde ocorre a pratica
de orgamentos publicos partnapatuvos

A que se devem estes numeros? A pesquisa ndo permite responder a per-
gunta, mas algumas hipéteses podem ser levantadas. Primeiro, pode haver um
interesse menor das organizagdées por acdes de maior abrangéncia, cujo retorno
nao seja visivel e imediato. Segundo, ha retragdo e escassez de ac¢des mais
abrangentes de desenvolvimento sécio-territorial em Salvador, tendo decrescido
nos ultimos anos as iniciativas e movimentos mais inclusivos de desenvolvimento
local e metropolitano.

A participacdo em espacos de articulagdo interorganizacional, como conse-
lhos gestores, féruns e Agenda 21, é indicativa de uma predisposicdo para a agdo
em rede, uma vez que as discussdes devem ocorrer de forma horizontal e demo-
cratica. Por mais que na pratica existam dificuldades, é importante destacar o
aprendizado que as redes possif;ilitam, como alertam Machado e Machado (1999).

Por outro lado, em decofréncia da diversidade organizacional do campo, ¢
compreensivel o fato de muitas organizagdes terem problemas identitarios, pois
ficam inclusas num universo muito amplo - que mistura organiza¢gdes “quase do
mercado” (como escolas particulares) e fundagdes e institutos de origem empre-
sarial com organizacdes de base comunitaria, de luta politica etc. Portanto, aliado
ao fato de ser um termo decorrente da negagao do que seja Estado e do que seja
mercado, o termo ndo expressa um valor identitario das organizagdes que o com-
pdem, s6 podendo ser entendido num contexto de confrontagdo com os termos
Estado e mercado.

A diversidade organizacional é a necessidade primordial, para grande parte
das organizac¢des, de estabelecer relagSes de parceria com outras organizagdes
para concretizarem seus projetos, independentemente da motivagdo.

Além dos arranjos interorganizacionais mapeados na caracterizagdo das’
interorganizacdes pesquisadas, muitos outros devem existir e permear o universo
delas, considerando que a exemplificagdo das parcerias estabelecidas né&o foi di-
retamente solicitada aos respondentes. A partir do mapeamento das relagles
interorganizacionais, seria interessante um estudo mais aprofundado sobre a
qualidade destas relacGes, a fim de verificar, por exemplo, as propriedades estru-
turais das redes (centralidade, tamanho, complexidade, diferenciagdo e
conectividade).
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Apesar dessa limitacdo, verificou-se que a maioria das organizagde
pesquisadas estabelece relagbes interorganizacionais. Esta realidade, contrarian
do o pressuposto estabelecido no inicio da pesquisa, independe do fato de i
organizacdo ser do tipo member-serving ou de interesse publico e/ou coletivo. Pa
outro lado, o estudo apontou que o estabelecimento ou ndo de parcerias tem
relagdo com a forma com que as organizagdes obtém seus recursos financeiros..

Evidenciou-se, ainda, que algumas configuragdes organizativas encontra:
das no terceiro setor, por si s6, ja sdo uma contribuigdo no campo dag
interorganizacdes. A dificuldade de perceber algumas das organizagdes como per
tencentes exclusivamente a esfera do terceiro setor denota que o relacionamentq
interorganizacional (e inter-esferas) € marcante num campo que extrapola a esfe:
ra do terceiro setor: o campo da gestdo social, orientado pelo e para o social ¢
caracterizado pela articulagdo interorganizacional entre sociedade civil, Estado ¢
mercado.

Sobre as criticas feitas em relagdo a cooperagao interorganizacional que
permeia a esfera do terceiro setor e que, muitos acreditam, pode “corromper” as
organizagles, cabe uma ressalva: por trds desse raciocinio esta a pressuposigac
de que as organizag¢des do terceiro setor sdo todas solidarias, pautadas na
racionalidade substantiva e “boazinhas” por natureza, enquanto ndo o sdo as
demais organizagbes. Ainda que esta pressuposi¢cdo fosse verdadeira, se por um
lado ha o risco da logica empresarial ou estatal se sobrepor sobre a autonomia de
organizagles do terceiro setor em decorréncia do estabelecimento de determina-
das relagBes interorganizacionais, por outro lado € também através destas rela:
¢des que a ldgica das organizaglfes do terceiro setor pode permear as organiza:
¢Bes das outras esferas. O fato é que a interagdo entre as organizagfes € uma
realidade, como pdde ser constatado nesta pesquisa. ;

Foi possivel desmistificar alguns conceitos e preconceitos, permitindo colo-
car as organizagdes associativas num plano n8o idealizado para o bem - as orga-;
nizagdes “do bem” - ou para o mal. Apesar de ndo ter sido esse o foco do estudo,;
pode-se afirmar, pela andlise dos perfis organizativos encontrados, que sdo orga-
nizagdées como outras quaisquer, sujeitas a contradigbes e criticas; e que podem;
ser organizagdes mais ou menos proximas da légica predominante no Estado -
servir o interesse publico - ou do mercado - servir o interesse de particulares.

b

CONSIDERACOES FINAIS|

Este estudo propiciou uma reflexdo critica sobre a génese e a textura dast
interorganizagdes orientadas a gestdo social do desenvolvimento, a partir doi
mapeamento das organizagdes associativas de cardter ndo governamental, per-:
cebidas como potenciais ndés de redes. e tramas sdcio-produtivas. i

Configura-se o perfil organizativo de uma amostra do universo associativoi
de Salvador, questionando-se se as conex0es estabelecidas no desenho
interorganizacional estdo referidas a agdes de desenvolvimento sécio-territorial,
ou, dito de outra forma, a gestdo social do desenvolvimento.

Entende-se a gestdo social do desenvolvimento como um processo de me-!
diacdo que articula multiplos niveis de poder, em espagos e tempos delimitados, i
objetivando realizagfes e expressando interesses coletivos de qualificagdo socio- ¢
territorial. Os processo de mediacdo dependem da acdo coordenada de atores e
instituigdes e sdo transversais, na medida em que tecem as tramas sécio-produti- |
vas que formam interorganizacdes.

As ONGs estudadas cumprem o papel de organizagbes de mediacdo, que:
procuram preservar identidade em meio a turbuléncia. Ao tentarem se manter e
sobreviver, expandem-se em contextos de inseguranca e contestagdo, regulando:
sua trajetoria pelo apoio externo de entidades financiadoras (internacionais, go- .
vernamentais e empresariais) e pelos marcos regulatérios em construcdo. Este
dever permanente ocasiona mudanc¢a de posigdo e papéis. De parcerias do gover-
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no passam a oponentes, de brégos de empresas convertem-se em entes relativa-
mente autdnomos, de movimentos sociais cristalizam-se em organizacgoes
hibridizadas entre sociedade, Estado e mercado.

Atendem, amplamente, aos critérios de totalidade, transformacédo e auto-
regulagdo das estruturas complexas, n3o obstante os evidentes dilemas entre
identidade versus diversidade, sustentabilidade versus autonomia, transforma-
¢do versus permanéncia, legitimidade versus rejeicdo. Contradicdes e ambigulida-
de cercam as ONGs. Criticas sdo feitas ao seu papel marginal as estruturas de
mercado, nelas intervindo como competidoras ao gerarem produtos e servigos ou
as fungbes que exercem na gestdo de politicas publicas, no momento em que ha
uma recentralizagdo dos poderes de Estado no dmbito federal. '

Sendo institucionalizadas, as ONGs tém autonomia relativa, mas controle
social precario. Ndo sendo lucrativas, devem ser sustentdveis e hoje se constituem
em espagos de trabalho disputados por académicos e gestores sociais. Talvez a
dimensdo mais contraditéria e fascinante das ONGs seja o seu carater de experi-
mento social e organizacional, como incubadoras de praticas e matriz de novos
desenhos institucionais.

Ao serem parte da sociedade que interpelam e combatem, sdo “marginais
comprometidos”, reificando o papel que ocupam nos vacuos institucionais, nas
margens € nos intersticios interorganizacionais.

Organizagdo que se afirma pela negagdo - ndo governamental, ndo empre-
sarial - as ONGs sdo tao mais contraditérias quanto mais se integram a outras
organizagdes constituindo interorganizacdes.

Por iniciativa do governo federal, estadual, de agéncias de desenvolvimen-
to, de movimentos sociais e .redes de organizagdes associativas, os arranjos produti-
vos, bem como os empreendimentos de carater solidario, requerem participacdo social
mais ampla na forma de redes de redes (consércios, conselhos, féruns, pactos).

A maior articulagdo interorganizacional dependera, também, das politicas
de desenvolvimento local visar}do a requalificagdo urbano-regional, traduzida em
planos estratégicos. ‘

Concluindo, o estudo de organizagdes e interorganizacdes de natureza
associativa em Salvador tem as limitagfes de uma pesquisa de tipo survey, ou
seja, € um estudo configuracional que descreve uma amostra e aponta pistas
para futuros estudos, tais como: a) anadlise de clusters organizativos, com amos-
tras setoriais (satude, género, ambiente, cultura, infancia e adolescéncia, etnicidade)
em Salvador, com especial destaque as transformacdes verificadas nas organiza-
¢O0es ndo governamentais relacionadas a cultura e ao turismo (sobretudo as afro-
culturais) em fungdo das politicas federais, estaduais e municipais, b) mapeamento
de ONGs no interior do Estado e comparagdes entre a capital e o interior; c)
estudos de avaliagcdo sobre tramas sécio-produtivas como arranjos e empreendi-
mentos de cardter solidario quanto a estrutura e estratégias de desenvolvimen-
to; d) estudos sobre natureza das relagdes de cooperagdo e conflito e o papel dos
atores nestes processos; e) estudos sobre as influéncias culturais exercidas por
agentes financiadores internacionais na |loégica organizacional e
interorganizacionais; f) estudos de caso sobre instituicdes gestoras de politicas,
programas e projetos de desenvolvimento sécio-territorial € suas relagdes com as
organizacBes ndo governamentais: g) estudos sobre perfis de gestores de orga-
nizagdes e interorganizagdes.

As organizagdes, redes de redes que apresentam um perfil mais integrador
merecem estudos qualitativos que permitam perceber as especificidades e nuances
de tais organizacdes (ou interorganizacfes). Histéria das organizacBes e historia
de vida dos seus lideres podem ser utilizadas para explicar trajetorias de sucesso
e insucesso na gestao territorial.

E de se supor que politicas de apoio ao desenvolvimento local e regional
devam considerar as organizagdes e interorganizacdes identificadas como repre-
sentativas do tecido associativo, com legitimidade na representagdo dos interes-
ses da sociedade.
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Retorna-se, ao final deste texto, ao compromisso assumindo pelo grupo de
pesquisa no inicio dos anos 90 de estudar poderes territorialmente Iocallizados,
analisando territorios pelo menos em trés dimensdes: como espagos politicos e
simbdlicos, como espagos de produgdo e consumo de bens, servigos e significados
e como espacos de organizagdo e gestdo.

Na “andlise do local”, estruturas cada v$z mais complexas requerem
transversalidade e trato interdisciplinar e as estratégias de desenvolvimento um
didlogo mais produtivo entre académicos e gestores, reduzindo distancias entre

realidades e utopias.
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