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Resumo

Neste artigo, analisa-se a Politica Nacional de Habitagdo de Interesse Social (PNHIS) com base na teoria do
policy cycle, a partir de contribui¢cdes empiricas de 59 gestores municipais de habitacdo de Minas Gerais.
Buscou-se compreender o ciclo de tal politica e verificar seus aspectos positivos e suas falhas. Assim,
elaborou-se um questionario com temas referentes a situagdo habitacional do pais, as caracteristicas dos
programas que compdem a PNHIS, ao processo de implementagio e ao monitoramento e a avaliacdo dessa
politica. Os gestores perceberam que a habitacdo de interesse social era uma das prioridades do governo,
porém os programas existentes ndo atendiam as especificidades locais e as demandas das familias. Quanto
a implementagao, as principais falhas diziam respeito ao excesso de burocracia para acessar os recursos e
a baixa qualidade e quantidade de capacitagdes oferecidas. Em relagio a avaliacdo e ao monitoramento,
eram perceptiveis a exigéncia de relatérios para prestagio de contas e a participagido dos conselhos durante
a execucdo dos empreendimentos, todavia questionou-se sua efetividade. O estudo contribui com reflexdes
sobre as modalidades dos programas habitacionais, a fim de que as especificidades locais sejam
incorporadas, o niumero de comodos produzidos seja ampliado e o Sistema de Informacio, Monitoramento
e Avalia¢do da Habitagio seja instituido.

Palavras-chave: Ciclo de politicas publicas. Habitacdo. Politicas publicas.

Abstract

This article analyzes the National Policy on Social Interest Housing (PNHIS) based on the policy cycle
theory, from the empirical contributions of 59 municipal housing managers in Minas Gerais. It was sought
to understand the cycle of such a Policy and to check its positive aspects and its failures. Thus, a
questionnaire was prepared with topics related to the country's housing situation, the characteristics of
the programs that make up the PNHIS, the implementation process, and the monitoring and evaluation of
this policy. Managers realized that social housing is one of the government's priorities, but existing
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programs do not meet local specificities and the demands of the families. Regarding implementation, the
main failures are the excess of bureaucracy to access resources and the low quality and quantity of training
offered. Regarding the evaluation and monitoring, it is noticeable the requirement of reports for
accountability and the participation of the councils during the execution of the projects. However, their
effectiveness is questioned. The study contributed with reflections on the modalities of the housing
programs, so the local specificities are incorporated, to increase the number of rooms produced, and to
institute the Information System, Monitoring and Evaluation of Housing.

Keywords: Policy cycle. Housing. Public policy.

Infroducao

A habitacdo é uma demanda antiga no Brasil, de modo que, durante a década de 1940, intensificou-se,
segundo Bonduki (2004), a crise habitacional em decorréncia do rapido e crescente movimento
migratdrio para o meio urbano. A partir desse periodo, a¢cdes diversas foram implementadas, porém
estiveram vinculadas, institucional e financeiramente, a dois 6rgdos: Fundagdo Casa Popular (FCP), a
partir de 1946, e Banco Nacional de Habitacdo (BNH), a partir de 1964. Por causa das dificuldades em
termos de operacionalizacdo, captacdo e aplicacdo perene de recursos, ambos foram extintos (Carneiro
& Souza, 2007; Yoshimura, 2004).

Apds a extincdo do BNH em 1986, percebeu-se o movimento de setores da sociedade em prol da
questdo habitacional. A elaboracdo do Projeto de lei n? 2.710/1992, de iniciativa popular, que
reivindicava a criacdo de um fundo nacional para subsidiar investimentos em moradias populares,
demonstra tal preocupacao da sociedade.

No ambito governamental, a primeira grande mobilizacdo no sentido de reconhecer a importancia da
demanda habitacional e incorpora-la a agenda de governo ocorreu no ano 2003, com a criagcdo do
Ministério das Cidades, o qual deveria elaborar e coordenar a politica de desenvolvimento urbano e as
politicas setoriais de habita¢do, saneamento ambiental, transporte urbano e transito (Brasil, 2004).

Fundamentado nesse 6rgio, foi elaborada e instituida a Politica Nacional de Habitagdo (PNH), em 2004,
com seus dois subsistemas, o de mercado e o de interesse social. Entre os objetivos da PNH, encontram-se:
(1) a universalizacao do acesso a moradia digna; (ii) a promoc¢do da urbanizacao, da regularizacdo e da
insercdo de assentamentos precarios; (iii) o fortalecimento do papel do Estado na politica habitacional;
(iv) a priorizacdo nacional da questdo habitacional; (v) a democratizagdo do acesso a terra urbanizada;
(vi) a ampliagdo da produtividade e a melhoria da qualidade na producio habitacional; e (vii) o incentivo a
geracdo de emprego e renda, apoiando-se na industria da construgao civil.

Os desafios impostos a essa politica eram significativos, fato comprovado pelos estudos sobre o déficit
habitacional no Brasil, que estimaram em 5.546.310 habita¢bes para o ano de 2008 (Brasil, 2011),
composto, majoritariamente, de familias com rendimento médio mensal de até trés salarios minimos
(Brasil, 2010). Para atuagdo com esse grupo populacional em situagdo de maior vulnerabilidade
financeira, foi instituida, no &mago da PNH, a Politica Nacional de Habita¢do de Interesse Social (PNHIS).

Ancorado nesse amplo e complexo desafio, questiona-se: quais contribuicdes podem ser feitas a
PNHIS a partir da andlise das etapas do ciclo de politicas publicas (policy cycle)? No intuito de identificar
essas propostas, fundamentou-se na percep¢do dos gestores municipais de habitacdo, agentes da
implementacdo dessa politica que, pela sua proximidade com a populagdo, possuem, em tese, profundo
conhecimento quanto ao problema habitacional.

Inserir tais atores no contexto dessa politica é relevante, visto que o distanciamento entre
formuladores de politicas publicas e implementadores é uma realidade no Brasil (Arretche & Marques,
2007), fato que pode prejudicar o desenvolvimento e a efetividade das a¢des governamentais. A partir
deste artigo, analisou-se a PNHIS, em meio as etapas do ciclo de politicas publicas, no intuito de verificar
0s aspectos positivos e as possiveis falhas, sob a percep¢do dos gestores municipais. Ressalta-se que o
estudo foi realizado entre os anos de 2011 e 2012, periodo em que a questao habitacional se manteve na
agenda governamental.
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Referencial tedrico

Politicas publicas

Em meio a um conjunto populacional robusto e heterogéneo, tem-se o advento de interesses, valores e
aspiracgoes de grupos, que podem expressar posi¢des divergentes e estabelecer situagdes de enfrentamento.
Como forma de manter os conflitos gerados em niveis aceitaveis, faz-se necessaria a politica (Rua, 1997).
Quando estabelecida para o enfrentamento de um problema que afeta a coletividade, denota-se uma politica
publica, que representa uma orientacdo a atividade ou uma passividade de alguém (Secchi, 2010).

As politicas publicas sdo uma combinacdo entre planejamento racional, incrementalismo,
concorréncia entre grupos, preferéncias da elite, forcas sistematicas, processos politicos e influéncias
institucionais (Dye, 2008). O fato de serem compostas dessa complexa rede de elementos impossibilita a
formulacdo de uma definicdo singular quanto as politicas publicas, porém determinados fatores sao
reiterados por alguns estudiosos.

Diversos autores conceituaram as politicas publicas (Cunha & Cunha, 2002; Saravia, 2006; Souza,
2006; Dye, 2008; Matias-Pereira, 2007; Smith & Larimer, 2009), sendo possivel destacar alguns
elementos comuns entre suas concepg¢des, como: a existéncia de um problema publico; a resolucao dos
conflitos de forma pacifica; a presenca de atores diversos; a existéncia de procedimentos formais e
informais; e o estabelecimento de objetivos e estratégias de agao.

Declaradas de forma explicita ou ndo, as politicas implicam uma cadeia de causalidade, considerando
as condi¢des atuais e as consequéncias futuras (Rist, 1994). A presen¢a de um problema de carater
publico e sua consequente resolucdo pacifica representam a génese para formacgao das politicas publicas.

Nesse sentido, Burger (1993), baseando-se em Jenkins (1978), ressalta que, por meio de um conjunto
de decisdes inter-relacionadas tomadas por um ator politico ou por um agrupamento deles, sio
estipulados objetivos e os meios para alcang¢a-los. O autor destaca que esse agregado de decisdes deve
estar compreendido nos limites da alcada desses atores politicos.

Esse conjunto de decisdoes é entendido por Rist (1994) como orientacdes reunidas para serem
transmitidas a implementadores. Tal passagem permite considerar a necessidade da interlocugao entre
os atores governamentais, demandando canais que permitam a correta e coerente transmissdo de
informacoes e/ou orientacdes.

Ao compreender a politica publica enquanto area de conhecimento, é relevante apresentar a origem
da teorizacao sobre esse campo. Conforme Souza (2006), essa teorizagdo se deve as contribui¢des de
Laswell, Simon, Lindblom e Easton, que, ao longo dos anos, desenvolveram conceitos importantes,
conforme apresentado no Quadro 1.

Quadro 1 - Contribuicdes na drea de politicas publicas

Autores Contribuigoes

Introduziu a expressdo policy analysis (andlise de politica publica) como forma de conciliar o
Laswell (1936) | conhecimento cientifico/académico com a producdo empirica dos governos e também como
forma de estabelecer o didlogo entre cientistas sociais, grupos de interesse e governo.

Infroduziu o conceito de policy maker (racionalidade limitada dos decisores publicos).
Argumentou que a limitacdo da racionalidade poderia ser minimizada pelo conhecimento
Simon (1957) racional e maximizada até um ponto satisfatério pela criacdo de estruturas (conjunto de regras e
incentivos) que enquadrem o comportamento dos afores € modelem esse comportamento na
direcdo de resultados desejados, sem, contudo, levar & maximizacdo de interesses proprios.
Questionou a énfase no racionalismo de Laswell e Simon. O autor propds a incorporacdo de
outras varidveis a formulacdo e andlise de politicas publicas, tais como as relacdes de poder e a
integracdo entre as diferentes fases do processo decisério.

Definiu politica publica como um sistema, estabelecendo uma relagdo entre formulacdo,
Easton (1965) | resultados e ambiente, em que as politicas publicas recelbbem inputs dos partidos, da midia e dos
grupos de interesse, que influenciam seus resultados e efeitos.

Fonte: Retirado de Drumond et al. (2014) a partir de Souza (2006).

Lindblom
(1959, 1979)
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Esse resgate conceitual contribui para o entendimento do surgimento dos modelos do ciclo de
politicas publicas (policy cycle). Laswell, em 1956, foi o primeiro a modelar o processo politico em
estagios. A partir de sua modelagem, surgiram diferentes versdes de tipologia de estagio.

Ciclo de politicas publicas

O ciclo de politicas publicas compreende a politica ptblica a partir de varios estdgios, os quais
constituem um processo dindmico de aprendizado (Souza, 2006). A distingcdo entre esses estagios é
importante, uma vez que, em cada etapa, os atores, os processos e as énfases sdo diferentes,
possibilitando a compreensao dessas relacdes em cada um deles (Saravia, 2006).

Conforme Jann & Wegrich (2007), a tipologia de estigios apresenta um forte apelo como modelo
normativo e racional, o que contribuiu para o sucesso e a longevidade de sua utilizacdo. Nesse mesmo
sentido, Secchi (2010) argumenta que o ciclo de politicas publicas permite a organizacao da vida de uma
politica a partir do estabelecimento de fases sequenciais e interdependentes.

Para a andlise proposta neste artigo, é adotado o ciclo de politicas publicas a partir das fases elaboradas
por Frey (2000), as quais apresentam certo grau de similaridade com Theodoulou (1995): percepgao e
definicdo de problemas; agenda-setting (definicio de agenda); elaboragdo de programas e decisdo;
implementacdo de politicas; e avaliagdo de politicas, com a eventual correcdo das agdes. A Figura 1 representa
esquematicamente a sequéncia das fases adotadas como constituintes do ciclo de politicas publicas.

Percepcio e definicao
de problemas

Avaliacio Definicio de agenda

Elaboracao de
Implementacao programas
(formulacio) e decisao

Figura 1 - Fases do ciclo de politicas publicas. Fonte: Elaborada por Silva (2011), a partir de Frey (2000).

A fase inicial caracteriza-se pela identificacdo, dentre os inimeros problemas, daqueles mais
apropriados para tratamento por meio de politicas publicas, podendo ser identificados por grupos sociais
isolados, por grupos politicos ou pela administragio publica (Frey, 2000).

Os problemas existentes, mesmo que reconhecidos, podem receber tratamento diferenciado por parte
do Estado; assim, um problema publico pode aparecer subitamente, como as catastrofes naturais; aos
poucos, pode ganhar relevancia, como o congestionamento das cidades; ou ainda, pode, por muito tempo,
ndo receber a devida atengdo, como a favelizacao das periferias das grandes cidades (Secchi, 2010).

A agenda governamental representa os problemas e os temas que sdo percebidos como prioridades e
que sdo escolhidos como foco de acdo dos agentes governamentais (Theodoulou, 1995). Conforme Rua
(1997), a inclusdo de determinado problema na agenda governamental decorre do atendimento de pelo
menos um dos seguintes fatores: a) mobilizagao politica de grandes grupos, de pequenos grupos dotados
de poder ou da acdo de individuos estrategicamente posicionados; b) constituicdo de uma calamidade ou
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catastrofe, em que o 6nus de nio resolver o problema é maior que o 6nus de resolvé-lo; c) seja uma
oportunidade, para que, por meio de sua solugdo, obtenham-se vantagens.

A fase de formulagdo de politicas publicas tem como propoésito elaborar politicas, programas e
projetos considerados consistentes e capazes de promover solucdes aos temas que compdem a agenda
de governo. Segundo Jann & Wegrich (2007), durante a formulacdo de politicas publicas, problemas,
propostas e demandas sdo transformados em programas de governo.

A etapa de implementacdo abrange todo o conjunto de decisGes e a¢cdes que devem ser realizadas
pelos agentes ou pelas instituicdes governamentais e por demais grupos ou individuos, de natureza
privada, para que a politica formulada e seus objetivos sejam alcancados, ou seja, trata-se das agdes para
que determinada politica saia do papel (Rua, 1997).

Conforme Jann & Wegrich (2007) ressaltam, na fase de execucdo da politica as institui¢bes e as
organizacOes responsaveis por sua implantacio exercem grande influéncia nos processos de
implementacdo e, por consequéncia, nos seus resultados. Os autores recordam que a execugdo nem sempre
é de exclusiva responsabilidade do Estado, sendo necessaria a utilizagdo de mecanismos para avaliagao.

A fase de avaliacdo é importante, pois permite a compreensdo do Estado em agdo e a geracdo de
informacdes, como subsidio a tomada de decisdo. A partir dos resultados da avaliagdo, pode-se propor
modificagcdes ao programa, suspensio ou até mesmo exclusdo dele, encerrando-se um ciclo de politicas
publicas. Rua (1997) ressalta que o controle ou a avaliagdo ndo devem ser realizados somente ao final da
implementacdo, mas sim podem estar presentes durante todas as fases do ciclo de politicas publicas. Assim,
a avaliacdo ocorre em dois niveis diferentes: a avaliagido de processo, que analisa a forma como os recursos
foram utilizados e os processos que favorecem e dificultam a implementacido da politica; e a avaliacio de
resultados, que visa identificar o desempenho, o impacto e os efeitos da politica (Draibe, 2001).

Politica Nacional de Habitagdo de Interesse Social (PNHIS)

A habitacdo é uma demanda antiga no Brasil. Ao reportar a um periodo mais recente de andlise, tem-se,
como expressdo dessa demanda, a elaborac¢do do Projeto de lei n® 2.710/1992, de iniciativa popular, que
reivindicava a criagao de um fundo nacional de moradia popular como meio de subsidiar os investimentos
necessarios para o acesso a moradias. Somente em 2003, com a criacdo do Ministério das Cidades, e em
2004, com a elaboragdo da PNH, que o Governo Federal passou a incorporar a questdo habitacional na
agenda de governo.

O referido Projeto de lei (n? 2.710/1992) somente alcangou um resultado pratico em 2005, quando
foi aprovada a Lei n? 11.124, que dispunha sobre o Sistema Nacional de Habitacdo de Interesse Social
(SNHIS), criava o Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social (FNHIS) e instituia o Conselho Gestor
do FNHIS.

O SNHIS objetiva proporcionar o acesso da populacao de menor renda a terra urbanizada e a habitacao
digna e sustentdvel; implementar politicas e programas de investimento e subsidios destinados a
populacdo de menor renda; articular, compatibilizar e apoiar a atuagdo de érgaos de interesse social que
desempenham fung¢des no setor de habitacio (Brasil, 2004).

O Ministério das Cidades apresenta-se como 6rgdo central do SNHIS, que é também composto de um
Conselho Gestor do FNHIS, da Caixa Econdmica Federal (CAIXA) como agente operador, do Conselho das
Cidades, dos Conselhos Estaduais e Municipais, cujas especificidades sejam relativas a questdes urbanas
e habitacionais, e de entidades, 6rgdos e instituicoes da administracdo publica direta e indireta e da
sociedade civil que atuam na area de habitacao.

0 Conselho Gestor do FNHIS tem por atribui¢des estabelecer diretrizes e critérios de alocacdo dos
recursos, aprovar orcamentos, planos de aplicacdo e metas anuais e plurianuais e deliberar sobre as
contas do FNHIS. A CAIXA, enquanto agente operador do FNHIS, tem por competéncias atuar como
instituicdo depositaria dos recursos do FNHIS, definir e implementar os procedimentos operacionais
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necessarios a aplicacdo dos recursos, controlar a execugao fisico-financeira e prestar contas ao Ministério
das Cidades.

Os Conselhos Estaduais, Municipais e do Distrito Federal sdo considerados integrantes do SNHIS e
apresentam atribuicdes especificas. O estabelecimento de critérios para a prioriza¢ido das linhas de acao,
para a alocagdo de recursos e para o atendimento dos beneficiarios dos programas habitacionais fica a
cargo dos Conselhos, que devem dar ampla publicidade as regras e aos acessos.

O SNHIS utiliza recursos do FNHIS, o qual é mantido pelo Orcamento Geral da Unido (OGU).
Entretanto, existem outros fundos que sdo utilizados para o financiamento de programas habitacionais:
o Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS) e o Fundo
Desenvolvimento Social (FDS).

De acordo com os principios da integracdo entre entes federados, a descentralizacgdo e a transparéncia
do SNHIS, os municipios e os Estados devem constituir fundos e conselhos para implementar a PNHIS e
receber os recursos do FNHIS, elaborar Plano Diretor e Plano Local de Habitacao de Interesse Social que
contemplem a utilizagao de tais recursos por meio da politica de desenvolvimento urbano, firmar termo
de adesdo ao sistema e elaborar relatérios de gestao (Brasil, 2004).

A exigéncia desses procedimentos colabora para o acompanhamento pela sociedade da
utilizacdo dos recursos dos fundos por intermédio dos Conselhos Municipais e Estaduais de
Habitacdo, para a constitui¢do politico-administrativa municipal mais planejada, organizada,
consistente, responsavel e transparente.

A utilizacdo dos recursos do FNHIS estd condicionada a contrapartida por parte dos Estados ou
municipios, cujas condi¢des sdo estabelecidas pelo Conselho Gestor do FNHIS. Entidades privadas sem
fins lucrativos, que tém objetivos em consonancia com os fundos, podem receber recursos do FNHIS para
executar projetos relacionados a habitacdo de interesse social. Esse processo de repasse é constituido
por meio de chamadas publicas as entidades e exige que o objeto social da entidade seja compativel com
o projeto a ser implementado, bem como apresente funcionamento regular por no minimo trés anos.

Com o objetivo de esclarecer o modo como a PNH tem se traduzido em ag¢ées, foram apresentados os
treze programas federais voltados a habitacdo de interesse social, indicando o perfil das familias
beneficiarias, as modalidades de agdo e o periodo de execucdo desses programas em municipios do
Estado de Minas Gerais (Quadro 2).

Quadro 2 - Programas da PNHIS conforme as familias beneficidrias, as modalidades de atendimento e o
periodo de execucdo em Minas Gerais

Periodo de
Programas federais Modadalidades execugdo em
Minas Gerais
Projeto do empreendimento, legalizagdo do terreno,
(HIS) Lotes equipamentos comunitdrios e pagamento de custo de 2006 e 2008
construcdo em mutirdo.
Melhoria dos padroes de salubridade, seguranca e
(HIS) Assisténcia Técnica habitabilidade por meio de prestacdo de servicos de 2007 e 2008
assisténcia técnica.
(HIS) Elaboracdo de Planos Locais Contribuicdo com os Estados e os municipios na 2007 & 2010
de Habitacdo de Interesse Social formulacdo dos Planos Locais de Habitacdo.
- L - . Apoio a entfidades privadas sem fins lucrativos do setor
Acdo de Apoio a Produgao Social habitaci | N dia dian a famii 2008
de Moradia abitacional no acesso a moradia digna para familias
de baixa renda.
Apoio a intervencdes necessdrias a construcdo ou d
(HIS) Producdo Habitacional aquisicdo de unidades habitacionais em  dreas 2006 a 2009
legalmente estabelecidas.
Urbanizacdo, Regularizacdo e Intervencdes de regularizacdo fundidria, seguranca,
Integracdo de Assentamentos salubridade e habitabilidade em drea inadequada ou 2006 a 2009
Precdrios em situacdo de risco.
Aquisicdo, construcdo, conclusdo, ampliacdo, reforma
Carta de Crédito Individual ou melhoria da habitacdo, aquisicdo de material de 2003 a 2010
construcdo ou de lote urbanizado.

urbe. Revista Brasileira de Gestdo Urbana, 2019, 11, 20180141

6/16



Andlise do policy cycle da politica nacional de habitagGo de interesse social

Quadro 2 - Continuacdo...

Periodo de
Programas federais Modalidades execugdo em
Minas Gerais

Concessdo de financiomento habitacional para
pessoas fisicas associadas a grupos de condominios,

Carta de Crédito Associativo L - S 2003 a 2010
sindicatos, cooperativas, associacdes ou empresas de
construcdo civil.
Pré-Moradia Urbanizacdo de assentamentos precarios, producdo de 2007 G 2009

conjuntos habitacionais e desenvolvimento institucional.
Permitir o acesso a infraestrutura urbana, moradia
adequada e servicos bdsicos para populacdo em 2007 € 2010
vulnerabilidade social.

Financiamento habitacional a familias organizadas em
Programa Crédiito Soliddrio (PCS) cooperativas, associacoes, sindicatos ou enfidades da 2006 a 2008
sociedade civil.

Arrendamento residencial com a opcdo de compra

Projetos Multissetoriais Infegrados
Urbanos (PMI)

Programa de Arrendamento etivo d i A di 2003 a 2010
Residencial (PAR) com o o?le ivo de ampliar o acesso & moradia para a (exceto 2008)
populacdo de baixa renda.
Programa de Subsidio & Habitacdo Oferecer acesso d moradia adequada para cidaddos
de baixa renda por intermédio da concessdo de 2003 a 2008

de Interesse Social (PSH)

subsidios.

Fonte: Elaboracdo prépria a partir de informagdes do sitio eletrénico do Ministério das Cidades (Brasil, 2012).

Metodologia

Esta pesquisa caracteriza-se como descritiva, pois visa analisar a PNHIS a partir da percepc¢do dos
gestores publicos municipais, o que permite uma avaliacdo do desenvolvimento dessa politica.

Para tanto, foi elaborado um questionario com temas referentes: a situacao habitacional do pais, as
caracteristicas dos programas que compdem a PNHIS, aos investimentos realizados e seus resultados,
bem como aos treinamentos oferecidos aos gestores municipais envolvidos diretamente com os
programas habitacionais implementados em Minas Gerais.

0 universo de andlise foi composto de municipios mineiros que possuiam, ja no ano 2000, uma populacgio
superior a 20 mil habitantes. Apéds identificacdo prévia dos responsaveis pela pasta de habitacio, realizou-se
a aplicacdo do questionario, que foi conduzida por trés métodos de coleta: via on-line, meio impresso enviado
pelos Correios e aplicacdo direta com visita in loco. A coleta de dados foi iniciada no més de agosto de 2011 e
concluidano més de janeiro de 2012. Deve ser evidenciado que houve a aplicacdo, in loco, de trés questionarios
em carater de pré-teste visando alinhar o instrumento de coleta em termos de compreensido dos
questionamentos pelos gestores.

As visitas in loco visaram promover o maior aprofundamento dos conhecimentos dos pesquisadores
com o objeto de investigacdo, em busca de compreender o desenvolvimento dos programas habitacionais
nas diversas regides do Estado de Minas Gerais. Na Tabela 1, apresenta-se a distribuicdo da participacao
dos gestores municipais pelo método de coleta utilizado.

Tabela 1 - Distribuicdo dos gestores municipais pelo método de coleta dados

Métodos de coleta Quantidade de gestores Proporgcao dos gestores
Questiondrio on-line 37 62,71%
Aplicacdo direta (visita in loco) 14 23,73%
Impresso (por correio) 8 13,56%
Total de gestores participantes 59 100,00%

Fonte: Elaboracdo prépria.
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Obteve-se a participagdo de 59 gestores municipais, de todas as regides administrativas do Estado de
Minas Gerais. Essa representatividade foi importante, pois permitiu vislumbrar a percep¢do de gestores
que atuavam sob influéncia de ambientes sociais e econdmicos distintos entre si. Na Tabela 2, é apresentada
a distribuicao dos gestores participantes, de acordo com as regides administrativas do Estado.

Tabela 2 - Distribuicdo dos gestores participantes por regido administrativa de Minas Gerais

Distribuicdo de
Regido Quantidade de Proporgdo dos todos os
administrativa gestores participantes gestores participantes municipios de
Minas Gerais
Alto Paranaiba 4 6,78% 3,63%
Central 21 35,59% 18,41%
Cenfro-Oeste 7 11,86% 6,57%
Jequitinhonha-Mucuri 2 3.39% 7.74%
Mata 6 10,17% 16,76%
Noroeste 1 1,69% 2,11%
Norte 2 3.39% 10,55%
Rio Doce 4 6,78% 11,96%
Sul de Minas 9 15,25% 18,17%
Tridngulo 3 5,08% 4,10
Total 59 100,00% 100,00%

Fonte: Elaboracdo prépria.

0 questionario foi construido predominantemente a partir da escala Likert, em que se busca
identificar o grau de concordancia dos respondentes em relacdo a cada questdo apresentada pelo
pesquisador. As questdes de interesse foram elaboradas a partir de frases afirmativas ou negativas, e nao
em forma de perguntas.

Tais questdes apresentaram cinco opg¢oes de resposta: Discordo totalmente, Discordo parcialmente,
Nem discordo e nem concordo, Concordo parcialmente e Concordo totalmente. Para analisar cada uma
das questoes, conforme o grau de concordancia dos respondentes, adotou-se o seguinte procedimento:

1. Atribuiram-se “pesos” para cada resposta (Quadro 3).

Quadro 3 - Pesos atribuidos ds opgdes de resposta

. Discordo Discordo Nem discordo e Concordo Concordo
Alternativas . .
totalmente parcialmente nem concordo parcialmente totalmente
Pesos
atribuidos 2 . o ] 2

Fonte: Elaboracdo prépria.

2. Calcularam-se, conforme o nimero de respondentes, o menor e o maior valor possivel. Dessa forma,
como eram 59 respondentes, houve o menor valor possivel em -118 e o maior valor possivel em +118.

3. A partir da distancia entre o menor e o maior valor, foram estipulados cinco graus de concordancia,
os quais eram equidistantes. Os cinco graus de concordancia, conforme seus limites superiores, sdo

apresentados no Quadro 4.

Quadro 4 - Limites superiores de pontuacdo para cada grau de concorddncia
Graus de concordancia

Muito baixo Baixo Médio Alto Muito alto
-70,8 -23,6 23,6 70,8 118

Fonte: Elaboracdo prépria.

A partir dos graus de concordancia obtidos em cada questio de pesquisa, foram tecidas as analises
sobre cada etapa do ciclo politica da PNHIS. Deve ser ressaltado que, em determinados questionamentos
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pontuais, outras configura¢des de escala foram utilizadas na andlise dos resultados. Visando demonstrar
a percepg¢io de “qualidade” de determinados elementos, disp0s-se de uma variagio entre: Péssima, Ruim,
Boa, Muito boa e Otima.

Cada questao foi respaldada a partir das etapas do policy cycle, cujas premissas basicas foram
abordadas no tépico “Referencial Teérico”. Com base na percep¢do dos gestores municipais, buscou-se
compreender de que maneira o tema habitacio era vislumbrado pelo poder ptiblico como um problema
de ordem social e sua relevancia na agenda governamental. Em termos de atuacdo dos entes publicos,
procurou-se analisar as alternativas, em termos de politicas e programas, disponiveis para
enfrentamento do problema, assim como seus processos de implementacio. E, por fim, verificaram-se a
existéncia e a efetividade de instrumentos para avaliar os efeitos e os impactos das agdes publicas.

Resultados e discussao

Percepcdo de problemas e definicdo de agenda

Com o intuito de verificar a percep¢ido dos gestores em relacdo a questdo habitacional como um
problema social, como elegivel a agenda dos governos e como ela deveria ser tratada a partir de uma
politica publica, foram realizadas quatro questdes. Ao serem questionados sobre a situacdo habitacional
no pais, 57,63% dos gestores apresentaram uma percep¢ao negativa (Ruim ou Péssima), e 42,37% dos
participantes tiveram uma percepcao positiva (Boa, Muito boa e Otima) (Tabela 3).

Tabela 3 - Distribuicdo dos respondentes entre as alternativas sobre a atual situacdo habitacional do pais

Posicionamento dos

Péssima Ruim Boa Muito boa Otima
gestores
Quantidade 5 29 22 2 1
Proporcdo 8,47% 49,15% 37,29% 3.39% 1,69%

Fonte: Elaboracdo prépria.

Uma vez percebida a situacido habitacional do pais ainda como incipiente, carente de melhorias,
questionou-se quanto a intervenc¢do do Estado nessa area, como provedor de solu¢des e investimentos.
Entre todos os gestores participantes, a resposta foi unanime: os governos deveriam investir recursos
publicos para melhorar a situagio habitacional do pais. Conforme ilustrado na Tabela 4, para a grande
maioria dos gestores (93,22%) a questdo habitacional deveria ser tratada entre as trés primeiras
prioridades de um governo, sendo que nenhum apontou a temdtica como nao prioritaria.

Tabela 4 - Ordem de prioridade do investimento publico em habitagcdo, segundo uma escala de agdes
prioritdrias de governo

Posicionamento dos

geslores 1° lugar 2° lugar 3° lugar 4° lugar 5° lugar Nado é prioridade
Quantidade 8 20 27 4 0 0
Proporcdo 13,56% 33,90% 45,76% 6,78% 0,00% 0,00%

Fonte: Elaboracdo propria.

A respeito dos investimentos em habitagdo, 66,10% dos gestores apontaram que o direcionamento
dessa politica deveria focalizar familias com rendimento médio mensal de até trés salarios minimos.
Desse total, 15,25% destacaram que os investimentos deveriam focalizar familias com até um salario
minimo (Tabela 5).
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Tabela 5 - Faixas de renda familiar para as quais os investimentos em habitacdo deveriam ser focalizados

Posicionamento Até 1 saldrio Até 3 saldrios Até 5 saldrios Até 10 saldrios Para todas as
dos gestores minimo minimos minimos minimos faixas
Quantidade 9 30 9 3 7

Proporcdo 15,25% 50,85% 15,25% 5,08% 11,86%

Fonte: Elaboracdo propria.

Ressalta-se que, entre os gestores que responderam que tal politica deveria atender a familias de até
dez saldrios minimos ou todas as faixas de rendimento (16,95%), alguns apresentaram em suas falas que
deveria ser elaborada uma politica atendendo prioritariamente as familias com rendimento médio
mensal inferior, posteriormente oferecendo apoio as familias que possuissem uma renda mais elevada.

A partir dos estudos sobre o déficit habitacional no Brasil, no ano 2008 a estimativa alcangava
5.572.313 habitagdes, das quais 89,6% eram compostas de familias de rendimento médio mensal de até
trés salarios minimos. No mesmo ano, em Minas Gerais, o déficit habitacional foi de 476.287 moradias, e
as familias com até trés salarios minimos correspondiam a 92,5% desse déficit total (Brasil, 2010).

Percebe-se um compartilhamento de ideias entre os gestores municipais e a Lei n? 11.124 de 2005,
que criou o SNHIS, ao objetivar o acesso a terra urbanizada e a moradia digna por meio de politicas e
programas de investimento e subsidios direcionados a populacdo de menor renda.

Com essas agdes, o Governo Federal incorpora a demanda social por moradia como uma questio
presente na agenda do governo. Entende-se que o fator que motivou a insercdo dessa temdatica na agenda
governamental adveio da mobilizacdo politica e de grupos da sociedade (Rua, 1997), como os
movimentos sociais por moradia.

Assim, a questdo habitacional tornou-se reconhecida como merecedora de intervencao por diferentes
atores. O Governo Federal encarou essa questdo como necessaria e factivel e que se encaixava na propria
concepc¢do de responsabilidades publicas desse governo que iniciava, no ano de 2003, o seu primeiro
mandato. Nesse contexto, foi elaborada a PNH e seus respectivos programas habitacionais.

Elaboracdo de programas

No mesmo ano de instituicado do Ministério das Cidades, foram realizadas as conferéncias municipais,
regionais e nacional das cidades, a partir das quais foi criado o Conselho Nacional das Cidades e foram
eleitos os seus representantes. Esse Conselho é constituido por quatro Comités Técnicos: Habitacao,
Planejamento Territorial Urbano, Saneamento Ambiental, e Transporte e Mobilidade Urbana.

A PNH foi criada em 2004 em decorréncia desse processo pelo Conselho Nacional das Cidades, com
especial apoio do Comité Técnico de Habitagdo. Destaca-se nessa politica o estabelecimento de sete
objetivos, dos quais se destacam: universalizar o acesso a moradia digna, promover a urbanizacdo, a
regularizacdo e a insercdo de assentamentos precdrios, fortalecer o papel do Estado na politica
habitacional, instituir a habitagdo como prioridade nacional e democratizar o acesso a terra urbanizada.

Os resultados do estudo apontam para um alto grau de concordancia dos gestores municipais
quanto a focalizacdo dos investimentos da PNH e, por consequéncia, de seus programas em familias
de mais baixa renda. Outro aspecto de relevancia para analise da elaboracdo dos programas se
refere as propostas de enfrentamento do déficit habitacional. Nesse quesito, os gestores
municipais se posicionaram com alto grau de concordancia, considerando que os programas
implementados constituiam 6timas propostas (Quadro 5).
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Quadro 5 - Questdes, indice e grau de concorddncia sobre a elaboragdo dos programas

_ _ P Grau de
Questao Elaboragcao dos programas Indice concordancia

Os investimentos destinados as familias de mais baixa renda (habitacdo

5 . ; 44 Alto
de interesse social) representavam o foco da PNH.
Os programas implementados eram uma 6fima  proposta  de

6 P Y 43 Alfo
enfrentamento do déficit habitacional.
A diversidade dos programas ndo confemplava a diversidade das o

7 . 7 Médio
necessidades.

8 As especificidades locais eram consideradas na execucdo dos 14 Médio
programas.
O numero de comodos das moradias construidas atendia ds demandas .

9 - - -46 Baixo
das familias beneficiadas.

Fonte: Elaboracdo prépria.

Um questionamento que se faz, partindo do pressuposto de que as familias possuem diversas
necessidades, é se os programas elaborados, cada qual com sua proposta e modalidade de atendimento,
eram suficientes para atender a diversidade das necessidades das familias. Ao refletirem sobre esse
aspecto, a opinido dos gestores municipais foi diversa, resultando em um grau médio de concordancia.
Os gestores foram mais céticos ao analisarem o fato de as especificidades locais serem consideradas na
execucdo dos programas.

Em relagdo ao nimero de comodos das moradias construidas, houve um baixo grau de concordancia,
representado pela opinido de 71,19% dos respondentes. Esse resultado justifica-se pelo fato de as
familias atendidas apresentarem uma composicdo familiar numerosa e os programas habitacionais
seguirem um padrdo de construgdo normalmente fixado em dois quartos, sala, cozinha, banheiro e uma
area de servigo, ndo atendendo as necessidades de espago da familia. As questdes discutidas como etapa
de elaboragdo dialogam com a execug¢do dos empreendimentos habitacionais; sendo assim, prossegue-se
a analise da implementacgao.

Implementacdo

Ao reconhecer que ha a possibilidade de restricdo orgcamentaria, perguntou-se aos gestores
municipais se os investimentos realizados pela PNH entre os anos de 2004 a 2010 foram inferiores ao
nivel adequado para o periodo. O resultado obtido foi um alto grau de concordancia, ou seja, deveria ter
sido feito um esfor¢o maior para alocacdo dos recursos publicos na questao habitacional. Entretanto, a
realizacdo desta pesquisa evidencia outro fator que se apresenta, na percepg¢io dos gestores municipais
de habitagdo, com maior énfase: o excesso de burocracia e de dificuldades dos procedimentos para os
municipios acessarem os programas da PNH, conforme demonstrado no Quadro 6.

Quadro 6 - Questdes, indice e grau de concorddncia sobre aimplementacdo da PNHIS

_ _ s Grau de
Questao Implementagdo Indice concordancia

Os investimentos realizados pela PNH desde 2004 até 2010 foram inferiores

10 - 30 Alto
a0 adequado para o periodo.
Os procedimentos para os municipios acessarem os programas da PNH

11 . - 42 Alto
apresentavam excesso de burocracia e dificuldades.

12 Os programas implementados no municipio apresenfavam  ofimos 0 Médio
resultados.
A qualidade (material, espaco, localizacdo e equipamentos urbanos) das L

13 . , . . 1 Médio
habitacdes construidas era satisfatoria.
A forma como o Governo Federal, o Estado de Minas Gerais € os municipios -

14 . - . - -7 Médio
estavam arficulados favorecia a implementacdo dos programas da PNH.

15 Os investimentos dos programas da PNH foram adequadamente 18 Médio
distribuidos pelas regides brasileiras em funcdo do déficit habitacional.
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Quadro é - Continuacdo...

Grau de

vestdo Implementagdo indice o .
Q P ¢ concorddncia

Os investimentos dos programas da PNH foram adequadamente

16 distribuidos entre os municipios de Minas Gerais em funcdo do déficit -20 Médio
habitacional.
A qualidade das capacitacdes oferecidas aos servidores da drea de L

17 S . . -21 Médio
habitacdo era satisfatoria.

18 A quantidade de cursos para capacitacdo de servidores municipais da 41 Baixo

drea de habitacdo era satisfatdria.

Fonte: Elaboracdo prépria.

Independentemente das restricdes presentes no ambito da PNH, é necessario verificar se os
programas implementados apresentavam resultados satisfatorios. Em relacdo a essa questdo, a maioria
dos gestores municipais de habitacdo (59,32%) posicionou-se a favor de que os resultados eram 6timos.
Ressalta-se que a obtencdo do grau médio de concordancia pode se dar pela forca da expressdo “6timos
resultados”, uma vez que, entre os gestores entrevistados, foi recorrente a ponderacdo: “6timos
resultados ndo, mas sim bons resultados”.

Com o intuito de melhor compreender os resultados da implementag¢io dos programas, foi elaborada
a questdo sobre a qualidade das habitag¢des construidas, no que diz respeito aos materiais utilizados, ao
espaco, a localizacdo e a presenc¢a de equipamentos urbanos no entorno. Nesse aspecto, os gestores
apresentaram opinides diversas e de modo equilibrado, o que dificultou estabelecer um posicionamento
incisivo. Alguns aspectos contribuiram para esse resultado, pois a ideia de “qualidade satisfatéria” é
subjetiva, além de os diversos empreendimentos habitacionais poderem variar em termos de qualidade
dentro de um mesmo municipio, quanto mais em municipios diferentes.

Entre as diretrizes da PNH, ha orientacdes para a adequada articulacdo entre os entes federados
(Uniao, Estados e municipios) como forma de viabilizar os planos, os programas e as a¢des dessa politica.
Essa integracdo é fundamental para a destina¢do de recursos por meio dos fundos nacional, estaduais e
municipais de habita¢do. Apesar da importancia dessa relacdo entre os entes federados, a percepcao dos
gestores publicos municipais nao foi positiva, uma vez que 47,46% dos respondentes discordaram que a
forma como esses governos estavam articulados favorecia a implementagdo da PNH.

Na base da PNH, encontra-se a gestdo democratica por meio das conferéncias realizadas no ambito
municipal, regional e nacional, da participacdo da sociedade civil e das organizacdes populares no
Conselho das Cidades e no Conselho Gestor do Fundo Nacional de Habitacdo. Dessa forma, pressupde-se
que a distribuicdo dos investimentos tende a equidade conforme o diagnéstico de déficit habitacional nos
Estados e municipios.

Com o intuito de investigar a veracidade dessa pressuposicado, foi elaborada uma questao referente a
distribuicdo equanime dos investimentos entre as regides do pais e outra entre os municipios de Minas
Gerais em fungdo do déficit habitacional. Os resultados dessas questdes ndo foram satisfatérios, uma vez
que, para ambas as questdes, 45,76% dos gestores municipais discordaram que a distribui¢do dos
recursos da PNH tivesse sido adequada. Ressalta-se que um consideravel nimero de gestores (23,73%)
optou pela resposta “Nem discordo e nem concordo”. Essa dificuldade em posicionar-se sugere que ha
pouco estudo produzido que demonstre a distribui¢do dos recursos em habitacdo comparando-a com a
distribuicdo do déficit habitacional nos municipios brasileiros ou que ha pouco acesso a esses estudos
por parte dos gestores municipais de habitacdo de Minas Gerais.

Nesse sentido, investir na capacitagdo dos gestores municipais é relevante. Entretanto, ao investigar
essa questdo, encontram-se os dois resultados criticos: a qualidade das capacita¢des oferecidas ndo foi
considerada satisfatéria e, principalmente, a quantidade de cursos de capacitagdo para servidores
municipais foi considerada insatisfatéria.

Esse resultado colabora para a compreensao dos gestores municipais apontarem que o0s
procedimentos para acesso aos programas da PNH apresentavam excesso de burocracia e
dificuldades. Quanto menor o entendimento sobre determinado procedimento, mais complexo ele
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tende a ser, de modo que, com baixo nimero de capacitacdes oferecidas e ainda com a qualidade
duvidosa, as dificuldades tendem a sobressair. A literatura aponta que esse problema pode afetar
diretamente os resultados da politica, visto que, de acordo com Jann & Wegrich (2007), os agentes
implementadores exercem grande influéncias nos processos de execucdo que, consequentemente,
influenciam nos seus resultados.

Monitoramento e avaliacdo

Para realizar o monitoramento e a avaliacdo da politica habitacional, o SNHIS estabeleceu a criagdo do
Sistema de Informagdo, Monitoramento e Avaliacdo da Habitacdo (SIMAHAB), que prevé o
desenvolvimento de uma base de informacdes, o monitoramento e a avaliacdo permanente dos projetos
e programas da PNH, de forma articulada aos demais aspectos da politica de desenvolvimento urbano,
entretanto o SIMAHAB ainda ndo apresenta sinais de que tenha sido implementado.

Como destacado por Draibe (2001), os resultados de uma politica podem ser analisados de duas
formas: por meio do processo e por seus resultados. Neste estudo, os questionamentos visaram abordar
uma andlise do processo, buscando melhor entendimento quanto a sua forma de realizagcdo e ao seu
efetivo funcionamento.

0 que pode ser inferido, a partir da opinido dos gestores municipais, € que tanto o Ministério das
Cidades como a CAIXA exigiam das prefeituras relatérios e prestacdo de contas sobre os recursos
destinados a implantacdo dos programas habitacionais. Essa exigéncia permitia o controle sobre a
implementacdo dos empreendimentos - pré-requisito para a alimentacdo de um sistema de
monitoramento e avaliacdo -, porém ndo assegurava que tal sistema de monitoramento estivesse em
pleno funcionamento.

Outro aspecto relacionado ao monitoramento e a avaliagdo é a prépria capacidade de a institui¢do ou
o0 projeto serem analisados por terceiros, referindo-se a qualidade da transparéncia. Com grau médio de
concordancia, identificou-se que 55,93% dos respondentes concordavam que havia transparéncia nos
processos e nos resultados da PNH, o que se apresenta como um resultado positivo. Entre as principais
organizacoes que podem e devem fazer o acompanhamento da implementa¢do da PNH, encontram-se os
Conselhos Municipais de Habitacao.

Os resultados, apesar de timidos, apresentam aspecto positivo. Vale ressaltar que, na percepc¢io dos
gestores, as propostas resultantes da participagao social eram incorporadas pela PNH. Identificou-se, em
relacdo a Questdo 21, que 55,93% dos respondentes concordavam com essa afirmagdo. Em relacdo a PNH
possuir, em nivel satisfatério, espaco para a participagao social, identificou-se que 54,24% dos gestores
tinham uma percepcio positiva e favoravel a essa questdo (Quadro 7).

Quadro 7 - Questdes, indice e grau de concorddncia sobre o monitoramento e a avaliacdo

Questdao Monitoramento e avaliagao indice s gle .
concordancia

O Ministério das Cidades e a CAIXA exigiam da prefeitura relatérios e

19 prestacdo de contas sobre os recursos destinados d implantacdo dos 77 Muito Alto
programas de habitagcdo.

20 Havia tfransparéncia nos processos € nos resultados da PNH. 23 Médio

21 A P.N.H incorporava, satisfatoriamente, as propostas decorrentes da 14 Médio
participacdo social.

22 A PNH possuia, em nivel satisfatério, espacos para participacdo social. 11 Médio

Fonte: Elaboracdo propria.
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Conclusoes

Este estudo foi norteado pela seguinte questdo: quais contribui¢cdes podem ser feitas a PNHIS a partir
da analise das etapas do ciclo de politicas publicas? A partir da percepc¢ido dos gestores municipais, foi
possivel compreender o funcionamento (mesmo que parcialmente) da politica e identificar pontos
criticos e avangos. Ao analisar o aparato institucional pelo qual a PNHIS se sustenta, bem como as
organizagdes e os programas que a compdem, é possivel reconhecer que o Governo Federal incluiu a
demanda habitacional em sua agenda.

O fato de os programas apresentarem um foco bem definido em familias de mais baixa renda é
importante, visto que o déficit habitacional brasileiro é composto de 89,6% dessa parcela da populagao,
enquanto em Minas Gerais esse indice é superior a 90%.

Ao adotar o pressuposto de que os gestores municipais de habitagdo conhecem melhor as realidades
das familias residentes em seus municipios, a divergéncia de opinides em relacao ao fato de os programas
habitacionais contemplarem a diversidade das necessidades das familias e considerarem as
especificidades locais pode ser considerada um indicativo de que se necessitam de altera¢des na
concepgdo dos programas, em suas modalidades de agdo. Como sera possivel a universalizacao do acesso
a moradia digna se os programas adotados nao contemplam a diversidade das necessidades das familias
e sdo inflexiveis de modo a ndo incorporar as especificidades locais em sua execug¢ao?

Nesse sentido, é necessario que as organizagoes das instancias de atuacdo local, como os Conselhos
Municipais de Habita¢do e as prefeituras municipais, elaborem propostas de moradias que incorporem
as especificidades da sua regido. A medida que as inflexibilidades dos programas federais forem
combatidas, essa questdo pode ampliar sua representatividade nacional, e, a partir dos debates, pode-se
gerar procedimentos viaveis para soluciona-la.

Outro aspecto grave identificado diz respeito ao nimero de comodos das moradias construidas ndo
corresponderem as necessidades da composi¢do familiar do grupo que constitui o principal foco da
politica. Dessa forma, vislumbra-se o risco de investir recursos visando a solucdo de um problema
habitacional que gera a manutencdo de outro: o adensamento de pessoas por dormitdrio. No entanto,
compreende-se a complexidade de atender satisfatoriamente a composicao familiar, uma vez que os
recursos para a execucdo dos programas e a necessidade de padronizar as constru¢des para viabilizagao
economico-financeira sio fatores limitantes a constru¢do de moradias maiores.

Entende-se que essa questdo é multidisciplinar. Ndo se trata apenas da questdo habitacional, mas,
antes, refere-se a planejamento familiar, o que, apesar de ndo se apresentar como demanda social,
evidencia que ha caréncias que vao além de bens materiais e dizem respeito a formacido das pessoas e
das familias, a educacgio, a instrugdo. No entanto, as demandas sociais devem ser tratadas na forma como
se apresentam, sendo o nimero de comodos das habitagbes construidas insuficiente para o perfil da
sociedade brasileira. Assim, os programas habitacionais devem incorporar a realidade e apresentar
modalidades para construgao de habitacdes maiores, com nimero de comodos também maior.

A partir das questdes analisadas, é possivel apontar caminhos para a melhoria da implementagio da
PNH. Em cinco das nove questdes analisadas na etapa de implementacdo, a instrucao e a formacdo
constituiram o ponto de intersecdo. O proprio documento de criacdo da PNH prevé a incapacidade de o
Ministério das Cidades oferecer capacitagdes para os gestores e servidores municipais trabalharem no
ambito da politica habitacional.

O fato de ser uma politica recente, em que os programas sofrem adequag¢des constantes e os
instrumentos ainda se encontram em fase de institucionalizacdo, reforca a necessidade de investimento
na formagdo das pessoas. Como sugestdo, apresenta-se o estabelecimento de uma rede de instituicoes
envolvidas e interessadas na questdo habitacional, como associagbes, cooperativas habitacionais e
universidades. Por meio do método de formacdo de multiplicadores envolvendo agentes dessas
instituicdes, pode ser possivel atingir uma capilaridade maior das capacitagdes a nivel municipal.

0 monitoramento e a avaliacdo de uma politica sdo etapas essenciais que permitem identificar
equivocos desde a concepgdo dos programas até os resultados de sua implementag¢io. O monitoramento
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deve atuar nos pontos de intersecdo entre uma etapa e outra do ciclo de politicas publicas, a fim de
garantir a consisténcia entre elas.

Ao instituir um sistema de monitoramento e de avaliacdo, principalmente em politicas sociais
abrangentes, no ambito de um sistema federativo em um pais com as dimensdes e as diferengas regionais
do Brasil, deve-se manter o didlogo com as organizagdes que participam da implementacao da politica, cada
qual, a partir de sua posicdo e rede de relagdes, contribuindo com informagdes que, em um espago mais
curto de tempo, podem indicar falhas e propor solugdes para o desenvolvimento da politica. Sugere-se a
efetiva instituicdo do Sistema de Informac¢ao, Monitoramento e Avaliagdo da Habitacao.

Como estudos futuros, sugere-se uma investigacdo quanto a rede de relagdes que envolvem as a¢des
voltadas para a habitagio de interesse social, visando ndo somente mapea-la, mas também identificar os
atores que possuem maior influéncia em todas as etapas do ciclo de politicas publicas.
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