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RESUMO - Trabalho e Formagio'. A emergéncia de novas formas de trabalho, asso-
ciada ao aumento da expectativa de vida da populagdo, conecta-se com a perspectiva de
alteracdo na formagdo educacional. Dentre outras caracteristicas, a educagio deixa de
centrar-se nas fases precoces da vida para ser algo necessario ao longo da vida. Nessa
transformag@o, o entendimento entre os atores sociais ¢ condi¢do necessaria para a
maior eficiéncia alocativa dos meios de produgdo. Da mesma forma, apresenta-se a
possibilidade de compartilhamento dos novos ganhos de produtividade com patamar
de civilidade superior ao do século 20. Formas de produg¢ao ¢ de organizagdo do traba-
lho sustentaveis requerem uma base recorrente de educacéo e formagao profissional.

Palavras-chave: Trabalho. Formagdo para o Trabalho. Formacio Profissional.

ABSTRACT - Labor and Training. The emergence of new forms of work, associated
with the increase in the populations’ life expectancy, connects with the perspective
of changes in educational training. Among other characteristics, education ceases to
center solely in the early phases of life to be lifelong. In this transformation, the under-
standing among social actors is a necessary condition to a better efficient allocation of
means of production. By the same token, the possibility presents of sharing new gains
of productivity with a higher threshold of civility than that of the twentieth century.
Sustainable forms of production and of work organization require a basis of profes-
sional education and training.
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Introducio

O funcionamento do mercado de trabalho sofre importante mutacao desde o
final do século 20. Com isso, o sistema de formacao e qualificagdo profissional
vem passando por revisdes ndo despreziveis em grande parte dos paises, ndo
obstante as diferengas consideraveis, cujos resultados impdem novos entendi-
mentos entre o Estado, empresas e trabalhadores.

Varias sdo as razdes responsaveis pelas modificacdes no funcionamento
do mercado de trabalho. Na maior parte referem-se ao movimento conjuntu-
ral das economias, porém destaca-se, por seu impacto de ordem estrutural, a
emergéncia do trabalho imaterial. Certamente, as alteragdes mais substanciais
dizem mais respeito as economias urbano-industriais maduras em transicao
para as chamadas sociedades pos-industriais do que paises agrarios ou de
industrializacao tardia.

Em sintese, o caso das nagdes que conseguem elevar a expectativa média
de vida da populacdo acompanhadas da exigéncia de maior competéncia laboral
e da demanda para que a educagao siga, cada vez mais, a marcha da formacao
para a vida toda, o que rompe com a logica do século 20 de somente haver
ensino para as fases mais precoces do ciclo da vida humana. Adiciona-se a
isso, o avango da sociedade pos-industrial demarcado, sobretudo pela geracao
fundamental de postos de trabalho no setor terciario das economias (trabalho
imaterial), cuja natureza formativa diverge acentuadamente da passada inser¢ao
e trajetoria laboral continua no interior das atividades primarias e secundarias
da producao (trabalho material).

Diante do aparecimento de novas formas de organizagao da produgdo de
bens e servicos nota-se a extensao do trabalho para além do exclusivo local de
sua realizacao. Isto ¢, a possibilidade do exercicio crescente do trabalho imate-
rial em qualquer local, sobretudo com o uso de novas tecnologias de comunica-
¢do e informacgao que tornam o ser humano quase que plugado 24 horas por dia
no trabalho heteronomo. Nao obstante o avanco tecnoldgico gerador de ganhos
importantes de produtividade material e imaterial na sociedade pds-industrial,
aumenta a pressao por mais tempo de trabalho. O paradoxo contemporaneo
passa a ser entre a possibilidade da menor dimensao do tempo de trabalho
heteronomo e o avanco das novas doencas do trabalho geradas pela profunda
intensifica¢do do trabalho nos tradicionais locais de emprego da mao de obra e
pela ampliacdo da longevidade do trabalho em outras localidades (em casa ou
em espacos publicos) permitidas por inovacdes tecnoldgicas e organizacionais.

Em funcdo disso, a presente contribui¢do analitica entende que a emer-
géncia das novas formas de trabalho encontra-se conectada com a perspectiva
geral de alteracdo na estrutura basica da formagao educacional tanto para a o
ciclo da vida humana como para a insercao e trajetdria laboral. Isso parece ser
a expectativa mais ampla que se pode captar dos principais atores envolvidos
com a formacao e as novas trajetorias no mundo do trabalho contemporaneo.
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O presente artigo encontra-se divido em trés partes principais. A pri-
meira trata dos aspectos vinculados nos momentos de transi¢ao dos sistemas
de formagao para o trabalho da sociedade agraria para a sociedade urbano-
industrial e desta para a sociedade pds-industrial. A segunda parte refere-se
aos principais determinantes das transformag¢des mais recentes nos sistemas de
formacao profissional. Nesse sentido, tem-se como referéncia, por exemplo, o
envelhecimento da populagdo, a postergagao no ingresso no mercado de traba-
lho, as oscilagdes nas trajetorias ocupacionais, as alteragdes nas competéncias
laborais, entre outras.

A terceira parte, por fim, discute as vias de constru¢do do sistema de
formacao profissional compativeis com as exigéncias e perspectivas dos ato-
res sociais. Para o Estado, empresas e trabalhadores, a formagao profissional
alcanga crescente centralidade diante da conforma¢do de nova divisdo da
producio e, por conseqiiéncia, do trabalho no mundo.

Trajetoria do Sistema de Formacao para o Trabalho

As principais transformacdes histéricas no processo de formacao para o
trabalho humano encontram-se associadas as formas com que as sociedades
conseguiram se organizar para a geragao e distribui¢do da riqueza. O mundo
que emerge neste comego do século 21 apresenta-se mais produtivo e com
geragdo de riqueza em escala bem acima das necessidades de atendimento
humano global, recolocando novamente a oportunidade impar de construgao
de uma sociedade em patamar superior, sobretudo nas economias avangadas.

De maneira geral, a evolug@o das sociedades tem permitido ao homem li-
bertar-se gradualmente do trabalho vinculado tdo somente a estrita necessidade
de sobreviver?®. Nas sociedades agrarias, por exemplo, o trabalho voltava-se fun-
damentalmente para o estrito objetivo de prover a sobrevivéncia, exigindo que
o seu exercicio ocorresse desde a fase infantil até o envelhecimento terminal.

Assim, a populacdo encontrava-se prisioneira do trabalho pela sobrevi-
véncia, quando a expectativa média de vida estava ainda abaixo dos 40 anos
de idade e a jornada de trabalho consumia % do tempo de vida. Nessas socie-
dades, o trabalho pela sobrevivéncia era realizado justamente no proprio local
de moradia. Morava-se no meio rural, trabalhava-se no meio rural, sendo a
formacao para o trabalho vinculado desde os 5 a 6 anos de idade a imitacao
da atitude e sociabilidade dos mais velhos.

A transmissao da tecnologia e dos modos de trabalho pertencia a tradicao
de longo prazo de valorizacao dos mais velhos, que tinham como missao apoiar
a continuidade das atividades laborais no longo prazo no interior das proprias
familias®. As escolas eram quase inexistentes, tornando a formagao um evento
de repasse do conhecimento existente pela simples pratica e cultura oral.

Noutras palavras, o processo de formagao para o trabalho ocorria simul-
taneamente ao exercicio do proprio trabalho. Nao havia inatividade para a
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aprendizagem, sem separag¢do nitida entre tempo de trabalho e de ndo trabalho
para formacao. Exemplo disso eram os processos de transi¢cao formativa para
o trabalho durante a Idade Média por meio das antigas guildas ou da aprendi-
zagem de longa durag@o no interior das corporagdes de oficio.

A partir do século 19, com a transi¢ao para a sociedade urbana e industrial,
surgem novas modalidades emancipatorias para a condi¢ao de trabalho funda-
do quase que na exclusiva luta pela sobrevivéncia. Os avangos transcorreram
por meio da possibilidade de parcela da populacdo (criangas, adolescentes,
deficientes fisicos e mentais, doentes e idosos) viver sem mais estar sujeita
a condenacdo ao trabalho para o estrito custeio da sobrevivéncia, bem como
pela redugdo da carga horaria de trabalho aos segmentos sociais ativos (de 4
para 2 mil horas de trabalho ao ano) e elevacao da prote¢do social aos riscos
do trabalho penoso.

Esses avangos somente ocorreram com a construgao de fundos publicos
capazes de viabilizar o financiamento da inatividade de criangas, adolescentes
e idosos, por meio de uma garantia generalizada de servigos (saude, transporte
e educacgdo publicas), bens (alimentacdo, saneamento e moradia) e rendas (bol-
sas e subsidios). Assim, em conformidade com a expansao da base material da
economia tornou-se possivel elevar o padrao de bem-estar social associado ao
imprescindivel processo de lutas sociais ¢ a institui¢des politicas protagonistas
do novo padrao civilizatoério.

Em fungdo disso, o processo de formagdo para o trabalho se tornou or-
ganizado em grandes estruturas institucionais que passaram a atuar sob a
inatividade que atingiu a fase precoce do ciclo de vida. Ou seja, 0 ingresso no
mundo do trabalho postergado para ap6s a finalizagido do processo educacional
e formativo de criangas, adolescentes e jovens, geralmente financiado com
recursos publicos e familiares.

Uma vez concluido o circuito inicial da formagao, o ingresso no mundo
do trabalho seria percorrido por trajetdrias ocupacionais que duravam entre
25 e 35 anos do tempo de vida para novamente ser substituido pelo retorno a
inativa remunerada por aposentadorias e pensdoes. Em geral, durante a vida
adulta, apds a conclusdo do processo de educagdo basica, o contato com a
formagdo nao era recorrente, muitas vezes associado fundamentalmente ao
segmento interno das grandes empresas que operavam por meio de plano de
cargos e salarios e formagao corporativa.

Do ponto de vista da formacao profissional ofertada por institui¢des publi-
cas, geralmente associadas ao sistema publico de emprego (seguro-desemprego,
intermediacao de mao de obra e qualificagdo), a sistematica procurava atender
tanto problemas de curto prazo (desemprego conjuntural) como de longa du-
ragdo (desemprego estrutural). Assim, o processo de formagao tendia a focar,
sobretudo, o ingresso no mercado de trabalho, ainda que nao desconsiderasse
as possiveis interrupgdes na trajetoria laboral imposta pela condi¢ao do de-
semprego.

A partir do final do século 20, nota-se que a emergéncia da sociedade pos-
industrial torna-se compativel com o surgimento de novas formas de valori-
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zagdo do trabalho humano para além da obrigacéo estrita pela sobrevivéncia®.
A crescente postergacao do ingresso dos jovens no mercado de trabalho e a
maior redugdo no tempo do trabalho dos adultos, em combinagao com a énfase
no ciclo educacional ao longo da vida, representam novas possibilidades para
o trabalho no mundo, especialmente quando a expectativa de vida pode se
aproximar dos 100 anos de idade.

Tudo isso, contudo, encontra-se inserido no contexto mais amplo das
transformacdes tecnologicas e econdomicas oriundas da profunda reorganiza-
¢ao da produg@o ao longo das trés tltimas décadas. O melhor entendimento a
respeito das metamorfoses na sociedade pds-industrial permite identificar os
novos determinantes da formacgao para o trabalho neste comeco do século 21.

Desafio da Formacdo para o Trabalho Imaterial

O processo de trabalho vigente durante o auge da economia urbano-indus-
trial passou a sofrer profundas alteragdes no ultimo quartel do século 20, com
a constitui¢do de novos e diferenciados espagos mundiais de acumulacao do
capital. Concomitante, assiste-se ao avango de uma nova Divisao Internacional
do Trabalho, que se fundamenta cada vez mais na separagao entre a concepcao
e a execucao laboral no interior do conjunto das atividades econdmicas. Trata-
se fundamentalmente da emergéncia do trabalho imaterial’.

Diferentemente do que prevaleceu ao longo do século 20, a atual Divisao
Internacional do Trabalho tende a abandonar a tradicional separagdo setorial
entre o trabalho agrario e o industrial. A ado¢ao de novas estratégias de com-
petitividade e de produtividade representada por uma nova conduta empresarial
seria uma das principais razdes explicativas para as intensas mudangas na
organizagdo do trabalho.

Na maior parte das vezes, as alteracdes vém produzindo sinais que resul-
tam na combinagdo entre inovagdes e retrocessos no ambito das relacdes de
trabalho, tendo em vista que o movimento maior de reestruturacdo das em-
presas se fundamenta tanto na economia do conhecimento como na economia
da financeirizagéo da riqueza®. Entre os segmentos que compdem o curso da
reestruturacao capitalista, encontram-se, entre outros, os segmentos de infor-
macao e comunicagdo e os da biotecnologia, responsaveis pelo aparecimento
de novas relagdes entre o trabalho manual e o intelectual.

Para além da tradicional Divisdo Internacional do Trabalho que demar-
cou todo o século 20, por meio da setorizacao do trabalho urbano-industrial
e agropecuario, percebem-se avangos significativos nas atividades laborais
centradas na concepg¢@o ou na execu¢do em marcha na geoeconomia mundial
do emprego da mao de obra. Mas isso, contudo, ndo vem se manifestando sem a
plena subsung¢ao do trabalho ndao material, com a evolugdo da intelectualizagao
nos procedimentos de trabalho nos setores industriais e de servi¢os, bem como
na generaliza¢do do consumo’.
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De certa forma, prevalece um conjunto de intensas disputas empresariais
seguidas pela apropriacdo do conhecimento e da tecnologia, o que contribui
para a constitui¢do de um novo paradigma organizacional do trabalho, muito
distinto do que prevaleceu durante o auge da economia industrial no século
passado. Mesmo que o padrdo fordista-taylorista de organizac¢ao do trabalho
urbano-industrial venha sendo reprogramado, com as modifica¢des introdu-
zidas por uma série de novidades processuais no ambito da produgao flexivel
(toytismo, just in time), permanecem ainda os sinais de sua incapacidade plena
no atendimento de um conjunto de determinag¢des imposto pelos diferenciados
e inovadores espacgos de acumulagao capital.

Talvez por isso, as renovadas configurac¢des no interior do antigo padrao
fordista-taylorista, como as redes de produgdo e redistribui¢cdo no espago
mundial, terminam por combinar tanto o novo como o velho nas relagdes
de trabalho. Em outras palavras, situagdes de producgdo portadoras de novas
condigdes e relagdes de trabalho coexistem com retrocessos nas atividades
laborais proximas das do século 19.

Assim, em meio a expansdo generalizada do padrao de trabalho asiatico
(flexivel com extensa jornada, baixo saldrio e elevada rotatividade), agrupam-
se algumas referéncias localizadas de avancos nas condigdes e relagdes de
trabalho condizentes com as expectativas do século 21 (reduzida jornada,
alta remuneragdo e estabilidade ocupacional). Por ndo se constituir na sua
totalidade, o novo padrao de trabalho tende a reproduzir algumas similitudes
ja percebidas no antigo processo laboral, como a organizacao das atividades
de escritorio e de prestacdo de servicos vinculadas as atividades de producao
(assalariado e autdnomo), com a repeticao racionalizada e em grandes escalas
para o exercicio de tarefas fracionadas e controladas por tempo (taylorista),
geralmente comprometidas com ganhos crescentes de produtividade (fordista)®.

No interior do padrao de producao fordista justificou-se a separagao entre o
trabalho intelectual, caracterizado por cargos de dire¢@o e supervisao dispersos
nas atividades de administracdo e supervisao, e o trabalho manual represen-
tado pelo conjunto de empregados alocados no chao da fabrica para execucao
de uma série de atividades simplificadas por repeti¢do e rotina’. Desta forma,
a subsungdo do trabalho no ambito do processo produtivo urbano-industrial
passou a generalizar-se desde o século 19, quando os trabalhadores do artesa-
nato e de oficio foram perdendo a capacidade de continuar monopolizando as
técnicas de producdo, antigamente concentrada nas corporagdes de oficio que
predominaram até a Idade Média (guildas)™.

Até entdo, a finalidade principal do sistema corporativo era a preservacao
do controle do processo de trabalho por mestres-artesaos, cuja reprodugdo do
saber produtivo era quase monopodlio das antigas escolas de artes e oficios.
Mas, combinado com a introdu¢do da mecanizacdo no interior da produgao,
emergiu um conjunto de novas técnicas de ordenamento das atividades laborais
que permitiu a difusdo de novos processos de trabalho no capitalismo industrial
do século 19, muitas vezes de menor qualificacdo que as atividades de oficio.
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De um lado, o avango da mecanizagdo foi retirando simultaneamente a
autonomia do trabalho humano, tornando o empregado uma espécie de apén-
dice da maquina, que estabelecia os proprios ritmo e organizagao do trabalho.
De outro, as novas técnicas sistémicas de gerenciamento da mao de obra, ori-
ginalmente capturadas dos antigos segredos de oficio, passaram a permitir a
simplificagdo do trabalho, por meio do fracionamento, repeti¢do e rotinizagao
das atividades laborais'.

Assim, o estabelecimento dos principios da chamada organizagao cientifica
do trabalho ganhou maior dimensdo com a estruturacao do padrao industrial
da grande empresa. Mas somente com a Grande Depressao de 1929 o processo
de trabalho taylorista (simplificacdo, fragmentacao, repeti¢do e rotinizacao)
foi associado ao paradigma fordista de produgdo e consumo em grande escala
de servigos e bens manufaturados.

Em sintese, a subsung¢ao do trabalho foi determinada por condigdes técnicas
que alteraram profundamente o processo de trabalho. Na Primeira Revolugao
Industrial (1750-1820), com a introdu¢do da maquina-ferramenta, o conhe-
cimento do trabalho artesanal foi absorvido pela manufatura, permitindo o
crescimento extraordindrio da produtividade do trabalho.

O processo de trabalho individual e autonomo do artesdo qualificado
transitou para o processo de trabalho coletivo desqualificado do empregado
subordinado ao ritmo da produgdo estabelecido pela maquina. Com o avango da
industrializacdo, esse novo processo de trabalho foi sendo generalizado interna-
cionalmente, inclusive em algumas nagdes periféricas ao longo do século 20"

Mas, com os sinais de esgotamento do padrdo fordista de producao e
consumo em massa a partir da década de 1970, ndo apenas o circuito da pro-
dugdo de bens e servigos sofreu alteragdes profundas, como se modificaram os
processos tradicionais de trabalho. No ambito das atividades de servigos, que
ganham predominancia na estrutura produtiva, o processo de trabalho tende
a se manifestar distintamente daquele vigente na producdo urbano-industrial.

Em primeiro lugar, porque o segmento de servigos compreende um amplo
conjunto heterogéneo de atividades, embora metodologicamente classificado
ainda hoje como um s6. Assim, por exemplo, o transporte, a logistica, a hos-
pedagem, o ensino, a comunicacdo, o comércio, as finangas, a administragdo
publica, entre outros, fazem parte do amplo setor terciario das atividades
econdmicas, ja que eram justamente aquelas atividades que restavam da tra-
dicional divisdo entre os setores primario (agricultura, pecudria, extrativismo)
e secundario (industria, construgao civil)".

Em segundo lugar porque a categoria de trabalhadores alocada no setor de
servigos abrange uma enorme diversidade de formas de contratagao laboral nos
segmentos estruturados, que incluia as atividades assalariadas de geréncias e
supervisdo em escritorios, de conta propria e autobnoma, bem como estratégias
simplificadas e brutalizadas de sobrevivéncia (subemprego e informalidade).
No geral, algumas ocupacgdes se diferenciavam por ser reconhecidas como de
classe média, justamente por nao se situarem no chdo de fabrica e ndo permiti-
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rem a formacao de estoques decorrentes da simultaneidade dos procedimentos
de produgdo e consumo e do uso ilimitado de maquinas que substituissem o
trabalho humano™.

O setor de servigos tem por caracteristicas adicionais a absor¢ao de parcela
da forca de trabalho excedente dos setores primarios e secundarios da eco-
nomia, geralmente em ocupagdes precarias. Por meio do segmento informal,
a organizacdo do trabalho abriga nos servigos diversas estratégias humanas
de sobrevivéncia, podendo chegar a atender, inclusive, o consumo final dos
segmentos de alta renda e de setores empresariais nas formas de atividades
servigais ou até no interior das cadeias produtivas'.

Mais recentemente, com a busca de novos espagos de acumulagio de capital
frente a crise do padrio taylorista-fordista de produg@o e consumo, o processo
de trabalho vem sofrendo profundas e intensas modificagdes. Ocorre, de um
lado, o enorme excedente de méao de obra e, de outro, o desenvolvimento das
tecnologias de informagao e comunicagao em redes organizacionais associadas
aos diversos espagos territoriais no planeta, com processos de trabalho cada
vez mais caracterizados pela subcontratagdo da mao de obra'®.

Com isso, os ganhos de produtividade se tornaram ascendentes, embora de
dificil mensuracao pelos tradicionais calculos que relacionam avangos na pro-
dugao fisica com hora efetivamente trabalhada ou quantidade de trabalhadores.
Por ser cada vez mais direta, relacional e informacional, e ainda demarcado
por relagdes de tipo produtor e consumidor, o trabalho de natureza imaterial
vai permitindo avancar o auto-servigo e fundamentalmente a terceirizacao'’.

Novos Entendimentos para a Formacao do Trabalho

Desde o ultimo quartel do século 20 que se encontra em curso inéditos
requisitos da formag¢ao de um novo trabalhador, mais condizente com as altera-
¢des no conteudo e nas condi¢des de producdo e gestdo em rede por empresas
cada vez mais internacionalizadas. Por conta de possivel inadequacao entre
demanda de trabalho mais exigente e oferta de trabalhadores com menor pre-
paracdo, os requisitos de qualificag@o profissional e elevagdo das habilidades
para o exercicio laboral tornaram-se crescentes, cada vez mais distantes das
tradicionais sistemas de educacdo e formacao profissionais herdados da so-
ciedade urbano-industrial.

Ao contrario do analfabetismo tradicionalmente identificado nos séculos
XIX e XX pelo desconhecimento pleno da lingua de origem, ganha destaque
atualmente o analfabetismo funcional imposto pela mudanca técnica e infor-
macional. Em geral, as perspectivas dos estudos realizados tendem a fazer
maior referéncia as possibilidades de expansdo das ocupacdes profissionais
que utilizam maior informacao e nas atividades multifuncionais, sobretudo
naquelas sustentadas por exigéncias crescentes de maior escolaridade e qua-
lificagéo profissional's,
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Nesse sentido, os perfis ocupacionais tendem a se relacionar com a cres-
cente capacitacdo tecnologica. Mas o cenario em construgdo para o mundo do
trabalho parece refletir mais as mutagdes marcadas pela maior inseguranga
e competicdo, resultando na ampliagdo do analfabetismo funcional®®. Novos
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos encontram-se associados as exigéncias
empresariais de contrata¢ao de empregados com polivaléncia multifuncional,
maior capacidade motivadora e ampliadas habilidades laborais no exercicio
do trabalho. Esses requisitos profissionais, indispensaveis ao ingresso e a
permanéncia no interior do mercado de trabalho em transformagio, seriam
passiveis de atendimento somente por meio de um maior nivel educacional de
qualidade dos trabalhadores.

Mas isso, por si s6, ndo corresponde, necessariamente, a garantia de ele-
vacdo do nivel nacional de ocupagdes, nem mesmo a melhor qualidade no uso
e remuneragao da forga de trabalho. Em sintese, cabe destacar, para além da
forma de inserc¢do na Divisao Internacional do Trabalho, o papel que possui a
estrutura produtiva na determinagao interna do nivel geral de ocupacio.

Em sintese, a estrutura ocupacional das economias capitalistas vem, em
maior ou menor medida, seguindo as tendéncias de longa duragao de transi¢ao
do trabalho primario (agropecuario) passando do trabalho manufaturado até
atingir o trabalho no setor terciario. Desde a década de 1950 que o setor indus-
trial vem perdendo participagdo relativa no total da ocupagao.

Com o movimento de redugao relativa do emprego no setor industrial, ga-
nha cada vez mais destaque o setor terciario na ocupagao da maior parcela de
trabalhadores, uma vez que o setor primario vem reduzindo a sua participagao
relativa no total da ocupacdo. A expansao do setor terciario tem sido intensa,
nem sempre suficiente para compensar a queda na participagao relativa das
ocupagdes nos setores industrial e agropecuario, embora em ritmo inferior ao
da expansao da forga de trabalho, o que significa a presenca de alto desemprego
da mao de obra.

Grifico 1 — Evolucao da composiciio setorial das ocupacdes em paises
desenvolvidos (total = 100%)

Primario

Secundario

1750 1800 1850 1900 1950 2000 2050
Fonte: Maddison, 2003 (elaboracao do autor).
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E neste contexto que a reorganizagdo em curso do trabalho material e
imaterial pressupde uma profunda reflexdo a respeito da formacao profissional
ao longo do século 21. Com os avangos da nova economia da tecnologia, os
sistemas de formagdo educacional e formativos para o exercicio do trabalho
heterdnomo herdados da sociedade urbano-industrial tornam-se cada vez mais
antiquados®.

Mesmo porque a transi¢ao do trabalho da sociedade urbano-industrial para
a sociedade pos-industrial abre a perspectiva de maior redug¢do do tempo de
trabalho comprometido com o trabalho heteronomo. De certa forma, o tempo
livre deve constituir-se mais como componente alternativo do exercicio do
trabalho heteronomo, contribuido para alimentar novas formas das riquezas
imateriais como lazer, ocio, criatividade, entretenimento, comunitario, entre
outras®’,

Do contrario, a intensificacdo ¢ ampliagdo do tempo de trabalho hete-
ronomo tendem a fazer valer o universo das doengas profissionais frente ao
agravamento das condi¢des de coesdo social. De maneira geral, o ciclo de
novas doencas laborais difere significativamente do anterior, cada vez mais
associado ao esforco repetitivo e a degeneracdo intelectual®?.

Nos dias de hoje, a condi¢ao de trabalho pressupde alteragao profunda com
o ciclo de vida e de estudo. Ao longo da vida moderna, as condigdes tradicionais
de coesdo social encontram-se fraturadas, com padrdo familiar fortemente
superado pela dos arranjos monoparentais. A sociabilidade mecanica precisa
ser ampliada por novas bases mais humanas e fraternas.

Na sociedade pds-industrial, o conhecimento torna-se estratégico na in-
ser¢do e configuracao das novas trajetorias ocupacionais portadoras de maior
articulagdo da vida com o estudo e trabalho®. Sobre o resgate da formagdo
profissional ndo cabe partir da mera reprodug@o do passado, mas de sua rein-
vengdo nos termos necessarios a reorganizagdo da vida e trabalho em plano
superior ao atualmente existente.

Com isso, a educagdo deixa de ser algo centrado nas fases precoces da
vida (criangas, adolescente, jovens e alguns poucos adultos), como no passado,
para ser algo necessario ao longo da vida. Ao invés da separacdo do tempo de
inatividade com o tempo de trabalho presente na sociedade urbano-industrial,
chega-se cada vez mais a transi¢do do tempo da inatividade com a atividade
pelo trabalho imanente do conhecimento.

Para haver educacao para o ciclo completo da vida (infancia, adulto e
velhice), cuja expectativa aproxima-se dos 100 anos de idade, os sistemas de
formacao profissional precisam incorporar cada vez mais os pressupostos
do dialogo desenvolvido pelo conjunto dos atores sociais®*. Novas formas de
produgido e de reorganizacgao do trabalho nao existem sustentavelmente sem
uma base recorrente de educacgao e formagao profissional.

O resgate da educagdo e da formagdo profissional deve compreender o
saber como elemento central do rearranjo basico entre os atores sociais, como
a postergacgdo do ingresso no mercado de trabalho e a conexao alongada com
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os segmentos populacionais envelhecidos®. Sem isso, o processo de metamor-
fose no trabalho tende a obstaculizar as possibilidades de universalizagao das
oportunidades das sociedades fundadas no conhecimento?.

O dialogo social pode representar o caminho mais rapido e inadiavel do
fortalecimento da educacdo e da formagdo profissional contemporinea aos
desafios do comego do século 21. A negociagdo coletiva de trabalho permite
estabelecer as bases da formagdo no plano mais local do processo produtivo,
enquanto no plano mais geral cabem as institui¢des democraticas de expressao
do conjunto dos distintos interesses da sociedade a promocdo da trajetéria
formativa, conforme algumas experiéncias nacionais e locais permitem ser
observadas até o momento®’.

Na transi¢cdo dos sistemas de formacdo para o trabalho da sociedade
urbano-industrial para a pés-industrial, o entendimento entre os atores sociais
relevantes pressupde condig@o necessaria para a maior eficiéncia alocativa dos
meios de produ¢do. Da mesma forma, reveste-se da possibilidade de compar-
tilhar os novos ganhos de produtividade com patamar de civilidade superior
ao do século 20.

Consideracoes Finais

Na transi¢@o atual da sociedade urbano-industrial para a pés-industrial,
percebe-se o acumulo de novas e importantes perspectivas acerca do trabalho,
conforme se procurou destacar. Uma via dessas novidades encontra-se relacio-
nada a perspectiva de amplia¢ao da expectativa média de vida, especialmente
nas economias avangadas. H4 mais de cem anos, ainda durante o predominio
da sociedade agraria, a esperanca de vida ao nascer ndo superava, por exem-
plo, os 40 anos de idade. Ao longo do século XX, com o apogeu da sociedade
industrial, a longevidade humana quase dobrou para os 70 anos de idade, em
média. Na sociedade pds-industrial, os mais de 100 anos de esperanca de vida
a0 nascer nao mais parecem distantes.

A partir disso, adicionam-se ainda mais trés significativas novidades possi-
veis para a perspectiva do trabalho e de seu processo formativo. Uma primeira
relaciona o comprometimento do trabalho com o ciclo da vida humana. Na
sociedade agraria, o trabalho comecava a ser exercido a partir dos 5 a 6 anos
de idade para se prolongar até praticamente a morte, com jornadas de trabalho
extremamente longas (14 a 16 horas por dia) e sem periodos de descanso, como
férias e inatividade remunerada (aposentadorias e pensdes). Para alguém que
conseguisse chegar aos 40 anos de idade tendo iniciado o trabalho aos 6 anos,
por exemplo, o tempo comprometido somente com as atividades laborais ab-
sorvia cerca de 70% de toda a vida humana. Naquela época, em sintese, viver
era fundamentalmente trabalhar, ja que praticamente ndo havia uma separacao
nitida entre tempo de trabalho e de nao trabalho.

Na sociedade industrial, o ingresso no mercado laboral foi postergado para
16 anos de idade, garantindo aos ocupados, a partir dai, o acesso ao descanso
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semanal, férias, pensdes e aposentadorias provenientes da regulagdo publica
do trabalho. Com isso, alguém que ingressasse no mercado de trabalho depois
dos 15 anos de idade e permanecesse ativo por mais 50 anos, teria, possivel-
mente, mais alguns anos de inatividade remunerada (aposentadoria e pensao).

Por forga disso tudo, sabe-se que menos de 50% do tempo de toda a vida
estaria comprometida com o exercicio do trabalho heterénomo. Nesse sentido,
o ciclo da vida teria abandonado a condi¢do de representar somente o trabalho
heterénomo, tendo o tempo de trabalho abandonado a rigidez tradicional da
separag¢ao com o tempo de ndo trabalho (inatividade laboral).

No curso da nova sociedade pos-industrial, a inser¢do no mercado de tra-
balho encontra-se gradualmente sendo postergada ainda mais, possivelmente
para o ingresso na atividade laboral para somente ap6s a conclusido do ensino
superior, com idade acima dos 24 anos de idade, e saida sincronizada do mer-
cado de trabalho a partir dos 70 anos. Tudo isso acompanhado por jornada de
trabalho reduzida, o que permite observar que o trabalho heterénomo deva
corresponder a ndo mais do que 25% do tempo da vida humana.

A parte restante do ciclo da vida, contudo, dificilmente tende a se constituir,
necessariamente, em tempo livre, devido aos deslocamentos territoriais e aos
compromissos de sociabilidade, estudo e formag¢ao cada vez mais exigidos pela
nova organizag¢do da producao e distribui¢do internacionalizada. Isso porque,
frente aos elevados e constantes ganhos de produtividade, torna-se possivel
a reducdo do tempo semanal de trabalho de algo ao redor das 40 horas para
ndo mais de 20 horas. De certa forma, a transi¢ao entre as sociedades urbano-
industrial e pés-industrial tende a ndo mais separar nitida e rigidamente o
tempo do trabalho do ndo trabalho. Nesse sentido, ha uma possibilidade nao
desprezivel de maior mescla entre os dois tempos de trabalho e ndo trabalho,
impondo maior intensidade e o risco da longevidade ampliada da jornada laboral
para além do tradicional local de exercicio efetivo do trabalho.

Destacam-se das novas tecnologias (internet e telefonia celular) em con-
tato com as inovagdes na gestao da mao de obra ndo apenas a intensificacao
do exercicio no proprio local de trabalho. Adiciona-se a isso, a extensdo do
trabalho exercido cada vez mais para além do local de trabalho, sem contra-
partida remuneratdria e protetiva, posto que os sistemas de regulagdo publica
do trabalho encontram-se fundamentalmente focados na empresa.

Outra importante novidade que necessita ser considerada resulta da forte
concentragdo do trabalho no setor tercidrio das economias (servigos em geral),
podendo representar cerca de 90% do total das ocupagdes. Assim, o tercidrio
tende ndo apenas a assumir uma posi¢ao predominante, tal como representou
aalocagdo do trabalho no setor agropecuario até o século XIX, com a industria
respondendo por ndo mais de 10% do emprego total, como passar a exigir, por
conseqiiéncia, novas formas de organizagdo e de representacao dos interesses
num mundo do trabalho mais heterogéneo. Nos paises desenvolvidos, por
exemplo, os setores industriais e agropecuarios absorvem atualmente ndo mais
do que 10% do total dos ocupados.
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Por fim, cabe ainda, observar outra novidade importante que deriva da
profunda alteracdo que emerge entre a relagdo da educagao com o trabalho e
avida. Até o século 19, por exemplo, o ensino era quase uma exclusividade da
elite econdmica e politica em cada pais.

No século 20, contudo, o acesso a educacao gradualmente generalizou-se,
alcancando parcelas crescentes do conjunto da sociedade urbano-industrial, com
a universalizacdo do aceso as faixas etdrias mais precoces se transformando
num dos requisitos de sociabilidade e preparagao para o exercicio do trabalho.
Na sociedade poés-industrial, a educag@o tende a acompanhar mais continua-
mente o longo ciclo da vida humana, ndo somente como elemento de ingresso
e continuidade no exercicio do trabalho heteronomo, mas também enquanto
condi¢do necessaria para a cidadania ampliada por toda a vida.

Conectar a totalidade das transformag¢des do mundo do trabalho com o res-
gate da educacdo e a formagao profissional em novas bases passa pela redivisao
da riqueza entre o fundo puiblico — unico que pode sustentar as novidades do
trabalho na sociedade pds-industrial — e o capital virtual (trabalho imaterial),
capaz de revolucionar a titularidade da riqueza no futuro. Dessa forma, os
ganhos de produtividade (material e imaterial) poderao ser capturados signi-
ficativamente a tal ponto de superar mais rapidamente a anacronica separagao
entre o trabalho pela sobrevivéncia (trabalho heterénomo) o trabalho auténomo
(criativo, comunitario).

Noutras palavras, o trabalho heterdnomo para parcelas ativas da sociedade
tende a ser mais contido, o que torna crescentes as possibilidades do trabalho
autdnomo. Para isso, contudo, as nagdes portadoras de futuro e geradoras dos
postos de trabalho de concepgao, com maior qualidade e remuneragdo, pres-
supdem maior capacidade de ampliacao dos investimentos em tecnologia na
producao de bens e servigos com maior valor agregado possivel.

Do contrario, ha o risco de retrocessos na redivisdo do trabalho entre
paises, com parcela deles comprometidos fundamentalmente com a produgao
de menor custo de bens e servigos geralmente associada ao reduzido conte-
udo tecnologico e valor agregado e dependente do uso de trabalho precario e
de execugdo em longas jornadas sub-remuneradas. Ou seja, a reprodugdo do
passado, com elevadas jornadas de trabalho, reduzida remuneragdo e forte
instabilidade contratual, sem a possibilidade de fazer valer a transicdo dos
sistemas de educacdo e formagao contemporaneos da sociedade pos-industrial.

Essa situacao ja é real em varios paises. No novo mundo do trabalho repleto
de novidades, as escolhas nacionais estao sendo feitas. O retorno dos inves-
timentos na formagao profissional para a inser¢ao e trajetoria profissional de
novo tipo faz parte da superagdo mais rapida dos atrasos contidos nas sociais.
As decisoes de politicas publicas de hoje podem asfaltar, inexoravelmente, o
caminho técnico do amanha em bases superiores.

Recebido em mar¢o de 2012 e aprovado em maio de 2012.
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