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RESUMO

Objetivo: sintetizar o estado do conhecimento cientifico sobre treinamento
para analise perceptivo-auditiva da voz. Estratégias de pesquisa: a estratégia
PCC (Populagao, Conceito e Contexto) e combinagdes de descritores foram
utilizadas para busca nas bases de dados PubMed/MEDLINE, LILACS e
SciELO. Critérios de seleciio: foram incluidos estudos com populagio
composta por ouvintes com ou sem experiéncia na analise perceptivo-auditiva,
que incluissem a analise perceptivo-auditiva da voz, no contexto da clinica
vocal, utilizando vozes humanas e/ou sintetizadas, com treinamento individual
ou em grupo. Foram observados método de treinamento, vozes utilizadas,
tempo de treinamento e se houve treino de habilidades auditivas centrais.
Resultados: A literatura consultada mostrou ser comum o uso de dncoras
auditivas, feedback, vozes naturais soprosas e rugosas e tempo de treinamento
com duragdo maxima de duas horas. Nenhum estudo aplicou o treino de
habilidades de processamento auditivo central no treinamento para avaliagao
perceptivo-auditiva da voz. Conclusio: ainda ndo ha consenso sobre qual é
o melhor programa de treinamento para analise perceptivo-auditiva da voz.

Palavras-chave: Voz; Distirbios da voz; Percepg¢ao auditiva; Qualidade vocal;
Disfonia

, Leonardo Wanderley Lopes’

ABSTRACT

Purpose: To synthesize the state of scientific knowledge about training
for auditory-perceptual voice analysis. Research strategy: Question,
Concept and Context and combinations of descriptors were formulated
for searching in PubMed/Medline, LILACS and SciELO databases.
Selection criteria: Studies were included with a population composed of
listeners with or without experience in auditory-perceptual analysis, which
included auditory-perceptual voice analysis, in the context of vocal clinic,
using human and/or synthesized voices, with individual or group training.
Training method, voices used, training time and whether there was training
in central auditory skills were observed. Results: It is common to use
auditory anchors, feedback, breathy and rough natural voices and training
time with a maximum duration of two hours. No study applied the training
of central auditory processing skills in training for auditory-perceptual
voice assessment. Conclusion: There is still no consensus on what is the
best training program for auditory-perceptual voice analysis.

Keywords: Voice; Voice disorders; Auditory perceptual; Voice quality;
Dysphonia
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INTRODUCAO

A qualidade vocal é, essencialmente, um fenémeno
perceptivo em resposta a um estimulo actstico e, sendo
assim, a produgdo vocal ¢ também uma propriedade fisica
que exige percepg¢ao auditiva para ser analisada. Dessa
forma, ¢ compreensivel que a andlise perceptivo-auditiva
(APA) da voz seja o padrdo de referéncia na Fonoaudiologia
para a avaliag@o vocal, que ¢ um pré-requisito indispensavel
na avaliagdo e monitoramento de pacientes disfonicos.
Contudo, ¢ um procedimento subjetivo, pois depende
de fatores inerentes ao ouvinte, como experiéncias e
habilidades individuais. Uma das formas de minimizar
a alta variabilidade na concordancia intra-avaliador e
interavaliadores, na analise perceptivo-auditiva da voz, ¢
o treinamento perceptivo-auditivo”.

Ha diversas razdes para a necessidade de maior consenso na
APA davoz. Uma delas ¢ a busca por avaliagdes profissionais
mais precisas e outra ¢ a dificuldade em se obter referéncias
consistentes que sirvam de base para a aprendizagem de
alunos de Fonoaudiologia, bem como para a validacdo de
avaliagOes actsticas, ferramentas automaticas e implementagao
de novas técnicas®.

Além do treinamento perceptivo-auditivo convencional,
as habilidades auditivas centrais também podem ser
aperfeicoadas por meio de treinamento®. Interessa
considerar tais habilidades para a avaliagao vocal, visto que
a APA envolve mecanismos biologicos que correspondem
a habilidades auditivas especificas: o cérebro decodifica
as ondas sonoras do ouvido externo para o cortex, em
um processo que permite a analise minuciosa dos sons,
por meio das vias auditivas do sistema nervoso central e
do cortex auditivo™. Portanto, para que um sinal sonoro
possa ser analisado adequadamente, se faz necessario um
processamento auditivo preciso®.

Considerando o que existe na literatura sobre treinamento
auditivo para APA, importa observar algumas variaveis, como
método de treinamento, vozes utilizadas, tempo de treinamento e
se o treino de habilidades auditivas centrais tem sido considerado.
Conhecendo tais varidveis, ¢ possivel analisar quais sdo as
estratégias de treinamento mais utilizadas, bem como se ha algo
ainda ndo explorado, direcionando, assim, o desenvolvimento
de novos programas de treinamento.

OBJETIVO

Sintetizar o estado do conhecimento cientifico sobre
treinamento para analise perceptivo-auditiva da qualidade
vocal.

ESTRATEGIA DE PESQUISA

A presente revisao foi desenvolvida com base nas
recomendacdes do guia internacional Preferred Items for
Systematic reviews and Meta-Analyses extension for Scoping
Reviews (PRISMA-ScR)©. Para respaldar a elaboragdo da
pergunta de pesquisa e dos critérios de elegibilidade, foi
utilizada a estratégia PCC (Populagdo, Conceito e Contexto)”.
Foram adotados os seguintes topicos-chave:
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Populagdo: ouvintes com ou sem experiéncia em APA

Conceito: treinamento para analise perceptivo-auditiva
da voz

Contexto: clinica vocal

Conciliando os topicos-chave da PCC com os objetivos do
estudo, foi elaborada a seguinte pergunta de pesquisa: “Como ¢
feito o treinamento para a analise perceptivo-auditiva da voz?”.

Abusca eletronica foi realizada em maio de 2022, nas bases
de dados PubMed/MEDLINE, LILACS e SciELO. Além disso,
foi realizada busca nas citagdes dos artigos selecionados. As
estratégias de busca foram elaboradas a partir de termos indexados
e livres, relacionados a PCC. Utilizaram-se combinag¢des
entre os seguintes descritores: PubMed - (((“speech-language
pathology”) OR (“speech therapy”)) AND ((“auditory
perception”) OR (“auditory perceptual assessment”) OR
(“auditory perception judgment”) OR (“auditory-perceptual
evaluation”) OR (“auditory-perceptual analysis”) OR
(“auditory-perceptual measures™)) AND ((“dysphonia”) OR
(“perceptual evaluation of dysphonia”) OR (“voice quality”)
OR (“vocal quality”))); SciELO - (((“speech therapy™))
OR ((“speech-language pathology”)) AND ((“auditory
perception™)) OR ((“auditory perceptual assessment”)) OR
((“auditory perception judgment”)) OR ((“auditory-perceptual
evaluation”)) OR ((“auditory-perceptual measures™))) e
LILACS - (((““vocal quality”)) OR ((“voice quality”’)) AND
((“speech therapy™)) OR ((“auditory perceptual assessment”)) OR
((“auditory perception judgment”)) OR ((“auditory-perceptual
evaluation”)) OR ((“auditory-perceptual measures™))). A lingua
inglesa foi utilizada na busca em todas as bases de dados.
Nao foi utilizado filtro de idioma ou data de publicagao.

CRITERIOS DE SELECAO

Para realizar a selecdo dos artigos, foram estabelecidos
critérios de elegibilidade. Foram incluidos estudos cuja populagao
fosse composta por ouvintes com ou sem experiéncia na APA,
no contexto da clinica vocal, que incluissem o treinamento da
analise perceptivo-auditiva da voz, individual ou em grupo,
utilizando vozes humanas e/ou sintetizadas. Os critérios de
exclusdo foram: estudos secundarios, treinamento exclusivamente
com a utilizagdo de voz artistica ¢ auséncia de descrigdo do
treinamento do julgamento perceptivo-auditivo.

Para a selegdo dos estudos, foi realizada, primeiramente, a
identificagdo dos estudos nas bases de dados PubMed/MEDLINE,
SciELO e LILACS. Em seguida, foram aplicados os critérios
de inclusdo, por meio da leitura do titulo e resumo. Logo apos,
realizou-se a exclusao dos estudos repetidos e a aplicagdo dos
critérios de exclusao, mediante leitura completa dos estudos. A
selecao foi realizada por dois revisores, de forma independente.
Nos casos de divergéncia entre os revisores, dois outros revisores
ficaram disponiveis para tomada de decisdo consensual.

ANALISE DOS DADOS

Os artigos elegiveis foram submetidos a extracdo dos
seguintes dados para composi¢do da matriz de analise: autores,
método de treinamento, vozes utilizadas, tempo de treinamento
e se houve treino de habilidades auditivas centrais.
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RESULTADOS

A busca rastreou, inicialmente, 124 artigos. Desses,
14 foram selecionados para analise, apds passarem pelos
critérios de elegibilidade. Nao houve divergéncia entre
os revisores que realizaram a busca e triagem dos artigos,
portanto, ndo foi necessaria a participagdo do terceiro revisor.
A partir desses artigos, novos foram inseridos, por meio da
busca adicional nas referéncias bibliograficas dos artigos
selecionados, totalizando a inclusdo de 23 estudos nesta
revisao (Figura 1).

A literatura consultada mostrou ser comum o uso de ancoras
auditivas (69,56%), que sdo emissodes vocais definidas como
representantes de um determinado tipo e/ou grau de desvio
e podem ser naturais ou sintetizadas, servindo de referéncia
externa durante a APA; feedback (ser informado do acerto
ou erro durante o treinamento) (78,26%) e soprosidade e/ou
rugosidade como pardmetros vocais mais avaliados (82,60%).
Com relagao ao tempo de treino, ndo houve um parametro
firmado na literatura, sendo que alguns estudos (34,78%)

sequer especificaram a duragdo do treinamento. Dentre os que
mencionaram essa informacao, a maioria (86,6%) realizou
treinamento com duracdo maxima de duas horas.

Outro aspecto observado foi a lacuna na literatura quanto
ao treino de habilidades auditivas centrais no treinamento
para APA da qualidade vocal. Nenhum dos estudos analisados
incluiu o treino de habilidades de processamento auditivo
central como estratégia de aprendizado (Quadro 1).

DISCUSSAO

O presente estudo buscou sintetizar o estado do
conhecimento cientifico sobre treinamento para analise
perceptivo-auditiva da voz. Com base na literatura
consultada, foi possivel identificar os métodos de treinamento
mais usuais, as vozes mais utilizadas para o treinamento
(sintetizadas, naturais ou ambas), bem como os parametros de
qualidade vocal mais estudados dentro do treinamento para
APA, o tempo de treinamento e se o treino de habilidades
auditivas centrais tem sido considerado.

o Artigos identificados por meio das bases de dados (n=811)
wg
(=
S PubMed/MEDLINE = 134
E SCiELO = 214
B LILACS = 463
=
v

- Registos analisados por titulo e , Registos excluidos
i resumo (n = 811) (n=674)
L)
‘o
” !

Registros duplicados

(n=13)
L)
=]
L1°]
8 |
s
f Textos completos analisados Publicagdes excluidas (n=110)
= (n=124) ’ 5 i ati
N&o abordavam o objetivo (n= 110)
v
,g Estudos incluidos por meio da basede | __, Por meio de busca nas citagdes
2 dados (n= 14) dos artigos selecionados (n =9)
=
N '

Total de estudos incluidos na revisédo (n = 23)

Figura 1. Fluxograma da coleta de dados e selegao dos estudos que compuseram a amostra

Legenda: n = nimero de publicagdes
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Quadro 1. Matriz de analise dos estudos que abordaram o treinamento para andlise perceptivo-auditiva da voz

ARTIGO

METODO DE
TREINAMENTO

VOZES UTILIZADAS

TEMPO DE
TREINAMENTO

TREINO DE
HABILIDADES
AUDITIVAS CENTRAIS

0]

(11)

(15)

(19)

(20)

@1

@)

(23)

(24)

(25)

(26)

@7)

Ancoras e feedback

Ancoras e feedback

Feedback

Ancoras e feedback

Ancoras e feedback

Ancoras e feedback

Ancoras auditivas, pistas

auditivas e textuais

Palestra,
ancoras e feedback.

Ancoras e feedback

Ancoras visuais
(espectrograma)

Aulas, ancoras,
propriocepcao,
discussao em grupo,
feedback

Ancoras e feedback

Ancoras textuais e
auditivas e feedback

Ancoras e feedback

Ancoras e feedback

APA com e sem
repeticdes de estimulos
ancoras

Feedback;

Informagdes sobre o caso

(entrevista, exame de

imagem e histdria clinica)

Feedback

Feedback

Feedback
perceptivo-auditivo e/ou
visual (espectograma)

Feedback

Revisdo com amostras

de vozes com diferentes

qualidades

APA por consenso

56 vozes naturais
Parametros: rugosidade, soprosidade, astenia,
tenséo e instabilidade
12 vozes sintetizadas e 12 vozes naturais
Parametros: pitch, timbre, loudness, rugosidade,
soprosidade, astenia, tremor e instabilidade
Dez vozes naturais desviadas.
Parametro: grau geral
20 vozes duplicadas, naturais e sintetizadas, normais e
desviadas
Parametros: rugosidade e soprosidade

57 vozes sintetizadas

Parametros: Soprosidade

30 vozes naturais: 15 amostras de vozes ancoras e 15 como
estimulos de treinamento
Parametros: grau geral, rugosidade e soprosidade
36 vozes naturais
Parametros: grau de desvio, rugosidade e soprosidade
23 vozes naturais, em 82 apresentacoes
Paréametro: ressonancia
6 vozes sintetizadas em 36 apresentacdes
Parametro: soprosidade
107 vozes naturais desviadas
Parametros: grau geral, rugosidade, soprosidade, astenia e
tensao
14 vozes naturais desviadas + duas repeticoes
Parametros: grau de desvio, diplofonia, pitch, tenséo,
instabilidade, soprosidade

84 vozes naturais, normais e desviadas.
Parametro: Grau geral
30 vozes naturais
Parametros: Grau geral, rugosidade e soprosidade
40 vozes naturais
Parametros: grau geral, rugosidade, soprosidade, tensao,
astenia, pitch e loudness
Vozes naturais (nUmero nao especificado)
Parametros: rugosidade e soprosidade

220 vozes naturais
Parametros: rugosidade, soprosidade e tensao

20 vozes naturais, em ordem gradativa de desvio
Parametros: grau de desvio, pitch, loudness, soprosidade,
rugosidade, frequéncia, tensao, instabilidade

20 vozes naturais: duas normais e 18 desviadas
Parametros: rugosidade e soprosidade
32 vozes naturais + vozes extras escolhidas pelos alunos
(nimero nao determinado)
Parametros: Grau geral, rugosidade, soprosidade, astenia e
tensao
24 vozes naturais
Parametros: grau geral, rugosidade e soprosidade

20 vozes naturais
Parametros: grau de desvio, rugosidade, soprosidade,
astenia e tensao
25 vozes naturais
Parametros: grau de desvio, rugosidade, soprosidade,
tensao, pitch e loudness
Vozes naturais
(numero de vozes, no treinamento, nao descrito)
Parametro: ressonancia

58,33 minutos (média)

Nao informado

Nao informado

30 minutos

Quatro horas

Duas horas

15-20 minutos
Duas horas
15 minutos

Quatro sessoes de 20
minutos

50 minutos

Nao informado
Nao informado

Nao informado

Duas horas divididas
em quatro sessdes de
20 minutos

2 sessodes:
12: 1h, 10 minutos
22: 42 minutos

Nao informado

50 minutos

Nove encontros de 15
minutos cada

Duas horas divididas
em quatro sessdes de
20 minutos

Cinco horas

10-15 minutos

Nao informado

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Nao realizado

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022

Legenda: APA = andlise perceptivo-auditiva

4|6

Audiol Commun Res. 2023;28:¢2768




Treinamento para avaliagdo da voz

Diversos autores tém investido no treinamento de
avaliadores para a analise perceptivo-auditiva, empregando
o uso de vozes ancoras!>#20_ que sdo modelos de vozes que
se enquadram no parametro estudado, e servem de referéncia
para a avalia¢do de outras vozes. Esse uso tem se mostrado
util em elevar a confiabilidade da APA, ao reduzir sua
variabilidade e subjetividade. Apesar de ser comum que
profissionais precisem de muitos anos de experiéncia para
atingir padrdes confiaveis na APA, hoje se sabe que o uso de
ancoras ajuda a estabilizar os padrdes internos até de ouvintes
inexperientes, fazendo-os alcancar um nivel consideravel de
precisdo na APA em um breve intervalo de tempo, desde que
sejam devidamente treinados®!"!9).

Alguns estudos fazem uso de vozes sintetizadas®%%!13).
As vozes sintetizadas sdo combinagdes de diferentes parametros
biomecanicos para geracao de sinais com diferentes graus, tipos e
combinagdes de desvios vocais. Devido a multidimensionalidade
das caracteristicas da voz humana, ¢ dificil obter objetividade
na avaliagdo, fator que impede uma justa padronizagao.
Quanto as vozes sintetizadas, € possivel se ter o conhecimento
exato de suas propriedades acusticas e at¢ mesmo manipular
os parametros acusticos, conforme desejo ou necessidade®.
A utilizacdo de vozes sintetizadas favorece a confiabilidade
da avaliacdo perceptivo-auditiva, sendo, dessa forma, um
grande auxilio nas pesquisas cientificas e no treinamento
perceptivo-auditivo de jovens clinicos®.

O emprego de feedback no treinamento ¢ uma ferramenta
muito comum(-238-101213.15-192125) " 16ig ¢ considerada util para
desenvolver a formagdo de padrdes internos que norteiam a
analise perceptivo-auditiva da voz. Essa estratégia consiste em
o avaliador ouvir um estimulo ¢ receber a resposta imediata
sobre o seu erro ou acerto. A tarefa favorece o desenvolvimento
de prototipos calibrados entre os avaliadores, contribuindo para
a maior confiabilidade na APA(213:19),

Com relacdo aos parametros da qualidade vocal, a
soprosidade e a rugosidade sdo os que apresentam maior
indice de concordancia entre os avaliadores, além de serem os
de maior predominéncia na pratica clinica'®. O treinamento
de tais parametros, portanto, favorece o desenvolvimento de
prototipos mentais representativos, que contribuem para a
melhor avaliagdo perceptivo-auditiva®.

A concordancia entre os avaliadores tende a ser maior
quanto ao grau geral de desvio, porém, menor com relagdo
aos parametros da qualidade vocal (soprosidade, rugosidade
e ressondncia, por exemplo)®. Isso mostra a necessidade de
treinamento auditivo que propicie a pratica dos parametros
vocais isolados?®”- Esse treinamento deve ser quesito
obrigatorio para fonoaudidlogos em formacao®. Sugere-se
que o treinamento auditivo para APA seja realizado de forma
progressiva, apresentando tarefas mais faceis, seguidas de
desafios maiores, gradativamente. Por exemplo, as vozes mais
desviadas devem ser praticadas antes das vozes com menor
grau de desvio®.

Com relago ao tempo de treinamento, sabe-se que sessdes
curtas sdo mais eficazes para o aprendizado do que sessoes de
longo periodo, especialmente para avaliadores inexperientes®.
Isso se deve, especialmente, ao uso de ancoras, pois seu
efeito estabiliza os padrdes internos, fazendo com que os
avaliadores alcancem um nivel consideravel de precisdao na
APA®D Sao suficientes apenas duas horas de treinamento
para se observar diferenca significativa na precisdo da APA
por ouvintes inexperientes!'?.

Audiol Commun Res. 2023;28:¢2768

O cérebro s6 ¢ capaz de manter a atengao e processar,
conscientemente, o estimulo que for mais relevante no momento
e isso s ¢ possivel quando ndo se excede o tempo de atencao
sustentada, pois a ativagdo dos circuitos neurais tende a desviar
o foco atencional para outros estimulos, sejam eles internos ou
ambientais®®. O treinamento dividido em varias sessdes favorece
o aprendizado por evitar a ocorréncia de fadiga e desatencao,
também contribuindo para o aprendizado pela repeticdo da
exposi¢ao a emissdo. Por isso, alguns estudos realizaram o
treinamento com tempo continuo de, no maximo, 20 minutos,
com intervalos de maior tempo ou dividindo o treinamento em
mais sessoes!!+132326)

Em suma, ha diversas semelhangas entre os treinamentos
oferecidos nos estudos analisados. No entanto, ndo ha um programa
de treinamento especifico que seja seguido sistematicamente, de
modo que se faz necessario pesquisar diferentes abordagens de
treinamento com o fim de se estabelecer um padrao de referéncia
que guie a metodologia de ensino para APA nas disciplinas de
voz dos cursos de Fonoaudiologia ¢ que, além disso, sirva de
aperfeigoamento para profissionais que se dedicam a pratica
clinica e/ou pesquisa cientifica.

Ha escassez na literatura quanto a aplicagdo do treino
de habilidades de processamento auditivo central (PAC) no
treinamento para julgamento perceptivo-auditivo da voz, porém,
a APA da qualidade vocal envolve habilidades de reconhecimento
e discriminagao de padrdes temporais e de frequéncia®. Sendo
assim, a compreensao da relagdo entre PAC e APA da voz pode
contribuir para o desenvolvimento de programas de treinamento
auditivo para APA mais eficazes.

O APA exige a capacidade de identificar e discriminar o grau
e o tipo de desvio da qualidade vocal, além de analisar aspectos
como pitch, loudness e ressonancia. Os desvios na qualidade vocal
envolvem modifica¢des do sinal actistico, que tocam os dominios
da frequéncia e/ou tempo, de forma que o avaliador necessita ser
habil na percepgao auditiva para conseguir processar, decompor,
integrar e interpretar uma informagéo acistica®.

Visto que a andlise vocal é realizada pela via auditiva, a
avaliagdo do processamento auditivo ¢ importante, tanto para
os pacientes de voz - pois precisam monitora-la -, quanto para
os fonoaudiodlogos que realizam a avaliagao perceptivo-auditiva
da voz. Quanto aos pacientes disfonicos, ha evidéncias de
que alteragdes vocais podem ter relagdo com dificuldades no
processamento auditivo, principalmente nas habilidades de
ordenagdo e resolugdo temporal. Dessa forma, os resultados
na avaliagdo do processamento auditivo sdo proporcionais ao
desempenho na percepgdo auditiva da voz®®. Sendo assim, ha
indicios de que tanto a avaliagdo do processamento auditivo
central, como o treino de habilidades auditivas centrais poderiam
fazer parte dos programas de treinamento para a APA. No entanto,
ainda faltam estudos que incluam o PAC no treinamento, com o
fim de evidenciar a sua efetividade.

CONCLUSAO

Ha diversas semelhangas entre os treinamentos oferecidos
nos estudos analisados, porém, ndo existe consenso sobre um
programa especifico de treinamento para APA que seja considerado
como padrao de referéncia. As estratégias mais usuais incluem
o uso de ancoras auditivas, feedback, vozes naturais com
diferentes graus de desvios, sendo os parametros soprosidade
e/ou rugosidade os mais usuais ¢ breve tempo de treinamento.
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H4é escassez na literatura quanto a aplicagao do treino de
habilidades de processamento auditivo central no treinamento
para APA da voz.
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