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INTRODUCAO

s pesquisas sobre polarizagdo politica se sustentam em um para-

digma, simétrico e estavel, de declinio das posi¢des moderadas
e concentracdo acentuada nos extremos a partir do afastamento entre
clivagens politico-ideoldgicas e a cristalizagdo de seus habitos midia-
ticos. Quais sdo as fontes informacionais citadas por campos politicos
opostos nas midias sociais no longo prazo? A despeito de ser um tema
comum na imprensa especializada ou de ser associado a percepgdo de
intensos conflitos nas conversas cotidianas e em circulos familiares e
profissionais, a pesquisa aplicada sobre polarizacao politica no Brasil
ainda estd em andamento e ndo possui achados consistentes e de longo
prazo. Isso se reflete, particularmente, quando se compara resultados
da anélise de campanhas eleitorais em midias digitais que indicam
polarizagdo crescente com dados histéricos sobre comportamento
eleitoral que apontam a convergéncia ao centro na opinido publica. E
fundamental desenvolver um arcabougo teérico-metodolégico e um
desenho de pesquisa que contribua com o conhecimento das areas ao
integrar perspectivas multidisciplinares sobre o assunto.

'A pesquisa realizada para a elaboragdo do artigo contou com o financiamento da Coorde-
nagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).
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As Flutuagdes de Longo Prazo da Polarizacido no Brasil

O argumento deste artigo é que, considerando a fragmentagdo do
sistema partidario e as caracteristicas de concentracao e ativismo do
sistema midiatico brasileiro, os padrdes de polarizagdo politica aferidos
pela circulacdo das informacdes politicas nas midias sociais sdo, ao
mesmo tempo, instdveis e inconsistentes no longo prazo. A conjuntura
politica da dltima década foi marcada por diversos traumas, entre
eles, o declinio da virada a esquerda, um impeachment altamente
contestado que contrapds movimentos de rua antagonicos, a perda
da hegemonia do PSDB no campo de centro-direita e o surgimento de
uma lideranga de extrema-direita autoritaria e popular. Ou seja, o pais
atravessou transformagdes importantes ndo somente na configuragdo
das bases do governo federal e de sua oposi¢do, mas também no eixo
ideologico. Ademais, Jair Bolsonaro lidera um movimento de apelo
massivo, com intensa mobilizagao digital, que capturou e ressignificou
bandeiras de esquerda — especialmente a critica a midia tradicional.
Isso afeta a relagdo historicamente conflituosa entre o campo progres-
sista e o jornalismo profissional.

Por isso, em uma conjuntura nacional critica e sensivel a volatilidade
eleitoral de curto prazo, este texto sugere que a polarizagao é instavel
e sujeita a realinhamentos nos fluxos de circulagdo de informagdo em
ambientes digitais. Nesse sentido, defendemos que o fendmeno ndo se
apresenta de forma estanque e rigida no longo prazo. Antes de tomar
as relagdes entre midia e politica de forma geral e a polarizacdo como
dadas, esta pesquisa busca identificar caracteristicas longitudinais
que podem ter desencadeado um distanciamento entre padrdes de
circulacdo de informagdo politica no ambiente digital e suas consequén-
cias para a comunicacdo politica no contexto nacional. Ao observar o
fendmeno por diversos anos e pleitos eleitorais, é possivel que mudan-
¢as no comportamento da imprensa, comportamento eleitoral ou na
estratégia de atores politicos nacionais ndo somente influenciem o nivel
de polariza¢do, mas também a consisténcia das fontes informacionais
referenciadas pelos campos politicos.

A pesquisa empirica analisa a dieta informacional e o fluxo de infor-
magdes politicas nas midias sociais a fim de compreender se ha segre-
gacao ideoldgica, ou seja, padrdes insulares de citacdo de veiculos
de midia. Ademais, questiona se esse modelo é significativamente
estavel no recorte longitudinal, sendo capaz de perdurar por dife-
rentes configuragdes da politica nacional, ou se é sujeito a realinha-
mentos e inversdes de polos de acordo com os rumos da competigdo
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politica nacional e as dindmicas na opinido publica. Para jogar luz
sobre esses problemas, a andlise se debruca sobre as postagens de
links no Facebook feitas por redes de atores de acordo com seu posi-
cionamento de rede, identificado como de esquerda ou de direita. O
banco de dados contempla 7,7 milhdes de publicacdes feitas por 2.539
paginas entre 2011 e 2019.

Os resultados contribuem com a literatura da drea de comunicacéo
politica, indicando que a insularidade no compartilhamento de infor-
mac0es no Facebook é predominante em fontes advocaticias ou hiper-
-partiddrias; ja a distribuicdo da circulacdo de veiculos da imprensa
tradicional se concentra ao centro com uma inclinagdo a direita. Alguns
sites sdo apropriados em propor¢des similares na esquerda e na direita,
como a Folha de S. Paulo, enquanto outros circulam preferencialmente
em um lado da rede, como: Gazeta do Povo, IstoE e Veja. As dindmicas
temporais de compartilhamento de links jornalisticos evidenciam que o
jornalismo tradicional foi majoritariamente propagado pela direita em
2014 e 2015 e depois, nos anos seguintes, passa a haver uma tendéncia
de crescimento da proporg¢ao de compartilhamentos entre atores de
esquerda. Entre os links de sites classificados como de midia alterna-
tiva, percebe-se uma tendéncia ascendente a direita a partir de 2015
e um declinio a esquerda. Além disso, as referéncias informacionais
dos atores de direita tem um coeficiente de similaridade mais alto,
indicando um habito midiatico mais estreito e insular.

O texto estd organizado em quatro partes. A primeira apresenta o
estado da arte da pesquisa sobre polarizagdo e constr6éi uma proposta
tedrica multidisciplinar que articula conceitos de ciéncia politica,
comunicagdo politica e tecnologia. A partir do debate com a literatura
especializada, o tltimo subtitulo desse trecho desenvolve o argumento
original de polarizacdo instdvel na conjuntura brasileira. A segunda
parte detalha o desenho de pesquisa, perspectiva metodolégica, as
hipéteses derivadas de pesquisas anteriores, os procedimentos para
a selecdo das paginas, as técnicas de composicdo do banco de dados
e a classificagdo das varidveis. A terceira parte expde os resultados da
andlise de dados. A ultima parte discute as implicagées dos achados
para pesquisa sobre polarizagdo e sobre a relacdo entre midia e politica
e aponta caminhos para investigacdes futuras.
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DESENHANDO UM QUADRO CONCEITUAL INTEGRADO PARA
COMPREENDER A POLARIZACAO EM COMUNICACAO E POLITICA

Embora polarizacdo politica seja um conceito bastante acionado para
analisar a conjuntura contemporanea, a literatura especializada vem
encontrando resultados conflitantes de acordo com a conjuntura do
pais e as metodologias aplicadas, em que parte encontra evidéncias
de segregacdo informacional e exposigdo seletiva, enquanto outros
achados reforgam a ideia de exposicdo acidental (Bail, 2021; Bruns,
2019; Fletcher e Nielsen, 2018; Lee e Kim, 2017). Para contornar esses
problemas, este trabalho propde um arcabougo teérico multidisciplinar
e integrado que dialoga com conceitos da ciéncia politica, comunicagéo,
jornalismo e tecnologia para estudar as condi¢des e possibilidades da
polarizagdo politica no Brasil. Dessa forma, o argumento articula as
discussdes e achados sobre: a) sistema partidario e comportamento
eleitoral brasileiros; b) sistema midiatico e paralelismo politico; e c)
ascensdo da comunicagdo digital e potenciais efeitos das tecnologias.
Os préximos trechos desdobram esses pontos conceituais que, em
seguida, serdo integrados na proposta original do artigo.

ASPECTOS POLITICOS: SISTEMA E IDENTIFICACAO PARTIDARIOS

Os fundamentos tedricos dos aspectos politicos do conceito de polari-
zagdo remontam a tipologia de sistemas partidarios de Sartori (2005).
O autor categoriza sistemas partidarios a partir da quantidade de par-
tidos e do distanciamento ideolégico de suas pautas e ideias. O modelo
de pluralismo polarizado se aplica, entdo, a um sistema com mais de
seis partidos e um movimento centrifugo de afastamento de posi¢oes
moderadas em fung¢do da concentragdo de eleitores nos polos ideolégicos
(Downs, 1957). Nesse sentido, duas condi¢des devem ser correspondidas
para classificar um sistema como polarizado: o alto niimero de partidos
e uma distribuicao tedrica das visdes ideoldgicas com um esvaziamento
no centro e acimulo nas margens numa escala unidimensional (Fiorina
e Abrams, 2008). Ha, pelo menos, duas formas principais de aferir a
polarizagdo politica de um sistema politico nacional: o comportamento
das elites partiddrias e a disposicdo da opinido publica.

No primeiro nivel, os analistas avaliam o hist6rico de votagdes e

percepgdes dos parlamentares, encontrando polarizacdo quando ha
distingdes significativas nos posicionamentos de parlamentares na
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escala ideolégica e um esvaziamento dos moderados (Poole e Rosen-
thal, 1984). Ha relativo consenso na literatura estadunidense acerca
da polarizacdo das elites politicas, apontada por meio do crescimento
exponencial do desentendimento e da falta de cooperacdo entre os
parlamentares republicanos e democratas nas tiltimas décadas (Andris
et al., 2015). Todavia, essas condi¢Ges ndo sdo universais e devem ser
analisadas de acordo com cada contexto particular.

O sistema politico brasileiro de presidencialismo de coalizao foi carac-
terizado como um modelo de altissima fragmentagdo e organizagdes
partidarias incipientes (Mainwaring e Scully, 1995). Desde entao, a
literatura de ciéncia politica demonstra a progressiva institucionali-
zagdo dos partidos brasileiros e a disputa nacional organizada entre
PT e PSDB até 2018, ainda que o enraizamento dos partidos na socie-
dade seja desigual e majoritariamente organizado em torno do PT
(Mainwaring, Power e Bizarro, 2018; Samuels, 2006; Samuels e Zucco,
2018). Embora seja bem consolidada a andlise de que as organizagdes
partidarias orientam as votagdes no Congresso Nacional (Figueiredo
e Limongi, 2000), contesta-se a hip6tese da atuagdo ser pautada pelas
clivagens ideoldgicas (Lucas e Samuels, 2010; Power e Zucco, 2009).
H4 evidéncias em favor de uma divisao tética entre governo e oposi-
¢do que desestimulam' o comportamento ideolégico (Zucco, 2009) e
dados sobre coalizdes encontraram inconsisténcia e heterogeneidade
nas aliancas (Carreirdo, 2014).

Em estudo recente, Zucco e Power (2020) argumentam em favor de uma
“fragmentagdo sem clivagens” em que, embora haja um crescimento
na percepcdo da polarizagdo entre os legisladores nos tltimos anos,
0s novos partidos ndo ocuparam posi¢des mais extremas. E o sistema,
como um todo, se hiperfragmentou sem gerar maior diversidade de
posicionamentos politicos. Nesse sentido, os atalhos da elite politica para
a polarizagdo nao sao tao definidos ou demarcados em dois polos simé-
tricos, nitidamente divorciados e relativamente coesos internamente.

A segunda abordagem se dedica a polarizacdo massiva a partir de
estudos de opinido publica com dois marcos tedricos distintos: a inves-
tigacdo das ideias, valores, percepcdes e pautas do eleitorado (Dalton,
2008) e a dimensao afetiva, isto é, os sentimentos de animosidade,
desgosto e raiva em relagdo ao grupo adversario (Iyengar et al., 2019).
Nesse ponto, ndo ha consenso entre os resultados disponiveis, conside-
rando que, nos Estados Unidos, as andlises sustentam que houve uma
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tendéncia de fortalecimento do impacto de determinantes partidarios
na decisdo do voto (Bartels, 2000). Mas também existem conclusdes
contrérias a existéncia da polarizagdo de massa, sua extensao, carac-
teristicas e fatores explicativos (Abramowitz e Sauders, 2008; Fiorina
e Abrams, 2008).

Novamente, o caso brasileiro se destaca tendo em vista que a identi-
ficacdo partidaria do eleitorado é relativamente baixa (Kinzo, 2004) e
concentrada essencialmente no PT (Samuels, 2006), e que a disputa
PT/PSDB se fundamentou historicamente como um atalho de orga-
nizacdo do sistema partidario no nivel nacional (Braga e Pimentel Jr.,
2011). Anélises mais recentes demonstram que, embora os sentimentos
partidarios sejam um dos principais preditores do voto, houve um
declinio generalizado na preferéncia partidéria (Ribeiro et al., 2016) e
que o eleitorado se distribui de forma mais significativa entre petistas
e antipetistas do que em favor de qualquer outro partido (Samuels e
Zucco, 2018). Pesquisa de Borges e Vidigal (2018), com levantamen-
tos de opinido publica entre 2002 e 2014, descredenciou a hipotese
da polarizagao politica, indicando uma tendéncia de convergéncia
ideolégica do eleitorado. Ao final do texto, os autores sugerem?* que
seria improvavel a redugado do apelo de candidaturas de centro nos
préximos anos.

A elei¢ao de 2018 apresenta desafios para a compreensdo desse quadro
histérico. Analisando padrdes de comportamento eleitoral, Braga e
Zolnerkevic (2020) classificam o pleito como “desviante” em fungdo
de fatores de instabilidade de curto prazo — como o impedimento
de Dilma Rousseff e a prisdo de Luiz Inécio Lula da Silva — que pro-
moveram uma migracao acentuada de votos de oposicdo em diregdo
da extrema-direita minoritaria. Amaral (2020) demonstra novidades
importantes como o crescimento significativo do autoposicionamento
de direita, de 27% em 2014 para 43% em 2018, além do antipetismo
se tornar a principal identidade politica do pais, atingindo 17 pontos
percentuais de diferenca em relacdo ao petismo.

Em resumo, a literatura especializada sobre os aspectos politicos, tanto
no nivel das elites quanto da opinido ptblica, sugere cautela ao avaliar
a hipétese da polarizagdo no Brasil. Estudos sobre as dinamicas da
opinido publica até 2014 sugerem o movimento centripeto de mode-
ragdo das posicdes politicas do eleitorado, minorando a possibilidade
de esvaziamento do centro, embora a clivagem ideolégica PT/Anti-PT
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tenha crescido desde entdo. Dados sobre 2018 sugerem o aumento do
posicionamento de direita e da clivagem entre petismo e antipetismo,
ainda que haja cautela em postular uma desestabilizagdo sistemédtica
das institui¢des politicas e um grande realinhamento do comporta-
mento eleitoral.

ASPECTOS COMUNICACIONAIS: FRAGMENTACAQ, PARALELISMO
POLITICO E HABITOS DE CONSUMO DE MiDIA

Os estudos sobre polarizagao politica também avaliam possiveis efeitos
de aspectos comunicacionais da disponibilidade e consumo de infor-
magdes e opinides no sistema de midia. Particularmente, ha extensa
literatura internacional sobre essa abordagem, enquanto que as pes-
quisas nacionais abordam pontos associados a polarizagdo de forma
lateral, como o viés das coberturas jornalisticas. E possivel discutir
essa bibliografia a partir de trés categorias: a) paralelismo politico; b)
fragmentagdo do sistema midiatico; e c) habitos de acesso a midia. A
perspectiva comparada chama atencdo, ainda, para as particularida-
des do caso nacional, que apresentam desafios especificos que serdo
levados em consideracdo.

O paralelismo politico é um conceito com larga tradi¢do na ciéncia
politica europeia, sendo apropriado por estudos em comunicagdo para
investigar as relaces entre midia e politica (Hallin e Mancini, 2004;
Sartori, 1976; Seymour-Ure, 1974). Hallin e Mancini (2004) situam o
paralelismo politico como uma das dimensdes comparativas de sua
tipologia de sistemas mididticos, definido como alinhamento e sime-
tria entre a imprensa jornalistica e os partidos politicos. Isso pode
se manifestar de cinco formas: i) conteiido midiético enviesado; ii)
ligacdes organizacionais com partidos politicos; iii) jornalistas ativos
na vida politica; iv) partidarismo das audiéncias; e v) préticas jornalis-
ticas advocaticias ou enviesadas. Um alto nivel de paralelismo politico
configura o que os autores chamaram de modelo pluralista-polarizado
das relagdes entre midia e politica; ou seja, alta disponibilidade de
veiculos que refletem diferentes visdes partidarias na escala ideoldgica
e auséncia de jornalismo profissionalizado com audiéncia volumosa
catch-all, isto é, com distanciamento entre os editorias de opinido e
noticia e apelo para o publico amplo e ndo partidarizado.
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O conceito de paralelismo politico reverberou entre as pesquisas brasi-
leiras de comunicagdo, sobretudo nos estudos empiricos que encontra-
ram vieses na cobertura noticiosa contra o PT. Ainda que com algumas
variag¢des de acordo com o veiculo e com as conjunturas especificas de
cada pleito, os achados demonstraram padrao noticioso duradouro e
consistentemente desfavoravel aos candidatos petistas (Aldé, Escobar
e Chagas, 2007; Feres ]Jr. e Sassara, 2016; Mundim, 2018). Durante o
impeachment de Dilma Rousseff, analises de enquadramento indica-
ram a naturalizacdo do rito como um tramite ordinério de destitui-
¢do da presidenta (Prudéncio, Rizzotto e Sampaio, 2018) e os jornais
manifestaram posigdo favoravel em seus editoriais (Rodrigues, 2018),
inclusive discutindo a hipétese de afastamento antes do inicio da trami-
tagdo no Congresso Nacional (Marques, Mont’Alverne e Mitozo, 2018).

Contudo, as analises afastam uma associacdo mecénica entre a aborda-
gem desfavoravel ao PT e algum alinhamento da imprensa brasileira
a partidos especificos (Azevedo, 2006, 2017; Lycarido e Maia, 2015;
Feres Jr., 2018). O ponto central é que a abordagem europeia de para-
lelismo politico pressupde estabilidade e ordenamento na relagdo entre
midia e politica, ancorada em partidos com claras distin¢des ideologi-
cas e apelo de massa, o que situa um contexto histérico e geografico
bem delimitado que ndo observado no Brasil (Albuquerque, 2011).
De fato, a literatura evidencia que o fendmeno brasileiro nao reflete
uma simetria estavel que sustente o argumento de partidarismo na
imprensa tradicional. Isso demandaria condigdes de alinhamento e
ligagdes duradouras com um partido ou grupo de interesse especifico
que nao se confirmaram no processo de modernizagao do jornalismo
(Albuquerque, 2018). Por consequéncia, também nao oferece suporte
a ideia de polarizacdo dos meios de massa, na medida em que ndo se
verificam projetos broadcasting de jornalismo a esquerda ou movimento
centrifugo que afastaria ou reduziria o alcance de posi¢des moderadas.

Assim, propostas tedricas surgiram para reavaliar o conceito a partir
da configuracao especifica do sistema partidario e midiatico do Brasil.
Para enderecar esse problema, Albuquerque (2013) sugere desdobrar
o paralelismo politico em duas dimensdes: o grau de competitividade
dos sistemas politicos e midiaticos e o grau de estabilidade dessas
dindmicas. Nessa proposta, o Brasil se encaixaria em ambientes de
comunicagao politica competitiva com alternancia de poder entre os
partidos, mas de alinhamentos instaveis e transitérios, nos quais a
imprensa ora defende os interesses do governo/oposicdo, ora atua
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arbitrando os conflitos como um poder moderador que se apresenta
como representante legitimo da opinido publica (Albuquerque, 2005;
Lycarido e Maia, 2018). Essa compreensao da instabilidade das rela-
¢Oes entre midia e politica aponta para pressupostos de dinamismo e
realinhamento que serdo desdobrados pelo argumento deste artigo.

A segunda perspectiva sobre os aspectos de polarizagdo politica é a frag-
mentagdo da comunicagdo de massa, que abre espago para modelos de
jornalismo ideoldgico-partidarios direcionados para ptublicos de nicho
(Mancini, 2013; Stroud, 2010). A ideia fundamental é que a segmenta-
¢do da oferta informativa na televisdo a cabo, em consonancia com o
crescimento do modelo de jornalismo ideolégico, como a Fox News, e o
declinio do padrao catch all de jornalismo profissional; contribuiria com a
polarizacao do eleitorado (Bennett e Iyengar, 2008; Lycarido, Magalhaes
e Albuquerque, 2018; Morris, 2005; Mullainathan e Shleifer, 2005).

Embora existam evidéncias da proliferacdo de veiculos e canais
partidarios nos Estados Unidos, o que reduz proporcionalmente a
disponibilidade de contetido moderado, as pesquisas demonstram
que o efeito em polarizar as audiéncias é residual e tende e ter mais
forca em nichos do eleitorado ja bastante radicalizados (Levendusky,
2013; Prior, 2013; Webster, 2005). Essa fatia chamada de news junkies
é relativamente pequena (10 a 15%), mas bastante leal e ativa, com-
posta por setores mais escolarizados e ricos da populagdo. Os estu-
dos consolidam o entendimento de que a fragmentagao das opgoes
midiaticas aumenta significativamente o leque de escolhas do cida-
déos, contribuindo para que os desinteressados pela politica evitem o
noticidrio em fungdo de programas de entretenimento, ao passo que
o eleitorado com fortes sentimentos partiddrios seleciona opinides
de viés confirmatério (Prior, 2013).

O argumento também ndo é amparado por evidéncias do caso brasi-
leiro. Embora o pais tenha revistas semanais de cobertura jornalistica
advocaticia, como a Revista Veja (Cavassana de Carvalho e Cervi,
2018), o sistema midiatico ndo atravessou uma virada pds-broadcasting,
como aconteceu nos Estados Unidos, na medida em que a penetracao
da TV a cabo é reduzida e ndo ha variedade de producao jornalistica
nos canais (Porto, 2010). Dessa forma, o sistema midiatico nacional é
notadamente distinto do estadunidense e ndo possui fendomenos de
enviesamento informacional de larga escala na TV a cabo, demandando
outras chaves analiticas para investigar a hip6tese polarizacao.
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O 1ultimo aspecto comunicativo relevante para analisar divisdes ideo-
l6gicas sdo os habitos de consumo de informagdes politicas do elei-
torado. A polarizagdo da elite partidaria e das massas influencia a
exposicao seletiva e a confianga nas noticias (Stroud, 2010). Sobretudo
num cenario midiatico com alta disponibilidade de escolha e audién-
cia fragmentada pelos avangos tecnolégicos, como a televisao a cabo
e a internet, a audiéncia jornalistica tende a seguir, em algum grau,
preferéncias politicas (Iyengar e Hahn, 2009). O eleitorado consistente-
mente democrata e republicano diverge na selecdo de fontes noticiosas,
especialmente os republicanos, que aderem majoritariamente a Fox
News, enquanto que ha maior variedade do lado democrata (Mitchell
et al. 2014). Ainda assim, estudos ressalvam que o efeito da exposigdo
seletiva ndo pode ser exagerado, na medida em que o eleitorado mais
avido tende a consumir o noticidrio de diversas fontes (Aldé, 2011) e
que o isolamento completo é raro (Gentzkow e Shapiro, 2011).

ASPECTOS DIGITAIS: HIPERPARTIDARISMO E EFEITOS TECNOLOGICOS

Nos tltimos 20 anos, a principal novidade no debate sobre polarizagao
foi o crescimento vertiginoso do consumo de informacdes pela inter-
net, que pode ser dividido em dois momentos: a proliferacao de blogs
de politica e a popularizacdo das plataformas de midias sociais para
acesso e circulagdo de noticias. No Brasil, essas tendéncias provocaram
uma alteracdo significativa na dieta informativa dos cidadados nas ulti-
mas décadas, na medida em que, segundo a Digital News Report, 66%
dos respondentes utilizaram midias sociais para consumo de noticia
em 2018 — um dos comportamentos mais intensos de uso digital do
mundo (Newman, et al., 2019). Dessa forma, analisaremos dois pontos
de debate na literatura sobre os aspectos digitais da polarizagdo: 1)
a criagdo de redes de blogs e websites que defendem agendas cha-
madas de hiperpartidarizadas ou ideolégicas; e 2) potenciais efeitos
tecnoldgicos da hiperfragmentagdo e personalizacdo do acesso a noti-
cias que, paradoxalmente a maior oferta e possibilidade de escolha,
restringiriam as visdes ideoldgicas as quais os cidaddos sao expostos,
produzindo um ambiente de segregacdo informacional que contribui
para a polarizagdo da sociedade.

Na internet, a redugdo dos custos de produgdo das mensagens e a
possibilidade de dedicar linhas editoriais para nichos especializados
estimula a construgao de websites informativos com fortes posi¢oes
ideolégicas (Bennett e Iyengar, 2008; Bimber, 1998; Stroud, 2010).
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O conceito de hiperpartidarismo surge, nesse contexto, para catego-
rizar veiculos de midia e atores que geram informagao que se apre-
senta como a verdade que é escondida ou distorcida pelos veiculos
de imprensa tradicionais, construindo visdes de mundo pautadas
em antagonismos ideoldgicos frequentemente enviesados (Baum
e Groeling, 2008; Levendusky, 2013). Mais recentemente, autores
propuseram a integracdo do conceito discursivamente para tratar
do amplo e heterogéneo fendmeno da desinformagao (Mouréo e
Robertson, 2019). Estudos demonstraram que sites hiperpartidariza-
dos possuem audiéncias relativamente pequenas, significativamente
menores do que as de portais jornalisticos, porém com maior proba-
bilidade de associacdo partidaria e fortemente leais e engajadas na
propagacdo de suas mensagens (Gentzkow e Shapiro, 2011; Nelson
e Taneja, 2018; Larsson, 2019).

Em meados dos anos 2000, o Brasil atravessou uma febre de blogs de
politica (Aldé, Escobar e Chagas, 2007) caracterizada pela apropriacao
do formato de didrios digitais para comentarios acalorados sobre temas
nacionais. A partir da consolida¢do do campo de esquerda pela presi-
déncia de Lula entre 2002 e 2010 e da disseminagdo do acesso a internet,
partidos de esquerda, ativistas e jornalistas articularam a Blogosfera
Progressista como uma iniciativa de democratizacdo mididtica e de
produgédo de contrainformagdo progressista e critica aos conglomera-
dos de midia (Guazina, 2013; Magalhaes, Albuquerque e Alves, 2020).

Por outro lado, a construcao de redes de direita na internet € bem mais
recente. Isso se deve as visdes antagonicas ao governo petista, até 2013,
estarem contempladas por colunistas da prépria imprensa tradicional,
como Rodrigo Constantino, Reinaldo Azevedo, Rachel Sheherazade,
entre outros (Fernandes e Vieira, 2019; Sponholz e Cristofoletti, 2019).
Certamente, havia iniciativas individuais mais radicalizadas, como a
de Olavo de Carvalho e seu programa True Outspeak e o Midia Sem
Mascara, que datam do inicio da década de 2000 e, desde entao, pro-
pagam discurso conspiratdrio sobre a ditadura comunista na América
Latina (Roxo, 2009). No entanto, a massificacdo de um campo orgu-
lhoso de direita remete, sobretudo, aos movimentos pelo impedimento
da presidente Dilma Rousseff a partir de 2014, que langaram organi-
zagdes civis como Movimento Brasil Livre, NasRuas, Vem pra Rua e
Revoltados On line (Tatagiba, 2018); além de um nicho informativo
préprio, composto por sites como Renova Midia, Conexao Politica,
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MBLNews, Jornalivre, Folha Politica, Imprensa Viva, Jornal da Cidade
Online, entre outros (Alves, 2019; Penteado e Lerner, 2017, Santos e
Tanscheit, 2019; Telles, 2015).

O segundo elemento dos aspectos digitais sobre polarizacao diz res-
peito as preocupacdes relacionadas as caracteristicas das tecnologias
— sobretudo midias sociais e mecanismos de busca — que poderiam
gerar camaras de eco, ou seja, ambientes em que cidaddos s6 teriam
contato com visdes e opinides que reforcam posicionamentos prévios.
Em estudo influente, Sustein (2001) expressa preocupagdo com a cres-
cente personalizacdo do consumo noticioso na web, observando que
as pessoas selecionam apenas contetidos que confirmam suas predis-
posicdes e se conectam com pares com pensamentos similares. Pariser
(2011) desloca a preocupagdo para a agéncia tecnoldgica de buscadores
de contetdo e das midias sociais que interfeririam para encapsular
os usudrios em bolhas ideolégicas refor¢adas pela acdo algoritmica
de recomendar somente informagdes de viés confirmatério. Ambos
os livros tém gerado impacto significativo em membros da acade-
mia e no debate mididtico, embora os construtos teéricos propostos e
as evidéncias para suportar seus argumentos tenham sido criticados
pela auséncia de densidade conceitual e inconsisténcia em relacdo aos
achados empiricos (Bruns, 2019).

Aliteratura demonstra que ha diferentes resultados em estudos sobre
polarizagdo, de acordo como desenho de pesquisa, plataformas obser-
vadas e varidveis. Além disso, abordagens comparativas mostram
que ha muita variagdo de acordo com o contexto politico nacional
(Urman, 2020). Por exemplo, An et al. (2014) reportaram evidéncia
de exposigdo seletiva no Facebook por partidédrios que compartilham
noticias e opinides que reforcam seus posicionamentos ideoldgicos.
Williams, Cioroianu e Williams (2016) investigaram a circulacdo de
tweets durante as elei¢des gerais do Reino Unido em 2015 e encon-
traram comunidades insulares de compartilhamento de noticias com
clusterizagdo ideolégica. Jacobson, Myung e Johnson (2015) indicaram
que comentaristas de paginas de liderangas partidérias republicanas
utilizam baixa taxa de recursos informacionais, geralmente, seguindo
linhas partidarias e ideolégicas. No Brasil, chamam a atencado estudos
sobre a circulagdo de links no WhatsApp que encontraram listas de
veiculos hiperpartidarizados em grupos de esquerda e de direita —
ainda que a imprensa tradicional esteja presente em ambos os polos —e
maior atividade de envio de mensagens dos apoiadores de Bolsonaro
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(Bursztyn e Birnbaum, 2019). Aruguete, Calvo e Ventura (2021) estu-
daram o compartilhamento de links no Twitter durante a eleigdo de
2018 e indicaram que a reputacgdo dos veiculos influencia as dinamicas
de atencdo, isto é, quanto maior a reputacdo, maior a audiéncia de
publicos moderados.

No entanto, esse pode ser um comportamento residual, ja que Flaxman
et al. (2016) mostraram que ha segregacao ideoldgica nas informagdes
encontradas em midias sociais ou em mecanismos de busca; mas ape-
nas 6% do consumo de noticias nacionais ou internacionais vém de
fontes polarizadas. Eles apontam que, ao mesmo tempo, essas plata-
formas também estdo associadas a exposi¢do a perspectivas opostas.
Nessa linha, Bechmann e Nielbo (2018) identificaram a formacédo de
filtros-bolha de segregacdo de dominios informacionais em apenas 10%
do news feed de uma amostra dinamarquesa no Facebook. Pesquisas
que quantificaram fendmenos como camara de eco ou filtros-bolha
reportaram valores reduzidos, indo de 10% a 27% da populacéo, de
acordo com a plataforma e o pais (Dubois e Blank, 2018; Eady et al.,
2019). Outros autores ndo encontraram evidéncia de viés ideolégico na
disseminagdo de noticias, na medida em que maiores indices de pro-
dugdo de tweets levam a citagdo de noticias ideologicamente diversas
(Morgan, Shafiq, Lampe., 2013; Barbera, 2014).

Extenso arcabougo empirico modula a ideia de que as tecnologias
produzem a polarizacdo politica. Adamic e Glance (2005) encontram
divisdes entre blogs conservadores e liberais, tanto em aspectos estru-
turais, quanto nas fontes de informagao e mengdes a liderangas politi-
cas. Mesmo assim, descrevem a rede de blogs como dividida em uma
polarizacdo moderada, que preserva conexdes entre visdes opostas e
contatos com a imprensa tradicional. Garrett (2009) ndo achou evidén-
cia de que individuos evitam ou deixam de ler noticias com as quais
discordam. Gentzkow e Shapiro (2011) mostraram que a segregacgao
ideolégica na internet é reduzida em termos absolutos — porém, mais
forte que na midia de massa — e que mesmo as dietas informacionais
de cidaddos com forte identificacdo partidaria sdo variadas.

As preocupagdes iniciais de que as tecnologias determinariam habitos
de consumo midiatico mais estreitos, ao expor as pessoas a apenas
uma vertente especifica e limitar seu conhecimento de opinides diver-
gentes, ndo encontra suporte indisputavel também nas midias sociais
(Borgesius et al., 2016). Bakshy, Messing e Adamic (2015) apontam que,
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no Facebook, a agéncia das pessoas tem mais efeito de reduzir exposi-
¢do ao contetido divergente do que a acdo dos algoritmos. No Twitter,
embora as redes de retweets revelem estruturas partidarizadas e polari-
zadas, as ligacdes de mengdes exibem contatos entre grupos diferentes
(Conover et al., 2011). Barbera (2014) demonstrou que o Twitter reduz a
polarizagdo politica de massa, na medida em que as redes de conexao
sdo ideologicamente heterogéneas. Estudos sobre exposicdo incidental
indicam que as midias sociais aumentam o consumo noticioso inad-
vertido, reduzindo a selecdo de viés confirmatério (Brundidge, 2010;
Flaxman, Goel e Rao, 2016; Fletcher e Nielsen, 2018; Bruns, 2019).

As mengoes e citagdes nas midias sociais sugerem que os usudrios
visitam, conhecem e monitoram adversarios para contrapor seus argu-
mentos (Carreiro, 2017; Benkler, Faris e Roberts, 2018). Esses pontos
de contato entre opostos ndo necessariamente reduzem a polarizagao.
Autores vém indicando que a exposicdo a visdes opostas fortalece iden-
tidades in-group e a polarizacao politica (Yardi e Boyd, 2010). Bail et al.,
(2016) testaram em desenho experimental a exposi¢do de democratas
e republicanos por um més a tweets contra atitudinais feitos por bots,
reportando um refor¢o dos posicionamentos prévios e o aumento das
clivagens antagonicas.

Tendo em vista os avangos da literatura da area, sabe-se que os usua-
rios das midias sociais entram em contato com informacoes ideolo-
gicamente mais diversas que em outros meios. Paradoxalmente, esse
contato pode reforcar predisposigdes sociopoliticas antagonicas. Ao
mesmo tempo em que as redes e o compartilhamento de noticias se
agrupam em torno de sites de viés confirmatorio, usudrios assiduos e
partidérios visitam e monitoram diversas fontes, inclusive do espectro
ideolégico adversario. Assim, o desafio € mais complexo e multidimen-
sional do que faz supor a abordagem tecnodeterminista de infraestru-
turas tecnoldgicas que isolam os individuos em bolhas desconectadas
e que sdo estimuladas a se radicalizar.

O questionamento especifico proposto pelo artigo é que, considerando
a instabilidade das relagdes entre midia e politica, as estratégias e hédbi-
tos de polarizacdo e de circulacdo de informagdes ndo sdo estaveis e
consistentes no longo prazo. Devem-se observar na empiria quais sdo
as caracteristicas dessas possiveis bolhas de segregacao informacional,
quando se formam, quais suas fronteiras e pontes de conexao e como
as mensagens circulam nas redes.

14-45 DADOS, Rio de Janeiro, vol.66 (2): 20200076, 2023



Marcelo Alves dos Santos Junior

POLARIZACAO E INSTABILIDADE: ELEICAO DESVIANTE, PARALELISMO
E REDES

A abordagem integrada e multidisciplinar desenvolvida nos tltimos
trechos deste artigo levanta desafios e dilemas de achados, a primeira
vista, contraditérios. De um lado, trabalhos que investigam o ambiente
digital encontraram sistematicamente estruturas topologicas de redes
polarizadas durante o impeachment de Dilma Rousseff e nas tltimas
elei¢des (Alves, 2019; Biilow e Dias, 2019; Bursztyn e Birnbaum, 2019;
Machado et al., 2018; Ortellado, Solano e Moretto, 2016; Recuero, Zago
e Soares, 2019; Santos, 2020; Soares, Recuero e Zago, 2019). De outro,
as evidéncias disponiveis da ciéncia politica sobre opinido ptblica e o
sistema partidario apontam na diregdo contraria — de um movimento
centripeto de acomodagao ao centro nas tltimas décadas (Shifter, 2011;
Borges e Vidigal, 2018), ainda que com achados recentes na diregdo de
deslocamentos no campo antipetista (Amaral, 2020). Como analisar o
fendmeno brasileiro e a ascensdo de Bolsonaro a luz dessas aparentes
divergéncias? Este artigo sugere o prisma analitico da polarizagao ins-
tavel para dar conta dos desafios e dilemas contemporaneos provocados
pelas transformagdes da relacdo entre midia e politica nos tltimos anos.

O argumento da polarizacdo instavel é que os campos de esquerda e
de direita negociam a apropriacao da cobertura jornalistica de acordo
com fatores contextuais de curto prazo. Isso se daria em decorréncia
de trés fatores: a inexisténcia de clivagens ideoldgicas significativas
no sistema partidario; o movimento centripeto da opinido publica; e
a intervencdo ativa da imprensa jornalistica na agenda publica sem
conexdo estavel com partidos no Brasil. Dessa forma, a polarizacdo nas
midias digitais apresentara flutuagdes longitudinais e, principalmente,
realinhamentos, na medida em que a autoridade jornalistica sera acio-
nada estrategicamente pelos polos de acordo com a conjuntura. Isso
pode explicar o comportamento de atores de direita repercutindo mate-
rial da imprensa jornalistica durante o impeachment de Dilma Rousseff
(Baron e Luz, 2019), bem como de petistas que, apesar de chamar a
imprensa de golpista, voltaram a circular suas reportagens quando
os alvos sdo os governos de oposicao. Para isso, o argumento dialoga
com argumentos como: o contexto eleitoral atipico de 2018, a ideia
de paralelismo politico multidimensional, estudos sobre a cobertura
jornalistica e a potencial distor¢do da opinido ptblica nas plataformas
de midias sociais pela coordenagdo de atividades inauténticas.
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O primeiro aspecto é que a eleigdo de 2018 foi atipica em funcado de
elementos de crise politica e econdmica que provocaram um desloca-
mento do eleitorado em favor de um candidato de franjas ideoldgicas.
Autores sugerem que essa flutuacdo ocorreu dentro das margens ante-
riores e sugerem cautela e observacao de pleitos futuros para entender
se houve realinhamento eleitoral (Braga e Zolnerkevic, 2020). Interes-
sante notar que Borges e Vidigal (2018) rejeitam a hipotese da polari-
zagao do eleitorado com dados até 2014, mas indicam o surgimento
da insatisfagdo com o PSDB entre eleitores antipetistas. Estudos dos
determinantes da votacdo em Bolsonaro sustentam que, para além do
antipetismo, esse grupo apresenta uma visao de direita com preferén-
cias de pautas consistentes, sobretudo o conservadorismo cultural,
oposicao a politicas redistributivas e postura violenta em temas de
seguranca publica (Rennd, 2020). Assim, o pleito de 2020 marcou um
aumento das divergéncias ideoldgicas e do distanciamento entre os
polos, na medida em que o eleitorado identificado como de direita
subiu de 27,5% para 43,8% e o 0s que ndo se auto-posicionavam na
escala ideoldgica caiu de 40,8% para 18,1% em relacdo a 2014 (Amaral,
2020). Nesse sentido, as pesquisas sugerem condigdes suficientes para
0 acréscimo nos indices de polarizagao e segregacao ideoldgica.

O segundo elemento que sustenta o argumento é o conceito de parale-
lismo politico multidimensional como modelo de relacionamento insta-
vel midia e politica. A fragmentagdo do sistema midiatico e o ambiente
de alta escolha de fontes e aceleragdo do pluralismo na internet dificul-
tam a existéncia de ligagOes estdveis entre a midia de massa e grupos
de interesse. Isso pode ser verificado a partir da crise hegemonica do
Grupo Globo e o alinhamento entre a TV Record e Bolsonaro (Porto,
Neves e Lima 2020), a guinada a direita do jornal curitibano Gazeta
do Povo (Tavares, 2020) e a postura ambigua da grande imprensa em
relacdo a Bolsonaro, que minou suas fontes de financiamento e cre-
dibilidade, mas impediu a volta do PT ao poder (Miguel, 2019). Essa
volatilidade faz com que as conexdes sejam contingentes a contextos
especificos em que haja alinhamentos de objetivos politicos.

Por fim, o dltimo aspecto importante para entender as instabilidades
da polarizagao politica é que as plataformas digitais estdo longe de
representar espelhos da opinido ptblica (Bail, 2021). Na pratica, os
cidaddos que fazem uso intenso dessas midias possuem caracteristi-
cas proximas daqueles com maior identificagdo partidaria, como alta
renda, escolaridade e domicilio urbano (Newman, ef al., 2019). Esses
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mecanismos podem ser instrumentalizados para a guerra informacio-
nal a partir da construcdo — organica, artificial ou programatica — de
redes coordenadas de comportamento inauténtico e que podem inflar
desproporcionalmente determinadas visdes ideoldgicas (Giglietto et
al., 2020). Isso é exemplificado pela evidéncia do Facebook como uma
plataforma muito mais poluida por desinformagéo e polarizada do que
o Twitter ou a web em geral (Benkler, Faria e Roberts, 2018). E possivel,
portanto, que a polarizacgdo politica digital apresente um padrao de
segregacao mais radicalizado que as opinides e posicionamentos da
populacdo geral (Eady et al., 2019; Bail, 2021).

Uma anélise macro e longitudinal das dindmicas de circulagdo da
informacao politica é necessaria para identificar as tendéncias e flu-
tuagdes nas contingéncias e alteragdes no jogo politico nacional e para
elucidar nuances de relacionamento entre midia e politica no Brasil
nos ultimos anos.

HIPOTESES

As seguintes hipdteses foram derivadas da literatura referenciada no
marco tedrico:

H1la: no nivel dos dominios informacionais, ou seja, dos sites disponi-
veis, a maior parte dos veiculos midiaticos deve apresentar distribuigdo
polarizada da citacdo nas pédginas amostradas no Facebook, isto é, sdo
citados majoritariamente por apenas um dos polos ideolégicos;

Hi1b: no nivel do compartilhamento feito pelo ptblico, espera-se que
a circulacdo dessas informagdes também seja polarizada, conside-
rando que os veiculos insulares devem ser mais disseminados que
os moderados;

H2: sites da midia tradicional sdo mencionados de forma equilibrada
entre os polos, na medida em que se direcionam a audiéncias mais
amplas e ideologicamente diversas;

H3: os modelos de relacionamento dos polos ideolégicos com a
imprensa tradicional devem ser inconsistentes, ocorrendo uma redugao
das mengdes ao jornalismo profissional pela direita depois da eleicao
de Jair Bolsonaro.
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METODOLOGIA

A maior parte dos estudos sobre polarizagdo se dedica a recortes tem-
porais muito curtos. Geralmente, momentos de alta comogao social e
disputa politica, como elei¢des presidenciais. Isso é um problema na
medida em que as amostras sdo compostas durante situag¢ées inco-
muns e de alto conflito sem observar momentos regulares de tensoes
reduzidas (Bruns, 2019). De fato, os poucos estudos sobre polarizacao
em midias digitais com recortes longitudinais sustentam essa hipétese.
Garimella e Weber (2017) demonstraram um crescimento continuo
da polarizagdo nos Estados Unidos durante oito anos, com picos nos
momentos eleitorais. Kearney (2019) pesquisou dinamicas de uso de
3.000 usudrios do Twitter durante sete meses anteriores a elei¢do pre-
sidencial dos EUA, em 2016, e evidenciou que, a medida que o dia da
votagdo se aproximava, aumentava a lacuna entre as redes de demo-
cratas e republicanos.

A analise empirica deste artigo se dedica a compreender os padroes de
compartilhamento das informagdes de acordo com as fontes e hyper-
links citadas por fan-pages no Facebook (Colleoni, Roza e Arvidsson,
2014). Nesse sentido, a proposta é questionar se os veiculos de midia
circulam entre atores de ambos os espectros ideoldgicos ou se ha uma
segregacdo na qual o alcance dos sites esta contido em bolhas relativa-
mente homogéneas. O recorte temporal compreende nove anos, entre
janeiro de 2011 e julho de 2019. Dessa forma, o desenho de pesquisa
tem o objetivo de esclarecer quais sdo os links informacionais postados
em fan-pages no Facebook.

O desenho de pesquisa se baseia nos métodos digitais computacionais
(Rogers, 2019) e segue, com poucas modificagdes para as particula-
ridades do Facebook, a proposta metodologica de Benkler, Faria e
Roberts (2018). Os autores investigaram a polarizagao a partir de uma
abordagem focada no comportamento da audiéncia, analisando 250
dominios citados por usudrios de Twitter que mais retuitaram Hillary
Clinton e Donald Trump em 2016. O Media Partisanship Attention Score
(MPAS) avalia a distribui¢ao das citagdes entre os grupos, conside-
rando que veiculos que sdo referenciados em proporgdes similares sdo
classificados como moderados e aqueles que se concentram em um
dos grupos sdo polarizados. Esta pesquisa adapta a polarizacdo entre
democratas e republicanos para redes de esquerda e direita no Brasil.
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Os proximos trechos apresentam o banco de dados, categorias, meto-
dologias de classificacdo e as medidas.

Composicao do banco de dados

A composicdo do banco de dados deste trabalho foi expandida e atua-
lizada a partir de um recorte realizado durante pesquisa de doutorado
(Alves, 2019). O primeiro passo foi o0 mapeamento de fan-pages no
Facebook, a partir de procedimentos de extracdo por bola de neve
(page like network), em requisigdes a Facebook Graph API? pelo pacote
“Rfacebook” (Barber4, et al., 2017), resultando em aproximadamente
28 mil canais. Em seguida, foi feita uma filtragem utilizando crité-
rios quantitativos, como total de posts e de seguidores, e qualitativos
(idioma em portugués brasileiro e citagdes aos candidatos a presidén-
cia). Com isso, a amostra final foi reduzida para 2.539 péaginas ativas
no Facebook entre 2011 e 2019.

A coleta de publicagdes dessas paginas foi feita de duas formas: requi-
si¢oes a Facebook Graph API, pelo “Rfacebook”, usando a funcdo
getpage; e complementacgdo dos dados pela plataforma académica do
Facebook Crowdtangle (Crowdtangle, 2020*. As extragdes cobrem o
periodo entre 2011 e 2019, totalizando 7.791.658 publica¢des que men-
cionavam um link externo ao Facebook, sendo que 2.234.853 (28,6%)
foram de paginas de esquerda, 1.51.279 (19,4%) sdo de atores de direita’
e 4.044.014 (51,9%) sdo da imprensa tradicional.

Codificacdo do posicionamento ideolégico

As fan-pages amostradas foram categorizadas em grupos de esquerda
e de direita. Isso foi realizado a partir do algoritmo de analise de redes
sociais que identifica comunidades pelo método de Louvain (Blondel
et al., 2008). Utilizaram-se as ligagdes de como as paginas se seguem
(following network) para aferir a inclinagao ideoldgica aproximada
das péginas, criando dois clusters, aos quais se atribuiu as categorias
analiticas de esquerda e direita (Bruns et al., 2011). O resultado da
classificagao® foi de 1.215 (47,8%) paginas de direita’ e 1.209 (47,6%)
paginas de esquerda.
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Codificacao dos tipos de links

O modelo jornalistico influencia significativamente os circuitos de
disseminacdo da informacado, na medida em que a linha editorial pode
seguir principios de moderacdo, objetividade e imparcialidade para
atingir publicos amplos ou adotar modelos enviesados de advocacia de
pautas e comentarios politicos (Mullainathan e Shleifer, 2005; Lycariao,
Magalhdes e Albuquerque, 2018). Os links foram codificados seguindo
a metodologia da anélise de contetido manual® em duas categorias:
Imprensa Tradicional e Midia Alternativa. A imprensa tradicional foi
classificada como os veiculos midiaticos nacionais e internacionais
de jornalismo profissionalizado em rotinas organizacionais e atuagdo
principal em canais legados do meio de comunicagdo de massa, ou seja,
jornal impresso, revista, televisdo e radio (Schudson, 1981; Porto, 2012).
J4 a midia alternativa constr6i um modelo de comunicagdo critico e
antagonico, em relagdo a imprensa tradicional, que frequentemente
se traduz em coberturas com maior grau de intervencdo politica e
defesa de pautas e posicionamentos partidarios (Herbst, 1996). Entre as
caracteristicas dessa categoria estao: sites de organizagdes da sociedade
civil, coletivos midiaticos, portais partidarios e religiosos.

Em metodologia aplicada na tese de doutorado (Alves, 2019), foi
gerado um Livro de Cédigos com as categorias. Foram realizados trés
pré-testes cegos por dois codificadores a fim de ajustar os critérios e
orientacdes de codificagdo. O teste de confiabilidade foi aplicado em
80 fan-pages com 83,8% de concordéncia entre os dois codificadores
e coeficiente Krippendorff Alpha de 0.763 (Krippendorff, 2011). Em
seguida, aplicou-se a codificagdo as paginas da amostra.

MEDIDAS

A aferigdo das medidas de polarizagdo segue duas propostas de estu-
dos que se dedicam a analisar o fendmeno a partir de midias digitais:

*  Media Partisanship Attention Score (MPAS): o MPAS é uma métrica
que captura se os dominios circulam em paginas de ambos polos
ideol6gicos ou se estdo restritos a bolhas homogéneas. Isso é
aferido pelas proporgdes das citagdes dos dominios de veiculos
miditicos pelos polos ideolégicos, normalizadas em uma escala
unidimensional entre -1 e 1 (Benkler, Faris e Roberts, 2018). Um site
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referenciado somente pela direita recebe -1, enquanto que os sites
citados exclusivamente pela esquerda recebem 1 e os moderados
gravitam em torno de 0, isto é, referéncias similares em ambos os
lados. Em seguida, o MPAS foi discretizado em decis;

* Cosine similarity: Para analisar a sobreposicao das fontes citadas
pela esquerda e pela direita, aplicamos a estatistica de cosine simi-
larity (Adamic e Glance, 2005), isto €, um indice que varia de 1
para sobreposigdo completa entre a lista e 0 para nenhum dominio
em comum. Quanto mais préximo a zero, maior a tendéncia de
compartilhamento insular de informacdes.

RESULTADOS

A analise de dados investiga a proporcdo de citagdes aos veiculos
midiaticos pelas fan-pages que compdem os clusters identificados
como de direita e de esquerda no Facebook. A Hla sugere que os
polos ideolégicos de esquerda e de direita citam fontes de informagao
segregadas. Um dos pontos debatidos na literatura especializada é
quais niveis de concentracdo seriam utilizados para considerar uma
fonte como polarizada, isto é, os intervalos percentuais limitrofes que
apontam para uma circulagdo insular em bolhas homogéneas ou para
um espalhamento por diversos pontos da rede. A literatura dispde de
duas formas de aferi¢do desse aspecto: a) discretiza¢do por intervalos
fixos; ou b) por quantis da distribuicao.

A proposta de intervalos fixos sugere a criacdo de categorias a partir
de proporcdes pré-determinadas. Messing, Kessel e Hughes (2017)
propdem que sites com mais de 75% da ateng¢do concentrada em um
dos polos sejam classificados como predominantemente polarizados
e os que sdo citados 100% por apenas um dos lados sejam totalmente
polarizados. Nesse sentido, uma fonte moderada tera até 75% de sua
circulagdo advinda de um dos polos ideolégicos. A Figura 1 consolida
as porcentagens dos links de acordo com esses intervalos.
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Figura 1
Proporgoes de citagoes dos veiculos midiaticos de acordo com intervalos fixos
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Fonte: Elaboracao pelo autor com base em dados da Facebook Graph API e do Crowdtangle

O resultado aponta para um padrao de citagdes das fontes informa-
cionais relativamente equilibrado entre os polos ideolégicos e, sobre-
tudo, a boa parte dos dominios é considerada moderada (42,6%). Os
dados ndo demonstram uma lacuna ao centro, condi¢do importante
para apontar o fendmeno da polarizagdo, e sustentam que ha um
equilibrio entre as fontes predominantemente de esquerda (28,54%)
e predominantemente de direita (25,19%); padrao contrario a ideia de
polarizagdo assimétrica (Benkler, Faris e Roberts, 2018). Ademais, sdo
muito raros os sites que se disseminam exclusivamente em um dos
polos das redes de fan-pages no Facebook (1,85% de direita e 1,61% de
esquerda). Mas estes intervalos sdo adequados? Ocorre que a mar-
gem de tolerancia da distribuicdo é muito alta, considerando-se que,
embora os casos de publicacdo 100% segregada pelo recorte ideoldgico
sejam raros, hd um contingente muito grande de veiculos com mais
de 90% de concentragdo.

Nesse sentido, a sugestdo de Benkler, Faris e Roberts (2018) é padro-
nizar as propor¢des ajustadas pela quantidade de posts em escala de
-1 a1 e analisar quantis da distribui¢do. O MPAS possui média de
-0,09 e mediana de -0.36 com desvio padrao de 0,9 e foi transformado
em decis, ou seja, dez partes iguais pela ordem da variavel. A Figura
2 exibe a) o histograma dos dominios; b) o total de publica¢des que
citam os dominios de cada decil; c) o total de compartilhamentos dos
sites; e d) a média de compartilhamentos.
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Figura 2
Distribui¢des de polarizagdo de acordo com decis do MPAS
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Fonte: Elaboracao pelo autor com base em dados da Facebook Graph API e do Crowdtangle

Dessa forma, temos um resultado que demonstra mais nuances nas
dindmicas de circulagdo dos veiculos midiéticos. O quadro A indica uma
distribui¢do bimodal da disponibilidade de fontes no Facebook, isto €,
quantitativamente ha mais opg¢des de escolha de sites polarizados do
que os moderados, o que se adéqua a curva tedrica de distribui¢do da
polarizagdo e a ideia de alta escolha midiatica. Todavia, a concentragdo
nas caudas € superior no bloco de direita. Os quadros B, C e D exibem
a frequéncia de publicagdes, total e média de compartilhamentos: todos
se aproximando de uma distribui¢do concentrada ao centro e inclinada
para a direita. Ou seja, 0 ambiente informacional da plataforma tem
fontes mais disseminadas proporcionalmente entre os atores de direita.

A andlise de similaridade das dietas informacionais dos atores posi-
cionados a esquerda e direita é de 0,074, considerada de baixa corres-
pondéncia. Adamic e Glance (2005) reportaram cosine similarity de 0,03
entre os hiperlinks de blogs conservadores e republicanos nos Estados
Unidos. Dessa forma, o conjunto de veiculos mididticos propagados
pelos polos do Facebook difere bastante. Porém, com um padrdo menos
insular do que nos EUA, sugerindo a formagdo de clivagens menos
segregadas. Ja a similaridade intra-grupo é de 0,194 na esquerda e de
0,265 na esquerda, consideravelmente mais altos do que os valores
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reportados por Adamic e Glance de 0.11 para conservadores e 0,03
para liberais. Isso indica um ambiente mais restrito e homogéneo entre
os atores do polo de direita, com menor fragmentacdo e mais contato
com fontes de viés confirmatério.

Em consequéncia, a Hla é suportada pelos dados, considerando a
concentragdo das fontes nas margens da distribuicdo, isto é, uma oferta
de noticias hiperpartidarizadas tanto a esquerda quanto a direita.
Enquanto que a H1b ndo se sustenta, pois o compartilhamento des-
ses links reforga que ndo existe um vacuo de posi¢des moderadas. Ao
contrério, quanto mais polarizada a circulacdo dos veiculos, menor o
total de compartilhamentos agregado, considerando que a audiéncia
é segmentada pela parcela com maior identificacdo ideoldgica com a
linha editorial do site.

A H2 propde que o modelo jornalistico das linhas editoriais dos veicu-
los tenha influéncia nos circuitos de disseminag¢do das noticias, consi-
derando que a imprensa tradicional tera distribui¢do menos polarizada
que a midia alternativa por cultivar audiéncias amplas e menos par-
tidarizadas. A Figura 3 exibe a densidade das fontes informacionais
de acordo com o MPAS, desagregando as categorias de imprensa tra-
dicional e midia alternativa.

Figura 3
Gréfico de densidade do MPAS agrupado pela categoria do veiculo midiatico

Midia Alternativa

Imprensa

0
MPAS

Fonte: Elaboragao pelo autor com base em dados da Facebook Graph API e do Crowdtangle
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Ao separar os veiculos midiaticos pelas categorias é possivel perceber
curvas de densidade completamente distintas. De um lado, a densidade
de sites de organizacdes jornalisticas tradicionais esta situada predomi-
nantemente ao centro. Os dados sustentam a ideia de modelo catchall
das linhas editoriais jornalisticas tradicionais. A Folha de S. Paulo, por
exemplo, foi referenciada em proporgdes similares em ambos os lados
(50,88% na esquerda e 49,12% na direita). Ainda assim, é perceptivel
como a curva também se inclina levemente e possui uma segunda area
de concentracdo a direita. Ou seja, a imprensa jornalistica tradicional
é apropriada e citada com mais frequéncia pelos atores de direita do
que de esquerda, refor¢ando o padrdo histérico de antagonismo do
campo progressista em relacdo a midia tradicional.

A publicagdo do link nao significa automaticamente concordancia ou
endosso politico, na medida em que as fontes podem ser replicadas
para serem criticadas e para ilustrar a construgao do contraponto, o
que pode gerar hubs de contestacdo em que ha muitas ligagdes com
sentidos negativos (Lycarido e Alves, 2017). Ainda assim, chama a
atengdo que as proporgdes de ligacdes cruzadas, em alguns casos da
imprensa tradicional, sejam bastante reduzidas — como a Veja e a Carta
Capital, que possuem mais de 90% de concentragdo do fluxo de dis-
seminacdo em apenas um dos lados, apontando para uma marcagao
ideolégica polarizada.

Por outro lado, é evidente que a circula¢do de fontes advocaticias/
ativistas estd limitada quase exclusivamente as paginas situadas em
um cluster ideolégico especifico. Nesse sentido, a audiéncia da midia
alternativa, na maioria das vezes, reproduz um modelo de distribuigdo
bimodal em que as informagdes repercutem apenas entre os converti-
dos e tétm menor chance de atingir pessoas fora do grupo ideologica-
mente homogéneo. Na midia alternativa, fica clara a baixa disponibili-
dade de escolha de modelos jornalisticos independentes e moderados
em comparagdo com a proliferacdo de canais hiperpartidarizados.

Outro resultado relevante é a maior quantidade de fontes de midia
alternativa com circulacdo predominante na esquerda. Isso indica um
padrao histérico de desenvolvimento de projetos de midia alternativa
a imprensa tradicional que s6 mais recentemente foi apropriado pelos
atores de direita. A Figura 4 mostra o total de compartilhamentos, por
ano, dos cinco dominios mais compartilhados da imprensa tradicional
e de midia alterativa de esquerda e de direita.
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Figura 4
Historico dos dominios mais compartilhados
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Fonte: Elaboragao pelo autor com base em dados da Facebook Graph API e do Crowdtangle

A andlise da média de idade® dos dominios indica 8,6 anos (dos nove
na amostra) para a imprensa tradicional, o que reflete a profissionaliza-
¢do dessas organizagdes e uma adogdo mais antiga do Facebook como
meio de relacionamento com o ptblico, e 6,58 para a midia alternativa.
Os veiculos que circulam predominantemente entre a direita sio mais
recentes (entre 5,6 e 6,1 anos) do que os de esquerda (6,2 a 7,5 anos).
Mesmo assim, o total de compartilhamentos ratifica a grande audiéncia
dos canais de direita com 124 milhdes contra 62,4 milhdes da esquerda.
As linhas do grafico demonstram que em 2015, primeiro ano da ree-
leicdo de Dilma Rousseff, surgiram os veiculos de midia alternativa
mais populares de direita; entre eles, o Jornal da Cidade Online, O
Antagonista, Republica de Curitiba, Pleno News e Imprensa Viva.
Destaca-se ainda, a tendéncia de alta desses grupos, especialmente
do Jornal da Cidade Online (19,4 milhdes de compartilhamentos em
2019), em comparacdo com a queda conjunta da disseminagdo dos
sites progressistas. O ambiente informacional foi se tornando progres-
sivamente mais ocupado pelo jornalismo advocaticio de direita pela
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criacdo de fontes com muito alcance na plataforma, enquanto que a
esquerda perdeu espaco de contraponto principal a imprensa tradicio-
nal, conquistado no Facebook durante o primeiro mandato de Dilma.

A H3 sugere que esses padrdes ndo sdo estdveis e consistentes, mas
sofrem flutuagdes de acordo com a conjuntura e o alinhamento das for-
cas politicas que compdem o governo e a oposi¢ao. Considerando que,
entre 2016 e 2019, aconteceram trés alternancias de poder na presidén-
cia, espera-se que haja distin¢des na circulagdo da imprensa tradicional.
Sobretudo depois da elei¢do de Jair Bolsonaro, a direita radicalizou um
comportamento de assédio, perseguicdo, ridicularizacdo e ameacas a
jornalistas da imprensa tradicional. Esse comportamento refratario ao
jornalismo deve gerar um declinio da mengao as fontes dos meios de
massa no polo de direita, em 2019.

O préximo grafico analisa os padrdes longitudinais a partir da propor-
¢do de publicagdes de noticias jornalisticas em péginas dos clusters de
filiacao de esquerda e de direita. A Figura 5 exibe os resultados anuais
e 0 sombreamento indica o erro padrao.

Figura 5
Evolugio temporal de compartilhamentos na esquerda e na direita de links da
Imprensa Tradicional
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Fonte: Elaboracao pelo autor com base em dados da Facebook Graph API e do Crowdtangle
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Os achados revelam que a segregacao ideolégica nao é estavel no tempo
e se igualam dentro da margem de erro, em 2013 e 2019, mas nao chegam
a inverter os polos. Em geral, a imprensa tradicional demonstrou padrao
histérico de circulagdo mais concentrada entre atores de direita. Isso se
sustenta durante os nove anos da série temporal, com momentos de
alargamento da polarizagao e outros de arrefecimento. Especialmente
entre 2014 e 2018, os dominios jornalisticos sdo sistematicamente mais
citados pelos atores de direita, sobretudo em 2015 e 2016, periodo de
intensa comogdo social durante o impeachment de Dilma Rousseff"’.
O primeiro ano de mandato de Jair Bolsonaro foi o momento de maior
circulagdo da imprensa na esquerda (51,7% e 48,3%), quando nao ha
diferenca estatisticamente significativa entre os polos.

Depois de 2013, nos anos em que a esquerda esteve no governo,
a imprensa jornalistica foi fonte majoritaria dos atores de direita,
até o pico em 2016. Desde entdo, essa tendéncia se inverteu, tendo
em vista que o campo de esquerda passa a compor a oposicdo aos
governos de Michel Temer e Jair Bolsonaro, e a citagdo aos veicu-
los da imprensa tradicional aumentou progressivamente. Ainda
assim, isso se dd em um patamar abaixo de 40% até o ano de 2019,
quando houve um salto de 10 pontos percentuais na proporgao de
mengdes. Dessa forma, os resultados indicam que as dinamicas de
polarizagdo sdo instdveis no longo prazo, mas ndo a ponto de serem
inconsistentes no geral; isto é, a esquerda ndo chega compartilhar
os links da imprensa tradicional proporcionalmente mais do que
a direita, acima da margem de erro.

Considerando que o sistema mididtico como um todo teve circulagao
de links levemente inclinada a direita, € possivel supor varia¢oes entre
os veiculos de acordo com sua linha editorial jornalistica e audiéncia.
A Figura 6 desagrega os dados para exibir a proporcao de citagdes dos
sites de imprensa mais compartilhados.
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Fonte: Elaboragao pelo autor com base em dados da Facebook Graph API e do Crowdtangle

Os resultados sugerem que boa parte das fontes, em maior ou menor
grau, apresentou crescimento das mengdes na esquerda nos tltimos
anos. Assim, ainda que a inconsisténcia e realinhamentos ndo se mani-
festem na tendéncia geral, sdo perceptiveis nas dindmicas de atencao
de veiculos especificos. E possivel identificar trés comportamentos
particulares. O primeiro, de inconsisténcia, em que um veiculo passa a
receber maior atengdo dos atores de esquerda do que de direita, o que
acontece com 0s jornais O Globo e Folha de S. Paulo e com a revista
Epoca. O segundo indica um crescimento sem inversao dos polos.
Sédo os casos da Revista Veja, que atingiu 32,1% de suas referéncias
advindas da esquerda em 2019, e do jornal Estadao, com 47,3%. O
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terceiro modelo de relacionamento é o de afastamento progressivo,
que aconteceu com Jovem Pan, Gazeta do Povo e Portal R7, que atin-
giram, respectivamente, 89,3%, 96,2% e 70,1% de mengdes da direita
durante o primeiro ano de mandato de Bolsonaro. O Portal R7 tem uma
caracteristica interessante de instabilidade, sendo mais compartilhado
pela esquerda durante 2014, ano da reeleicdao de Dilma Rousseff e, nos
demais, com predominancia na direita.

Por fim, cabe detalhar se a queda nas referéncias as fontes jornalisticas
pela direita acontece em consonancia com o aumento do consumo de
sites alternativos que ndo operam pelo modelo de jornalismo profis-
sional, como sugere o Gréfico 4. Na figura 7, exibimos a proporgao
anual de links da imprensa jornalistica como referéncia em posts de
esquerda e de direita no Facebook.

Figura 7
Série Temporal da Proporc¢ao de Citagoes de Dominios da Imprensa Tradicional
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Fonte: Elaboragio pelo autor com base em dados da Facebook Graph API e do Crowdtangle

Em primeiro lugar, destaca-se a baixa incidéncia do contetido jorna-
listico em ambos os polos, em favor de veiculos de midia alternativa.
As séries temporais demonstram que a tendéncia de crescimento do
consumo de noticias jornalisticas pelo campo da esquerda se sustenta
entre 2016 e 2019. No polo de direita, esse comportamento se repetiu
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entre 2012 e 2015, indo de 9,78% para 22,6%. Mais significativamente,
com a elei¢do de Bolsonaro, a adog¢do do discurso jornalistico cai na
direita e sobe no campo de esquerda.

Dessa forma, os dados amparam parcialmente a H3, tendo em vista
que, embora as dindmicas de polarizagdo sejam instaveis e sujeitas
as configuragdes da competicdo politico-eleitoral nacional, o padrao
de inconsisténcia € particular de alguns veiculos jornalisticos e nao
pode ser generalizado. Assim, o impeachment potencialmente gerou
um efeito de aproximacdo temporaria entre uma direita em ascensao
e com forte atuagdo nas midias sociais e a imprensa tradicional. Con-
siderando que h4 uma certa estabilidade, em 2013, da proporgdo de
citagdes de links — ou seja, baixa insularidade dos fluxos informacionais
-, 0 padrao se modificou entre 2014 e 2016, especialmente durante as
manifestagdes pelo afastamento da presidenta Dilma Rousseff. Com a
vitéria de Bolsonaro, as tendéncias mudaram novamente, mostrando
a incipiente subida da citacdo de noticias da imprensa jornalistica na
esquerda e queda na direita.

DISCUSSAO E CONSIDERACOES FINAIS

A proposta desse artigo foi de analisar a polarizacdo com dados do
ambiente informacional digital e dos padrées de circulagio de veicu-
los midiadticos no Facebook em um recorte temporal que se estende
durante nove anos. O trecho final debate os principais resultados a
luz dos conceitos da literatura e avalia as contribui¢des do argumento
para a pesquisa sobre o tema.

A Hla é suportada pelos dados na medida em que os dominios se dis-
tribuem em uma curva bimodal, em que a maior parte recebe atengao
majoritaria de apenas um dos polos ideolégicos. Num meio digital de
alta disponibilidade de escolha mididtica e reducdo dos custos para
criacdo e propagacdo de contetdo, é reduzida a barreira de entrada
para novos modelos jornalisticos que, frequentemente, se destinam
a audiéncias partidarizadas (Bimber, 1998; Bennett e Iyengar, 2008;
Stroud, 2010). Assim, no Facebook hd uma distingdo significativa em
relacdo ao sistema midiatico nacional, caracterizado pela concentra-
¢do dos meios de comunicacdo em oligopolios e linhas editoriais de
apelo para o publico em geral. Nesse sentido, a pesquisa encontrou um
ambiente heterogéneo de informagdes politicas com muitos veiculos
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hiperpartidarizados, ou seja, cobertura pautada pelos comentarios
politicos, contra-informacao e defesa de agendas ou de liderangas
(Baum e Groeling, 2008; Levendusky, 2013).

Todavia, a H1b ndo se sustentou, pois a maior parte desses websites
partidarizados recebe, comparativamente, pouca atencao. O achado vai
ao encontro da literatura internacional sobre habitos de consumo de
midia, que indica que os sites hiperpartidarizados possuem audiéncias
de news junkies, relativamente pequenas, mas muito leais e dedicadas
(Webster, 2005; Levendusky, 2013; Prior, 2013; Nelson e Taneja, 2018).
Além disso, destaca-se que as distribui¢des ndo seguem os modelos de
Benkler, Faris e Roberts (2018) e de Messing, Kessel e Hughes (2017),
que mostraram maiores indices de compartilhamento nos polos ideo-
l6gicos mais extremos para o caso estadunidense.

Dessa forma, é possivel argumentar no sentido de uma polarizagao
moderada, em linha com Adamic e Glance (2005), em que o meio
digital proporciona vasta opc¢ao de fontes mas, no geral, a boa parte da
atengdo continua sendo concentrada pelos conglomerados de comuni-
cacdo. Ainda assim, chama a aten¢do como, individualmente, alguns
portais de apoio ao governo Bolsonaro que atuam espalhando desin-
formacédo e coberturas enviesadas como o Jornal da Cidade Online,
estejam entre as fontes mais compartilhadas em 2019, indicando uma
guinada a direita que consolida a curva de crescimento da populari-
dade identificada nos anos anteriores (Alves, 2019).

Esses resultados podem contribuir para alinhar as discrepancias
entre estudos de comunicagao e politica que encontram altos indices
de polarizacdo na internet (Alves, 2019; Bursztyn e Birnbaum, 2019;
Machado et al., 2018; Ortellado, Solano e Moretto, 2016; Santos, 2020;
Soares, Recuero e Zago, 2019) e andlises sobre a opinido publica que
historicamente tém evidéncias de comportamento centripeto até 2014
(Borges e Vidigal, 2018; Shifter, 2011). Além da amostra de usudrios
de midias digitais ser enviesada em favor de uma populagdo com
mais renda, anos de escolaridade e de residéncia urbana, a disponibi-
lidade e diversidade ideolégica de veiculos nédo reflete as dindmicas
de opinido publica (Newman, et al., 2019). Isto é, ambientes digitais
de consumo de informagdo tendem a ser mais polarizados do que os
meios de massa ou que a web (Bail, 2021; Benkler, Faris e Roberts, 2018;
Gentzkow e Shapiro, 2011) e também mais propensos as estratégias de
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coordenacdo de atividades inauténticas e de técnicas automatizadas
para inflagdo artificial de métricas de alcance (Benkler, Faris e Roberts,
2018; Giglietto et al., 2020).

A H2 sugere uma nuance na hipétese de polarizacdo politica, na
medida em que a imprensa jornalistica recebe atencdo mais proxima
de uma distribuigdo equivalente entre os dois polos. Nao encontramos
evidéncia da formagdo de bolhas ideolégicas completamente insulares
em que ndo ha pontos de contato, como estudos relacionados também
indicaram (Bechmann e Nielbo, 2018; Dubois e Blank, 2018; Eady et al.,
2019). Aruguete, Calvo e Ventura (2021) mostraram que a reputagao
dos veiculos modula a polariza¢do, na medida em que buscam atingir
um publico mais moderado, enquanto sites de menor reputagdo cons-
troem sua visibilidade atingindo nichos ideolégicos especificos (Stroud,
2011). Assim, o jornalismo atua como ponte de conexdo relevante ao
interligar agrupamentos ideol6gicos completamente distintos (Soares,
Recuero e Zago, 2019). Na pratica, mesmo as organiza¢des que mais
foram perseguidas pelo bolsonarismo, como a Folha de S. Paulo e O
Globo, nao deixaram de compor as referéncias dos atores de direita,
ainda que em proporgdo menor que antes.

O artigo propode a ideia de “polarizagdo instdvel” para dar conta do
relacionamento entre um sistema midiatico politicamente ativo, mas
sem ligacdes duradouras com organizagdes politicas, e um sistema
partidario fragmentado e com pouca identificacdo ideolégica. A H3
foi parcialmente sustentada pelos resultados, considerando que ha
dois momentos distintos de alinhamento entre os polos ideolégicos e
a imprensa jornalistica. Durante o impeachment de Dilma Rousseff,
a maior parte da atengdo dos veiculos tradicionais vém de cita¢des
da direita. Nesse momento, o enquadramento da “midia golpista” foi
muito significativo no campo progressista (Magalhaes, Albuquerque
e Alves, 2020). Ja na direita, a posicdo editorial pelo afastamento da
presidente atendia oportunamente aos prop6sitos dos manifestantes;
principalmente aos do MBL e do Vem pra Rua (dos Santos e Chagas,
2018). Isso ndo significa afirmar que havia uma conexao estavel e dura-
doura, mas uma associacdo ambivalente, de curto prazo e pautada em
interesses comuns. Isso pode ser exemplificado pelo caso do MBL, que
hostilizou constantemente a Folha de S. Paulo e O Globo afirmando
que os jornais escondiam os atos da populacédo (Baron e Luz, 2019; dos
Santos e Chagas, 2018).
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O dinamismo da relagdo entre midia e politica volta a se manifes-
tar quando o PT é afastado do poder e passa a integrar a oposigao.
Nesse momento, mesmo com as ressalvas histéricas do partido a
imprensa, chamada de partido golpista, aumentou a proporc¢ao das
mengdes as noticias no campo progressista. Isso pode ser explicado
como um movimento de realinhamento dado a partir da inflexao
na cobertura de escandalos referentes as delagdes premiadas contra
Michel Temer e aos desvios de dinheiro publico por parte da fami-
lia Bolsonaro (Rodrigues, 2018). Além disso, esse reposicionamento
pode representar uma tética de diferenciagdo em relagdo a postura
autoritaria de perseguicdo a jornalistas. Os resultados vao na linha de
Messing, Kessel e Hughes (2017), que demonstraram que, depois da
eleicdo de Donald Trump, a lacuna partidaria no compartilhamento
de noticias aumentou porque os democratas passaram a referenciar
o jornalismo profissional em uma proporcdo muito maior do que
nos anos anteriores.

Este artigo possui algumas limita¢cdes que devem ser consideradas.
Em primeiro lugar, ndo conduz a analise de contetido para aprofun-
dar em quais contextos semantico-politico os atores se apropriam
das fontes informacionais. O desenho de pesquisa empregado nao
considera especificamente o enviesamento ou o enquadramento de
sentido das reportagens produzidas pelas organiza¢des midiaticas.
Os achados jogam luz sobre como fan-pages que estruturalmente se
localizam em por¢des de esquerda e de direita na rede do Facebook
usam os sites como fontes para suas publica¢des. Assim, a polarizagdo
apontada se da no nivel estrutural das circulagdes informacionais e
demandaria investigagdes mais aprofundadas sobre o contetido para
analisar a cobertura.

Certamente, os compartilhamentos ndo necessariamente significam
endosso por parte dos atores, podendo ser um recurso para defender
o ponto contrario ou tecer criticas referenciais. Esse detalhamento
foge ao desenho de pesquisa proposto neste trabalho e é um ponto
importante a ser retomado em propostas futuras. Além disso, foi
realizado um recorte de fan-pages que elucida como pédginas publi-
cas citam sites externos ao Facebook, o que impede a generalizacado
dos resultados para o comportamento de usudrios nessa plataforma,
ainda que os compartilhamentos nos posts sejam um indicativo dessa
dimensdo. Por fim, anélises futuras podem contribuir com o conhe-
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cimento sobre o assunto com dados longitudinais de outras platafor-
mas, como Twitter, Reddit e Youtube para triangular os resultados
do ponto de vista da ecologia mididtica digital.

(Recebido para publicacdo em 20 de margo de 2020)
(Reapresentado em 3 de novembro de 2020)
(Aprovado para publicacdo em 24 de setembro de 2021)

NOTAS

1.

10.

Importante notar que, a direita, um pequeno grupo de parlamentares das bancadas da
bala e evangélica exibiam, desde o comeco da década, defesa de pautas conservadoras
em seguranca politica e temas de costumes, sem alinhamento com as liderangas do
campo de centro-direita (Quadros e Madeira, 2018).

Ressalva-se que o estudo nédo aborda empiricamente a elei¢do de 2018, apesar dos co-
mentarios céticos dos autores quanto a possibilidade de alteragao significativa da opinido
publica para esse pleito.

Application Programming Interface (API) é uma fonte programatica de transmissdo de dados
que pode ser utilizada para extragdo de informagoes das plataformas. Nessa pesquisa, uti-
lizamos a versdo 2.8 da Graph API. Embora diversas modificacdes tenham sido realizadas
pelo Facebook na Graph API durante o periodo de coleta de dados da pesquisa, elas ndao
afetaram a consisténcia das métricas. O endpoint page/likes foi extraido em setembro de
2017.Ja o endpoint page/posts sofreu alteracdes em diversos metadados, como a inclusdo
das reagdes, mas nenhum deles foi utilizado neste artigo, que se debruga, especificamente,
sobre o link citado na mensagem e o ntimero de compartilhamentos da publicagao.

Foram utilizadas duas fontes de dados para aumentar a cobertura temporal da amostra,
com menor probabilidade de dados ausentes. Isso porque as coletas pela API foram feitas
em diferentes momentos entre 2014 e 2018, enquanto que a coleta pelo Crowdtangle foi
feita em julho de 2019, retroagindo até 2011. Esta tiltima ndo contempla posts deletados ou
paginas que foram desativadas pelo Facebook por espalharem desinformagao. As publicagdes
resultantes foram tratadas, uniformizadas e mescladas com eliminagao das duplicatas.

Essa diferenga entre o total de publicagdes dos polos foi ajustada para a andlise.

Os dados abertos com as paginas inseridas na amostra e o resultado da categorizagdo
e do posicionamento ideolégico podem ser acessados nos materiais suplementares.

A imprensa jornalistica profissional (n = 115) foi excluida dessa classificacao ideoldgica,
na medida em que o desenho de pesquisa se fundamenta no compartilhamento dos links
realizado por outros atores no Facebook.

Aliteratura consultada para a construgio teoria das categorias e o livro de cédigos com as
instrugdes para a classificacao estdo disponiveis nos materiais suplementares deste artigo.

Média dos anos em que o dominio é citado pelo menos uma vez pelos atores da rede.

Houve um pico, em 2011, que pode ser considerado de menor relevancia, dada a pequena
quantidade de publica¢des naquele ano e a ainda incipiente adogéo do Facebook no Brasil.
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RESUMO
As Flutuages de Longo Prazo da Polarizagdo no Brasil — Andlise do Compartilhamento de
Informagdes Politicas Entre 2011 e 2019

A literatura especializada sobre polarizagdo da circulag¢do de informagoes politicas
nas midias digitais vem apontando uma segregacao estrutural entre o consumo de
noticias no espectro ideolégico. Esses achados suportam a ideia de filtros-bolha
relativamente estdveis que encapsulam a visdo do mundo politico. Essa pesquisa
questiona se esses padrdes se mantém no longo prazo ou sdo condicionados por
momentos de alta tensdo, como elei¢des nacionais. Para isso, investiga quantitati-
vamente os links citados em 7,7 milhdes de publicagdes feitas no Facebook, entre
2011 e 2019, por paginas organizadas, por técnicas de andlise de redes sociais, em
clusters de esquerda e de direita. Os resultados enfatizam dindmicas de polarizagdo
que ndo sdo estanques, mas flutuam de acordo com as configurac¢ées do sistema
politico. A principal contribuicdo desse artigo € demonstrar nuances da polariza-
¢do, identificando ndo necessariamente polos segregados, mas fatores temporais,
politicos e midiaticos que estimulam e arrefecem a insularidade informacional.

Palavras-chave: comunicacao; politica; polariza¢do; informacao; midias sociais

ABSTRACT
Long-term Fluctuations in Polarization in Brazil — Analysis of Political Information Sharing
Between 2011 and 2019

The specialized literature on the polarization of political information circulation
within digital media has pointed to the structural segregation of news consump-
tion along the ideological spectrum. These findings support the idea of relatively
stable filter bubbles encapsulating the vision of the political world. This research
questions whether these patterns hold long-term or are conditioned by moments
of high tension, such as national elections. To this end, it quantitatively investigates
the links cited in 7.7 million Facebook posts between 2011 and 2019 by the site’s
pages with social networking analysis techniques within left-wing and right-
-wing clusters. The results highlight polarization dynamics that are not airtight
— that instead fluctuate according to the layout of the political system. Its main
contribution is that it demonstrates the nuances of polarization: identifying not
necessarily segregated poles but temporal, political, and media factors that arouse
and calm information insularity.

Keywords: communication; politics; polarization; information; social media
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RESUME
Les Fluctuations a Long Terme de la Polarisation au Brésil - Analyse du Partage d'Informations
Politiques Entre 2011 et 2019

La littérature spécialisée sur la polarisation de la circulation de I'information poli-
tique dans les médias numériques a mis en évidence une ségrégation structurelle
entre la consommation de nouvelles dans le spectre idéologique. Ces résultats
soutiennent 1'idée de bulles de filtres relativement stables qui encapsulent la vision
du monde politique. Cette recherche interroge si ces schémas se maintiennent sur
le long terme ou sont conditionnés par des moments de haute tension, comme
les élections nationales. Pour cela, il enquéte quantitativement sur les liens cités
dans 7,7 millions de publications faites sur Facebook, entre 2011 et 2019, par des
pages organisées, par des techniques d’analyse des réseaux sociaux, en clusters
gauche et droit. Les résultats mettent en évidence des dynamiques de polarisation
qui ne sont pas étanches, mais fluctuantes selon les configurations du systeme
politique. L'apport principal de cet article est de montrer des nuances de polari-
sation, identifiant non pas nécessairement des pdles ségrégués, mais des facteurs
temporels, politiques et médiatiques qui stimulent et refroidissent I'insularité
informationnelle.

Mots-Clés: communication ; politique; polarisation; informations; médias sociaux

RESUMEN
Las Fluctuaciones a Largo Plazo de la Polarizacién en Brasil - Un Andlisis del Intercambio de
Informacion Politica Entre 2011 y 2019

La literatura especializada en la polarizacién de la circulaciéon de la informacién
politica en los medios digitales ha venido sefialando una segregacién estructural
entre el consumo de noticias en todo el espectro ideoldgico. Estos resultados apoyan
laidea de que los filtros burbuja son relativamente estables y encapsulan las visiones
politicas del mundo. Esta investigacién cuestiona si estos patrones se mantienen a
largo plazo o estan condicionados por momentos de gran tensién, como las elec-
ciones nacionales. Para ello, investiga cuantitativamente los enlaces citados en 7,7
millones de publicaciones realizadas en Facebook entre 2011 y 2019 por péaginas
organizadas, mediante técnicas de analisis de redes sociales, en clisteres de izquierda
y derecha. Los resultados ponen de relieve una dinamica de polarizacién que no es
estanca, sino que flucttia en funcién de las configuraciones del sistema politico. La
principal contribucién de este articulo es demostrar los matices de la polarizacién,
identificando no necesariamente polos segregados, sino factores temporales, politicos
y mediaticos que estimulan y enfrian la insularidad informativa.

Palabras-clave: comunicacion; politica; polarizacién; informacion; redes sociales
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