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RESUMO

Objetivo: Refletir e propor adaptacdes na Estratégia Multimodal de higienizacdo das maos
para hospitais de campanha, no contexto da pandemia de COVID-19. Método: Estudo reflexivo,
realizado em abril de 2020 com base nas recomendacdes da Organizacao Mundial da Saude
e do guia paraimplementagao dos cinco componentes da Estratégia Multimodal: mudanca
do sistema relacionada a infraestrutura; formacao/educacao; avaliacdo e retroalimentacéo;
lembretes no local de trabalho; e clima de seguranca institucional. Resultados: A Estratégia
Multimodal, proposta para hospitais em geral, pode ser adaptada para hospitais de campanha
visando reduzir a transmissao do virus SARSCoV-2. Investimentos para adequar a infraestrutura
e educacéo de trabalhadores exigem previsao e celeridade e sdo de especial relevancia
para promover a higienizagdo das maos nesse contexto assistencial. Consideragdes finais:
Ajustar a Estratégia Multimodal, em especial para o tempo reduzido na execucao de cada
componente, é necessario para hospitais de campanha com vistas a prevencao da COVID-19.
Descritores: Hospitais; Virus da SARS; Assisténcia a Saude; Higiene das Méos; Seguranca
do Paciente.

ABSTRACT

Objective: Reflect and propose adaptations to the Multimodal Hand Hygiene Strategy for
field hospitals, in the context of the COVID-19 pandemic. Method: Reflective study, carried
outin April 2020, based on the recommendations of the World Health Organization and the
guide for the implementation of the five components of the Multimodal Strategy: system
change related to infrastructure; training/education; evaluation and feedback; reminders in
the workplace; and institutional security climate. Results: The Multimodal Strategy, proposed
for hospitals in general, can be adapted for field hospitals in order to reduce the transmission
of the SARS-CoV-2 virus. Investments to adapt the infrastructure and education of workers
require foresight and speed and are of special relevance to promote hand hygiene in this
care context. Final considerations: Adjusting the Multimodal Strategy, especially for the
reduced time in the execution of each component, is necessary for field hospitals with a
view to preventing COVID-19.

Descriptors: Hospitals; SARS Virus; Delivery of Health Care; Hand Hygiene; Patient Safety.

RESUMEN

Objetivo: Reflejar y proponer adaptaciones en la Estrategia Multimodal de higienizacion
de manos para hospitales de campana, para la COVID-19. Método: Estudio reflexivo,
realizado en abril de 2020 basado en las recomendaciones de la Organizacién Mundial de
la Salud y guia para implementacion de los cinco componentes de la Estrategia Multimodal:
cambio del sistema relacionado a la infraestructura; formacién/educacién; evaluacion y
retroalimentacién; notas en el trabajo; y clima de seguridad institucional. Resultados: La
Estrategia Multimodal, propuesta para hospitales en general, podria adaptarse a hospitales
de campaiia objetivando reducir la transmision del virus SARS-CoV-2. Inversiones para
adecuar la infraestructura y educacién de trabajadores exigen prevision y celeridad y son
de especial relevancia para promover la higienizacion de manos en contexto asistencial.
Consideraciones finales: Ajustar la Estrategia Multimodal, en especial para el tiempo
reducido en la ejecucion de cada componente, es necesario para hospitales de campana
con objetivo de prevencién de COVID-19.

Descriptores: Hospitales; Virus del SARS; Asistencia a la Salud; Higiene de las Manos;
Seguridad del Paciente.
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INTRODUCAO

A Organizagao Mundial da Saude (OMS), confrontada com os
problemas relacionados a seguranca do paciente, encorajou os
Estados-Membros a promoverem préticas seguras de cuidado,
com destaque para a higienizacdo das maos (HM), com a finali-
dade de reduzir, ao minimo aceitével, as infec¢des associadas a
assisténcia a saude (IRAS). Em 2005, esse foi o tépico escolhido
para o primeiro desafio global para a seguranca do paciente
e denominado “Uma assisténcia limpa é uma assisténcia mais
segura”™. Em 2009, houve o langamento da campanha “Salve
Vidas: Higienize Suas Maos’, salientando o fortalecimento de
“Meus 5 Momentos para a Higiene das M&os”, e naquele mesmo
ano foi disponibilizado um guia, para os servicos de saide, com
estratégias para implementar melhorias centradas no tema®?.

O guia é constituido pela Estratégia Multimodal para HM, com-
posta por cinco componentes: mudanca do sistema relacionada
a infraestrutura da unidade/instituicao; formacao e educacéo;
avaliacao e retroalimentacdo; lembretes no local de trabalho; e
clima de seguranca institucional. Estes sdo abordados em cinco
passos sequenciais: preparacdo da unidade; diagnéstico inicial;
implementacao; avaliacdo de acompanhamento; e planejamento
continuo e ciclo de revisao®.

A Estratégia tem demonstrado resultados promissores na drea
hospitalar e extra-hospitalar®, com énfase para quando sao utiliza-
dos todos os cinco componentes da referida intervencéo, de forma
adequada, articulada e interdependente®. Ademais, o conjunto
de acgdes viabiliza melhorias em infraestrutura, conhecimento
e percepg¢des dos profissionais de saude, de servicos de apoio
diagnéstico e lideres no que concerne a adesao e a pratica de HM®.,

Na atualidade, em especial no cenario da pandemia de CO-
VID-19, gestores, comunidade académica, profissionais de saude
e populagdo em geral reconhecem a relevancia e importancia da
HM para o cuidado pessoal e com o outro. Ela é, reconhecidamente,
concebida como cuidado basico e desafiador para a seguranca
do paciente ante as diferencas politicas, sociais, educacionais e
geograficas que impactam os servigos de satide®?,

Haja vista a rapidez da disseminacao do virus Severe Acute
Respiratory Syndrome Coronavirus 2 (SARS-CoV-2) entre os con-
tinentes, a severidade do ataque, com destaque aos grupos de
riscos, e somada as dificuldades de contencdo da doenca, ainda
que medidas basicas de prevencao possam ser adotadas para
sua mitigacdo, a OMS a declarou como pandemia no primeiro
trimestre de 2020. Nesse contexto, esforcos sdo necessarios para
conter os casos da COVID-19 e reduzir a letalidade®.

O controle da disseminagao do virus esta baseado na triade
composta pelo uso universal de mascara, distanciamento social
e HM. Nesse sentido, este estudo se propde a discutir a HM, um
desses fatores para seguranca do paciente diante da pandemia
de COVID-19, que consiste em pratica fortemente relacionada ao
conhecimento, importancia e comportamento da populacdo e
profissionais de saude, bem como a estrutura disponivel para sua
oportuna execucao, tendo em vista o atual momento pandémico.

Considerando o amplo e rdpido contégio pelo virus bem como
a possibilidade de saturacdo dos hospitais para atendimento de
casos de média e alta gravidade, urge reorganizar os sistemas
de saude no que concerne a ampliagao da oferta de leitos diante
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da perspectiva de demanda crescente e imediata. Dessa 6tica,
adaptar espacos para a assisténcia a sauide se da, progressivamente,
em estruturas provisérias construidas em carater emergencial
e em ambientes adaptados, tais como hotéis, ginasios e centro
de convengdes®, Essas estruturas constituem os denominados
“hospitais de campanha’, que vém sendo implantados em vérios
estados brasileiros pelas Secretarias Estaduais/Distritais/Municipais
de Saude", a exemplo de outros paises.

Apesar de ser considerado um local temporario, é necessario definir
fluxos e rotinas de trabalho que propiciem a execugao assistencial
adequada, incluindo a¢des de prevencéo e controle de infeccdo pelo
virus SARS-CoV-27., O ineditismo dessas estruturas para a assisténcia
em saude oportuniza especial atenc¢do no tocante a seguranca do
paciente, demandando observacdo das recentes recomendacdes
dos Estados-Membros para divulgar e promover a HM, no contexto
da pandemia, a fim de minimizar a transmissao do virus®.

Reconhecendo aimportancia de garantir as boas praticas nos
hospitais de campanha, este estudo tedrico-reflexivo tem como
tema a aplicabilidade da Estratégia Multimodal de higienizacao das
maos em hospitais de campanha, no atual cendrio da pandemia.

OBJETIVO

Refletir e propor adaptacdes na Estratégia Multimodal de
higienizacao das maos para hospitais de campanha, no contexto
da pandemia de COVID-19.

DESENVOLVIMENTO

Estratégia Multimodal para promogao do cuidado limpo
e seguro

Desde a publicacdo do primeiro desafio global em seguran-
¢a do paciente até as atuais recomendacbes para promover
0 acesso e a pratica de HM na pandemia pela COVID-19%, os
Estados-Membros da OMS recomendam diretrizes as unidades
de saude, baseadas em evidéncias, cujo objetivo é contribuir com
esses servicos na ascensao de melhores indicadores estruturais,
de processos e de resultados®?.

Com vistas a garantir abordagem continua e global diante
de uma acgéo simples, mas ao mesmo tempo complexa do pon-
to de vista sistémico para sua efetividade, a OMS recomenda
implementar, para o ambiente hospitalar e extra-hospitalar, a
Estratégia Multimodal. Esta consiste em um conjunto de acbes
cujo objetivo é reduzir a ocorréncia de infeccdes preveniveis??,
sendo composta por uma série de atributos e etapas a serem
sistematizados. Os componentes-chave da Estratégia Multimo-
dal e alguns de seus elementos estao sintetizados na Figura 1.

Tendo-se em mente que os hospitais de campanha séo gerencia-
dos por unidades hospitalares ja constituidas, cujos protocolos de
atuagao sao estendidos a esse contexto?, é importante a adaptacao
das diretrizes para uma aplicacdo com otimizacdo do tempo. Con-
ceitualmente, hospitais de campanha caracterizam-se por unidades
provisorias que tém por objetivo prestar assisténcia ao paciente
durante situacdes adversas, tais como pandemias, com afinalidade
deevitar a sobrecarga da estrutura hospitalar. Dessa forma, ainda que
constituidos em cardter emergencial, esses hospitais devem seguir
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COVID-19. Entretanto, somente a
presenca de insumos ndo garante
a mudanca de comportamento
dos profissionais no que diz res-
peito a pratica de HM“,

Assim, é necessario e per-
tinente reconhecer que ha
demanda de abordagens di-
recionadas a implementacao
da Estratégia Multimodal no
que tange a necessidade de
adaptacoes, de acordo com a
realidade local do hospital de
campanha, para que mudancas
comportamentais ocorram. Com
base nas diretrizes fundamentais
da Estratégia, apresenta-se, nos
Quadros 1, 2 e 3, acbes adicio-
nais pautadas nas evidéncias
da disseminacao do virus e re-

higiene das maos

Observadores

Conscientizagao
da autoeficacia
individual e
institucional

Participagdo ativa nos niveis
institucional e individual

Para profissionais quanto

Informativos para pacientes
e familiares/visitantes

Nota: *IRAS - infeccbes relacionadas a assisténcia a satde
Fonte: Adaptado da Organizagao Mundial de Satude, 2009

Figura 1 - Componentes e elementos da Estratégia multimodal para a prética de higiene de maos

a Resolucao da Diretoria Colegiada — RDC n. 50, de 21 de fevereiro
de 2002 e demais normas da Vigilancia Sanitaria, da Defesa Civil, e
do Corpo de Bombeiros®. Por estarem sob gestao de organizagoes
sociais ou redes de saude, essas estruturas devem garantir assisténcia
segura ao paciente, instituindo normas e rotinas assistenciais diversas,
incluindo aquelas relacionadas a seguranca do paciente, de acordo
com a demanda da populacéo assistida.

Ao se considerar que os hospitais de campanha foram institui-
dos como suporte a rede hospitalar na pandemia pela COVID-19
diante da evidéncia da alta transmissibilidade do virus, tendo as
maos como veiculo e fonte temporaria, a adocdo de medidas
promotoras da HM constitui um dos pilares para a seguranca
do paciente. Por outro lado, ha de se reconhecer que o modelo
gerencial dessas estruturas ndo é unico” e que pode ser um
entre diversos motivos pelos quais a Estratégia Multimodal ndo
esteja contemplada nos protocolos de seguranca. Destaca-se
que, tendo em vista o contetdo relevante dessa estratégia para o
aprimoramento e sistematizacdo das praticas de HM nesses locais
de assisténcia, acredita-se que propor a adocéo e adaptacdes aos
hospitais de campanha tem potencial para torna-la atrativa, de
modo que possa gerar resultados positivos quanto a seguranca
dos trabalhadores e pacientes.

Levando em conta os seus cinco componentes centrais (mudanca
do sistema relacionada a infraestrutura; formacao e educacéo; ava-
liacdo e retroalimentacéo; lembretes no local de trabalho; e clima
de seguranca institucional), avalia-se que eles devam ser ajustados
para esses locais de assisténcia a saude. Ressalta-se que mudancas
na estrutura, com a disponibilidade de recursos humanos e de
materiais necessarios nos locais adequados, sdo importantes para

a higiene de maos

comendacdes da literatura para
o controle da pandemia.

No Quadro 1, estd apresenta-
do o componente relacionado
a infraestrutura, com adapta-
¢Oes ao contexto de hospital
de campanha.

A OMS recomenda que todos os servicos de satde, publicos
e privados, devem estabelecer ou fortalecer seu programa
multimodal e garantir, no minimo, quantidade adequada de
materiais e atualizacdo dos trabalhadores sobre a tematica. Essas
acoes se somam aquelas educativas, como uso de lembretes
e comunicagdes sobre a importancia da HM na prevencdo da
propagagao da COVID19%,

Dessa forma, usufruir de diferentes estratégias de educacao
é util para suprir as lacunas sobre a pratica de HM, no conheci-
mento dos profissionais acerca da Estratégia Multimodal, bem
como sobre a transmissao do virus e formas de prevencao. O
Quadro 2 apresenta recomendacdes para os componentes
“Formacédo/Educacdo e “Lembretes aos profissionais para HM
no local de trabalho”.

Logo, é necessario reconhecer limitacdes que impactam a
efetividade dos componentes apresentados nos Quadro 1 e 2.
Dentre elas, decorre que, apesar das medidas para HM serem
simples e basicas, sua prética cotidiana é desafiadora em face
da baixa adesao dos profissionais®, ainda que em estruturas de
saude tradicionais. Além disso, podem-se ressaltar as dificulda-
des de acesso ou até mesmo a falta de insumos como o élcool
em gel® e sua disposicao nos pontos de assisténcia para evitar
a disseminacdo do virus SARS-CoV-2. Mesmo em tais situagoes,
pacientes e familiares devem ser instruidos e estimulados ao uso
frequente e oportuno de solucdes alcodlicas. No contexto atual,
o temor diante do risco de se contaminar com o virus pode ser
um aliado a adesdo a HM, resultando em importante iniciativa ao
autocuidado. Essa inferéncia aplica-se igualmente aos pacientes,
acompanhantes e familiares.
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Quadro 1 - Caracteristicas do componente “Mudanca no sistema (in-
fraestrutura)” da Estratégia Multimodal e adaptacdes para o contexto dos
hospitais de campanha

Quadro 2 - Caracteristicas dos componentes “Formacgao/Educagéo” e
“Lembretes no local de trabalho” da Estratégia Multimodal e adaptagées
das recomendacdes para o contexto dos hospitais de campanha

Componente: Mudanca no Sistema (Infraestrutura)

Componente: Formacao/ Educacao

DESCRICAO

Tem por objetivo garantir infraestrutura necesséria para permitir que
os profissionais realizem a pratica de HM. Esse componente é original-
mente composto pela Preparacdo da unidade e Diagndstico inicial.
TEMPO PREVISTO

Considerando a situacdo de pandemia, este componente deve se dar
paralelamente a implantacdo do hospital de campanha ou, no maximo,
na primeira quinzena de funcionamento. Diante da pandemia, conside-
ra-se operacional a preparacao exclusiva, devido a limitacdo de tempo
previamente a instalacdo do hospital e mediante a composicao pro-

gressiva da equipe.
ACOES-CHAVE PARA HM E SEGURANGA DO PACIENTE

Elencar uma equipe de lideranga-chave (enfermeiros e/ou médicos)
para implantacdo da estratégia, incluindo um coordenador e seu
suplente®. A equipe de seguranca do paciente é composta pela li-
deranca e profissionais, sendo responsavel pelas a¢des de preven-
¢do e controle de infecgdes”. Na situacao de pandemia, a lideranca
necessita utilizar ferramentas gerenciais para envolver a equipe na
resposta imediata as demandas continuas dentro da estrutura provi-
séria, bem como indicar observadores que atuardo como auditores
de adeséo e adequacéo da pratica de HM.

Disponibilizar insumos, tais como agua potavel, sabonete liquido,
toalhas de papel e solugéo alcodlica, no ponto de atendimento/as-
sisténcia, em corredores de circulagdo, nas entradas e demais am-
bientes, em quantidade suficiente®®. A disponibilizacao de solucao
alcodlica préximo ao ponto da assisténcia oportuniza seu uso, antes
e apds tocar no paciente ou ambiente assistencial, reduzindo o risco
de carreamento do virus.

Considerar frascos de bolso contendo preparacdes alcodlicas para
profissionais de satude e de apoio?, estratégia fundamental na pre-
vengao da transmissao do virus.

Instalar lavabos com dimensao e profundidade suficientes para a
lavagem das maos e antebracos, observando-se a proporgao pia/
leito de paciente de, no minimo, 1:10%. Nao havendo outras possi-
bilidades, lavatérios portateis poderao ser utilizados em hospitais de
campanha, desde que estabelecidos rigorosos processos de abaste-
cimento de dgua e esgotamento sanitério!'?. Essa recomendacao é
fundamental, considerando-se estruturas adaptadas para o atendi-
mento em saude.

A educacdo em satide tem demonstrado ser eficaz para elevar

e manter as taxas de adesdo a HM, pois permite ressignificar
comportamentos e assimilar informacgoes relevantes®. Cabe aos
gestores dessas estruturas temporarias fornecer treinamentos/
capacitagdes que visem contribuir na implementacdo de um
programa basico de HM, principalmente quando da contratagao
emergencial de profissionais de saude, por vezes recém-formados
e pouco experientes. No contexto da pandemia, o componente
educacional é a chave para melhorar a pratica da HM e torna-se
influente nos resultados do componente “Avaliacao e retroali-
mentac¢ao” (Quadro 3).

O clima de seguranca institucional é crucial para revisar os ciclos

relativos aos passos anteriores e sua finalidade é a criacdo de um
ambiente e de percep¢des que facilitem a conscientizacao sobre
as questoes de seguranca assistencial. Desse modo, asseguram-se
adesao, oportunidade e qualidade na HM; e consideram-se o tema
e melhorias como questao de alta prioridade em todos os niveis
hierarquicos da unidade®. Cabe destacar que as agoes desenvol-
vidas nesse componente sdo importantes para que mudancas
comportamentais ocorram e resultem em cuidados seguros. Obter
melhorias continuas na seguranca do paciente, com a aplicacdo

DESCRICAO

Componente vital que se integra, fortemente, com os demais compo-
nentes e induz mudancas comportamentais e culturais mediante ade-
quada formacao tedrica e pratica?3

TEMPO PREVISTO

Este componente devera ser conduzido previamente no inicio das ativi-
dades no hospital de campanha, bem como paralelamente, durante as
atividades, considerando-se a alta transmissibilidade do SARS-CoV-2.
As atividades educativas devem ocorrer continuamente sempre que
haja a contratacao de novos profissionais ou, também, caso haja baixa
efetividade das intervencdes educativas anteriores, mensurada por au-
ditorias ou evidenciada por indicadores de transmissao horizontal do
virus entre pacientes e trabalhadores, os quais fazem parte de outro
item da estrutura multimodal, que por ora ndo serd discutido neste es-
tudo.

ACOES-CHAVE PARA HM E SEGURANGA DO PACIENTE

e Estabelecer requisitos para educacdo basica a formadores, observa-
dores e profissionais de satde. Por exemplo, o desconhecimento dos
trabalhadores sobre as politicas, normas, protocolos, procedimentos
operacionais padrao direcionados a HM®, em especial os relativos
a COVID-19, deve ser tema para atividades educativas. Ainda, devem
ocorrer essas acdes educativas, em especial, por ocasido da contra-
tacdo emergencial de profissionais de satlide para atuacao em hospi-
tais de campanha, tendo em vista a possivel condicao de inexperién-
cia dos novos profissionais.

Treinar/capacitar a equipe assistencial e de apoio acerca da HM
mediante a adogdo de um programa de educacdo permanente sé-
lido®3®. Se néo for possivel manter um programa de educacao con-
tinuada, para atender as demandas emergenciais da pandemia, de-
ve-se, No minimo, realizar capacitagdo bdsica sobre a importancia da
HM para assegurar a seguranca do paciente®, usando, por exemplo,
os lembretes nos locais de trabalho, o que sera mais bem discutido
no préximo componente, para destacar a importancia da HM.

Entre as ferramentas educativas, ressaltam-se os treinamentos com
o uso de estratégias ativas e plataforma on-line. Vale dizer que o co-
nhecimento sobre a transmissao do virus ainda pode ser incipiente
para determinadas categorias de trabalhadores, exigindo atencao
especial. Elencar, opcionalmente, aplicativos e/ou cursos a distancia
que abordem a HM no contexto da saude® e a pandemia de CO-
VID-19, como estratégias educativas. Atencdo deve ser dada a traba-
lhadores que nédo dispdem ou ndo dominam recursos tecnoldgicos,
devendo ser consideradas outras ferramentas, tais como rodas de
conversa e uso de recursos audiovisuais®.

Componente: Lembrete no local de trabalho

DESCRICAO

Utilizacdo de instrumentos fundamentais para alertar e lembrar os profis-
sionais de satide e de apoio, pacientes, familiares da importanciadaHM e
das indicagdes e técnicas apropriadas para essa pratica®>.

TEMPO PREVISTO

Este componente devera ser aplicado concomitantemente as atividades
educativas e continuamente durante a operagao do hospital.
ACOES-CHAVE PARA HM E SEGURANGCA DO PACIENTE

e Distribuir alertas visuais como cartazes, placas e pOsteres na entrada
das estruturas temporarias e em locais estratégicos, com informagoes
sobre a técnica correta®® e importancia das maos na transmissao do
virus para a propria pessoa e para a disseminacao ambiental.
Destacar a efetividade das solugdes alcodlicas contra o virus, a disse-
minacao e sobrevivéncia deste no ambiente e a relevancia da limpeza
e desinfecgao das superficies.

Fornecer slogans de alerta aderidos nos dispensadores de prepara-
¢oes alcodlicas para as maos e dispositivos®, com destaque para a sua
efetividade contra o virus.

Distribuir frases motivacionais, nos corredores e telas de descanso de
computadores, que incentivem os trabalhadores a aderirem a HM e a
entenderem o seu papel fundamental no controle da disseminagao do
virus no contexto da pandemia.
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Quadro 3 - Caracteristicas do componente “Avaliacdo e retroalimentacéo”
da Estratégia Multimodal e adaptagdes das recomendagdes para o contexto
dos hospitais de campanha

Componente: Avaliacado e retroalimentacao

DESCRICAO

Componente essencial para identificar dreas merecedoras de grandes es-

forcos e para subsidiar a atualizacdo do plano de acéo e incrementacao

de agdes??, com vistas a reduzir a transmissao cruzada do virus. Ao se

considerar a velocidade das informagdes e diretrizes relativas a pande-

mia, a avaliagao e retroalimentagao constituem ponto fundamental para

adequacdes continuas.

TEMPO PREVISTO

Considerando-se a pandemia e a necessidade de atualiza¢oes, este com-

ponente devera ser operacionalizado dentro do primeiro més de funcio-

namento, semanal ou quinzenalmente, de acordo com o contexto.

ACOES-CHAVE PARA HM E SEGURANGA DO PACIENTE

e Investigar a confianca dos trabalhadores na efetividade da HM e do
alcool gel contra o virus é estratégia fundamental.

e Realizar auditoria durante as praticas de paramentacao e despara-

mentagao que fazem parte do cotidiano assistencial ao paciente com

COVID-19, o que se mostra fundamental para a deteccdo de erros com

risco de autocontaminagdo, bem como para a correta HM nas etapas

inicial e final do cuidado direto.

Incentivar sugestoes da equipe com vistas a melhorias neste processo;

e elaboracéo de novas estratégias.

Estabelecer e comparar os resultados da assisténcia relativos a pratica

de HM, tais como casos de transmissao horizontal nas vertentes: pa-

ciente-trabalhador, trabalhador-trabalhador, paciente-acompanhante

e trabalhador-acompanhante. Dar feedback aos trabalhadores, de for-

ma individual ou coletiva®.

Avaliar e monitorar eventos adversos infecciosos, em especial a ocor-

réncia de casos e surtos de COVID-19" entre profissionais de salde e

de transmissao intra-hospitalar a pacientes.

da Estratégia Multimodal, depende da compreensdo dos atores
envolvidos ao cuidado®, sobretudo ao se considerar o ambiente
do hospital de campanha, direcionado a pacientes com COVID-19
e, portanto, possivel fonte para disseminagao do virus. Vale lembrar
que os préprios trabalhadores podem constituir fonte do virus,
reiterando a importancia do adequado comportamento, incluindo
etiqueta respiratoria, uso universal de mascara e HM.

O feedback dos indicadores aos envolvidos no cuidado, in-
cluindo a participacdo ativa de pacientes e familiares, favorece
a construcao positiva do clima de seguranga®, essencial para
promover assisténcia limpa e segura. Nesse momento inédito,
importante é ndo sobrecarregar os envolvidos com criticas nega-
tivas, mas, sim, destacar os avanc¢os obtidos e aqueles pontos que
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ainda podem ser melhorados. Diante das lacunas identificadas,
o feedback deve enfatizar a HM como pratica de autoprotecao,
incentivando a adesdo como estratégia para a prevencao da
disseminacédo dessa doenca viral.

A Estratégia Multimodal para hospitais de campanha é aplica-
vel e vélida para contribuir consubstancialmente com a pratica
assistencial nessas unidades assistenciais. Embora se reconheca
que sua aplicacdo pode variar de acordo com a realidade em
que os hospitais estdo inseridos, acreditase que sua utilizacao
no cendrio da pandemia atual de COVID-19 é fundamental, em
associacdo com outras medidas, no combate a disseminacao
do virus SARS-CoV-2. Possuir uma diretriz para a pratica de HM
fortalece e sustenta o desenvolvimento de préticas assistenciais
seguras, em especial no enfrentamento das situacdes adversas
impostas pelo coronavirus aos gestores, pesquisadores e pro-
fissionais da pratica.

CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia pela COVID-19 requer mudancas estruturais e
organizacionais com o intuito de limitar a propagacdo do virus.
Diante dos resultados promissores da Estratégia Multimodal
em hospitais gerais, considera-se que sua implantacéo, com
adequacdes para hospitais de campanha, sobretudo quanto
a agilidade para a execucao dos componentes, tem potencial
para prevenir a disseminagao do SARS-CoV-2 entre pacientes
e profissionais, bem como para promover praticas assistenciais
seguras. Consideram-se oportunas a reflexao da aplicabilidade
e a proposicao de adequagdes com vistas ao reconhecimento
daimportancia da Estratégia Multimodal e de sua adocdo como
ferramenta gerencial, inclusive nos hospitais de campanha e,
principalmente, ao se considerar aimportancia das maos como
veiculo e reservatorio temporario do SARS-CoV-2.

Os gestores de servigos de saude e trabalhadores de hospitais
de campanha poderao utilizar as considera¢des aqui apresenta-
das para romper limites estruturais e comportamentais acerca
da pratica de HM, priorizando o emprego das estratégias como
ferramenta de protecdo do paciente e da equipe. O tema suscita
o direcionamento de pesquisas para o ambito da seguranca do
paciente e trabalhadores, com foco na prevencdo e mitigacdo
dos riscos no contexto dos hospitais de campanha de COVID19.

REFERENCIAS

1. World Health Organization (WHO). Patient Safety [Internet]. 2019 [cited 2020 Apr 26]. Available from: https://www.who.int/news-room/

fact-sheets/detail/patient-safety

2. World Health Organization (WHO). A Guide to the Implementation of the WHO Multimodal Hand Hygiene Improvement Strategy [Internet].
Geneva: WHO; 2009 [cited 2020 Apr 29]. Available from: https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/70030/WHO_IER_PSP_2009.02_eng.pdf

3. Organizacdo Mundial de Saude. Higiene das Maos na Assisténcia a Saude Extra-hospitalar e Domiciliar e nas Instituicdes de Longa
Permanéncia [Internet]. Brasilia: Organizacdo Pan-Americana da Saude/ Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria, 2014 [cited 2020 Jun 6].
Available from: https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/361263/mod_resource/content/1/Manual_Higiene_Saude.pdf

4.  Valim MD, Rocha ILS, Souza TPM, Cruz YA, Bezerra TB, Baggio E, et al. Efficacy of the multimodal strategy for Hand Hygiene compliance: an
integrative review. Rev Bras Enferm. 2019;72(2):552-65. doi: 10.1590/0034-7167-2018-0584

5. World Health Organization (WHO). WHO Guidelines on Hand Hygiene in Health Care: a summary [Internet]. Geneva: WHO; 2009 [cited 2020
Jun 6]. Available from: https://www.who.int/gpsc/5may/tools/who_guidelines-handhygiene_summary.pdf

Rev Bras Enferm. 2020;73(Suppl 6):€20200487 5 de 6



Estratégia multimodal para higiene das maos em hospitais de campanha de COVID-19
Batista J, Silva DP, Nazario SS, Cruz EDA.

Ministério da Saude (BR). Protocolo de manejo clinico da Covid-19 na Atencéo Especializada [Internet]. Secretaria de Atencao Especializada
a Saude, Departamento de Atencdo Hospitalar, Domiciliar e de Urgéncia. 1. ed. rev. - Brasilia: Ministério da Saude, 2020 [cited 2020 Apr 26].
Available from: https://portalarquivos.saude.gov.br/images/pdf/2020/April/14/Protocolo-de-Manejo-Cl--nico-para-o-Covid-19.pdf

Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria (BR). Nota técnica n° 08/2020. Orientagdes gerais para implantagao das praticas de
seguranca do paciente em hospitais de campanha e nas demais estruturas provisérias para atendimento aos pacientes durante a
pandemia de COVID-19 [Internet]. 2020 [cited 2020 Jun 6]. Available from: http://portal.anvisa.gov.br/documents/33852/271858/
Nota+t%C3%A9cnica+n+08-2020+GVIMS-GGTES-Anvisa-+Hospitais+de+Campanha/b3b1ee50-c92f-490e-a200-f89194ef5947

Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria (BR). Nota técnica n° 69/2020. Dispde sobre as orientagdes gerais sobre Hospital de Campanha
durante a pandemia internacional ocasionada pelo coronavirus SARS-CoV-2 [Internet]. 2020 [cited 2020 Apr 26]. Available from: http://
portal.anvisa.gov.br/documents/219201/4340788/NT+GGTES.pdf/b29aca21-15b1-4c51-91dd-dc12870c4e44

World Health Organization. Recommendations to Member States to improve hand hygiene practices to help

prevent the transmission of the COVID-19 virus. Interim guidance, 1 April 2020 [Internet]. Geneva: World

Health Organization; 2020 [cited 2020 Mar 26]. Available from: https://www.who.int/publications-detail/
recommendations-to-member-states-to-improve-hand-hygiene-practices-to-help-prevent-the-transmission-of-the-covid-19-virus

Secretaria da Saude do Estado do Parand. Nota orientativa n° 24/2020. Orienta¢des para adequacao da estrutura fisica em carater temporario,
na assisténcia de pacientes suspeitos ou confirmados para covid-19, em decorréncia da emergéncia em satde publica [Internet]. 2020 [cited
2020 Apr 30]. Available from: http://www.saude.pr.gov.br/arquivos/File/NO_24_ORIENTACOES_PARA_ADEQUACAO.pdf

Rev Bras Enferm. 2020;73(Suppl 6):€20200487 6 de 6



