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RESUMO

Objetivos: analisar a motivacdo de enfermeiros de Terapia Intensiva Neonatal e os significados
atribuidos a continuidade da formagéo profissional. Métodos: estudo qualitativo, desenvolvido
entre agosto e dezembro de 2018, a partir de entrevistas com 16 enfermeiras atuantes em
Terapia Intensiva Neonatal em cidades de sete Regionais de Satide do Estado de Sao Paulo. A
teoria da autodeterminacao e andlise de narrativa sustentaram este estudo. Resultados: tem-
se como enredo a busca por especializagao e qualificagao do cuidado, estando a motivagao
para formacéo, inicialmente, assentada na especializacdo e qualificacdo do cuidado. Com
o tempo, elas revisitam entendimentos portados acerca do cuidado, fazendo ponderacdes
sobre a formacdo, fatores que influenciam na motivacao. Consideragdes Finais: a motivacdo
expressa pelo enfermeiro na busca por formagao mostra-se através de movimentos marcados
pela limitagédo apreendida na prética sobre o cuidado ao neonato de risco e aquisicdo de
conhecimento para atuagao com qualidade nesse cenario especifico de satde.
Descritores: Enfermeiras e Enfermeiros; Unidades de Terapia Intensiva Neonatal; Educacéo
de Pds-Graduagao; Motivacao; Recém-Nascido Prematuro.

ABSTRACT

Objectives: To analyze the motivation of neonatal intensive care nurses and the meanings
attributed to the continuity of professional training. Methods: qualitative study, developed
between August and December 2018, based on interviews with 16 nurses working in Neonatal
Intensive Care in cities in seven Health Regions in the State of Sdo Paulo. The theory of self-
determination and narrative analysis supported this study. Results: the search for specialization
and qualification of care is the plot, with the motivation for training initially based on the
specialization and qualification of care. Over time, they revisit understandings carried out
about care, making considerations about training, factors that influence motivation. Final
Considerations: the motivation expressed by the nurse in the search for training is shown
through movements marked by the limitations apprehended in practice on the care of the risk
neonate and the acquisition of knowledge to act with quality in this specific health scenario.
Descriptors: Nurses; Intensive Care Units, Neonatal; Education, Graduate; Motivation;
Infant, Premature.

RESUMEN

Objetivos: analizar la motivacion de enfermeros de Terapia Intensiva Neonatal y los
significados atribuidos al perfeccionamiento profesional. Métodos: estudio cualitativo,
desarrollado entre agosto y diciembre de 2018, entrevistas con 16 enfermeras actuantes en
Terapia Intensiva Neonatal en siete Regionales de Salud del Estado de Séo Paulo. La teoria
de la autodeterminacion y analisis de narrativa respaldaron este estudio. Resultados: tiene
como enredo la busqueda por el perfeccionamiento del cuidado, estando la motivacién para
formacion, inicialmente, basada en la especializacion y calificacion del cuidado. Oportunamente,
ellas revisan entendimientos portados acerca del cuidado, haciendo ponderaciones sobre la
formacidn, factores que influencian en la motivacién. Consideraciones Finales: la motivacion
expresa por el enfermero en la busqueda por formacién muestra por medio de movimientos
marcados por la limitacién aprendida en la préctica sobre el cuidado al neonato de riesgo y
adquisicion de conocimiento para actuacion con calidad en ese escenario especifico de salud.
Descriptores: Enfermeras y Enfermeros; Unidades de Terapia Intensiva Neonatal; Educaciéon
de Posgrado; Motivacién; Recién Nacido Prematuro.
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INTRODUCAO

O Brasil esta entre os dez paises com as maiores taxas de
prematuridade por ano, tendo duas vezes mais nascimentos
prematuros do que os paises da Europa”. Segundo a Organizacao
Mundial de Saude (OMS), prematuro é a crianga que nasce antes
de completar as 37 semanas de gestacao. A causa desse evento
é multifatorial e sofre influéncia das condi¢ées maternas relacio-
nadas a qualidade de vida, saude, estados sociais, econdmicos e
sanitdrios, e ainda, por condi¢des que levam a inducdo precoce do
trabalho de parto, més formagdes congénitas, infecgdes, fatores
genéticos, entre outros!',

Diante desse cenério e ao longo do tempo, com o avanco
cientifico e tecnoldgico, a qualidade de vida e prevencdo de
agravos a saude tornou-se fundamental ao desenvolvimento de
boas praticas assistenciais, ndo somente abrangendo a reducéo
da mortalidade, mas também assegurando transformacgdes ao
processo de enfermagem. Assim, a formacédo do enfermeiro deve
ser produtora de sentidos para o cuidar, promovendo discussoes
sobre a pratica e necessidades integrais do recém-nascido em
estado critico, inclusive com a prospeccdo para seu ambiente
de vida futuro®?,

Em vista dessas questdes, abordar a motivagao para formagéo
do enfermeiro em Unidade de Terapia Intensiva Neonatal constitui
estudo necessdrio para a identificagdo das necessidades de trans-
formacdes com vistas as potencialidades para o desenvolvimento
do ensino associado a pratica. Posto isto, a motivacdo pode ser
compreendida como a intensidade e persisténcia dos esfor¢cos
direcionados por uma pessoa para alcancar um objetivo, uma
meta ou um sonho, processados de acordo com a importancia
dada a essas aspiragdes; assim, a motivacdo é dinamica e se
mantém através das necessidades individuais e coletivas para
organizar seres humanos ao comportamento que Ihes garanta
0 sucesso7),

Portanto, este trabalho fundamenta-se na utilizacdo dessa
temdatica com o propdsito de compreender a mobilizacdo do
enfermeiro ao processo formativo durante sua trajetéria de tra-
balho e associé-la ao preenchimento das lacunas existentes sobre
o cuidado em Unidades de Terapia Intensiva Neonatais, buscando
melhorar a assisténcia ao neonato hospitalizado e revendo a¢des
construtivas que auxiliem o desenvolvimento infantil®,

OBJETIVOS

Analisar a motivacao de enfermeiros de Terapia Intensiva
Neonatal e os significados atribuidos a continuidade da formacao.

METODOS
Aspectos éticos

0 estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa em
Seres Humanos da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar)
em consonancia com a Resolugdo n° 466, de 12 de dezembro
de 2012, do Conselho Nacional de Saude, atendendo a todos
0s preceitos éticos.
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Referencial teérico-metodoldgico

O estudo apoiou-se na teoria da autodeterminacao. Essa teoria
possibilita a apreensdo dos significados e processos mentais
envolvidos nas tomadas de acdo do ser humano, sejam pessoais
ou profissionais, e pondera os significados portados e elementos
do contexto social do enfermeiro abarcados nos movimentos
motivacionais relacionados a busca e envolvimento com pro-
cessos formativos®?. Aos dados coletados, aplicou-se a analise
de narrativa enquanto método, pela relevancia em se identificar
as singularidades de sentidos nas histérias de enfermeiros sobre
a busca de formagao®'*,

Tipo de estudo

Estudo qualitativo, de natureza descritivo-exploratdria, com
abordagem qualitativa do tipo analitico. Tal opcao é dada pelas
caracteristicas do objeto de estudo, investigando e avaliando os
fatos por meio de observacao das praticas sociais, percepgoes
e agoes??,

Procedimentos metodolégicos

Paralocalizacdo dos participantes, foi adotada a técnica“Bola
de Neve” (Snowball Sampling), uma forma de amostra nao proba-
bilistica que, mediante referéncias e informantes-chave, busca a
sinalizagao de individuos que possam contribuir com o objetivo
da pesquisa, visando a construcao da cadeia de participantes. A
técnica mostra-se eficiente ao identificar populacoes especificas e
que contribuam para o desenvolvimento da compreenséo sobre
o tema abordado®'?, A localizacao inicial partiu de consulta a
integrantes do grupo de pesquisa Satide e Familia da Universidade
Federal de Séo Carlos.

Cenario do estudo

A proposta deste estudo se deu com enfermeiros que atuam
em Unidades de Terapia Intensiva Neonatal (UTIN) de cidades
integrantes das seguintes Regionais de Saude do Estado de Séo
Paulo: lll - Araraquara; VI - Bauru; VIl - Campinas; X — Piracicaba;
XIll - Ribeirdo Preto; XIV - Sdo Jodo da Boa Vista; XV - Sdo José
do Rio Preto — por serem as areas de maior oferta de capacita-
¢ao cientifica e tecnoldgica do interior do Estado de Sao Paulo,
excluindo-se a grande Sao Paulo e cidade de Séo Paulo. A regido
delimitada retne 48,2% das Unidades de Terapia Intensiva da
Regiao Sudeste e 24% se comparada ao pais®'>'4,

Fontes de dados

Foram convidados a participarem deste estudo 16 enfer-
meiros atuantes em terapia intensiva neonatal. Os critérios de
inclusdo no estudo foram: ter experiéncia minima de seis meses
em Unidade de Terapia Intensiva Neonatal; e atuar em uma das
cidades integrantes das Regionais escolhidas e citadas acima.
Constituiram critérios de exclusao: ter experiéncia menor que
seis meses em terapia intensiva neonatal; e/ou atuar em outras
unidades ndo selecionadas pelo estudo®.
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Coleta e organizacao dos dados

A coleta de dados ocorreu no periodo de agosto a dezembro
de 2018, por meio de entrevistas semiestruturadas, desenvolvidas
de forma individual. Elas iniciaram-se com as seguintes perguntas:
“Vocé ja buscou alguma formacao para atuagao em UTIN? O que
te motiva para tal? Conte-me sobre isto” Ao longo das entrevis-
tas, foram introduzidas outras questdes para compreender a
motivacdo a continuidade da formacao, sua relacdo com com-
promissos diante do cuidado de enfermagem ao recém-nascido
em estado critico e familia, de forma articulada as narrativas das
participantes com o intuito de ampliar a compreensao do tema
exposto. A duragao das entrevistas foi de cerca de uma hora cada.
Todas foram gravadas em dispositivo de dudio digital, tanto para
facilitar a obtencéo da narrativa quanto para evitar a perda de
dados significativos®?.

O numero total de participantes do estudo foi 16, utilizando-se,
como critério de finalizacdo das entrevistas, a saturacdo amos-
tral, que deve ser constatada a partir do tratamento e analise de
dados coletados. Dessa forma, esta pesquisa adotou sequéncia
procedimental ao imergir em cada registro realizado, compilar a
andlise dos dados e reunir os temas identificados, constatando-se a
saturacdo tedrica das categorias que se mostravam recorrentes®'),

A fim de preservar a identidade dos participantes, substituiu-
-se 0 nome pela letra E de enfermeiro, seguida por um nimero
arabico atribuido conforme a ordem das entrevistas (E1 a E16).

Analise dos dados

Os dados obtidos das entrevistas foram analisados usando-se
a andlise de narrativa, estratégia metodoldgica que se volta a
extracdo, analise e compreensdo de histérias vividas, a partir da
reconstrucao delas com base em componentes significativos®'#19),
Houve leitura continua dos textos originados das narrativas con-
tidas nas entrevistas, para selecao do elemento central da historia
e reflexdes visando a escolha de termos e trechos que permitiram
identificar conteudos estruturantes para a reconstituicdo da
histéria bem como andlise indutiva e interpretativa do contetdo
destacado. Assim, voltou-se a construcdo de uma narrativa que
permitiu elencar a “Busca por especializagéo e qualificacdo do
cuidado” enquanto enredo central®.

RESULTADOS

Dezesseis enfermeiras atuantes em UTIN participaram do
estudo, todas do sexo feminino, pertencentes as sete Regionais
elencadas previamente. O tempo de formacao situa-se entre
1 e 25 anos, com experiéncia profissional em assisténcia neo-
natal variando de 1 a 18 anos. Com relacdo a continuidade da
formacao, dez participantes (62,5%) realizavam, no momento
das entrevistas, pos-graduacao lato sensu em Terapia Intensiva
Neonatal; uma (6,25%) ja havia concluido a pds-graduacéo lato
sensu em Controle de Infeccdo Hospitalar; e uma (6,25%) cursava
a pos-graduacao stricto sensu (doutorado) voltada para a drea de
pediatria e neonatologia. Quatro (25%) entrevistadas tinham se
especializado em UTIN; e trés (18,75%), concluido o mestrado.
Todas as enfermeiras informaram ja terem participado, em
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algum momento apds a conclusao da graduacdo, de cursos de
aperfeicoamento profissional com curta carga horéria, menor
que 180 horas®.

Enredo central: Busca por especializacao e qualificacao
do cuidado

Ainsercdo na area da neonatologia ocorreu a partir de cami-
nhos diversos. Muitas das participantes tinham o desejo de atuar
na drea desde os tempos de graduacao e iniciaram por meio de
entrada direta na UTIN ou por remanejamento institucional®@.

[...] comecei em uma UTI neonatal, meu primeiro emprego...
eu sempre quis essa drea... pediatria, neonatologia |...]. (E6)

A neonatal foi uma drea da enfermagem que eu nunca sonhei
trabalhar, eu sempre trabalhei com adultos e, quando me pediram
parair para a neonatal, eu fiquei apavorada! Mas depois de uma
semana eu peguei um amor muito grande, foi amor a primeira
vista, trabalhar como enfermeira neonatologista foi uma reali-
zagdo profissional [...]. (E14)

A nova realidade demandou ampliacdo de conhecimentos
e habilidades e, assim, precedendo a formacao formal, muitas
revelaram que, em um primeiro momento, lancaram-se tanto em
estudos individuais e autbnomos quanto na busca das técnicas
de enfermagem neonatal junto da prépria equipe de assistén-
cia da UTIN. Contudo, esses meios foram percebidos enquanto
insuficientes, e a especializacdo formal despontou como um
caminho a ser percorrido. Assim, nota-se que a motivacgao inicial
tem relagdo com o contexto de trabalho e desejo por aprimo-
ramento de saberes®.

[...]entreina neonatalem 2011, fiquei bastante Id, aprendi bastante
com as meninas, mas em 2013 eu fui fazer a pés-graduacgéo. Na
realidade, eu busquei por questées de conhecimento porque
era muito cru [...] eu falei “ja que estou aqui, nada melhor do
que me especializar nessa drea’; por isso eu fui procurar a pds-
graduagdo. (E15)

O que me motivou a fazer a p6s foi a necessidade do trabalho,
porque, assim, na prdtica mesmo, a gente vai identificando coisas
que a gente ndo sabe, ai eu vi que os cursos iriam sanar minhas
ddvidas [...]. (E8)

Nessa direcao de formacao, o tipo de pds-graduacao escolhi-
da é o lato sensu por ser visto como mais articulado ao desejo
de melhoria da qualidade assistencial, com possibilidades de
aprofundarem o conhecimento da 4rea neonatal, significado
superficialmente explorado na graduacédo. Nao obstante, como
recurso para atualizacdo na especialidade e busca por desafios
profissionais, optam, principalmente, pela associacdo entre stricto
sensu e carreira académica. Tal escolha tem ainda influéncia de
experiéncias vividas na graduacao, inclusive junto com docentes
que compdem essa etapa?.

[...] até mesmo por néo ter tanta informagdo na graduagdo,
numa drea especifica, que houve a necessidade da procura da
pés-graduacgéo [...]. (E4)
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O mestrado foi, por outro lado... foi para melhorar a minha
qualificacéo para melhorar a vida profissional, pois jd trabalhava,
foi para melhorar tanto a prdtica, que precisa do conhecimento,
e para ter uma outra opg¢do também no futuro de sequir carreira
académica. (E13)

Quando eu entrei na escola particular, eu vi que néo era téo ruim
assim, que era uma escola boa, mas na minha época néo tinha tanto
incentivo em pesquisa como tem agoral [...] Diferente de escola
publica, vocé jd entra e ndo vai ser um simples enfermeiro, eles te
preparam para vdrias coisas, eles te preparam para vocé trabalhar
no posto, no hospital, para vocé ser mestrando, te prepara para
qualquer coisa, mas ndo era essa a visao que eu tinha, eu tinha a
visdo que eu ia me formar, trabalhar no hospital e pronto. (E11)

[...] depende do olhar do professor que o profissional teve. Eu
tenho professores que me espelho até hoje. Professores que tem
essa vivéncia [de continuidade de formacdo] nos transmitem
isso[...]. (E12)

Para a escolha do curso, consideraram também as repercussées
para a vida pessoal e a modalidade em que é ofertado, ponderando
vantagens e desvantagens dos presenciais em comparagao com
aqueles a distancia. Em muitos casos, apesar de reconhecerem
beneficios do modelo presencial, como as trocas diretas com o
docente, algumas enfermeiras se lancaram no modo a distancia
pela maior facilidade em conciliar estudo e trabalho®@.

[...]1Eu precisava de algo que me desse um subsidio bem maior, e
o curso de especializagdo presencial me contemplou... até pela
troca de experiéncias, vocé aplica isso no seu dia a dia... ndo
que vocé ndo confia no EaD, mas quando vocé tem um contato
com o professor, vocé cria um vinculo e vocé consegue ter um
subsidio[...]. (E5)

Eu gostei, eu gosto, porque, assim, séo nos meus hordrios disponiveis
e eu consigo na minha casa ir buscar mais, me concentrar mais
do que muitas vezes no curso presencial, tendo horas que a gente
sedispersa ou estd muito cansada, vem apés o plantédo[...]. (E8)

Apos ainsercao em cursos especificos da area em que atuam,
comecam a levar em conta as contribuicées advindas desse pro-
cesso e os significados atribuidos ao conhecimento®.

[...]vocé estuda, jd trabalha com aquilo, vocé une a experiéncia
profissional com a cientifica. A parte técnica com a teoria, vocé
amplia a sua vis@o do que € certo e errado, do que vocé acha e
realmente é. Os outros notam isso, respeitam mais. (E4)

[...]1jd tenho uma nogdo maior, agora eu jd vivo, por isso estou
sentindo essa diferen¢a. Quero continuar a estudar, fazer outras
pds-graduacdes talvez. (E6)

Atingir as expectativas de aquisicdo de conhecimento é indis-
pensével para a projecdo de novas formagdes. Nesse sentido, as
enfermeiras prospectaram que os cursos de pds-graduacéo lato
sensu devem fomentar contato com informagdes atualizadas e
aprofundadas, porém muitas se depararam com o contrario do
foi almejado e se decepcionaram®.
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Achei que faltou [...]. Como era uma pds-graduacéo, dar uma
introdugdo no assunto seria legal, mas ficava muito morno, vocé
jd vivencia aquele momento, vocé quer mais... é s6 para eu ter
o diploma mesmo, porque sdo coisas que eu jd faco no meu dia
adia. (E15)

Ai eu percebi o quanto a pds-graduacgéo que eu fiz era defasada
em todos os sentidos; foi uma pds-graduacgdo que eu falo que tive
apenas o diploma comprovando que eu sou intensivista, mas foi
muito ruim, a carga-hordria era ruim, o campo de estdgio eraum
UTIN onde ndo faziamos nada. [...]. (E16)

Um ponto de motivacdo para expandir ainda mais a formacao,
avancando para além de uma pés-graduacao, é a complementa-
ridade, razdo pela qual seis participantes referiram intencao de
realizar ou ja terem realizado processos relacionados a outras
formacoes. Houve aquelas para quem a motivagdo a novos ingres-
sos estava associada ao desejo de melhores condi¢des de vida,
com influéncia em horario, jornada e remuneragao de trabalho®.

Eu fui para a obstetricia, sempre fui apaixonada por essa parte de
partos, mas o meu encanto maior era o bebé, e ai comecei a fazer
a pos-graduagdo em UTIN justamente por conta da obstetricia;
uma pés-graduagdo complementa a outra, e a gente lida com
o bebé. (E16)

Pretendo mais uma pds-graduagao... enfermagem do trabalho.
Vocé trabalha numa empresa, tem mais qualidade de vida. Ndo
tem muito envolvimento por serem dreas diferentes. Uma vai ser
o coragdo e a outra a razdo, pela parte financeira mesmo. (E2)

Nessa caminhada formativa, a medida que se significam en-
guanto detentoras de conhecimentos clinicos e dominadoras de
procedimentos comuns ao contexto da UTIN, retomam reflexdes
acerca do papel e competéncias necessarias ao enfermeiro, com
valorizacdo da humanizacédo. Nesse sentido, apreciam atributos
como empatia, responsabilidade, humildade, compromissos
com o ndo dano, envolvimento, dedicacdo e atencao, porém
vivenciam escassez de oportunidades nessa direcdo, havendo,
ainda, as que nado acreditam ser esta uma tematica passivel de
contemplacdo em formagdes por se tratar de um valor portado®.

[...]1Esta discussdo de humanizagdo, as formag6es em servico ndo
pautam. A gente ndo discute humanizagao nos treinamentos de
educagao continuada. Isto néo se discute ndo. Entdo serd que é
valor mesmo? [...]. Eu acho que poderia ser resgatado alguma
forma de ter nessas capacitagées continuadas a sensibilizagéo
dos profissionais dentro dessa unidade. (E4)

[...]1 aprender a puncionar, a passar uma sonda, vocé aprende
tudo isso, é o tempo que vai te dar isso... agora, vocé ser uma
enfermeira que acolhe... é de mim isso [...] Eu ndo acho que
a formagdo de institui¢do forme isso, até deveria, mas acho que
ndo é algo que se dd, sensibiliza-se sim. [...]. (E12)

Além disso, destacam que processos de acreditagcdes de qua-
lidade limitam o alcance da humanizacao, principalmente pela
imposicdo de protocolos e consequente priorizacdo de tarefas
administrativas®.
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A humanizagéo, eu acredito assim, por experiéncia prépria, muitas
vezes falar é muito bonito, por ter selo de qualidade. Hoje em dia,
todas as instituicbes vao atrds para ter esse selo de qualidade que
prega humanizagdo, porém, com a nossa rotina, nosso cotidiano
profissional, o estresse, muitas vezes damos mais importdncia para
a parte administrativa, isto é cobrado de nés, e dai deixamos de
lado essa parte humanizada que € para cuidar com o familiar, os
pais, com as outras pessoas que envolvem junto com o cuidado
da crianga. Isto ndo é de fato cobrado com qualidade. (E4)

Assim, a partir do trajeto experienciado no inicio de trabalho
em UTIN, a busca por formacgdes especificas e projecdes para a vida
profissional futura adentra o contexto ambiental alicercado pela
instituicao hospitalar e pelas relacdes que ali se estabelecem. O
conhecimento adquirido na pratica clinica integra o envolvimento
COM NOVOs cursos, seja pela oferta no cendrio ocupacional, seja
fora dele. O estimulo e apoio institucional sao determinantes
que integram a motivagao para que esse movimento aconteca®.

Na instituicéo, a gente tem muita dificuldade, justamente por
conta da escala, do hordrio, entédo é mais dificil, tem que dobrar
acarga hordria para cumprir as folgas. Cheguei a trabalhar todos
os finais de semana para poder ter um dia; eles colocam alguns
empecilhos sim, ndo é muito tranquilo nédo. (E13)

Had falta de reciclagem, de informagdo e cursos de capacitacdo
para poder dar continuidade na valorizagdo dos conceitos dentro
do setor. A falta de capacitagdo é muito grande, especialmente no
meu setor, isso estd deixando a desejar. A gente até pode sugerir,
mas a gente fica a mercé de forca maior. (E5)

Na histéria da busca pelo saber, algumas enfermeiras citam
que a admiracao e estimulo providos pelo supervisor direto
estiveram destacados e foram fatores essenciais da motivacgao,
a qual também veio do fato de serem envolvidas nas discussdes
e deliberagdes assistenciais da unidade®.

Do mestrado, eu nunca pensava, mas minha supervisora me
motivou muito, eu estava sempre muito perto dela, e ela estava
fazendo doutorado. Eu achava o mdximo porque ela é muito
inteligente, ela sabe coisas que ficava admirada. .. eu perguntava:
“Como vocé sabe tudo isso?” Ela me falava: “Tem que estudar.” Af
eu comecei a pensar nisso. (E15)

Em contrapartida as aspiracdes elencadas pelo amplo re-
lacionamento com a geréncia direta, ndo se sentir apoiado e
reconhecido enquanto profissional gera limitacoes e insatisfacao
com o trabalho e desejo de mudancas de ambiente®.

A gente ndo tem retorno, acho que o que pesa muito para a gente
que trabalha na enfermagem é néo ter esse reconhecimento, em
nenhum dos campos. A gente ndo tem um reconhecimento quando
fazum bom trabalho; ndo que ndo seja nossa obrigagdo, é nossa
obrigag¢do fazer um bom trabalho sempre, mas um “parabéns’,
“obrigada’; faz toda diferenca para a gente e faz mais ainda para
aequipe. Isso motiva a buscar mais, a querer saber mais. (E16)

Nesse desdobramento, a falta de um olhar institucional vol-
tado as questdes da especialidade neonatal faz com que as
enfermeiras deste estudo sejam as responsaveis por assumirem
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o desenvolvimento educacional da equipe de enfermagem da
UTIN®,

Temos um nticleo, porém a neonatologia é vista como um bicho de
sete cabegas, ninguém quer e ninguém faz. Para termos educagéo
continuada, nés, os enfermeiros dali, que temos que fazer, é uma
quantidade minima de enfermeiros, e somos muito cobrados para
fazer coisas que nédo sao do enfermeiro. Acabamos apagando
fogo e correndo atrds de Idmpada que estd queimada, de um
inseto que entrou na unidade e o que é da gente, ndo fazemos,
conseguimos sé corrigir depois que fez a coisa errada, mas uma
educacao continuada néo tem. (E14)

Assim, as experiéncias envolvidas com a pratica profissional
e as acdes de formacdo continuada sdo elementos que retroa-
limentam a qualidade do cuidado prestado. Nesse sentido, a
motivacdo do enfermeiro foi explicitamente trazida por uma
das participantes; ela destacou ser uma evidéncia da “morte
do profissional’, do desinteresse por formar-se, quando um
dos maiores sinais é o cair na rotina e realizar mecanicamente
protocolos instituidos. Em contraponto, traz a motivacdo para a
ampliacdo dos conhecimentos enquanto uma condi¢do para a
vida profissional.

Dd muito mais trabalho vocé dar uma assisténcia de qualidade do
que daruma assisténcia qualquer e falar que néo deu. Para vocé,
vocé se limitou aquilo, a sua assisténcia mecdnica é o suficiente,
a crianga néo estd passando fome, estd limpa, entdo estd bom
o seu trabalho, vocé ndo precisa buscar mais nada para ela.
Eu acho que quando isso vai morrendo dentro de nds, a gente
perde o sentido do trabalho, é entdo a hora de parar com tudo e
mudar de drea, porque o que move o nosso trabalho é estudar,
buscar, trazer o que é novo para o seu setor para atender melhor
as criangas. A gente vé o resultado de coisas tdo simples, mas por
que ndo podemos melhorar no resto que € mais complexo e que
merece muito mais da nossa atencao? Sinceramente, néo teriam
elementos, ndo conseguiria moldar um atendimento pleno, ali,
vendo de fora, porque as falhas estdo vindo de todos os lados e
eu ndo vejo que a gente consiga abarcar todo o contexto. SGo
condutas que, infelizmente, alguns de nés tomamos, mas a
gente ndo consegue ter continuidade; a gente luta ao mdximo,
todo mundo faz o seu melhor, na maioria das vezes a gente tem
um bom desfecho, mas falar que a gente tem um cuidado pleno,
eu ndo vejo. (E16)

DISCUSSAO

Buscamos, dos enfermeiros que atuam em UTIN, compreen-
der como eles vivenciam suas préticas profissionais e como sdo
envolvidos pelo processo formativo, por meio de suas demandas
e das necessidades emergentes das acdes voltadas ao cuidado®.

As andlises revelaram o quanto a motivacédo para formacéo é,
no inicio da trajetéria, ampla e conectada ao objetivo de alcancar
competéncias para atuar na especialidade e prover um bom
cuidado, pautado no entendimento que possuem acerca dele.
Trata-se do desenvolvimento de habilidades procedimentais que
valoriza a clinica intensivista e pode ser atribuido ao ambiente e
modelo de assisténcia caracteristicos de UTIN, que surgiu com
o foco na garantia de sobrevida de recém-nascido prematuro
(RNPT) ou com outros agravos®'s'7),
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Embutidas nas caracteristicas tecnicistas das unidades hos-
pitalares, estd a fragmentacdo do ser humano enquanto partes
a serem analisadas pelos profissionais de saude. Busca-se, nesse
sentido, a superespecializacdo a fim de suprir as necessidades
do corpo através de conhecimentos variados referentes aos me-
Ihores e mais avangados recursos tecnolégicos®'®. Dessa forma,
as formacoes lato sensu sao opgdes almejadas e recebem amplo
apoio institucional®@.

Nesse caminhar, o conhecimento cientifico absorve o valor de
construcdo de uma realidade Unica, generalizada e consensual,
ou seja, versa-se sobre a objetividade do saber pratico como
produtor universal de subsidios para a atuacao clinica e viabili-
zador de suporte e adequacédo as mais diversas complexidades
advindas da Terapia Intensiva Neonatal?'2%, Assim, as questoes
de educacdo merecem destaque, uma vez que aproximam os
enfermeiros da detencao de autonomia do saber sobre o RNPT,
fundamentando sua atuacdo prética e servindo de garantia para
a efetivagao do cuidado de enfermagem®@.

Pelas entrevistas, foi possivel observar um consenso para a busca
por formacdes, em que séo vinculadas a melhoria das condicoes
assistenciais, embora as enfermeiras atribuam diferentes sentidos
aacdo. Esse fato reforca a valorizacédo do conhecimento cientifico
sobre a pratica executada. O valor ciclico conferido ao processo
educativo permite obter dominio sobre determinado padrao
ou assunto, resultado que transforma o profissional mediante
a autonomia, ampliando a reflexéo critica para argumentar e
intervir na forma como atua®?'22,

De maneira concomitante a formacéo lato sensu e associada
com o que a pratica vai revelando, algumas participantes desen-
volvem critica sobre o cuidado de enfermagem em UTIN e sobre
as demandas ao enfermeiro. Nessa direcdo, elas incomodam-se
com o desalinhamento em relacdo a humanizacéo, atentando-se
para as praticas de outros profissionais que compdem a equipe
da UTIN®@,

As enfermeiras aqui mencionadas, e que se sensibilizam para
lutarem pela humanizacéo, revisitam seu proprio processo for-
mativo e encontram um diferencial em valores morais portados,
questionando se 0s cursos que se voltam a esse publico abarcam
esse aspecto. Além disso, tomam consciéncia das lacunas de conhe-
cimento para atuacdo em neonatologia e reconhecem a escassez
de investimentos na tematica e nas apostas de sensibilizacdo no
ambito micropolitico da sua prépria equipe, tanto de enfermagem
quanto, de forma mais ténue, dos demais profissionais®.

Nessa conjuntura, estudos evidenciam que os enfermeiros
tendem a lidar com as diferencas de valores morais pessoais e
valores presentes dentro das organiza¢des hospitalares por meio
de assimilacdo forcada as imposicdes institucionais, o que encon-
tra, na educagao em saude, uma forma de incitar mudancas no
ambiente. Esses desafios lancam criticas aos sistemas institucionais
por, em muitas situacdes, ndo fomentarem o desenvolvimento
profissional 622,

Algumas poucas enfermeiras mencionam estarem munidas de
um empoderamento intrinseco que mantém uma autorregulagao
capaz de ndo as “matar” enquanto profissional (parafraseando
uma participante); e outras, por nao vivenciarem extrinsecamente
um motivador, se recolhem no movimento formativo e“morrem”
enquanto profissionais autbnomos e motivados®?.
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De modo geral, compreende-se que os processos de traba-
Iho necessitam de reflexdes critico-participativas frequentes,
buscando contribuir para a transposicdo das dificuldades en-
contradas na realidade. Na esfera da enfermagem, é percebido
que a formacdo deve proporcionar acimulo de conhecimento
profissional, bem como ser estratégia inovadora para o servico
prestado. Projeta-se, na aquisicdo de conhecimentos, a aplicacdo
pratica de métodos, procedimentos, condutas e atitudes novas,
construindo um profissional apto a estimular e propor mudancas
nos ambientes de trabalho e ser elemento essencial a busca de
solugdes inovadoras e resolutivas®*23,

Nesse contexto, é possivel identificar que um dos principais
desafios enfrentados na atualidade dos cursos de aprimoramento
e especializacdo que versam sobre essa tematica estd em contex-
tualizar e sintonizar as experiéncias vivenciadas no cotidiano do
profissional com a oferta de novos conhecimentos que formem
competéncias socioculturais e técnico-cientificas, fator, este,
elucidado pelas enfermeiras que trabalham em UTIN®@,

Esses dados reforcam que a procura por formacao se da por
diversos fatores, estando eles atrelados ao desejo individual por
momentos de aprendizagem ao longo da vida. Assim, a percep-
¢ao de insatisfacdo com as habilidades e competéncias é vista
como uma condicdo que desperta maior interesse e favorece
a abertura por novos conhecimentos; logo, em contrapartida,
reconhecer-se como um profissional autossuficiente minimiza
as chances de procura por a¢des educativas®2,

A forma como os enfermeiros atuam e desenvolvem sua pro-
fissdo estd vinculada ao ambiente no qual estdo inseridos — as
limitacoes dele, suas restricdes e requisitos organizacionais. Fica
evidente, neste estudo, que as enfermeiras vivenciam pouco
investimento e participacdo das organizacées em que atuam.
Tal realidade é desfavoravel a continuidade da formacao, ja que
a literatura mostra o envolvimento institucional enquanto esti-
mulante para a busca por atividades educacionais®”.

Assim, os valores, o contexto cultural e as crencas embutidas
em uma unidade podem influenciar diretamente a procura ou ndo
por aprimoramentos, ampliando ou, inversamente, diminuindo as
expectativas profissionais. E patente que o apoio e a colaboracéo
interprofissional impulsionam o individuo a comprometer-se
com o aprendizado ou abandona-lo®?7:29,

Articula-se que as formagdes continuadas inserem os profis-
sionais nas discussdes a respeito das praticas de saude, com aper-
feicoamento do seu processo de trabalho, bem como aproximam
os integrantes da equipe de forma participativa. Elas devem ser
parte estratégica da mudanca organizacional. Para isso, faz-se
necessaria a conscientizacdo e valorizacao institucional sobre
essa tematica, visto que as transformacdes comportamentais,
atitudinais e progressivas podem acontecer institucional, coletiva
e individualmente®'629,

E imprescindivel promover motivacéo suficiente aos pro-
fissionais de saude a fim de estimular o desenvolvimento da
capacidade de ado¢ao de um comportamento que se transforme
a favor do ser humano e que busque alternativas para que o
cuidado praticado seja mais amplo do que aquele visto na teoria.
A motivacdo para tal deve ser dada pelas instituicdes de satude,
coordenadores diretos e pelo préprio cuidador, sendo importante
manter e fortalecer essa parceria>?-29),
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Limitacoes do estudo

O recorte territorial utilizado para obtencao de participantes
permite revelacdes sobre um contexto particular, podendo ser
tomado como limitante. Porém, o estudo tem o potencial de
empoderar os elementos que necessitam ser considerados em
interven¢des governamentais, com vistas a transformarem situa-
¢oes locorregionais em termos de disparidades de qualidade do
cuidado e de oportunidades de formagao®?.

Contribui¢des para a area da Enfermagem

O estudo trouxe contribuicdes e reflexdes acerca do cuidado em
terapia intensiva neonatal e da formacéo profissional do enfermeiro
que vivencia sua pratica neste ambiente, reforcando aimportancia
de compreender seu foco de atuacdo e atengao, bem como esti-
mular, institucionalmente, o engajamento em a¢des formativas e
que sejam alicerces para o crescimento deste profissional. Assim,
se permitira a identificacdo de elementos para transformacoes
em termos de desenvolvimento de formacédo continuada e para
a manutencao da qualificacdo do cuidado enquanto horizonte
as praticas em satide — no caso deste estudo, em UTIN —, mas
passiveis de serem transpostos a outros cendrios?.
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CONSIDERACOES FINAIS

A motivacdo expressa pelo enfermeiro de UTIN para a busca
por formacao se faz presente através de movimentos marcados
pela limitacdo apreendida na pratica sobre o cuidado com o RN
de risco, ou seja, esse profissional vislumbra a aquisicdo de co-
nhecimento necessério a atuacdo com qualidade em tal cendrio
especifico de saude®?.

Com base nessas questdes, as evidéncias aqui apresentadas
reforcam a necessidade de investimento no profissional en-
fermeiro. Tal investimento deve considerar seu potencial, seu
conhecimento, suas aspiragdes, sua individualidade. Além disso,
deve consolidar agdes baseadas em educacdo em saude por
reforcarem, constantemente, o comprometimento profissional
com a real concepgao de qualidade do cuidado, envolvendo a
singularidade de cada contexto sob uma perspectiva humani-
zadora e integral®@.
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