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RESUMO

Objetivo: Identificar as competéncias de lideranca dos Enfermeiros Especialistas em
Enfermagem Médico-Cirurgica. Métodos: Estudo quantitativo, descritivo, utilizando o
Questionério de Competéncias de Lideranca. Participaram 311 Enfermeiros Especialistas
em Enfermagem Médico-Cirurgica portugueses. Na anélise de dados, recorreu-se a andlise
estatistica descritiva e inferencial através do programa Statistical Package for Social Sciences
(SPSS), versao 22.0. Resultados: Os participantes do estudo tém uma autopercepcdo acima
da média da escala (média=3,5) em todos os papéis de lideranca, reconhecendo suas
competéncias de lideranga. As competéncias de lideranca dos Enfermeiros Especialistas em
Enfermagem Médico-Cirurgica estdo equilibradas entre todos os papéis: Mentor (5,80+1,02),
Coordenador (5,53+0,86), Facilitador (5,38+1,04), Inovador (5,34+0,88), Diretor (5,31+1,10),
Produtor (5,30+0,98), Monitor (5,15+1,00), Corretor (4,79+1,29). Conclusées: A pratica de
uma enfermagem especializada aumenta a percepc¢do das competéncias de lideranga do
enfermeiro sobre si proprio. Os Enfermeiros veem-se assim como lideres voltados para
uma orientacao interna de apoio do esforco coletivo e facilitador de oportunidades e
desenvolvimento de competéncias.

Descritores: Enfermagem; Enfermagem Médico-Cirdrgica; Competéncias; Lideranca;
Autopercecdo.

ABSTRACT

Objective: To identify the leadership competencies of Medical-Surgical Nursing Specialist
Nurses. Methods: A quantitative, descriptive study using the Leadership Competencies
Questionnaire. 311 Portuguese Medical-Surgical Nursing Specialist Nurses participated. Data
analysis involved descriptive and inferential statistical analysis using the Statistical Package
for Social Sciences (SPSS), version 22.0. Results: Study participants had an above-average
self-perception on the scale (mean = 3.5) in all leadership roles, recognizing their leadership
competencies. The leadership competencies of Medical-Surgical Nursing Specialist Nurses
are balanced across all roles: Mentor (5.80 + 1.02); Coordinator (5.53 + 0.86); Facilitator (5.38
+ 1.04); Innovator (5.34 + 0.88); Director (5.31 £ 1.10); Producer (5.30 + 0.98); Monitor (5.15
+1.00); Corrector (4.79 + 1.29) Conclusions: Specialized nursing practice enhances nurses’
self-perceived leadership competencies. Nurses see themselves as leaders focused on
internal support and facilitation of collective effort and opportunities for skill development.
Descriptors: Nursing; Medical-Surgical Nursing; Skills; Leadership; Self-Perception.

RESUMEN

Objetivo: [dentificar las competencias de liderazgo de los Enfermeros Especialistas en Enfermeria
Médico-Quirdrgica. Métodos: Estudio cuantitativo, descriptivo, utilizando el Cuestionario de
Competencias de Liderazgo. Participaron 311 Enfermeros Especialistas en Enfermeria Médico-
Quirdrgica portugueses. En el analisis de datos, se utilizo el andlisis estadistico descriptivo
e inferencial a través del programa Statistical Package for Social Sciences (SPSS), versién
22.0. Resultados: Los participantes en el estudio tienen una autoevaluacion por encima
del promedio en la escala (media=3,5) en todos los roles de liderazgo, reconociendo sus
competencias de liderazgo. Las competencias de liderazgo de los Enfermeros Especialistas
en Enfermeria Médico-Quirdrgica estan equilibradas en todos los roles: Mentor (5,80+1,02),
Coordinador (5,53+0,86), Facilitador (5,38+1,04), Innovador (5,34+0,88), Director (5,31+1,10),
Productor (5,30+0,98), Monitor (5,15+1,00), Corrector (4,79+1,29). Conclusiones: La practica
de la enfermeria especializada aumenta la percepcién de las competencias de liderazgo del
enfermero sobre si mismo. Los Enfermeros se ven a si mismos como lideres orientados hacia
una orientacién interna de apoyo al esfuerzo colectivo y facilitadores de oportunidades y
desarrollo de competencias.

Descriptores: Enfermeria; Enfermeria Medico-Quirdrgica; Habilidades; Liderazgo;
Autopercepcion.
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Competéncias de Lideranca do Enfermeiro Especialista em Enfermagem Médico-Cirurgica

INTRODUCAO

A enfermagem é uma ciéncia em constante evolugao, na qual
as necessidades de cuidados e a prestacdo dos mesmos estao
cada vez mais complexas. Exige-se exceléncia na sua prética,
com a prestacdo de cuidados complexos baseados na evidéncia
cientifica e a tomada de decisées complexas. Neste contexto,
torna-se imprescindivel o desenvolvimento de lideres nas orga-
nizacdes de salide, a adocdo de comportamentos de lideranca
e a capacidade de adquirir competéncias para orientar pessoas
de uma equipe multidisciplinar a fim de alcancar determinadas
metas ou objetivos com eficaciat'2.

Alideranca nos ambientes de sauide deve ser pensada de forma
complexa, considerando a selecao dos profissionais que contribuirdo
consideravelmente para a melhoria desse servico. Nas organizacdes
de saude, a lideranga assume extrema relevancia devido ao seu
impacto nos resultados em satide®. No entanto, muitos enfermeiros
atuam apenas como supervisores e ndo alcangam o nivel de lider.
Os enfermeiros ndo se sentem plenamente competentes, especial-
mente devido a questdes relacionadas com a pratica baseada na
evidéncia, considerando os fatores da cultura de trabalho como
inibidores da lideranca na enfermagem®,

As habilidades do lider em enfermagem fazem parte de uma
pratica avancada, com melhores desempenhos que levam a
um aumento na qualidade e seguranca dos cuidados de satde
prestados®®. Esta é, portanto, uma competéncia que requer
inimeros conhecimentos, habilidades e atitudes para garantir
que os objetivos sejam atingidos por meio de pessoas inspira-
doras. E a capacidade de extrair o melhor de cada membro da
equipe com vistas aos resultados esperados pela organizagao”.
Entende-se assim que a lideranca trata-se de uma competéncia
importante, indo muito mais além de um simples cargo, onde o
autoconhecimento é comparado a uma prova de fogo. Isto &, s6
quem se conhece a si proprio podera ser um lider®?,

No setor da saude, a enfermagem é atualmente

a classe profissional com maior representatividade, havendo,
portanto, a necessidade de desenvolver lideres capazes de
tomar decisdées em prol do bem-estar individual e coletivo,
bem como no estabelecimento de relagdes entre membros
da equipe, a fim de conciliar as necessidades individuais com
as organizacionais''®'2,

A Ordem dos Enfermeiros de Portugal®™®, no trabalho que tem
desenvolvido neste campo, vé no enfermeiro especialista um
elemento fundamental na pratica de enfermagem avancada, pois
este possui conhecimento aprofundado em um dominio espe-
cifico de enfermagem, levando em conta as respostas humanas
aos processos de vida e aos problemas de saude. Eles evidenciam
niveis elevados de julgamento clinico e tomada de deciséo,
traduzidos em um conjunto de competéncias especializadas
relacionadas a um campo de intervencao, no qual a pratica de
enfermagem avancada envolve a utilizagao e o desenvolvimento
das capacidades de orientacéo e lideranca.

Este estudo pretende contribuir aprofundando as competéncias
identificadas durante o processo de lideranca, que sejam eficazes
e ajudem os lideres a reconhecerem seus pontos fortes e fracos,
contribuindo para cuidados de enfermagem de exceléncia.

Pires MFS, Lopes RS, Caetano CSF, Mota LAN, Principe FMBF.

OBJETIVO

Identificar as competéncias de lideranca dos Enfermeiros
Especialistas em Enfermagem Médico-Cirurgica.

METODOS
Aspectos éticos

O estudo foi conduzido de acordo com as diretrizes éticas nacio-
nais e internacionais e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa
da Escola Superior do Norte da Cruz Vermelha Portuguesa, cujo
parecer estd anexado a esta submissdo. A participacao no estudo
foi voluntaria, a confidencialidade foi garantida e os participantes
tiveram a possibilidade de desistir a qualquer momento sem sofrer
prejuizo. O Consentimento Livre e Esclarecido foi obtido de todos
os individuos envolvidos no estudo por meio eletronico.

Desenho, periodo e local do estudo

Trata-se de um estudo quantitativo de natureza descritiva,
apresentado apoiando-se no guia The Strengthening the Reporting
of Observational Studies in Epidemiology (STROBE: guidelines for
reporting observational studies - STROBE. O questionério foi aplicado
em formato eletronico e enviado por correio eletrénico, com a
colaboracdo da Ordem dos Enfermeiros, a todos os Enfermeiros
Especialistas em Enfermagem Médico-Cirurgica em Portugal,
no periodo de 27 de agosto de 2021 a 10 de setembro de 2021.

Popula¢do e amostra

Participaram do estudo 311 Enfermeiros Especialistas em En-
fermagem Médico-Cirdrgica, em uma amostra ndo probabilistica
por conveniéncia. Os critérios de inclusao incluiram ter o titulo
de Enfermeiro Especialista em Enfermagem Médico-Cirurgica
reconhecido pela Ordem dos Enfermeiros portuguesa e exercer
a profissdo em territério portugués. Foram excluidos todos os
enfermeiros de cuidados gerais, os enfermeiros especialistas das
areas de enfermagem de reabilitacdo, enfermagem de satiide ma-
terna e obstétrica, saide mental e psiquiatrica, enfermagem de
saude comunitéria e enfermagem de saude infantil e psiquiatrica.

Protocolo do estudo

Os dados foram coletados utilizando um questionario de au-
toavaliagcdo, com base no Questionario de Competéncias de Lide-
ran¢a adaptado por Parreira™ para a populagéo portuguesa, com
referéncia a Quinn de 1995 e no instrumento por ele desenvolvido.

Os valores de consisténcia interna (alfa de Cronbach) do
Questionario de Competéncias de Lideranca variam de 0,86 a
0,94. Neste estudo, o alfa de Cronbach para as dimensdes das
competéncias de lideranca é de 0,97. O instrumento de coleta
de dados consiste em 2 partes: parte 1 - varidveis sociodemo-
gréficas e parte 2 - Questionario de Competéncias de Lideranca.
As variaveis sociodemogréficas incluem idade, género, anos de
escolaridade, habilitacdes literarias, tempo de experiéncia pro-
fissional como Enfermeiro e tempo de experiéncia profissional
como Enfermeiro Especialista em Enfermagem Médico-Cirurgica.
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O Questionario de Competéncias de Lideranca é composto por
32 perguntas, distribuidas em 8 dimensdes: Mentor (itens: 8, 16,
20, 29), Facilitador (itens: 5,11, 24, 31), Corretor (itens: 3,13, 18, 27),
Inovador (itens: 1, 10, 22, 25), Monitor (itens: 4, 14, 17, 32), Coor-
denador (itens: 2, 9, 21, 28), Diretor (itens: 7, 12, 19, 26) e Produtor
(itens: 5,15, 23, 30). As 32 perguntas foram organizadas de acordo
com os critérios das escalas de Likert, com 7 op¢des de resposta
e pontuagdes variando de 1 a 7 (“quase nunca” - 1 ponto, “muito
raramente”- 2 pontos, “raramente” - 3 pontos, “ocasionalmente”- 4
pontos, “frequentemente”- 5 pontos, “muito frequentemente”- 6
pontos e “quase sempre” -7 pontos). Cada uma das 32 perguntas
do questionario corresponde a um comportamento que reflete
um determinado papel de lideranca. O calculo do escore de cada
uma das dimensdes foi calculado com base na média, ignorando
os valores nulos de cada item que compde cada dimenséo.

Analise dos resultados e estatisticas

O tratamento dos dados foi realizado utilizando o programa
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), versdo 22.0, e foi
realizada andlise descritiva dos dados, bem como abordagem
inferencial dos mesmos. A normalidade dos dados foi avaliada uti-
lizando o teste de Shapiro-Wilk. As pontuagdes para cada papel de
lideranca foram correlacionadas usando o coeficiente de correlacao
de Pearson. O nivel de significancia foi estabelecido em p < 0,05.

RESULTADOS

Pires MFS, Lopes RS, Caetano CSF, Mota LAN, Principe FMBF.

Usando o coeficiente de correlacdo de Pearson (r) verificou-se
gue os papéis de lideranca apresentam correlagdes positivas e
significativas uns com os outros (Tabela 2).

Podemos agrupar os papéis de lideranca em quatro quadran-
tes, divididos pelos eixos de Flexibilidade/Controle e Orientacdo
Interna/Orientacdo Externa, conforme evidenciado pelo Modelo
de Quinn. Com isso em mente, foi calculada a posicdo dos En-
fermeiros Especialistas em Enfermagem Médico-Cirurgica em
relacdo aos eixos predefinidos por Quinn, com base em sua
autopercepcdo das competéncias de lideranga. O calculo dessas
variaveis foi feito com base na média, ignorando os valores nulos
das varidveis que as compdem.

Tabela 1 - Estatisticas descritivas dos papéis de lideranca do Enfermeiro
Especialista em Enfermagem Médico-Cirurgica

Papéis Minimo Maximo Média Desvio Padrao
Facilitador 1,75 7 5,38 1,04
Mentor 1,75 7 5,80 1,02
Inovador 2,25 7 5,34 0,88
Corretor 1,00 7 4,79 1,29
Diretor 1,75 7 5,31 1,10
Coordenador 2,00 7 5,53 0,86
Monitor 1,50 7 515 1,00
Produtor 1,25 7 530 0,98

Tabela 2 - Matriz de correlagao entre os papéis de Lider quanto as Competéncias de Lideranca do Enfer-

meiro Especialista em Médico-Cirurgica

Os participantes sao em sua maio-

ria do sexo feminino, representan-

Facilitador Mentor Inovador Corretor Produtor

Diretor Coordenador Monitor

do 75,9% (N=236). A idade média

O j Facilitador 1 0,73**  0,78**  0,70*  0,85**  0,87** 0,78** 0,76**
dos participantes é de 43,09 anos Mentor 1 0,55**  0,53**  0,70**  0,74**0 0,73%* 0,59%*
(+8,612), variando entre 27 e 64 anos. Inovador 1 068 077**  0,76** 0,69* 0,70
E laca d . Corretor 1 0,70** 0,75** 0,68** 0,63**
m relagcao ao tempo de exercicio Produtor 1 0.87% 0.79%* 0.82%*
como enfermeiro, os participantes Diretor 1 0,79%* 0,80%*
apresentam uma média de 20,00 anos §A°;’r:i‘i§:‘ad°r 1 0'617**
(+£8,34) de experiéncia profissional, - — o - y
. . ta: **ni ignificdncia p<0,001, ti oes.
vanando de 6 a 44 anos. NO que d|z ota. nivel de significancia p para todas as correlagoes.
respeito ao tempo de atuagdo como
enfermeiro especialista, a média é
de 7,44 anos (+6,65), variando de 0
Modelo das Modelo dos

a32anos.

Quanto as habilitagoes literarias,
58,5% (n=182) dos participantes pos-
suem mestrado, 39,5% (n=123) sao
licenciados e 1,9% (n=6) tém douto-
rado. Observa-se que os participantes
do estudo tém uma autopercepcao
acima da média na escala (média=3,5)
em todos os papéis de lideranca,
reconhecendo suas competéncias
de lideranca.

Nota-se que os papéis que rece-
bem maior destaque sdo Mentor,
Facilitador e Inovador. Corretor,
Monitor, Produtor e Diretor apre-
sentam uma pontuacdo média de
lideranga mais baixa (Tabela 1).

Relagées Humanas

Modelo do
Processo Interno

Sistemas Abertos

Modelo do
Obijetivo Racional

Figura 1 - Competéncias de lideranca do Enfermeiro Especialista em Médico-Cirurgica relativamente aos papéis
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Os participantes demonstram perceber-se mais orientados
internamente, com uma média de 5,46 (+0,86), em oposicdo
a orientacdo externa, que apresenta uma média mais baixa de
5,18 (+0,96). Quanto ao eixo de flexibilidade/controle, os valores
obtidos foram muito semelhantes.

Observou-se que nao existem diferencas estatisticamente
significativas entre os papéis de lideranca do Enfermeiro Espe-
cialista em Enfermagem Médico-Cirurgica e as varidveis socio-
demogréficas utilizadas no estudo.

DISCUSSAO

O Enfermeiro Especialista em Enfermagem Médico-Cirurgica,
em sua pratica de enfermagem avancada, deve perceber suas
competéncias de lideranca a fim de mobiliza-las nas diversas
situacdes que a prestacao de cuidados exige. Neste estudo, ob-
servamos que a autopercepc¢ao das competéncias de lideranca
do Enfermeiro Especialista em Enfermagem Médico-Cirurgica
estd equilibrada entre todos os papéis.

Os participantes sdo predominantemente do sexo feminino,
evidenciando a natureza histérica da enfermagem, que tem sido
tradicionalmente composta em sua maioria por mulheres',

Destaca-se o quadrante das relagées humanas, que enfatiza
ainteracdo e o processo humano. Nesse quadrante, definem-se
os seguintes papéis: o facilitador, que encoraja a expressao de
opinides, busca consensos e negocia compromissos; e o mentor,
que, ciente das necessidades individuais, promove a escuta ativa,
age com justica, apoia solicitagdes legitimas e busca facilitar o
desenvolvimento individual.

Observamos que o papel de Mentor é o que reflete o maior
nivel de autopercepcéo entre os enfermeiros, que se veem como
“promotores do desenvolvimento das pessoas por meio de
orientacdo empatica, facilitando oportunidades de formacéo e
desenvolvimento de competéncias”'®.

De acordo com Schmidt?, um lider “mentor” enfatiza a sen-
sibilidade das pessoas, esforcando-se para alcancar objetivos
de forma justa e aberta, sendo um defensor na construcdo de
habilidades e recursos humanos.

Segue-se o papel de Coordenador, que representa o lider
responsavel por manter a estrutura e o fluxo do sistema em
funcionamento continuo, protegendo e minimizando disfungées
e conflitos. O terceiro papel mais percebido pelos Enfermeiros
Especialistas em Enfermagem Médico-Cirurgica foi o Facilitador,
que atua como lider promotor do desenvolvimento do esforco
coletivo, criador de coesao, unido e espirito de grupo?.

O quadrante inferior esquerdo reflete o processo interno da
estrutura, com foco no controle interno e na estabilidade. Ele es-
pecifica duas funcdes de lideranca: o Coordenador, que mantéma
estrutura, estabelece cronogramas, coordena, resolve problemas
e verifica se as regras e padrées sdo cumpridos; e o Monitor, que
coleta e distribui informacdes, verifica o desempenho e fornece
uma sensac¢ao de continuidade e estabilidade®.

Neste estudo, observamos que a autopercep¢do das compe-
téncias de lideranca esta predominantemente voltada para uma
orientacdo interna, especialmente nos modelos das Relagdes
Humanas e dos Processos Internos. Essa orientacdo é caracterizada
por lideres que promovem o esforco coletivo, orientam e apoiam

Pires MFS, Lopes RS, Caetano CSF, Mota LAN, Principe FMBF.

de forma empdtica seus colegas, mas também se certificam de
gue as pessoas cumpram as regras e os objetivos definidos®.

Corroborando o estudo de Melo"®, o modelo de relagbes
humanas obteve as maiores pontuacodes, indicando uma maior
necessidade de lideres com capacidade de gerir conflitos, criar
coesao entre os membros da equipe, estabelecer comunicacao
interpessoal e desenvolver seus subordinados.

Por outro lado, o estudo revela que no eixo da orientacdo
externa, os Enfermeiros Especialistas em Enfermagem Médico-
-Cirurgica se identificam menos. O quadrante superior direito
estd relacionado com a Teoria dos Sistemas Abertos e com o
processo de adaptacdo da organizacdo ao ambiente externo,
definindo duas funcdes de lideranca: o Inovador, que é criativo,
preditivo, encorajador e facilitador da mudanca; e o Corretor,
que é politicamente astuto, adquire recursos e mantém a legi-
timidade externa da unidade por meio do desenvolvimento e
manutencdo de contatos externos®. Foi o papel de Corretor que
os Enfermeiros Especialistas em Enfermagem Médico-Cirurgica
menos se identificaram, vendo-se com menos competéncias para
representar um lider “politicamente astuto, persuasivo, influente
e poderoso que promove a manutencao da legitimidade externa
e a obtencgao dos recursos necessarios”4.

Em contraste, no quadrante inferior direito, sdo especificadas mais
duas funcbes de lideranca baseadas no cumprimento de objetivos
externos ao grupo. A lideranca esta focada na definicdo e motivacao
para o cumprimento desses objetivos. Sao os seguintes: Produtor,
gue esta orientado para o cumprimento da tarefa e do trabalho,
motivando comportamentos que permitem a sua implementacao;
Diretor, que esta envolvido na definicdo de metas, esclarecimento
de fungoes, objetivos e definicdo de expectativas claras®. Neste
estudo, observamos que existe uma percepcdo mais baixa das
proprias competéncias de lideranca voltada para uma orientacao
externa, principalmente nos modelos dos Sistemas Abertos e do
Objetivo Racional (Figura 1). Assim, os Enfermeiros Especialistas em
Enfermagem Médico-Cirdrgica ndo se percebem como influentes e
persuasivos, considerando-se menos capazes de obter os recursos
necessarios para efetuar as mudangas necessarias®.

No estudo realizado por Mota®, que caracteriza os papéis
de lideranca dos enfermeiros chefes pelos enfermeiros subordi-
nados, podemos observar que todos os papéis de lideranca se
relacionam uns com os outros. No estudo mencionado, o papel
de Mentor foi 0 mais destacado, como também observamos em
nosso estudo. Além disso, os papéis com maior foco demonstram
uma orientacdo para o controle e para a orientacdo interna, o que
corrobora com os resultados de nosso estudo.

A enfermagem é uma profissdo que exige lideres eficazes,
desenvolvidos em todos os papéis de lideranca, resultando
em maiores niveis de desempenho e, consequentemente, de
satisfacao profissional®. Sugerimos que mais estudos sejam
conduzidos nessa area para compreender aimportancia do papel
dos Enfermeiros Especialistas em Enfermagem Médico-Cirurgica
na mudanca de paradigma na enfermagem em Portugal.

Limitagoes do estudo

Essa pesquisa possui limitagdes a serem consideradas. O tempo
limitado para a coleta de dados pode ter impactado o tamanho
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da amostra final. Um tamanho de amostra pequeno pode afetar
arepresentatividade dos resultados e limitar a generalizacdo das
conclusées. Em segundo lugar, nossa pesquisa se baseia principal-
mente em analises descritivas e correlagdes que também dificultam
a generalizacdo dos achados. Por ultimo, o critério de inclusao
de enfermeiros especialistas em Enfermagem Médico-Cirdrgica
pode introduzir um viés de sele¢ao, pois os enfermeiros com
essa especializacdo podem ter caracteristicas ou experiéncias
especificas que os diferenciam de outros enfermeiros.

Contribuicoes para a enfermagem, satiide ou politicas
publicas

O Enfermeiro Especialista em Enfermagem Médico-Cirtrgica
precisa perceber e desenvolver suas competéncias de lideranga,
contribuindo para seu desenvolvimento pessoal e profissional, o
que pode resultar em melhor desempenho individual, de equipe
e da instituicdo como um todo no futuro. Consideramos que é
necessaria uma mudanca de mentalidade e visdo da enfermagem
para alcancar melhores niveis de satisfacdo profissional entre
todos os Enfermeiros, onde as competéncias e caracteristicas de
um lider podem ser desenvolvidas ao longo da vida.

CONCLUSOES

A prética de uma enfermagem especializada aumenta a per-
cepcao das competéncias de lideranca do enfermeiro sobre si
proprio. Os Enfermeiros Especialistas em Enfermagem Médico-
-Cirargica se veem como lideres voltados para uma orientagao
interna, apoiando o esforco coletivo e facilitando oportunidades
e desenvolvimento de competéncias, cumprindo as regras e os
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objetivos definidos, conforme mencionam os modelos das Relagdes
Humanas e dos Processos Internos. Por outro lado, observou-se
gue ha uma percepcdo mais baixa das proprias competéncias de
lideranca voltadas para uma orientacédo externa, de acordo com
os modelos dos Sistemas Abertos e do Objetivo Racional, onde
os Enfermeiros Especialistas em Enfermagem Médico-Cirurgica
se veem como pouco influentes e persuasivos, sem poder de
influéncia externa e considerando-se menos capazes de obter
0S recursos necessarios para efetuar as mudancas necessdrias.
A promocao de uma visdo orientada para o exterior leva ao
aumento do benchmarking, promovendo, assim, a melhoria
da qualidade dos cuidados. Ao responder a nossa pergunta de
pesquisa, consideramos importante continuar o desenvolvimen-
to da pratica baseada na evidéncia e investir na formacao dos
Enfermeiros Especialistas, de modo que possamos ser atores
ativos na melhoria dos cuidados de enfermagem de exceléncia.
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