CONFLITO E PODER NAS ORGANIZACOES

Ha muito dedicando suas investigacoes a analise do exercicio
do poder e do surgimento de conflito nas organizacoes, a Pro-
fessora Cristina Amélia Carvalho, do Propad/UFPE foi, inu-
meras vezes, perguntada quais as leituras fundamentais sobre
o tema. Essa secdo traz a possibilidade de disseminar essa res-
posta. Entretanto, seu formato nao permite abarcar todas as

obras relevantes publicadas sobre conflito e poder nas organi-
zacdes. Assim, muitos textos, como os escritos por Weber e
Foucault, apesar de importantes, nao sdo indicados. As cinco
referéncias que se seguem, recolhidas na panoplia da literatu-
ra especializada, possibilitardo compreender diferentes
enfoques, abordagens e construcdes explicativas acerca do tema.

—— o FRAMEWORKS OF POWER Stewart Clegg. London /Newbury /New Delhi : Sage, 1989. 297 p.
Este livro de Stewart Clegg ¢ uma das mais amplas digressées pelas diferentes abordagens sobre
o poder e suas derivacdes nas organizacdes. Remontando as contribuicoes dadas por precursores
como Hobbes e Maquiavel, o autor refaz os passos das construcoes explicativas que lhes sucede-
ram, tanto na ciéncia social anglo-saxonica como em aportes oferecidos pelos tedricos criticos
alemaes da Escola de Frankfurt, até os mais recentes socidlogos da escola francesa. Resgatando

tudo o que de importante ja se escreveu sobre poder, controle e conflito nas organizacdes, Clegg
nao construiu uma obra historiografica, mas uma analise profunda das diferentes contribuicdes.

ORGANIZACAO & PODER: empresa, Estado e escola Fernando C. Prestes Motta. Sdo Paulo : Atlas, 1990. 143 p.
Este livro, de autoria de um colega que ha pouco nos deixou, foi e ainda é um importante contributo
no caminho de uma literatura especializada, construida a partir de reflexdes e pesquisas teorico-
empiricas no Brasil. Neste trabalho, Prestes Motta discute principalmente a estrutura da burocracia,
a dominacao inerente a esse modelo de organizacao social. Em particular, é dedicada especial atencio
ao poder e as estratégias de controle da tecnoburocracia. Esta obra é um libelo pela democratizacao
do saber sobre a burocracia e seus efeitos na sociedade e, ainda, pela capacidade do homem de domi-
nar as estruturas que ele proprio construiu, comecando pelo conhecimento sobre elas.

COMPLEX ORGANIZATIONS: a critical essay Charles Perrow. (Introduction to Modern Society series). Glenview /
Dallas /Oakland /Palo Alto /Tucker /Abingdon : Scot, Foresman and Company, 1972. 224 p.

Um livro classico no estudo das organizacoes, nele, Perrow apresenta uma ampla interpretacao
das organizacdes complexas na sociedade moderna, fazendo uma revisiao das grandes perspecti-
vas de andlise organizacional. No enfrentamento que trava com a abordagem de relacées huma-
nas, aponta sua inutilidade para a compreensdo da natureza das organizacdes; questiona, igual-
mente, a perspectiva organica e o modelo que percebe as organizacoes como sistemas naturais
com capacidade de adaptacdao as mudancas do ambiente. Em contraposicdo, propde um desenho

das organizacdes moldado no modelo weberiano e, por extensdo, pde na ordem do dia o poder

como determinante fundamental da existéncia das organizacoes.

ey
i
%\ o 0 PODER DAS ORGANIZACOES Max Pages, Michel Bonetti, Vincent de Gaulejac e Daniel Descendre. Sdo Paulo :
S Atlas, 1993. 234 p.
=~ = Pages e sua equipe de pesquisadores escreveram esta obra, que rapidamente se tornou uma leitu-
;\ ra imprescindivel para todos os que desejam entender o exercicio do poder nas organizacdes, o
W controle que elas exercem sobre os homens e os conflitos que sdo gerados em seu interior. O
titulo original, Lemprise de I'organisation, ja descortinava a idéia que conduziu a investigacdo dos
autores: as organizacdes sao loci de dominacao ideologica, psicologica, economica e politica so-
bre os individuos. Muitos bons textos foram produzidos a partir do mesmo ponto de partida,
o mas este pode ser considerado um marco inicial e, por isso, é leitura obrigatoria.
Oy in{% — e 0 PODER SIMBOLICO Pierre Bourdieu. 42 ed. Rio de Janeiro : Bertrand Brasil, 2001. 322 p.
L

A leitura do livro do sociologo francés Pierre Bourdieu exige que outras leituras sobre o tema

tenham sido feitas anteriormente, pois s6 assim serd possivel perceber a extensdo das contribui-

coes que o autor oferece em seu texto e o significado inovador de muitas das nocoes utilizadas. A
discussao sobre o poder e suas derivacoes tem, na obra de Bourdieu, uma abordagem que os remete

ao plano da producio simbolica e 14 os disseca. No mundo de hoje, em que os simbolos que os
individuos carregam tém poder de definir suas posicdes no campo social, a leitura deste livro ¢, de

fato, imprescindivel.
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