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O artigo “O gerenciamento do (Terceiro) Mundo”, de
autoria do pesquisador inglés Bill Cooke, ¢ instigante e
estimula reflexdes sobre as dreas de Administracdo de
Empresas e de Administracao Publica no Brasil. Em pri-
meiro lugar, o artigo estimula a reflexao critica sobre a
internacionalizacdo da area de Administracio, movimen-
to que compreende dois aspectos: (a) o estreitamento das
relacoes entre as escolas brasileiras e as estrangeiras, e a
abertura de cursos de escolas estrangeiras no Brasil; e
(b) a produciao e a disseminacdo de conhecimento gera-
do internamente, em congressos e em publicacdes de re-
conhecimento internacional.

No primeiro caso, esse movimento é influenciado por
um novo cendrio da educacao superior, caracterizado pelo
aumento do grau de competicdo entre as instituicoes. Em
relacdo a producao académica, nao se trata apenas de uma
iniciativa dos proprios pesquisadores, voltada a intensi-
ficacdo da troca e da discussdo entre estudiosos de dife-
rentes paises, mas de inducéo da politica nacional de pos-
graduacéao que avalia a producao docente atribuindo gran-
de peso a publicacao internacional.

A andlise desenvolvida por Cooke sobre a producao
na area de Administracio do Desenvolvimento, uma
subdrea da Administracao Publica, constitui um alerta a
forma de participacdo nesse movimento de internacio-
nalizacdo. O autor destaca ora a auséncia, ora a presenca
subordinada do Terceiro Mundo na producao académica
considerada relevante.

Inicialmente, Cooke chama a atencéao para o fato de o
campo da Administracao, no Primeiro Mundo, ter siste-
maticamente ignorado o Terceiro Mundo, tanto em seus
periodicos e textos quanto nas escolas de Administra-
¢do. Seus pressupostos, métodos e objetos de estudo fo-
ram instituidos e desenvolvidos tendo por referéncia
apenas paises desenvolvidos.

E conhecida a influéncia de conceitos e referenciais
analiticos estrangeiros no campo da Administracao no
Brasil. De inicio, essa influéncia foi fundamental para a
constituicao do proprio campo e das escolas de Admi-
nistracdo, responsaveis pela formacao interna de pesqui-
sadores e profissionais. O problema estd na continuida-
de dessa influéncia, ao assumir o carater de relacdo
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assimétrica, marcada pela importacao acritica de temas,
modelos e problemas.

Alguns analistas brasileiros se preocupam ha alguns
anos com esse desafio. No campo de estudos organizacio-
nais, Fernando Prestes Motta e Miguel P Caldas (1997)
organizaram uma coletanea de trabalhos que adotou, como
parametro analitico, o reconhecimento de especificidades
da cultura brasileira. A obra apontou a escassez de estu-
dos que abordassem a “andlise da cultura de empresas no
Brasil a luz das raizes, da formacio e evolucido, ou dos
tracos atuais da cultura brasileira” (Prestes Motta e Cal-
das, 1997, p. 15). Iniciativas como essa sugerem que a
construcdo de um pensamento proprio, articulado a pro-
ducio internacional, porém constituindo uma contribui-
cdo singular, ja estd em curso em nossas escolas e univer-
sidades, estando também presente em nossas publicacoes.
Esta ndo constitui, no entanto, a tendéncia dominante,
quer no ambito da producéo e da formacio académica,
especialmente na pos-graduacio lato sensu, quer na ver-
tente aplicada da Administracdo. Adicionalmente, a pro-
ducdo que reconhece a especificidade da gestdo de organi-
zacdes no Brasil ndo encontra espaco nas correntes
hegemonicas das principais publicacoes internacionais.

Investir na internacionalizacdo implica reconhecer
esses desafios especificos. Assim, nao se trata apenas de
publicar em revistas internacionais, mas de ir além do
mimetismo e da aplicacao de referenciais tedricos e ana-
liticos inadequados a nossa realidade, correndo o risco
de caracterizar e disseminar “idéias fora do lugar”
(Schwarz, 2000).

O artigo de Cooke identifica a Administracao do De-
senvolvimento como o ramo de Estudos de Administra-
cao no qual o Terceiro Mundo estd presente no debate. O
problema, segundo o autor, consiste na natureza dessa
presenca. A Administracio do Desenvolvimento se dife-
rencia do campo da Administracao por dois motivos:
primeiro, por nao ter como objeto de estudo as organiza-
coes, mas paises; e segundo, porque, enquanto as orga-
nizacdes analisadas pela Administracao se situam no cam-
po da modernidade (ou mesmo da pos-modernidade),
os paises objeto de analise (e acdo) da Administracdo do
Desenvolvimento encontram-se aquém da modernidade,
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o que justificaria o esforco do desenvolvimento. Com
isso, o desafio da Administracio desloca-se das organi-
zacdes para os paises, especificamente para os paises do
Terceiro Mundo. Ao se deslocar, porém, nao inclui pes-
quisadores, profissionais nem outros atores desses pai-
ses como sujeitos ativos desse deslocamento. O Primei-
ro Mundo incorpora o Terceiro, mas apenas como objeto
de estudo e de intervencio.

A Administracao do Desenvolvimento tem como es-
copo identificar os obstaculos ao desenvolvimento, pro-
por reformas institucionais que viabilizem o desenvol-
vimento de paises do Terceiro Mundo e disseminar es-
sas reformas. Cooke identifica o Banco Mundial como
um dos atores centrais desse campo, que assume um pa-
pel hegemonico pelo impacto de suas concepcdes e das
acdes de seus representantes no Terceiro Mundo.

Segundo o autor, as idéias da Administracao do Desen-
volvimento, disseminadas de forma privilegiada pelo Banco
Mundial, constituem um elemento facilitador da consoli-
dacdo do aparato institucional neoliberal nos paises do
Terceiro Mundo. Cooke chama a atencao para uma inflexao
relativamente recente no campo: o Estado deixa de ser
visto como promotor privilegiado do desenvolvimento, e
passa-se a enfatizar o papel da sociedade civil e do setor
privado no processo e no desenvolvimento de técnicas
voltadas para a organizacdo dos pobres e marginalizados.

A partir da perspectiva dos Estudos Criticos em Ad-
ministracdo, o autor analisa essa face atual da Adminis-
tracao do Desenvolvimento. Segundo Cooke, a partici-
pacao e o empowerment (tidos como estratégias de redu-
cdo da pobreza e de desenvolvimento) constituem meca-
nismos de cooptacdo e conversao ideologica de elites e
comunidades dos paises do Terceiro Mundo. A gestao
participativa é proposta como parte de um “pacote” mais
abrangente, que possui como elemento articulador cen-
tral o ajuste fiscal, envolvendo a reducéo do tamanho do
Estado, a desregulamentacéo, a transferéncia de servigos
para o setor privado e a cobranca crescente de taxas por
servicos publicos. A gestao participativa é, portanto, um
dos instrumentos privilegiados do estabelecimento de
uma ordem econdmica neoliberal.

PARTICIPACAO NO BRASIL

Uma das contribuicdes da perspectiva critica consiste em
desvendar a dimenséo de poder presente em propostas e
teses apresentadas como técnicas e neutras (Davel e
Alcadipani, 2003). A partir dessa perspectiva, Cooke es-
tabelece uma analogia entre as praticas participativas no
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ambiente de trabalho e as estratégias de participacao pro-
postas pela Administracdo do Desenvolvimento. Em
ambos os casos, a participacdo e o emporwement no nivel
micro tendem a dar suporte a desigualdade e a explora-
¢éo, por meio da cooptacio e da reducdo da resisténcia.

Ao procurar desvendar o discurso e a prdtica de um
dos ramos da Administracdo Publica mais difundidos nos
paises do Terceiro Mundo, sobretudo por meio da acédo
de agéncias multilaterais, Cooke chama a atencao para a
necessidade de distanciamento critico de teorias e mo-
delos importados. Impde-se, mais uma vez, o desafio da
construcao de um pensamento proprio.

Ao interpretar criticamente a Administracao do De-
senvolvimento e sua énfase a participacdo e ao
emporwement, o artigo pode conduzir, porém, a uma vi-
sao de que toda participacdo sera funcional ao projeto
neoliberal, assim como toda participacao no ambiente
de trabalho sera funcional ao capital. Essa visao é a do-
minante no ambito da abordagem dos Estudos Criticos
em Administracdo, desenvolvida inicialmente na andlise
de fenomenos organizacionais. Ela defende que a parti-
cipacdo e o empowerment introduzidos no ambiente de
trabalho sdo, na verdade, formas de controle da forca de
trabalho pelo capital. A incorporacao de contribuicdes
da Sociologia do Trabalho, como a andlise dos impactos
e significados da automacao e de novas formas organiza-
cionais, permite, entretanto, adotar uma perspectiva al-
ternativa na analise, que nao atribua a incorporacao de
processos participativos um sentido univoco.

A relacao entre processo de trabalho e acumulacao nao
implicaria, segundo alguns autores (e.g. Adler, 1987,
Richter, 1985; Wood, 1983), uma evolucéo linear e pro-
gressiva, no sentido da apropriacao crescente do controle
do processo de trabalho pelo capital. Essa é, sem duvida,
uma tendéncia importante, porém é preciso integrar a
analise de cada situacao particular fatores que constituem
mediacoes presentes na relacao capital-trabalho, tais como
a resisténcia dos trabalhadores, a acdo politica de traba-
lhadores e nao trabalhadores, estratégias economicas e
politicas do capital em cada ramo, caracteristicas do mer-
cado de trabalho e do produto final, relacdes com o Esta-
do e aspectos culturais (Farah, 1996).

Da mesma forma, a analise da participacao em politi-
cas publicas em paises em desenvolvimento nao deve
atribuir um sentido unico a participacao, qual seja, o da
cooptacao das comunidades locais pelo projeto neolibe-
ral. Certamente, essa visao nao se aplica ao Brasil. A pro-
posta de participacio da sociedade civil na gestao de po-
liticas publicas, sobretudo das politicas sociais, foi um
dos eixos da agenda de Reforma do Estado no final dos
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anos 1970 e na década de 1980. E, portanto, anterior ao
neoliberalismo e as teses do Banco Mundial a respeito
do papel da participacdo da sociedade civil. Essa agenda
se estruturou em torno da luta pela democratizacdo do
pais, que implicava a democratizacao do regime, da ges-
tao e das politicas publicas, entendidos como “o Estado
em acdo”. A Constituicao de 1988 estabeleceu, como re-
sultado dessa luta pro-democracia, diversos mecanismos
participativos como parte integrante do processo de for-
mulacao e implementacéo de politicas publicas no pais.

A incorporacio desses novos mecanismos pela andli-
se de politicas publicas e da gestao publica ocorre desde
a constituicao dos movimentos sociais que os reivindi-
cavam. Nesse ponto, é preciso ampliar o campo da dis-
cussdo e ir além da Administracdo do Desenvolvimento
stricto sensu e da Administracdo lato sensu. Desde os anos
1980, pesquisadores brasileiros vém analisando os mo-
vimentos sociais, as politicas publicas e as novas formas
de gestao publica no ambito da Sociologia, da Ciéncia
Politica (especialmente no subcampo de politicas publi-
cas), dos Estudos Setoriais, relativos a educacio, saude e
género, dentre outros, e da propria Administracao Pu-
blica. Na ultima década, em especial, foram analisados
processos participativos introduzidos na dinamica de
gestdo das politicas sociais e de desenvolvimento local.
As analises desenvolvidas no campo da Administracao
Publica e de politicas publicas, sobretudo por meio de
estudos de caso setoriais (e.g. Melo, 1996, Souza, 2003 e
Pacheco, 2003), apontam tanto problemas e “desencan-
tos” associados aos mecanismos participativos como seu
potencial e suas virtudes.

Dentre os problemas apresentados pelas formas parti-
cipativas de gestdo de politicas e programas publicos no
Brasil, podem-se destacar: a) a tentativa de cooptacdo de
participantes de processos participativos pelas elites “tra-
dicionais”, habituadas a praticas politicas marcadas pelo
clientelismo ou corporativismo, resistentes a redistribui-
cdo do poder; b) captacdo parcial dos processos
participativos, como o “orcamento participativo” — cria-
cdo original resultante de movimento social e politico an-
terior a chegada das teses neoliberais de participacao —,
por grupos organizados, deixando a margem segmentos
nao organizados da populacdo pobre; e c) falta de capaci-
tacdo técnica e politica de segmentos da sociedade civil.

Cabe observar que esses problemas nao sao generali-
zados, mas tém sido identificados em algumas das expe-
riéncias de implementacdo dos novos mecanismos de
participacao, gerando questdes sobre desenho institucio-
nal dos novos canais de participacao, recursos a disposi-
¢do dos novos atores e cultura politica de cada regiao.

A identificacdo da “instrumentalizacdo” da participa-
¢do popular em projetos de agéncias multilaterais possui
pequeno destaque na literatura. Junto a critica, quando
esta ocorre, sao apresentados projetos alternativos de
“participacao” (Farah, 2001a e 2001b).

Draibe (1993, p. 99), ao analisar a agenda neoliberal
na area social para a Ameérica Latina, afirma que propos-
tas como a descentralizacdo, a focalizacdo e a inclusdo
do setor privado lucrativo e nado lucrativo pelas politicas
publicas “nao podem ser consideradas monopolio da es-
tratégia neoliberal...”. Melo (1996), por sua vez, aponta
a necessidade de analisar o conjunto do projeto politico
e as coalizdes politicas que apdiam as acoes de uma de-
terminada gestdo para ser possivel interpretar o viés po-
litico que atribui o sentido a pratica governamental. Se-
gundo o autor:

Entendida enquanto transferéncia de poder decisorio
a municipios ou entidades e orgaos locais, a descen-
tralizacao expressa, por um lado, tendéncias demo-
cratizantes, participativas e de responsabilizacao e, por
outro, processos de modernizacao gerencial da gestao
publica — em que apenas a questido da eficiéncia é con-
siderada. Essas duas dimensoes complementares es-
tdo presentes nos processos de descentralizacdo, mas
aimportancia relativa assumida por esses dois vetores
depende da natureza da coalizao politica que da su-
porte as reformas. Coalizdes com predominio de for-
cas politicas liberais/conservadoras enfatizam os as-
pectos relativos aos ganhos de eficiéncia e de reducao
do setor publico. Coalizoes social-democratas, por
outro lado, privilegiam os aspectos relativos ao con-
trole social e democratizacao da gestao local. (Melo,
1996, p. 13).

O mesmo tipo de analise pode se estender a inclusao
de mecanismos participativos pela gestao publica.
Dagnino (2002, p. 144), ao analisar o processo de cons-
tituicdo de novos espacos publicos no Brasil na déca-
da de 1990, enfatiza o carater de construcdo historica
das relacoes entre Estado e sociedade civil, “no senti-
do de que elas sao objeto da politica e, portanto,
transformaveis pela acao politica”. Nessa perspectiva,
as novas instituicdes de cunho participativo e as pra-
ticas participativas resultariam da intencao de multi-
plos atores e da interacdo conflituosa entre esses ato-
res, cujo sentido nao esta definido de antemao. O re-
sultado ¢é, portanto, contingente.

O estudo de Tendler (1998) sobre programas gover-
namentais desenvolvidos no estado do Ceara questiona,
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como faz Cooke em seu artigo, as principais teses do que
ela chama de “comunidade do desenvolvimento”, in-
cluindo a relativa a virtude intrinseca da sociedade civil,
que lhe permitiria superar vicios inerentes a acao do Es-
tado. Sua critica a vertente hegemonica do pensamento
do Primeiro Mundo sobre o Terceiro Mundo (e para o
Terceiro Mundo) destaca, no entanto, praticas de “bom
governo”, que decorrem de uma dinamica propria da re-
giao estudada.

Embora ndo sigam a “cartilha” da comunidade de de-
senvolvimento relativa a participacdo e a governos lo-
cais, essas praticas incluem a participacao da sociedade
civil como um de seus componentes importantes. Esse
componente se estabelece, porém, como parte de um
processo mais complexo, que envolve a articulacao
tridirecional, entre o governo central (o estadual, no caso
estudado), os governos locais e a sociedade civil. A par-
ticipacdo ativa e comprometida da burocracia estatal tam-
bém é importante.

Estudos desenvolvidos em diversos campos discipli-
nares revelam que os novos mecanismos participativos
podem contribuir para melhorar a qualidade de vida das
populacdes envolvidas, com a inclusdo de segmentos
historicamente alijados do processo politico no proces-
so de decisdo relativo as politicas sociais, ampliando,
dessa forma, a possibilidade de acesso aos servicos pu-
blicos e aos beneficios do desenvolvimento (Diniz, 1999;
Carvalho, 2002; Spink, 2000; Farah, 2001b; Farah e
Spink, 2004). Para casos localizados, alguns trabalhos
recentes indicam avancos em trés direcoes: democracia,
racionalizacao da Administracdo Publica e justica
“redistributiva” (Wampler, 2003). Adicionalmente, a ar-
ticulacdo entre Estado e sociedade civil na conducao das
politicas publicas possibilita a continuidade de politicas
e programas no nivel local, superando a descontinuida-
de, considerada um dos “gargalos” cronicos da Adminis-
tracdo Publica no Brasil (Farah e Spink, 2004).

Tais praticas podem constituir um embriao para acoes
de maior alcance, que questionem politicas mais abran-
gentes, como a macroecondmica: constitui-se uma rede
de atores envolvidos em processos participativos que
pode, em determinadas conjunturas, formular questoes
e desencadear acoes que transcendam o nivel micro
apontado por Cooke. Durante os trés encontros conse-
cutivos do Forum Social Mundial, realizados no Brasil
(em 2001, 2002 e 2003) constituiu-se um espaco pu-
blico em que diversos grupos envolvidos em
microprocessos participativos foram expostos a discus-
sdo de temas mais abrangentes, com atores de diversas
areas e de diversos paises.
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CONCLUSAO

As consideracdes apresentadas neste texto de apresenta-
cdo niao devem ser entendidas como defesa acritica e
apologética dos processos participativos. Procurou-se ape-
nas complementar o trabalho de Cooke, ao chamar a aten-
cdo para o fato de que os paises do Terceiro Mundo nao
sdo necessariamente receptores passivos das teses da “co-
munidade de desenvolvimento” ou da Administracdo do
Desenvolvimento. No caso do Brasil, a proposta e a prati-
ca de incluséo da sociedade civil nos processos de formu-
lacao e implementacao de politicas publicas nao é mono-
polizada quer pelo Banco Mundial e pelos demais atores
dos paises desenvolvidos, quer pela Administracdo do
Desenvolvimento, entendida como uma “ciéncia” do Pri-
meiro Mundo. Tal perspectiva estd presente no Brasil, mas
disputa espaco, internamente, com propostas e acdes de-
senvolvidas a partir de outras perspectivas.

De forma similar, a literatura brasileira que discute o
desenvolvimento, a reducao da pobreza e a reforma do
Estado, temas caracteristicos da area de Administracdo
do Desenvolvimento analisada por Cooke, envolve um
conjunto mais abrangente de areas de conhecimento.
Assim, pode-se dizer que nao ha uma hegemonia de re-
ferenciais analiticos trazidos pelo campo da Administra-
¢ao do Desenvolvimento e pelo Banco Mundial.

Isso nao significa que, na América Latina e no Brasil,
desde os anos 1980, nao tenha havido imposicao de agen-
das, e que, nos anos 1990, o projeto neoliberal nao tenha
sido eficaz no estabelecimento do ajuste fiscal como prio-
ridade da reforma do Estado. A influéncia do Consenso
de Washington sobre a regido acarretou processos de de-
sestruturacao do tecido social tao avassaladores que, por
vezes, ha a sensacdo de que os esforcos de inclusao social
em diversas areas de politicas publicas e a construcao de
instituicdes de cunho democratico ndo tém eficdcia. No
entanto, essa sensacao decorre, em boa parte, do fato de
se atribuir a essas iniciativas a capacidade de resolver ques-
toes cujo enfrentamento requer medidas macroestruturais.

O desafio principal consiste em articular esses pro-
cessos de transformacio estrutural, relativos a constru-
cdo de instituicoes e praticas democraticas, e os proces-
sos de inclusdo social, pulverizados em multiplas inici-
ativas, a um projeto mais abrangente de desenvolvimen-
to, de cuja elaboracao participem diversos atores do pais.

Os problemas tratados no exterior pelo campo da Ad-
ministracdo do Desenvolvimento sdo analisados no Bra-
sil por diversos campos disciplinares, como a Sociolo-
gia, a area de Politicas Publicas e a propria Administra-
¢do. Nesse campo ampliado ndo hd uma incorporacao
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acritica de teses desenvolvidas pela corrente hegemoni-
ca da comunidade do desenvolvimento. Em relacdo ao
tratamento dado pela area de Administracao aos objetos
e temas que caracterizam o subcampo da Administracao
do Desenvolvimento, resta, no entanto, o desafio de apro-
fundar a reflexdo critica, tendo em vista a renovacio do
proprio campo.

Por fim, a area de Administracao do Desenvolvimen-
to se beneficiaria de contribuicdes e analises oriundas
dos pesquisadores do Terceiro Mundo. Isso significaria a
superacao da assimetria apontada por Cooke, responsa-
vel pela caracterizacdo do campo de estudos como uma
andlise unidirecional do Terceiro Mundo pelo Primeiro
Mundo, que o controla e o gerencia.

A contribuicao para um salto qualitativo no campo da
Administracao pode estar na descoberta de que o Tercei-
ro Mundo constréi um pensamento sobre si mesmo (e
sobre o Primeiro Mundo) e, sobretudo, de que paises
como o Brasil desenvolvem praticas transformadoras
autoctones e autonomas.
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