A compreensdo, pelos gestores de uma organizagdo, de seu
papel histdrico na sociedade e diante de seus integrantes € o
que se denomina responsabilidade histérica. O conceito leva
em conta as responsabilidades comercial, legal, ambiental,
cultural, social e politica num contexto sistémico, relacionado
as atividades humanas. Para a empresa responder a sociedade
com legitimidade, é preciso que seja vista tendo por base uma
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linha do tempo, na qual se possa fazer uma andlise atitudinal
e se perceba a energia dindmica que transita entre passado e
futuro, que permite entender o presente e inferir quais impactos
serdo gerados. As indicagGes de leitura séo de Paulo Nassar
(professor da ECA-USP e presidente da Aberje), pioneiro na in-
sercao da histéria nos planejamentos e acdes de Comunicagao
Empresarial, tendo cunhado o termo em sua tese de doutorado.

b) relagdo com o tempo natural, cronolégico e ciclico; ¢) dialética da historia resumida na oposigéo passado/
presente; d) relagdo com o futuro; e) relagdo com outras ciéncias. Sua argumentacdo sobre 0s termos an-
tigo/moderno, passado/presente e progresso/reagdo é importante para aprofundar o assunto para posterior
interface com o campo dos estudos organizacionais.

MEMORIA E SOCIEDADE: lembranca de velhos. Fcléa Bosi. Sdo Paulo: Companhia das Le-
— tras, 1994. 484 p. A psicdloga e professora da USP Ecléa Bosi expande a reflexdo sobre as memorias e traz
frescor para falar do vivido baseando-se no depoimento de oito entrevistados idosos. Defende que, na maior
parte das vezes, lembrar ndo é reviver, mas refazer e repensar experiéncias do passado com imagens e ideias

de hoje. Enfatiza a polifonia de vozes contra a prevaléncia da “histdria dos vencedores”. Aborda estudiosos
fundamentais como Maurice Halbwachs e Henry Bergson.

SEDUZIDOS PELA MEMORIA: arquitetura, monumentos, midia. Andreas Huyssen. Rio de
A— Janeiro: Aeroplano, 2000. 116 p. O autor identifica, no final do século XX, fendmenos associados as atuais
préticas de memaria. E uma selecdo de textos que propde uma transicéo dos “futuros presentes” em direcéo
a certos “passados presentes” — vista na restauragéo de centros urbanos, na exploséo da moda retrd, no co-
mércio da nostalgia e na automusealizag&o por meio das videocams. E o passado vendido mais que o futuro,
com uma evidente obsessao com a re-representagéo (0s remakes).

MEMORIA DE EMPRESA: histéria e comunicacdo de maos dadas, a construir o
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futuro das organizacdes. Paulo Nassar (Org). Sdo Paulo: Aberje, 2004. 126 p. A obra agrupa 12 ar-
tigos que discutem o0 uso estratégico da memoria na comunicagédo organizacional, com conceitos, reflexdes
e experiéncias de interfaces com producéo de conhecimento, construgéo de identidade e responsabilidade
historica. A diversidade de origem dos articulistas é uma das vantagens de leitura, com relatos de instituigoes
como Museu da Pessoa, BNDES, Pfizer Brasil, Fundagéo Belgo, Petrobras, CBBM, Souza Cruz, Eletrobras e
Ultragaz, além de textos de pesquisadores e historiadores.

O PODER DAS NARRATIVAS NAS ORGANIZACOES: o guia para lideres sobre o
uso da técnica de narrativas. Stephen Denning. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006. 329 p. O autor pro-
poe o0 exercicio da lideranga nas organizagdes por meio de historias. Com grande variedade de exemplos, 0
livro mostra como a habilidade de contar histérias € uma das melhores maneiras de lidar com desafios como
promover a agao, estimular as pessoas a trabalhar em conjunto e liderar em direcdo ao futuro. D& os primei-
ros passos no storytelling, tema em expansao em tempo de sobrecarga informativa e atengdo pulverizada.
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