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RESUMO

O objetivo deste estudo foi comparar a exe-
cugdo e verificar a adesdo a técnica de la-
vagem das maos por alunos de um Curso
de Graduagdo em Enfermagem. A pesquisa
foi realizada com 113 alunos que estavam
cumprindo estagio em instituicdes de sau-
de do municipio de Sdo Paulo. Os dados
foram coletados por observagdo direta uti-
lizando um instrumento em forma de
check-list com os passos da técnica. Os alu-
nos do 22 e 32 ano obtiveram melhor de-
sempenho na maioria dos passos na exe-
cugdo da técnica, com diferenga estatisti-
camente significante, quando comparados
a0 42 ano. A adesdo aos passos da técnica
pelos alunos foi muito baixa, pois apresen-
taram adesdao menor que 50% em metade
dos passos. A média de alunos que execu-
tou todos os passos da técnica corretamen-
te foi muito baixa, 8,8%. Os alunos obser-
vados ndo realizaram a técnica de lavagem
das mdos conforme recomendado.
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ABSTRACT

The purpose of this study was to compare
the execution and verify the compliance
with the handwashing techniques by stu-
dents in an undergraduate Nursing course.
The study was performed with 113 students
enrolled in internship programs in healthcare
institutions in the city of Sdo Paulo. Data
collection occurred through direct observa-
tion, using a check-list instrument with the
steps of the technique. Students in their 2"
and 3" year had better results in most steps
of the technique, with a statistically signifi-
cant difference when compared to the 4%
year. Compliance with the steps of the tech-
nique by the students was very low, since
their compliance with half the handwashing
steps was lower than 50%. The average
amount of students who executed all the
steps of the technique correctly was very
low, 8.8%. The observed students did not ex-
ecute the handwashing techniques accord-
ing to the recommendations.
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RESUMEN

El objetivo de este estudio fue comparar la
ejecucion y verificar la adhesion a la técnica
de lavado de las manos por alumnos de un
Curso de Graduacién en Enfermeria. La in-
vestigacion fue realizada con 113 alumnos
que estaban realizando una practica en ins-
tituciones de salud del municipio de San
Pablo. Los datos fueron recolectados por
observacion directa utilizando un instrumen-
to en forma de check-list con los pasos de la
técnica. Los alumnos del 22 y 39 afio obtu-
vieron un mejor desempefio en la mayoria
de los pasos en la ejecucion de la técnica,
con una diferencia estadisticamente signifi-
cativa, cuando comparados al 42 afio. La ad-
hesidn a los pasos de la técnica por los alum-
nos fue muy baja, ya que presentaron una
adhesién menor que 50% en la mitad de los
pasos. El promedio de los alumnos que eje-
cutaron todos los pasos de la técnica correc-
tamente fue muy baja, 8,8%. Los alumnos
observados no realizaron la técnica de lava-
do de las manos conforme recomendado.
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INTRODUGCAO

As infecgBGes hospitalares ocorrem por diversas razdes
e existem muitos mecanismos que favorecem seu apareci-
mento. Um desses, é a transmissdo de microrganismos pe-
los profissionais da area da saude, que atuam como vetores,
direta ou indiretamente, na transmissdao de microrganis-
mos patogénicos a pacientes vulneraveis. Acredita-se que
um tercgo destas infec¢des possam ser prevenidas com me-
didas de controle a infecgdo, uma destas medidas é a ade-
quada higiene das maos'¥.

A lavagem das mados é a maneira mais eficiente e eco-
némica para a prevencdo de infecgdes nosocomiais e este
fato é mundialmente reconhecido®®. Afinal, as m3os s3o
o principal meio de transmissdo de infec¢bes hospitalares
e esta deve ser realizada antes e apds qualquer procedi-
mento empregado na assisténcia ao paciente!>>7),

Em 1989 o Ministério da Saude do Brasil editou o manu-
al Lavar as mdos com o objetivo de normatizar essa técnica
nas unidades de saude brasileiras, proporcio-
nando aos profissionais de salde subsidios
técnicos relativos as normas e aos procedimen-
tos para lavar as maos, visando a prevengao
das infec¢des hospitalares®. A importancia
dessa pratica continuou sendo reconhecida
pelo Ministério da Saude, quando esse incluiu
recomendacgdes para a higiene das maos na
portaria 2616/98, de 12 de maio de 1998®.

Em 2001, como incentivo a adesdo da la-
vagem das maos pelos profissionais de sau-
de, a ANVISA langou a campanha Lavagem
das mdos — um pequeno gesto, uma grande
atitude no dia 15 de maio, que é o Dia Nacio-
nal de Controle a Infec¢do Hospitalar®.

Apesar de ser reconhecidamente a medi-
da preventiva mais importante para reduzir a transmissao
de microrganismos por contato, varios estudos apontam
que a adesdo dos profissionais de saude a pratica de
higienizacdo das maos é muito insatisfatoria®o-1y),

O ensino-aprendizagem das técnicas, no Curso de Gra-
duagdo em Enfermagem da Escola de Enfermagem da Uni-
versidade de S3o Paulo (EEUSP), geralmente se inicia com
uma aula expositiva, onde o aluno conhece os principios
cientificos de uma determinada técnica de enfermagem e
0s passos a serem seguidos. Depois, ha uma demonstragdo
da técnica em laboratdrio, realizada pelo professor ou enfer-
meira. Em seguida é solicitado ao aluno que este execute a
técnica, e o professor ou instrutor faz as corre¢des quando
necessarias. Por ultimo, o aluno executa a técnica na assis-
téncia direta ao paciente, ou seja, em condi¢des reais*?,

Na EEUSP a técnica de lavagem das maos é um dos pri-
meiros procedimentos ensinado ao aluno, no qual eles tém
aula tedrica com discussdo de textos, ministrados pelo do-
cente. Logo apds, ele é encaminhado ao Laboratério de Pro-
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cedimentos de Enfermagem, onde o aluno efetua a técnica
e o docente ou enfermeira faz as consideracgdes.

Sabendo, pois, daimportancia da lavagem das maos para
a prética dos profissionais de saude e de nossa responsabili-
dade na formacdo dos alunos, nossos futuros profissionais,
propusemos este estudo para avaliar o desempenho na exe-
cugdo da técnica de lavagem das maos pelos alunos de gra-
duacdo de Enfermagem, nos diferentes anos do curso.

OBJETIVO

O objetivo deste estudo foi comparar a execugdo e verifi-
car a adesdo a técnica de lavagem das maos por alunos do
29,32 e 42 ano de um Curso de Graduagdo em Enfermagem.

METODO

Essa investigacdo caracteriza-se como um estudo quan-
titativo comparativo ndo-experimental do
tipo transversal.

A amostra foi composta por alunos do cur-
so de Graduagdo em Enfermagem da EEUSP, ma-
triculados nos 29, 32 e 42 anos, no ano de 2006
que concordaram em participar do estudo.

Na EEUSP, a técnica de lavagem das maos
é ensinada ao aluno quando este se encon-
tra no 22 semestre do Curso de Graduacgdo
de Enfermagem, antes que ele inicie qualquer
estagio. Além disso, durante toda a gradua-
¢do os alunos tém aula sobre diversos proce-
dimentos de enfermagem e a lavagem das
maos também é abordada, como uma técni-
ca obrigatdria antes e apds qualquer proce-
dimento.

A coleta de dados foi realizada de 19 de junho a 17 de
novembro de 2006, durante o estagio dos alunos em um
Hospital de Ensino, de nivel secundario, e em Unidades
Basicas de Saude (UBSs) do Municipio de Sao Paulo, e con-
sistiu na observagao da técnica de lavagem das maos exe-
cutada pelos alunos em campo de estagio, de acordo com
a disponibilidade da pesquisadora. Para cada aluno foi rea-
lizada apenas uma observagdo. No periodo de julho a se-
tembro ndo houve coleta de dados, pois os alunos ndo se
encontravam em campo de estagio.

Foi elaborado um instrumento com os passos da técni-
ca de lavagem das maos na forma de check list baseado na
recomendacdo do Ministério da Satde do Brasil (Anexo)®.
A pesquisadora contou com a colaboracdo de duas enfer-
meiras durante a fase da coleta de dados. Estas foram sub-
metidas a um treinamento para conhecer detalhadamente
o check list, bem como sua utilizacdo durante a coleta. A
observagao dos alunos foi efetuada, simultaneamente, por
duas pessoas, pela pesquisadora e uma das enfermeiras.
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Foram obedecidos os preceitos éticos tendo sido o pro-
jeto aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa e pela
Comissdo de Pesquisa da EEUSP (Processo n® 512/05).

Os dados coletados foram inseridos em um banco de
dados construido no Programa Excel® e posteriormente
transferido para o software Statistical Package for Social
Sciences (SPSS)® versao 10,0 para Windows®, e a andlise foi
conduzida por meio da estatistica descritiva e inferencial
utilizando os testes: Teste Qui-Quadrado de Pearson, Teste
Exato de Fisher, Kolmogorov-Smirnorv, MannWhitney e o
teste ndo paramétrico de Kruskal Wallis.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram observados 113 alunos do 22, 32 e 42 ano, tendo
em cada grupo 34, 42 e 37 alunos, respectivamente. A amos-
tra representou 44,1% do total de alunos regularmente
matriculados no 22 ano, 51,2% dos alunos do 32 e 48,0%
de alunos do 42 ano. Os dados serdo apresentados de for-
ma descritiva, por tabelas ou em graficos.

Neste estudo constatou-se que 50% dos alunos executa-
ram a lavagem das maos antes e apos realizarem algum pro-
cedimento, ou seja, conforme recomendagado do Ministério
da Saude do Brasil e do CDC dos EUA®?, 42,4% dos alunos
lavaram suas maos apenas apos e 6,5% do total de alunos

realizou a técnica de lavagem das maos somente antes de
fazer algum procedimento. Houve associacdo estatisticamen-
te significante, p=0,001, entre os diferentes anos do curso,
pelo Teste Exato de Fisher, e essa associacdo ocorreu entre 22
e 42 ano e entre 32 e 42 ano, em ambos 0s casos a propor¢ao
de alunos do 42 ano que realizaram os passos antes e apds o
procedimento é menor quando comparada ao 22 e 32 ano.

A proporcdo de alunos do 42 ano que realizaram os pas-
sos antes e apds o procedimento foi muito baixa, 12,5%
quando comparada ao 22 e 32 ano com 82,1% e 59,4%,
respectivamente. Pode-se observar que a adesdo a este item
apresentou uma diminuicdo conforme o avango do aluno
no curso de graduacdo.

Estudo sobre a lavagem das maos em uma UTI neonatal
verificou que 56,9% dos profissionais de satde ndo lava-
vam suas maos previamente a algum procedimento e 36,9%
n3o lavaram suas maos apdstY,

Nos dados da Tabela 1, pode-se observar que a maioria
dos alunos da amostra, 64,6%, nao retirou seus adornos
(relogio, pulseiras ou anéis) antes de executar a lavagem
das maos. Houve diferenga estatisticamente significante
entre 0s anos, e ocorreram entre 0 22 e 32 ano e entre o0 32
e 42 ano. O 32 ano apresentou um melhor desempenho em
relacdo ao 22 e ao 42 ano. Entre 0 22 e 0 42 ano ndo houve
diferenca estatisticamente significante.

Tabela 1 — Distribuico da freqliéncia de adesdo aos passos que compdem a técnica de lavagem das maos, nos diferentes anos do curso

- Sao Paulo - 2007

ANO DE CURSO

PASSO DA " " " ; .

TECNICA 2 3 4 TOTAL p-valor
N % N % N % N %

Retirou SIM 7 20,6 23 548 10 27,0 40 35,4 0,004

Joias NAO 27 79,4 19 452 27 73,0 73 64,6

Molhou SIM 34 100,0 42 100,0 35 100,0 111 100,0 0,306

as maos NAO - - - - - - - R

Utilizou SIM 34 100,0 42 100,0 37 100,0 113 100,0 0,301

sabao/alcool NAO B _ _ _ _ ~ ~ _

Esfregou SIM 27 79,4 32 762 29 784 88 77,9 0,960

palma NAO 7 20,6 10 238 8 21,6 25 22,1

Esfregou SIM 17 50,0 23 548 7 18,9 47 41,6 0,002

dorso NAO 17 50,0 19 452 30 81,1 66 58,4

Esfregou SIM 15 44,1 21 50,0 2 54 38 33,6 0,001

Interdigitais NAO 19 55,9 21 50,0 35 946 75 664

Esfregou SIM 16 47,1 21 50,0 8 21,6 45 39,8 0,019

polegar NAO 18 52,9 21 50,0 29 784 68 60,2

Esfregou SIM 16 47,1 17 415 5 13,5 38 33,9 0,005

unhas NAO 18 52,9 25 58,5 32 86,5 75 66,1

Enxaguou SIM 34 100,0 42 100,0 35 100,0 111 100,0 1,000

as maos NAO _ _ _ _ _ _ _ _

Utilizou SIM 34 100,0 42 100,0 34 97,1 110 100,0 0,622

papel toalha NAO _ _ _ _ 1 2.9 1 0,9

Fechou torneira SIM 14 41,2 22 52,4 29 82,9 65 58,6 0,001

c/ papel toalha NAO 20 58,8 20 47,6 6 17,1 46 414

*Para determinar se havia diferenga estatisticamente significante entre os alunos dos diferentes anos do curso nos itens que compdem a técnica de lavagem

das méaos foi utilizado o Teste Qui-Quadrado de Pearson.
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Estudo sobre avaliacdo da pratica de lavagem das maos
pelos profissionais de saude constatou que 84,0% dos pro-
fissionais de salde observados ndo retiraram suas joias ao
executar a técnica de lavagem das m3os™?,

Pesquisa realizada com 50 enfermeiras que trabalha-
vam em unidades médico-cirurgicas demonstrou que a pele
sob os anéis é muito mais colonizada por bactéria quando
comparada com a pele de dedos sem este adorno. Neste
estudo foi constatado que 40,0% das enfermeiras possui-
am bacilos gram-negativo, por exemplo Klebsiella e Acine-
tobacter, na pele embaixo de seus anéis e que certamente
estas profissionais carregavam estes microorganismos ha
varios meses*, Apesar destes dados, ainda é desconheci-
do se hd uma relagdo direta entre o uso de joias e aumento
na transmissdo de patogenos?.

Os alunos tiveram uma média de 33,6%, no que diz res-
peito a lavagem das unhas das maos, sendo que 0 22 e 0 32
anos apresentaram uma pequena diferenca entre si 47,1%
e 41,5%, respectivamente, e uma grande diferenca com
relacdo ao 42 ano, que teve um indice bem abaixo dos de-
mais 13,5%.

Alguns estudos documentaram que dreas subungueais
das mdos possuem uma alta concentracdo de bactérias,
mais freqlientemente Staphylococcus sp coagulase-negati-
va, Pseudomonas sp e Corynebacterium spp™. Estudo so-
bre o efeito do uso de sabdo antimicrobiano ou alcool gel

na higiene das maos constatou que ha freqlientemente um
numero substancial de patdgenos nos espagos subungueais,
mesmo apds uma lavagem cuidadosa das m&os, com o uso
de escovas cirurgicas®®,

Um total de 58,6% dos alunos utilizaram o papel toalha
para fechar a torneira. O 42 ano apresentou uma grande
diferenga com relagdo aos demais anos 82,9%. O 22 e 32
anos apresentaram valores de 41,2% e 52,4%, respectiva-
mente. O Ministério da Saude do Brasil® e o CDC®? dos EUA
recomendam a utilizagcdo do papel toalha em que se enxu-
gou as maos, como barreira para o fechamento da tornei-
ra, evitando assim, a recontaminagdo das maos.

Estudo em uma UTI avaliou a adesdo dos profissionais
da area da saude a técnica de lavagem das maos. Em um
primeiro momento os profissionais foram observados e
verificou-se que apenas 5% dos profissionais fecharam a
torneira sem contaminar suas maos em um total de 525
observagdes. Em momento posterior foram realizados pro-
gramas educacionais e constatou-se que a taxa de profissi-
onais que ndo contaminaram suas maos foi elevada a 100%
em um total de 355 observagdes!*?.

A média de alunos que realizaram todos os passos da
técnica corretamente foi muito baixa, apenas 8,8%, sendo
que, nenhum aluno do 42 ano executou a técnica de lava-
gem das maos com todos os passos corretos. O 22 ano apre-
sentou o melhor indice 17,6% e o0 32 ano 9,5% (Figura 1).
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Figura 1 — Proporg¢ao de alunos que realizaram todos os passos corretamente - Sdo Paulo - 2007

Estudo sobre a pratica de lavagem das maos dos profis-
sionais de salde demonstrou resultado semelhante, onde
apenas 14% dos profissionais da area da saude avaliados
realizaram todas as etapas da técnica de lavagem das maos
corretamente®?.

De uma forma geral, 0 22 e 0 32 anos apresentaram um
melhor desempenho na execugao da lavagem das maos, com
diferenca estatisticamente significante, quando comparados
a0 42 ano nos passos da técnica de lavagem das maos.
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Ao analisar os dados tentou-se compreender o porqué
do 42 ano ter tido um desempenho pior em relagdo a téc-
nica de lavagem das maos. Acreditamos que isso possa ter
ocorrido por fazer um periodo maior de tempo que estes
tiveram as aulas e a demonstragdo no Laboratdrio de En-
fermagem. Outro fator que pode ter influenciado é que
estes alunos estdo ha mais tempo cumprindo estagios em
instituicOes de ensino. Muitos artigos relatam a baixa ade-
sdo a técnica de lavagem das maos pelos profissionais da
area da saude, algumas vezes relacionada a suas crencas e
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mitos™®, e talvez os alunos tenham sido influenciados por
esse comportamento organizacional.

Uma outra razao seria o fato dos alunos do 42 ano te-
rem uma liberdade maior para executar suas tarefas em
estdgio, pois seus estagios ndao sdo supervisionados por
professores em tempo integral, como ocorre com o 22 e 3¢
ano que tém uma supervisdo mais direta de professores e/
ou enfermeiros.

CONCLUSOES

Quanto a comparagdo entre os grupos dos alunos dos
diferentes anos em relagdo a execugdo da técnica de lava-
gem das mados em cada passo concluiu-se que os alunos
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ANEXO

INSTRUMENTO DE COLETA
Técnica de Lavagem das Mios
N° do questionario:

1.0 — Identificacio do aluno

Nome do (a) aluno (a): Data: / / Idade: anos

Sexo: ( )F( )M Ano: 2°( ) 3°( )4°( ) Unidade em que o aluno foi observado

Momento/situagdes em que lavou as mios:

Higiene pessoal:

A) Ao entrar na unidade

Para a realizacio de cuidados niio invasivos:
B) Antes do preparo de medicac@o.
C) Ap6s preparo de medicagao.
D) Antes de realizar exame fisico.
E) Apos realizar exame fisico.
F) Antes da higienizag@o e troca de roupa do paciente.
G)Ap06s higienizagao e troca de roupa do paciente.
H)Apds arrumagdo do leito.
I)Antes de realizar atividade diferente da que executou no mesmo paciente.
J)Antes da manipulagdo de materiais e equipamentos.

L)Apds manipulagdo de materiais e equipamentos.

Antes de procedimentos invasivos:
M)Antes de pungdo venosa.
N)Apo6s pungdo venosa.
O)Antes de administrar medicamentos por via parenteral.
P)Apds administrar medicamentos por via parenteral.
Q)Antes de cateterismo vesical.
R) Apds cateterismo vesical.
S)Antes de realizar curativo.
T)Apos realizar curativo.
U) Antes de realizar aspiracdo traqueal.
V) Apos realizar aspirag@o traqueal.
X) Antes de realizar glicemia capilar.

Z) Ap6s realizar glicemia capilar.

Rev Esc Enferm USP Avaliagdo da técnica de lavagem das maos executada
2009; 43(1):139-45 por alunos do curso de graduagdo em enfermagem
www.ee.usp.br/reeusp/ Felix CCP, Miyadahira AMK



Inicio:

2.0 - Técnica de lavagem das maos Sim Nao

1 - Retirar joias, pulseiras e relogios para lavar as maos.

2 - Molhar as maos.

3 - Utilizar sabao ou alcool gel.

4 - Esfregar palma a palma.

5 - Esfregar palma com dorso.

6 - Esfregar espagos interdigitais.

7 - Esfregar polegar.

8 - Esfregar unhas.

9 - Enxaguar as maos.

10 - Utilizar papel toalha.

11 - Fechar a torneira com o papel toalha.

Término:
Tempo gasto para execucdo do procedimento:
Pesquisadora Enfermeira

Correspondéncia: Carla Cristiane Paz Felix
Av. Dr. Enéas de Carvalho Aguiar, 419 - Cerqueira Cesar
CEP 05403-001 - Sao Paulo, SP, Brasil
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