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Resumo

O trabalho analisa aspectos econdémicos da
publicacdo de revistas académicas e
cientificas, baseado em custos de produgédo
e em dados de uso. Compara a produgédo de
revistas em papel e em formato eletronico,
discutindo as politicas de precos de
assinaturas e oferecendo um guia para
avaliar o ponto de equilibrio entre despesa e
receita, auxiliando as bibliotecas a optar
entre assinar revistas ou obter cépias de
artigos mediante servigcos de empréstimo
interbibliotecas e de comutacao
bibliografica.

Palavras-chave

Publicacdo de revistas cientificas —
aspectos econdmicos; Revista eletronica
versus revista em papel.
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A publicacao de revistas
eletronicas: economia da
producao, distribuicdo e uso’

INTRODUCAO

Uso, utilidade e valor das revistas
académicas e cientificas

Os cientistas freqiientemente |éem re-
vistas académicas para se manter
atualizados em suas disciplinas e para
aplicar informagfes em suas pesqui-
sas, no ensino e em outras atividades.
Os artigos de revistas académicas séo
lidos com muito mais freqiiéncia que
qgualquer outro tipo de publicagéo, se-
jam revistas comerciais, livros, relato-
rios técnicos etc. De fato, os cientistas
gue trabalham em universidades atingem
a média de leitura de 188 artigos por
ano, enquanto os cientistas sem vincu-
lo com a universidade Iéem 96 artigos
em média. Dados obtidos em pesqui-
sas com cientistas indicam que as mé-
dias de leitura tém permanecido relati-
vamente constantes durante o periodo
de 1977 a 1996. Um artigo alcanca o
ndmero médio de 500 a 1 500 leituras/
consultas, dependendo do campo da
ciéncia. Dessa forma, uma revista pa-
drdo com 123 artigos, publicada em
1995, provavelmente tem bem mais de
100 mil consultas. Entretanto, € impor-
tante lembrar que as disciplinas cienti-
ficas variam de 100 a 100 mil artigos, e
a leitura das revistas reflete esse feno-
meno.

" Trabalho apresentado no IV Congresso Pan-
Americano de Informacgdo em Ciéncias da
Saude, realizado em San José, Costa Rica, de
25 a 27 de margo de 1998. Traduzido e publicado
na Ciéncia da Informagdo com a permissao
dos autores.

Os cientistas de universidades usam a
informagé&o académica para muitos pro-
pésitos: mais de 50% das consultas
objetivam a atualizagéo ou o desenvol-
vimento profissional, 75% visam a pes-
quisa, 41%, ao ensino, e 13% sao para
fins administrativos e outros (Tenopir e
King'). Grande parte da informacao é
muito importante para o ensino e a pes-
quisa. Das 188 leituras anuais por cien-
tista, 13 séo absolutamente essenciais
ao ensino e 23, absolutamente essen-
ciais a pesquisa. Os cientistas de uni-
versidades cujas atividades (ensino ou
pesquisa) sdo premiadas ou reconheci-
das de forma especial Iéem mais do que
0s cientistas ndo premiados (25% a
33% mais consultas, dependendo do tipo
de trabalho). O valor econémico das re-
vistas académicas pode ser considera-
do em termos do seu valor de compra,
ou seja, do quanto alguém esta dispos-
to a pagar pela informacéo, e por seu
valor de uso, em relacdo aos resultados
obtidos com o uso da informacé&o. N&o
somente esses cientistas pagam em
média 3.9 assinaturas por ano, como
também “pagam” em média 182 horas
do seu tempo lendo essa informagéao.
O tempo dos cientistas € um recurso
critico, assim, a forma como escolhem
paraemprega-lo é um indicador do valor
da atividade na qual esse tempo € in-
vestido. Indicadores do valor de uso
mostram que 95% dos leitores indica-
ram que alguns de seus resultados po-
sitivos provieram da leitura de artigos;
aproximadamente dois ter¢os indicaram
gue sua ultima leitura resultou na
melhoria da qualidade da sua pesquisa
ou ensino e que os ajudou a desempe-
nhar suas atividades (pesquisa ou ensi-
no) melhor (33%), mais rapido (19%),
ou resultou no emprego de menos tem-
po ou dinheiro (16%).
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Resultados similares foram observados
para cientistas sem vinculo com a uni-
versidade (Griffiths e King?). Nesse
caso, o propdsito fundamental da leitu-
ra de artigos académicos deveu-se a
atualizacéo e desenvolvimento profissi-
onal (30% das consultas), pesquisa e
desenvolvimento (57%) e para dar
consultoria, escrever ou fazer apresen-
tacBes (13%). Essa informacéo é con-
siderada de grande importancia para
todas as atividades realizadas pelos
cientistas. De fato, quando comparada
com seis outros recursos usados em
seu trabalho (como instrumentagdo de
laboratérios, calcular, receber orientagcao
de colegas etc.), ainformacéo coletada
em documentos é considerada a mais
importante ou a segunda mais impor-
tante para todas as atividades. Os
cientistas premiados Iéem 53% mais ar-
tigos que os ndo premiados, e todos 0s
demais indicadores de desempenho sdo
relacionados ao volume de consultas.
Quando os valores monetarios sédo ob-
servados, o “valor” de compra de revis-
tas chega a pelo menos US$ 6 mil por
cientista, e o valor de uso é estimado
em mais de US$ 25 mil. Outros indica-
dores do valor de uso mostram que o
volume de leitura esta relacionado a cin-
co medidas de produtividade, as econo-
mias obtidas a partir das leituras sado
estimadas em cerca de US$ 380 por
leitura, e uma grande proporgéo de con-
sultas resulta na melhoria da qualidade
da pesquisa, e assim por diante.

Ao longo dos anos, temos procurado
demonstrar a utilidade e o valor das re-
vistas académicas a partir de uma série
de pontos de vista, todos indicando o
guanto essas publica¢gdes séo essen-
ciais para os cientistas e outros profis-
sionais. A partir da producgéo de revis-
tas académicas em formato eletrdnico,
percebemos que é importante que as
publicagbes mantenham a sua qualida-
de e demais caracteristicas que contri-
buem para os altos niveis de uso, utili-
dade e valor atuais. Na verdade, o po-
tencial das tecnologias de comunicacao
podem mesmo conduzir, no futuro, aum
maior uso, utilidade e valor, se puder-
mos aprender com os erros do passado
e aperfeicoar nosso conhecimento.

Algumas licbes do passado

Uma licdo inequivoca do passado nos
ensina que a comunicagao através de
revistas académicas envolve um siste-
ma de autores, publicadores, servigcos
de apoio, bibliotecas, leitores e financia-
dores, além de outros participantes, no
gual se observam interdependéncias sis-
témicas e econémicas, em que qualquer
tipo de acdo pode provocar um efeito
reflexivo em todos os seus componen-
tes. As politicas de pre¢o do passado
demonstram claramente esse aspecto.
Independentemente das razdes que le-
varam a escalada de precos na década
de 1970, as consequiéncias mostram
gue as assinaturas pessoais (em parti-
cular) comegaram a diminuir; os lucros
decresceram; os publicadores aumen-
taram os precos para as bibliotecas; os
leitores passaram a depender mais das
suas bibliotecas (e de outras) como fon-
te de artigos a um custo substancial
do seu tempo; as bibliotecas comecga-
ram, primeiro, a cancelar as assinatu-
ras duplicadas e, depois, a suspender
as assinaturas das revistas caras, mas
néo freqlientemente consultadas, pas-
sando a depender de empréstimos in-
terbibliotecas e de servicos de comu-
tacéo bibliografica para atender a de-
manda por esses artigos; 0S servigcos
de apoio tornaram-se mais importantes
como um meio de identificar e localizar
os artigos de interesse. Enquanto isso,
o volume de producéo autoral e de con-
sultas permanece praticamente o mes-
mo nos ultimos 20 anos.

O aspecto lamentavel em tudo isso é
gue, enquanto os publicadores enfren-
tam tal situacéo, as bibliotecas pagam
mais por um ndmero menor de revistas
e suportam custos crescentes para a
obtencéo de copias, assim como os lei-
tores gastam mais de seu tempo para
obter artigos, o custo total de todo o
sistema de revistas parece, de fato, ter
aumentado e se deslocado entre os
participantes e processos do sistema.
Deveria ter havido formas de evitar essa
situacdo de perdas constantes. Para
examinar alternativas para as politicas
econdmicas do passado, € Gtil compre-
ender os custos econdmicos de publi-
cacdo, os efeitos das politicas de pre-
¢os e a mudancga nos modelos de dis-
tribuicéo.
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Os custos de publicacéo de revistas
geralmente consistem de dois compo-
nentes: custos elevados e fixos asso-
ciados aos processos necessarios para
produzir a matriz (os originais) de um
fasciculo de revista; custos menores
para reproduzir e distribuir os fascicu-
los. Infelizmente, os publicadores tém
relutado em divulgar suas planilhas de
custos, de modo que é preciso colher
dados fragmentados para saber a ex-
tens@o desses valores. As evidéncias
sugerem que 0s custos para produzir,
normalizar, editar, compor etc. publica-
¢Oes cientificas e académicas podem
estar perto de US$ 4 mil por artigo,
guando todos os custos diretos e indi-
retos sdo considerados. Os custos de
impressao e distribuicéo séo da ordem
de US$ 40 por assinatura. Portanto,
preparar a matriz de uma revista com
100 artigos custaria US$ 400 mil
(ignorando as demais matérias da re-
vista). Devido a esse custo elevado e
fixo, uma revista com tiragem restrita
a mil exemplares exigiria um preco de
US$ 400 para cobrir seu custo de pro-
ducao, mais US$ 40 para cobrir os cus-
tos de impressao e distribuicdo. A me-
dida que a circulagdo aumentasse, 0
custo minimo unitario diminuiria bem
rapidamente: US$ 80 em 10 mil assina-
turas; US$ 44 em 100 mil assinaturas.

A constituicdo das disciplinas cientifi-
cas e as respectivas demandas de in-
formacéo académica podem variar de
umas poucas centenas a centenas de
milhares de cientistas. Assim, as revis-
tas tendem a “preparar pacotes” de arti-
gos dirigidos a disciplinas que tém uma
abrangéncia ampla. Isso significa que
as revistas que se destinam a peque-
nas disciplinas devem encontrar formas
de reduzir os custos de producdo ou
terdo de cobrar altos pregos por seus
exemplares. As evidéncias sugerem que
os dois fenémenos ocorrem a um certo
nivel. Ainda que a média de circulagao
seja de 5 800 assinaturas por titulo, cer-
ca de 50% das revistas tem menos de
1900 assinantes, e um ndmero subs-
tancial de publicagdes tem menos de
mil assinantes. Isso explica parcialmen-
te por que tantas revistas tém precos
altos. Além disso, os custos aumenta-
ram porque as revistas aumentaram
substancialmente o nimero de artigos,
paginas e fasciculos.
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Por outro lado, as estratégias de pre-
¢os tém contribuido para 0 aumento em
espiral desses valores, provocando uma
circulagdo menor que, por sua vez, gera
precos ainda mais altos. Esta suficien-
temente claro que individuos e peque-
nas organizacdes, em particular, ndo
estdo dispostos a pagar por revistas
caras e de uso pouco freqiiente, uma
vez que eles tém a opcao de ir a biblio-
tecas (e a outros lugares) e ter acesso
as revistas ou aos artigos de que preci-
sam, de forma menos onerosa. As as-
sinaturas com base nesses aspectos
séo altamente suscetiveis a mudancas
de precos, porque o pequeno volume de
consulta significa que o custo por con-
sulta é relativamente alto e, nesses ca-
sos, pode ser bem menor, optando-se
pela biblioteca. E mais, uma vez que as
revistas tém uma consulta relativamen-
te alta (e crescente) nas grandes biblio-
tecas, frequentemente é mais barato (por
leitura) assinar do que emprestar; mes-
Mo assim, 0s precos das assinaturas
estdo aumentando. Portanto, as assi-
naturas para as grandes bibliotecas séo
bem menos suscetiveis aos aumentos
de pregos.

O custo de publicacéo das revistas ele-
trénicas serd menor que o da verséo tra-
dicional em papel, mas nem tanto as-
sim. Grande parte dos custos de produ-
¢do de um artigo serd a mesma, ainda
gue um pouco menor, a nao ser que al-
guns processos de agregacao de valor
sejam suspensos ou modificados. Os
custos de reproducéo e distribuigédo se-
rdo substituidos pelo armazenamento e
distribuicdo eletrdnicos, que sdo muito
menos dispendiosos. Entretanto, os
custos de reproducao e estocagem da
versao em papel sdo pequenos compa-
rados aos custos fixos da maioria das
revistas cientificas, e os publicadores
devem ainda reaver os grandes custos
de producédo da matriz. O que pode
mudar sdo as formas pelas quais os
artigos séo fornecidos e como os
publicadores estabelecem precos por
Seus servicos.

A Internet e outras tecnologias de co-
municac¢ao abrem uma série de possi-
bilidades para servigos de distribuicdo
de novos artigos. Para comecar, 0s
publicadores serdo capazes de oferecer
uma base de dados de revistas, revis-
tas individuais, artigos individuais ou
partes de artigos. Varios niveis de infor-
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macao podem tornar-se disponiveis para
consulta, incluindo titulos, resumos,
revisdes do artigo, dados complemen-
tares, apéndices etc. Conjuntos de arti-
gos poderiam ser enviados automatica-
mente para os leitores baseados em
perfis de interesse dos usuérios. A qua-
lidade dos artigos mais antigos pode ser
medida pelo nimero de citagbes de au-
tores (antes ou depois da publicacao),
por avaliagGes feitas pelos leitores ou
por uma comissdo de especialistas.
Uma vez que quaisquer dessas mudan-
¢as afetardo os custos, as caracteristi-
cas dainformac&o e dos servigos, 0 Uso
e as estratégias de precos devem ser
determinados para cada uma.

Diferentes produtos como os anterior-
mente mencionados exigirdo precos dis-
tintos também. Contudo, uma outra for-
ma de discriminacdo de valores pode
igualmente ser adotada para evitar o
aumento constante de precos observa-
do nas duas Ultimas décadas. Pelo
menos, alguns dos problemas pode-
riam ter sido evitados se individuos ou
bibliotecas que atendem a pequenos gru-
pos de individuos tivessem pago menos
do que as grandes bibliotecas, nas
quais a consulta de revistas é alta. Ndo
parece fazer sentido cobrar US$ 500 de
um leitor por uma revista que é consul-
tada, digamos, dez vezes (isto é, US$
50 por leitura), e cobrar o mesmo valor
de uma biblioteca, na qual a revista é
consultada 100 vezes (isto €, US$ 5 por
leitura). O individuo ira cancelar a as-
sinatura e usar uma copia fornecida
pela biblioteca, assim negando os lu-
cros do publicador, fazendo com que o
leitor perca o seu tempo e custando a
biblioteca uma pequena quantia para
administrar seu uso. No caso das ver-
sBes em papel, seria melhor cobrar US$
40 de um individuo por conta da repro-
ducdo e distribuicdo, mais uma certa
guantia pela consulta, digamos, US$ 5,
somando US$ 90 e, desse modo, ofere-
cendo US$ 40 de lucros que poderiam
ser aplicados aos custos fixos. No caso
das revistas eletrénicas, quase a totali-
dade dos US$ 90 poderia ser aplicada
aos custos fixos, sendo que a circula-
¢ao e 0s ganhos aumentariam e os pre-
¢os da assinatura para bibliotecas cai-
riam (prevendo-se que alguma consulta
também caird). Portanto, formas de dis-
criminagdo de precos baseadas em
consultas reais ou potenciais poderiam
fazer sentido. Esse tipo de estratégia

levaria a uma condi¢édo de ganhos cons-
tantes que pode ser alcangada porque
as tecnologias eletrdnicas podem aju-
dar no controle e no estabelecimento de
mecanismos satisfatérios de pagamen-
to. A seguir, essa conclusdo é desen-
volvida em detalhes.

Economia da producédo de revistas
eletrénicas

Custo econdmico da producéo

Poucos dados tém sido divulgados so-
bre os custos da publicacao tradicional
de revistas, sem contar a publicacéo
eletrbnica, que podem ser mal interpre-
tados devido a duas razdes bésicas:

» Freglentemente, 0s custos sdo con-
siderados enquanto proporcgdes entre a
produgdo da matriz (antes da impres-
sdo) e a impressao e distribuicdo (por
exemplo, 80% dos custos séo devidos
a matriz e 20%, a impresséao e distri-
bui¢éo). O problema com essa aborda-
gem é que as proporcfes dependem
grandemente da circulagéo (e, em me-
nor grau, de outras varidveis como o
namero de artigos, paginas etc.). Por
exemplo, supondo que o custo de uma
matriz seja de US$ 400 mil e que os
custos de impresséo e distribuigéo se-
jam de US$ 40 por assinatura, umare-
vista com mil assinaturas teria as pro-
porcdes de 91% para a matriz e 9% para
aimpresséo e distribuicdo. Uma revista
com 100 mil assinaturas teria propor-
¢Oes exatamente opostas: 9% para a
matriz e 91% para a impresséo e dis-
tribuic&o.

» Os dados registrados sobre 0s custos
de producao tém oscilado de US$ 200
a US$ 8 mil por artigo. Parece claro que
tais dados ndo mostram 0 que esses
custos cobrem.

Para tratar desses dois problemas, ela-
boramos um modelo dos custos econd-
micos de publicagdo de revistas, subdi-
vidido em quatro funcdes basicas: 1)
processamento de artigos; 2) impressao
e distribuicdo; 3) processamento de
outras matérias (exceto artigos); 4) ser-
vicos de apoio para publicacao.
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O processamento de artigos inclui to-
das as atividades de edi¢do que come-
¢am com o recebimento de um manus-
crito e terminam com a coOmposi¢éo e 0
molde da matriz: processo de recebi-
mento, identificagcdo de revisores/
pareceristas, processo de revisao, edi-
¢do de texto, preparacéao grafica espe-
cial ou outra, formatacéo, edicdo da
cépia, aprovacao do autor, redacédo e
preparacédo de matrizes de imagens. A
maioria das atividades é planejada para
melhorar as caracteristicas favoraveis da
informacao contida no artigo e da sua
apresentacdo. Os custos comuns do
processamento de artigos de revistas
académicas e cientificas tradicionais
sdo da ordem de US$ 2 mil por artigo
ou cerca de US$ 165 por pagina
publicada.

Acreditamos que a maioria das ativida-
des do processamento de artigos reali-
zadas em revistas tradicionais devera
também ser feita no caso de revistas
eletrénicas. As maiores reducdes de
custos alcancadas pelas revistas ele-
trénicas parecem residir nos custos de
composi¢do, sendo que a economia
aqui seria no maximo da ordem de 10%.
Defensores da publicagéo eletrdnica
sugerem que as redugdes de custos
podem ser alcangadas através da trans-
missé&o via Internet e do processamento
eletrénico de manuscritos, mas isso
também pode ser obtido com publica-
¢Oes tradicionais. A duracdo do proces-
so de publicacédo pode ser reduzida por
meio da transmissao eletrbnica, mas
Nao muito porque o0s atrasos de tempo
se devem em grande parte & interven-
¢do humana (isto é, edicdo, revisdo
etc.). Arevista eletrbnica mantém tam-
bém uma taxa de custos muito baixa
por artigo (ou seja, comumente entre
US$ 200 e US$ 500). Ndo se sabe por
gue esses custos sao tao baixos, mas
pode ser que alguns recursos sejam
concessdes. Entretanto, uma razao
mais plausivel aponta para o fato de que
essas revistas de baixo custo néo in-
corporam todos os processos de pro-
ducéo encontrados nas revistas mais
estabelecidas. Observamos que peque-
nas revistas tém uma tendéncia para
custar menos que as grandes revistas
(ou seja, 0s custos unitarios sdo meno-
res), mesmo para as revistas tradicio-
nais.

FIGURA1

Preco minimo necesséario em varios niveis de circulagédo, a um custo fixo de
US$403.500 e um custo variavel de US$ 40 por assinatura (em cotacdes de 1995)
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Para as revistas em papel, os custos de
impresséo incluem a elaboragéo de
fotolito, composicao, leiaute, impresséo,
paginacdo e encadernagéo. Os custos
usuais sao da ordem de US$ 25 por re-
vista por ano, lembrando que esses cus-
tos variam de acordo com o niumero de
artigos, paginas, fasciculos, qualidade do
papel e da encadernacéo etc. Os cus-
tos de distribuicdo incluem o processo
de envio (envelopar, organizar, etiquetar,
selar etc.), postagem e controle de assi-
naturas. Os custos hormais sao de apro-
ximadamente US$ 15 por assinatura,
novamente, lembrando que o nimero de
fasciculos, peso etc. tém relacdo direta
com os custos. Esses custos sdo mui-
to menores no caso das revistas eletrd-
nicas, gue exigem armazenamento ele-
trénico (mas ndo impresséo). No entan-
to, as reducdes de custos atribuiveis a
publicacéo eletrbnica provavelmente nao
s&0 muito mais do que aproximadamen-
te US$ 35 por assinatura. Portanto, uma
revista de US$ 500 custaria apenas 7%
menos, permanecendo iguais todas as
demais caracteristicas.

O processamento de outras matérias
(exceto artigos) abrange essencialmen-
te as mesmas atividades do processa-
mento de artigos e inclui capas, suma-
rios, editoriais, resenhas de livros, car-
tas ao editor e publicidade, entre outras.
Alongo prazo, ndo esté totalmente cla-
ro se tais informacdes seréo incluidas
nas revistas eletrdnicas. Atualmente, as
revistas académicas e cientificas alcan-
¢am a média de 290 paginas por ano de
outras matérias que nao artigos (com-
parada a 1 439 paginas de artigos). Os
custos do processamento de outras
matérias chegam a cerca de US$ 100
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por pagina (comparados a US$ 165 por
pagina de artigo). Os servi¢cos de apoio
para publicagdo incluem marketing e
promocéao (como publicidade, catalogos
etc.), administracdo (pessoal, contabili-
dade e outros recursos), controle e pro-
tecdo de direitos autorais, financiamen-
to (como pesquisa e desenvolvimento de
novos produtos, pagamentos de benefi-
cios, capitalizacéo, pagamento de impos-
tos etc.) e outros custos indiretos (segu-
ro, taxas, estacionamento, viagens etc.).
Esses custos tendem a alcangar cerca
de 40% dos custos de processamento
de artigos e de outras matérias e 21%
dos custos de impresséo e distribuicdo.
Portanto, novamente, os custos dos ser-
vicos de apoio podem ndo ser muito
menores para as revistas eletrbnicas em
relacdo as revistas tradicionais.

Uma revista académica e cientifica
padrdo teria um custo fixo perto de
US$ 403.500 e um custo variavel de
cerca de US$ 40 por assinatura (em
cotacdes de 1995 —Tenopir e King®). O
preco minimo necessario para recupe-
rar os custos de publicagéo, dependen-
do dos niveis de circulagéo, seria o se-
guinte: com 500 assinaturas, 0 preco
minimo seria de US$ 847, caindo para
guase a metade, ou US$ 444, com mil
assinaturas; com 10 mil assinaturas,
0 preco cairia para US$ 80 (figura 1).
A questdo fundamental aqui é que es-
ses custos néo serdo reduzidos subs-
tancialmente com o advento da publica-
¢do eletrénica, se todos os aspectos
das revistas permanecerem 0S mesmos.
O prego referente a 500 assinaturas
cairia cerca de US$ 110 (de US$ 847 para
US$ 738), mas seria a metade com 10
mil assinaturas (de US$ 80 para US$ 42).
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Pode ser que a Internet e servigos com-
plementares venham a afetar a produ-
¢ao de publicagbes de outros modos
mais importantes do que na reducéo dos
custos das revistas. As novas
tecnologias podem oferecer a flexibili-
dade de acesso a multiplos produtos
editoriais, como vender uma base de
dados de revistas, revistas individuais,
artigos individuais, paginas ou paragra-
fos de artigos. Outros tipos de produtos
podem incluir inicialmente versdes pre-
liminares (preprints) de artigos e, de-
pois, versdes editadas; a qualidade dos
artigos pode ser avaliada (por nUmero
de citagOes de autores, pelos leitores,
por uma comissdo de especialistas
etc.); conjuntos de artigos podem estar
acessiveis ou ser enviados automatica-
mente para os leitores baseados em
perfis de interesse (como na dissemina-
¢do seletiva da informacao); ou varios
niveis de informacao contida no artigo
podem ser consultados, como titulos,
resumos, revisdes, textos completos,
dados complementares, apéndices etc.

Estabelecendo precos paraarevista
eletrdnica

E praticamente indiscutivel que os pre-
¢os das revistas aumentaram de modo
consideravel nos ultimos 20 anos
(Tenopir e King?). Estima-se que os pre-
¢os das revistas académicas e cientifi-
cas norte-americanas aumentaram de
US$ 39 em média no ano de 1975 para
US$ 284 em 1995. Portanto, os pregos
médios aumentaram em um fator de 7.3,
ou 2.6 vezes em uma taxa monetéria
constante. Parte dessa majoracao de
precos é atribuida ao aumento no tama-
nho das revistas (tabela 1). Entretanto,
esses acréscimos respondem por uma
proporgéo relativamente pequena do to-
tal de aumentos. Uma explicagdo mui-
to mais plausivel é que inicialmente os
aumentos de precos nesse periodo de
20 anos ocorreram devido a inflagédo
alta, a flutuagdo das taxas de cambio
internacionais e aos cortes feitos por
empresas e agéncias nas verbas dispo-
niveis para assinaturas. Uma vez que
0S precos ultrapassaram a taxa de in-
flagc&o, as assinaturas comecaram a di-
minuir, particularmente as assinaturas
pessoais. De fato, as assinaturas fei-
tas por cientistas norte-americanos
cairam de uma média de 5.8 assinatu-
ras por individuo em 1975 para 2.9 em
1995. Enquanto o nimero total de assi-

180

TABELA 1

Parametros de publicacdo de revistas académicas

Parametros do modelo de custos 1975 1995
Numero de fasciculos 6.5 8.3
Numero de artigos/titulos 85 123
NUumero de manuscritos apresentados para publicacdo 90 205
Numero de paginas de artigos 630 1.434
NUmero de paginas especiais 114 260
Numero total de paginas 820 1.723
NUmero de assinaturas 6.100 5.800

Fontes: King et al.” e Tenopir e King®.

TABELA?2

Numero médio de consultas das revistas académicas e cientificas por

cientista por ano

1977 1984 1985-1990 1991-1997
Cientistas de universidades 150 172 - 188
Cientistas sem vinculo com universidades 90 99 90 96

Fontes: King et al.” e Tenopir e King* (dados de 1977 e 1984, obtidos em pesquisas nacionais, e de
1985-1997, em pesquisas realizadas em institui¢cdes).

naturas cresceu durante esse periodo,
a média de circulagéo por titulo dimi-
nuiu, resultando em perdas anuais de
bilh6es de dolares em lucros para os
publicadores.

Como resultado da diminui¢céo nos lu-
cros devido a reducéo das assinaturas
pessoais, os publicadores aumentaram
ainda mais os precos das assinaturas
institucionais para compensar as per-
das financeiras. Demonstramos que
essa estratégia tem alcancado certo
éxito porque a demanda institucional por
revistas é substancialmente menos sus-
cetivel amudancas de precos do que a
demanda por assinaturas pessoais
(Tenopir e King®). Por exemplo, parauma
base de 2 500 assinaturas, aumentar o
preco de US$ 150 para US$ 250 reduzi-
ria potencialmente as assinaturas indi-
viduais na ordem de 1 800; enquanto a
circulagéo institucional cairia somente
200 assinaturas. O problema é que as
estratégias de pre¢os que levaram a
atual “crise” resultaram em lucros me-
nores para os publicadores e em custos
maiores para os individuos, bibliotecas
e mantenedores de bibliotecas e seus
usuarios (ou seja, perdas sucessivas).

Os publicadores de revistas eletrénicas
podem manter as politicas atuais de
precos e simplesmente cobrar por assi-
naturas on-line, talvez a um prego mais
baixo. Entretanto, as novas tecnologias

podem flexibilizar a distribuigdo, como
mencionado anteriormente, sugerindo
também novas estratégias de pregos e
novos mecanismos de pagamento
(Varian?, King®). E provavel que o esta-
belecimento de precos para as revistas
eletrdnicas mude para outras formas de
calculo baseadas em diferentes produ-
tos e em suas quantidades (quer dizer,
varias revistas, uma revista, artigo, pa-
gina etc.), nos meios de distribuicédo
(papel, on-line, formas combinadas), nas
caracteristicas dos servigos (como
processamento variavel ou regular) e na
personalizagao da clientela (preprints e
versoes editadas etc.). Pregos diferen-
ciais podem também incluir classes de
consumidores baseadas em potenciais
de leitura. Os mecanismos de pagamen-
to também podem ser adaptaveis a ofer-
ta de servicos e as necessidades dos
usuarios (Sirbu®).

Economia dadistribuicdo

Tanto o volume de producdo autoral
como o de consultas de revistas acadé-
micas tém permanecido constantes de
1975 a 1995. Por exemplo, havia cerca
de 0.118 artigos publicados por cientis-
ta (nos Estados Unidos) por ano em
1975, e esse numero era de 0.101 arti-
gos em 1995. Mesmo assim, 0 nimero
meédio de assinaturas por cientista caiu
pela metade; as evidéncias sugerem que
a consulta ndo diminuiu (tabela 2). Ao
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invés disso, tem havido uma mudanca
dramaética no tipo de fonte dos artigos
(tabela 3). Grande parte dessa mudan-
¢a nas fontes ocorre das assinaturas
pessoais para as revistas assinadas
pelas bibliotecas. Em 1977, cerca de
25% das consultas de cientistas de uni-
versidades foram realizadas a partir de
cole¢des pertencentes a bibliotecas (da-
dos baseados em uma pesquisa nacio-
nal), mas esse nUmero aumentou para
54% (baseado em uma pesquisa reali-
zada em 1993 pela Universidade do
Tennessee). No caso dos cientistas sem
vinculo com a universidade, a proporcéao
cresceu de 10.4% para 37.4% (dados
baseados em pesquisas sobre cientis-
tas de sete companhias).

E evidente que as bibliotecas séo utili-
zadas muito mais agora para consulta
do que no passado. Aproximadamente
todos os cientistas de universidades
(97%) afirmam que consultam a cole-
¢ao de revistas de suas bibliotecas,
assim como 69% dos cientistas sem
vinculo com universidades. Uma das
razdes para isso € que 0 aumento de
precos levou os cientistas a cancelar
suas assinaturas e a depender das co-
lecdes de bibliotecas para obter seus
artigos. As evidéncias mostram que eles
estdo dispostos a investir seu tempo
parair & biblioteca, em vez de pagar al-
tos pre¢os por uma revista, mesmo que
a sua instituicdo venha a pagar por ela
(Tenopir e King?). Eles claramente com-
pensam seus custos assinando revis-
tas de precos baixos que Iéem com fre-
gliéncia e consultando a biblioteca para
ter acesso a revistas caras que léem
ocasionalmente. De fato, do ponto de
vista do custo por leitura, os cientistas
geralmente fazem suas escolhas segun-
do uma légica econdmica; ou seja, 0
custo médio por consulta para usar uma
revista da biblioteca é em torno de US$
11.50 por leitura. Portanto, deve haver
pelo menos 33 consultas de uma revis-
ta de US$ 250 para que uma assinatura
pessoal tenha valor (considerando o pre-
GO, 0s custos de processamento e de
acesso). Paraumarevista de US$ 1 mil,
deveria haver ao menos 128 consultas.
Assim, 0 nimero médio de consultas
relativas a assinaturas pessoais é de
apenas 18.8 leituras por revista por cien-
tista.

TABELA 3
Tendéncias na proporc¢ao de consultas de artigos académicos e cientificos
feitas por cientistas de universidades e sem vinculo com universidades

Fontes dos Cientistas de Cientistas sem vinculo
artigos universidades com universidades

1977 1984 1993 1977 1984 1985- 1991-
1990 1997
% % % % % % %
Assinatura pessoal 60.0 530 355 720 66.3 439 401
Colec¢des de bibliotecas 248 30.1 538 104 205 321 374
Outros (autor etc.) 152 169 107 176 132 240 225
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Fontes: King et al.”, Tenopir e King! (dados de 1977 e 1984 obtidos em pesquisas nacionais, e de

1985-1997, em pesquisas realizadas em institui¢cdes).

TABELA4

Volume de consultas referente ao ponto de equilibrio entre despesa e re-
ceita baseado na assinatura e no custo da obtencao de c6pias de artigos:

um guia para revistas individuais

Preco da Obtencéo de copias
assinatura (US$) Custo unitario (US$)

5 10 15 20 25 30 35
100 47 20 13 9 7 6 5
250 89 37 24 17 14 11 10
500 158 66 42 31 24 20 17
750 228 95 60 44 38 29 24
1.000 297 124 79 58 45 37 32
1.250 367 153 97 71 56 46 39
1.500 436 183 115 84 67 55 47

Acima do ponto de equilibrio, a biblioteca deve assinar uma revista, e abaixo dele, a biblioteca deve

optar pelas copias.

No caso das revistas eletrdnicas, é pos-
sivel aplicar uma andlise de custos si-
milar para orientar ou oferecer diretrizes
aos usuérios sobre se devem assinar
uma revista (em papel ou em formato
eletrénico), ou adquirir cOpias on-line
individuais. Da mesma forma, se uma
biblioteca pode dispor de revistas e ofe-
recer copias de artigos através de re-
des locais, é possivel demonstrar um
custo equilibrado similar entre o0 uso
dessas revistas comparado com a aqui-
sicdo de assinaturas pessoais.

As bibliotecas também enfrentam a op-
¢do de assinar revistas ou obter cépias
individuais através do empréstimo inter-
bibliotecas ou de servigcos de comuta-
¢éo bibliografica (em fotocOpias ou em
formato eletrénico). A escolha se resu-
me em assinar revistas de baixo custo
com indices freqiientes de consulta e
obter copias dos artigos de revistas
muito caras mas pouco consultadas.
Em geral, incluindo todas as atividades,
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os custos de uma biblioteca para pro-
cessar uma revista sédo de US$ 70 por
assinatura e em média US$ 1.40 por
consulta para armazenar os fasciculos
e/ou copiar um artigo (Tenopir e King?).
O custo total do uso de servigos de
empréstimo interbibliotecas ou de co-
mutacao esta na faixa entre US$ 15 e
US$ 25 por item transacionado. E pos-
sivel calcular o balanco entre despesa
e receita da consulta conhecendo-se o
preco de uma revista (e os custos do
seu processamento) e o custo da obten-
¢do de copias de artigos. O problema é
gue o custo do acesso eletrbnico varia
dramaticamente entre os provedores.
Por essa razdo, oferecemos um guia
para avaliar o ponto de equilibrio entre
despesa e receita baseado no prego da
assinatura (mais os custos de proces-
samento mencionados anteriormente)
e no custo unitario da obtencédo de
cbpias de artigos (esse guia encontra-
se na tabela 4). Por exemplo, uma re-
vista cujo preco é de US$ 250 exigiria
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pelo menos 17 consultas se a obten-
¢do de copias custar US$ 20. Chegan-
do em US$ 5, o ponto de equilibrio en-
tre despesa e receita é 89, e em US$
35, o ponto de equilibrio € de 10 consul-
tas. Portanto, em um determinado pre-
¢o de assinatura, o ponto de equilibrio
diminui a medida que o custo da obten-
¢do de cépias aumenta. Se a escolha
se encontra entre fazer uma assinatura
eletrdnica e usar um servico eletrénico
de fornecimento de cépias, a anéalise de
equilibrio é similar, lembrando que os
custos de processamento sdo provavel-
mente menores nos dois casos.

O ndmero médio de consultas das re-
vistas pertecentes as bibliotecas pare-
ce ser aproximadamente 150 leituras
por revista (durante o seu periodo de
vida). O exame databela 4 mostra que,
mesmo a um precgo de US$ 1500, uma
revista de consulta média (150 leituras)
deve ser assinada se o custo da obten-
cao de copias for maior que US$ 15 por
cOpia. Entretanto, a consulta de revis-
tas em bibliotecas tende a variar enor-
memente; quer dizer, poucas revistas
sdo consultadas com grande freqiién-
cia e muitas revistas sao lidas poucas
vezes. Por exemplo, varios estudos
mostram que cerca de 50% das revis-
tas pertencentes a bibliotecas séo con-
sultadas menos que 50 vezes, apenas
25% séo consultadas mais que 150 ve-
zes e 15% tém mais de 250 consultas.

Electronic journal publishing:
economics of production,
distribution, and use

Abstract

This paper analyses economic aspects of
the scientific scholarly journal publishing,
based on production costs and use data. It
compares the production of traditional
journals with electronic journals, discussing
price policies for subscriptions and
providing a guide to assess breakeven
points, helping libraries to face the option of
subscribing to journals or obtaining
separate copies through interlibrary
borrowing or document delivery.

Keywords

Scientific scholarly journal publishing —
Economic aspects; Eletronic journals versus
traditional journals.
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Baseados nos custos previstos de re-
vistas eletrdnicas, acreditamos que al-
gumas revistas perderéo assinaturas tra-
dicionais, passando a depender muito
mais intensamente dos lucros advindos
da distribuicdo de separatas. E prova-
vel que essas revistas sejam aquelas
mais caras que geralmente atendem
uma pequena comunidade de estudio-
sos. No entanto, os publicadores que
fizerem isso devem estar dispostos a
cobrar uma quantia que cobrird os cus-
tos tanto dos artigos freqientemente
solicitados, como os dos artigos menos
consultados. Isso, é claro, € 0o que 0 “0
preparo de pacotes” de artigos em re-
vistas tradicionais faz agora. De outro
modo, os artigos de alta qualidade que
interessam a um pequeno publico esta-
réo perdidos para o processo de publi-
cacao.
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