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RESUMO

Analisa-se a percepgio de participantes do curso de especializagio em ativagio de processos de mudanga
na formagdo superior dos profissionais de satide quanto a participagdo no curso. Trata-se de um estudo
qualitativo, realizado com egressos do curso residentes no Parand. A coleta de dados ocorreu de fevereiro
a abril de 2007. Trabalhou-se com dados secundirios, trabalhos de conclusio de curso (TCC) e dados
primdrios, entrevistas semiestruturadas realizadas com autores de TCC que se caracterizassem como
planos de agdo. Como se tratava de planos de agdo 21 TCC, suas autoras foram entrevistadas. Todos os
participantes entrevistados eram do sexo feminino. O curso ajudou a identificar o desconforto vivenciado
na realidade das participantes, forneceu ferramentas para a mudanga e propiciou a experiéncia de utili-
zagdo das mesmas. Entretanto, o curso de ativadores nio conseguiu, apds seu encerramento, manter a
articulagio desses novos atores do movimento pré-mudanga.

ABSTRACT
This study analyzes the perceptions of participants in a graduate course on triggering processes of chan-
ge during the training of health professionals. This was a qualitative study of course alumni residing
in the State of Parand, Brazil. Data were collected from February to April 2007. The secondary data
included course monographs, and the primary data were from semi-structured interviews with the au-
thors of monographs, considered as action plans. Twenty-one monographs were considered action plans,
and the authors, all females, were interviewed. The course helped identify the discomfort experienced in
relation to the participants’ reality, provided tools for change, and fostered the actual use of these tools.
However, upon conclusion, the course did not succeed in maintaining a link between these new actors

and the pro-change movement.
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INTRODUCAO

Os ministérios da Educa¢do e da Sadde lancaram, em
2004, o “AprenderSUS — o SUS e os cursos de graduagdo da
area da sadde”. Esta politica buscava fortalecer as relagdes de
cooperagdo entre institui¢des de educacado superior e o sistema
de satide por meio da implementagéo das diretrizes curricu-
lares e da adogdo da integralidade como eixo orientador dos
processos de formagao'.

No entanto, surgiu a necessidade de sistematizar e difun-
dir as experiéncias acumuladas na area de mudanca na for-
macdo em satide para a efetiva implantagdo do AprenderSUS.
Assim, o Departamento de Gestdo da Educagdo na Satde (De-
ges), vinculado a Secretaria de Gestdo do Trabalho e da Edu-
cacdo na Saude (SGTES), a Escola Nacional de Satide Pudblica
(ENSP) e a Rede Unida assumiram estes desafios. Emergiram
trés areas de competéncia como resultado da sistematizagdo:
politico-gerencial, educacional e cuidado a satide. Foi na inte-
gragao entre elas que se definiu o campo de atuagdo do ativa-
dor de processos de mudanga®.

Os atores envolvidos estruturaram o Curso de Especia-
lizacdo em Ativagdo de Processos de Mudanga na Formacédo
Superior de Profissionais de Satide como estratégia de divul-
gacgdo do conhecimento sistematizado. A abordagem dialégica
de competéncia?, trabalhada durante o curso, visava a reflexdo
sobre as praticas profissionais, além da construgdo articulada
entre os mundos do ensino e do trabalho com a sociedade.

O curso de ativadores utilizou metodologias ativas de en-
sino-aprendizagem, além da Educagdo a Distancia (EAD) para
as atividades nédo presenciais. Organizou-se em duas etapas:
na primeira, com a formagdo de 99 tutores com o apoio dos
orientadores de aprendizagem que trabalharam na sistemati-
zagdo das experiéncias acumuladas; na segunda, com a expec-
tativa de formar mil especializandos com o apoio dos tutores
formados previamente®.

O curso caracterizou-se como uma tentativa de amplia-
¢do e intensificagdo do movimento pré-mudanca existente no
cendario do ensino-aprendizagem. Visava-se a ampliagdo por
meio da inser¢do de novos atores comprometidos com as no-
vas propostas. A intensificacdo se daria pelo préprio modelo
metodoldgico apresentado pelo curso. Esse modelo buscava
a participagdo ativa e a construcao coletiva do conhecimento.
Por fim, os especializandos deveriam construir um plano de
ac¢ao para uma proposta de mudanga como Trabalho de Con-
clusdo de Curso (TCC)“

O Estado do Paranad sempre se destacou no cendrio do
movimento de mudanga na formacdo em saide e, em muitos
aspectos, foi referéncia para diversas propostas anteriores de
mudanga. Cabe ressaltar que essas experiéncias ndo estao dis-

persas pelo Estado, restringem-se a trés ou quatro cursos de
graduagdo que possuem um actimulo importante e consisten-
te quando se trata de processos de mudanga e, principalmen-
te, metodologias ativas®.

O curso de especializacdo apresentou-se como uma pro-
posta coletiva e articulada, priorizando as experiéncias regio-
nais, além de estimular e subsidiar a proliferacdo de processos
de mudanga na formagdo em sadde de forma pulverizada e
nacional®. Dessa forma, torna-se fundamental para o movi-
mento de mudanga conhecer a percepg¢ao dos sujeitos envol-
vidos no curso.

A proposta deste estudo foi construir um conhecimento
amplo, reflexivo e profundo, sem a pretensdo de determinar
solugdes ou esgotar o assunto. Como ndo se trata de um fe-
ndémeno estatico e pontual, busca-se contribuir com a sociali-
zagao das experiéncias apresentadas pelos egressos do curso,
desvelando a multiplicidade de fatores e de cendrios.

Este artigo tem como objetivo analisar a percepgao de
egressos do Parana quanto a participagdo no curso de ativacao
de processos de mudangas.

METODO: O CAMINHO PERCORRIDO

Este artigo fez parte de um estudo cujo objetivo foi ana-
lisar a percepcdo dos paranaenses que participaram do curso
de especializagdo e as mudangas que estdo em processo de im-
plantacdo, as estratégias utilizadas, as dificuldades e as facili-
dades encontradas.

Optou-se pelo método de pesquisa qualitativa, que pode
ser caracterizado pela imersdo do pesquisador no contexto e
a perspectiva interpretativa de conduc¢do da pesquisa® pelo
pesquisador intérprete da realidade” e como uma detalhada
tentativa de compreensdo de significados e caracteristicas si-
tuacionais apresentadas pelos entrevistados®.

Neste sentido, entende-se que a pesquisa qualitativa abre
maiores possibilidades de compreensdo da experiéncia do
novo ator, o ativador, frente a ativa¢do de processos de mu-
dancga em seu cenario regional.

Escolheu-se trabalhar com dados secundérios: os Traba-
lhos de Conclusao de Curso (TCC), referentes ao curso de es-
pecializagdo, e dados primaérios, as entrevistas realizadas com
os autores dos TCC que foram categorizados como planos de
acao.

Inicialmente, solicitou-se 8 ENSP e a Rede Unida, orga-
nizadoras do curso, a lista dos especializandos e tutores que
concluiram o curso e que residiam no Parana.

De posse dessas informagdes, deu-se inicio a primeira eta-
pa da coleta de dados. Encaminhou-se aos 57 participantes lis-
tados como concluintes e residentes no Parand, via e-mail, uma
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rapida apresentacdo do pesquisador e da pesquisa, o termo de
consentimento livre esclarecido e o pedido para que envias-
sem o TCC referente ao curso. Apoés trés tentativas de contato
via e-mail e trés por telefone, espagadas nos meses de margo e
abril, finalizou-se o periodo de coleta dos TCC.

Do total de 57 participantes paranaenses no curso, 25
atenderam ao pedido de envio do TCC. Desses, 21 TCC se ca-
racterizaram como planos de a¢do e foram selecionados para
entrevistas. Entendeu-se nesta pesquisa que planejar é uma
forma de organizar a agdo e aproximar o objetivo da realidade.
Portanto, os TCC selecionados foram aqueles que se caracte-
rizaram como planos de a¢do que propunham mudangas por
meio de a¢des. Nao foram selecionados os TCC que relatavam
apenas experiéncias anteriores a participagdo no curso, imagi-
nando-se que estes se encontravam em um momento de ava-
liagdo e monitoramento. Também nédo foram selecionados os
TCC que se restringiram a reflexdo sem tragar agdes, tendo-se
em conta que estes se encontravam em um momento de
insatisfagdo e andlise de cendrios.

Optou-se por entrevistas semiestruturadas, realizadas nos
meses de maio e junho de 2007 nas cidades de residéncia das
entrevistadas. Antes de iniciar as entrevistas, as participantes
foram relembradas dos objetivos da pesquisa, da importancia
de seus depoimentos e da justificativa da utilizagdo do gra-
vador. Todas concordaram e assinaram o termo de consenti-
mento.

O roteiro de entrevista continha questdes que abordavam:
1) a participagdo no curso de especializacdo; 2) a integragdo en-
tre as competéncias necessarias a formagédo do ativador; 3) as
facilidades e dificuldades encontradas durante a implantagao
do plano de agdo, 4) as estratégias utilizadas; 5) os efeitos que
ja podiam ser sentidos; 6) as perspectivas referentes ao movi-
mento pré-mudanga. Este artigo aborda apenas os resultados
referentes a categoria “participacdo no curso de ativagdo”.

Os TCC, os relatos do caderno de campo e as entrevistas
foram identificados de acordo com a natureza da institui¢do
a qual as participantes estavam vinculadas. As entrevistadas
que tinham vinculo com Institui¢des de Ensino Superior Pui-
blicas foram identificadas com as letras IESPu, as vinculadas a
Institui¢des de Ensino Superior Privadas, com as letras IESPr,
e as vinculadas ao servi¢o, com ISP. As entrevistas em cada
grupo foram numeradas, e cada sigla recebeu um niimero con-
forme a ordem da realiza¢do das entrevistas. Assim, a tltima
entrevistada vinculada a uma institui¢do de ensino superior
publica recebeu o c6digo IESPul4.

Os TCC e as entrevistas foram analisados conjuntamente,
ampliando os dados referentes & mudanca e ao contexto a se-
rem analisados. O corpus da pesquisa se constituiu dos relatos

de observagdo descritos no caderno de campo, das transcri-
¢Oes das entrevistas e dos TCC.

Nesta pesquisa, optou-se pela Anélise de Contetido por
meio da Andlise Tematica. Segundo Bardin’, esta técnica pos-
sibilita o estudo de motivagdes, atitudes, valores, crengas e
tendéncias. Para Trivifios', seu uso revela o que, a primeira
vista, ndo se apresenta com a devida clareza. Os recortes por
tema foram realizados por meio do programa Logos".

O projeto de pesquisa deste estudo foi analisado e aprova-
do por meio do parecer n® 260/06 do Comité de Etica em Pes-
quisa envolvendo Seres Humanos da Universidade Estadual
de Londrina (CEP/UEL), atendendo a resolugao 196/96'.

RESULTADOS E DISCUSSAO

As 21 entrevistadas eram do sexo feminino, sendo que 7
participaram do curso como tutoras e 14 como especializan-
das. Residiam em seis cidades paranaenses. Dentre elas, 14
tinham vinculo com institui¢des de ensino superior publicas,
4 estavam vinculadas a institui¢des de ensino superior priva-
das e 3 ligadas aos servigos de satide. Londrina foi a cidade
paranaense com maior participacdo tanto no curso quanto na
pesquisa.

A Enfermagem esteve presente com 9 participantes — pou-
co menos de 43% das participantes —, sendo que 5 participaram
como tutoras (Tabela 1). Isto demonstra a importante evolucao
conseguida pela Enfermagem. Apenas uma assistente social e
a terapeuta ocupacional ndo atuavam como docentes em algu-
ma institui¢do de ensino, sendo que esta ultima atuava como
preceptora de estudantes.

TABELA 1
Caracterizagao dos sujeitos da pesquisa quanto a profissao

Numero de participantes

Profissao
N %
Enfermagem 9 42,8
Fisioterapia 3 14,3
Servigo Social 3 14,3
Odontologia 2 9,4
Medicina 1 4,8
Nutricdo 1 4,8
Psicologia 1 4,8
Terapia Ocupacional 1 4,8
Total 21 100,0

Os cursos de Enfermagem e de Medicina apresentam
maior acimulo e consequente destaque nas mudangas curri-
culares. O ntimero expressivo de enfermeiras envolvidas na
pesquisa acompanha os dados nacionalmente levantados pe-
los organizadores do curso™.
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Participacao no curso de ativagao

O primeiro contato com o curso

O primeiro contato com o curso despertou diferentes per-
cepgoes sobre o processo de formagdo dos ativadores de mu-
danga. Para aquelas que ja estavam inseridas no movimento
pré-mudanca na formacao e, portanto, ja tinham contato com
processos de mudanga, o momento vivenciado estava desfa-
voravel. As participantes relataram dificuldades na articula-
¢do dos avangos, esgotamento, cansago e até mesmo um mo-
mento de “saida de cena de todo esse processo” (IESPu03).

O momento desfavoravel foi entendido como aquele em
que as dificuldades estavam mais presentes que as facilidades,
dificultando o avango mesmo com o uso de estratégias para
contornar essas barreiras.

Embora o curso tenha surgido num momento de estag-
nacado ou de avango restrito, as participantes o reconheceram
como uma oportunidade de saida da “aldeia cristalizada,
muito instituida e inflexivel” (IESPu02) e para contribuir com
agodes inovadoras nos cursos.

O curso veio em um momento dificil profissio-
nalmente e pessoalmente, mas ndo poderia dei-
xar de fazer. (ISP02)

Mais do que participar, esse grupo sentia a necessidade de
contribuir com o curso por meio de suas experiéncias e avangos.

Fui porque achei que tinha muita coisa para con-
tribuir, muita coisa para contar e que eu devia
fazer isso. Independentemente de estar em um
momento de retrocesso em minha instituigao.
(IESPu03)

Esta atitude demonstra o compromisso com a transforma-
¢do. Segundo Morin'®, a reforma na educacéo se inicia com a re-
forma dos educadores. Freire'® apresenta que apenas o homem
comprometido é capaz de agir e refletir. Estas informagoes nos
indicam que a transformagéo estd em progresso e que 0 curso
objetivava ampliar essa reflexdo e, consequentemente, o com-
promisso com a mudanga na formagéo superior em satde.

O curso também foi visto como uma oportunidade de ar-
ticulagdo entre as pessoas que almejavam a mudanga na for-
macao superior de profissionais de satide.

Foi muito prazeroso, principalmente por encon-
trar pessoas envolvidas e compromissadas. (IES-
Pu01)

[...] foi um privilégio estar ali, que deveria ser
transformado em um direito de todo docente [...].
(IESPu02)

Diferentemente, para aquelas que ndo estavam inseridas
e nunca haviam tido contato com processos de mudanga na
formacdo, o curso surgiu como uma tentativa de articulagdo
entre o Ministério da Satde e entidades comprometidas com
a educacdo superior em satide. Algumas participantes relata-
ram que optaram pelo curso por se tratar de um curso especi-
fico na educagdo em satide.

O grande ntimero de desisténcias logo no inicio do curso
neste segundo grupo demonstrou a ndo compreensao das me-
todologias ativas utilizadas no curso, o que resultou em des-
confianga e desmotivagdo inicial. Entretanto, com a aproxima-
¢do, as participantes compreenderam os objetivos do curso, a
visdo de ativagdo e a importancia de cada um para o processo
de mudanga.

A desconfianga inicial e o sentimento de néo se sentir par-
te do grupo — “como um peixe fora d’agua” (IESPr02) — foram
rapidamente transformados em surpresa com o método ativo

de ensino-aprendizagem e a consequente mobilizagao.

Tivemos dificuldades de entender a proposta no
inicio, mas depois foi muito gratificante. Foi uma
pena que quem desistiu acabou perdendo. (IES-
Pr02)

[...] a prépria especializagdo foi um processo di-
ficil para a gente pela metodologia aplicada. No
inicio a gente ficava muito perdida porque tam-
bém queria receber alguma coisa pronta. (IES-
Pul3)

As dificuldades iniciais relatadas pelas participantes su-
gerem a influéncia da formacéo tradicional, que se preocupa
mais com o aprender do que com o apreender.

Apreender é diferente de aprender. Segundo Anastasiou
e Alves", apreender significa compreender, assimilar, agarrar.
A apropriagdo deve ser trabalhada de forma ativa pelo sujeito
que deseja apreender. Ja aprender se diferencia em seu senti-
do por se apresentar apenas como receber a informacao de al-
guém. Portanto, seu éxito pode ser alcangado apenas com uma
boa palestra que transmitird a informacado, sem se importar
com o entendimento e a assimilagdo pelos receptores.

Pogré’® afirma que a aprendizagem é um processo com-
plexo em que cada sujeito ressignifica a realidade a partir de
uma reconstrugdo prépria e singular. As metodologias ativas
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de ensino-aprendizagem se baseiam nesta afirmagdo para tra-
balhar com o estudante e ndo para o mesmo. Essa atividade
deve estimular o “aprender a aprender”®.

As participantes vinculadas as institui¢des de ensino rela-
tam que o curso foi muito divulgado e que foram estimuladas
a participar. Este estimulo ndo se deu sob a forma de apoio
financeiro, mas as saidas para os encontros presenciais acon-
teceram com apoio dos demais docentes, que substituiam as
participantes em suas atividades.

Recebi grande apoio e incentivo do departamen-
to, mesmo com o vinculo empregaticio fragil de

professor auxiliar. IESPu14)

Ja as participantes ligadas ao servigo, principalmente em
nivel estadual, ndo receberam nenhum tipo de apoio e foram
desestimuladas para a participagdo. Essa falta de apoio pode
ter existido pelo dificil momento politico vivenciado no pe-
riodo, sentido principalmente pelas participantes ligadas ao
servigo. Todavia, aponta o distanciamento do servigo quanto a
sua responsabilidade na formacao.

A instituicdo ndo estd dando muito espago. [...]
Eu por duas vezes fui para os encontros presen-
ciais contrariando a chefia. (ISP02)

O servigo nao se sente parte desse processo de discussédo
e ndo assume seu compromisso na formagédo, porém critica e
culpa as institui¢des de ensino pela formagao distanciada da
realidade da pratica. Feuerwerker® aponta que a interacao en-
tre universidades e servicos de satide deve ser umas das linhas
fundamentais de trabalho para o movimento de mudanga na
formacdo. Deve-se agir politicamente na questdo da formagdo
profissional, criando incentivos a cooperacao e esclarecendo o
importante papel do servico na formagdo dos novos profissio-
nais. A formagdo deve ser ponto de pauta constante na agenda
de gestores municipais, estaduais e federais.

Encontra-se ai parte da explicagdo do descompasso entre
a formacao dos novos profissionais de satide e os principios e
diretrizes do SUS, que nada mais sdo que as necessidades dos
usudrios do sistema?®..

As possiveis explicagdes para esse nitido descompasso
da velocidade dos processos de mudancga no servigo e na aca-
demia podem ser encontradas tanto na academia quanto nos
servi¢os. Na academia, podem-se citar a gestdo ndo compro-
metida, a aten¢do bédsica como aprendizagem marginal, o des-
preparo dos professores frente ao novo enfoque de aprendiza-
gem, a dificil relacdo entre as diferentes profissdes e a resistén-

cia dos estudantes em relag¢do ao contato com a comunidade.
Nos servigos de satide, podem-se enumerar a resisténcia dos
profissionais as mudancgas em processo, a visdo de que a for-
macao de profissionais ndo faz parte da agenda de trabalho,
o acréscimo de uma fungédo, ensino, sem receber por isso, a
estrutura fisica inadequada para acolher os estudantes, a re-
sisténcia da populagdo a presenca do estudante no servigo e a
possivel identificacdo de fragilidades do servigo prestado®.

Contribui¢des para a ampliacdo do movimento de mudanca

Todas as entrevistas revelaram que o curso contribuiu
positivamente para as atividades que as participantes desen-
volvem em suas institui¢des. As contribui¢Oes referem-se a:
inser¢ao no movimento de mudanga na formagdo em sadde;
identificacdo de insatisfa¢des e subsidios para a mudanga.

Quanto a inser¢do no movimento pré-mudanga na forma-
¢do em satuide, as participantes relataram que o curso confir-
mou e qualificou os avangos antes conquistados com muitas
dificuldades e sem a devida teorizagdo.

O curso era tido como “o oasis dentro de um deserto”
(IESPu03). Reunia pessoas com pensamentos semelhantes
que, isoladamente em suas institui¢des, sentiam a aridez e o
terreno pouco fértil para a discussao.

Entender-se dentro de um grupo e de um movimento
maior, além de diminuir o sentimento de soliddo, mostrou a
real possibilidade de sucesso da proposta, afastando-se do re-
ducionismo do sujeito a sua ocupagéo.

O reducionismo niilista apresentado por Gadoti® pode ser
observado como a abnegacdo do sujeito perante a funcdo do
papel de educador. Na luta contra o reducionismo, o sujeito
que busca modificar significativamente o curso das coisas se
organiza com outros, que tém ideias semelhantes, explorando
e estimulando oportunidades do momento. Nestas condicdes,
o individual age de forma articulada com o coletivo. O coleti-
vo é estimulado e alterado pelo individual e, em contraparti-
da, retroatua sobre o individual e produz o individuo®.

Enquanto para um grupo o curso se mostrou como a con-
tinuidade dos trabalhos pré6-mudanga na formacao, para os
demais o curso proporcionou um despertar para a possibili-
dade da mudanga.

O curso veio mostrar que existia uma saida, um
outro jeito de se fazer, uma maneira de sair das
mesmices do dia-a-dia que ndo mostram resulta-
dos. (IESPu02)

O despertar para mudanga se deu com a identificagio das
insatisfagdes pessoais existentes com o processo de ensino-
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aprendizagem tradicional. Para a identificacdo das insatisfa-
¢Oes, as participantes relataram a importancia do afastamento
da realidade cristalizada propiciado pelo curso.

O curso propiciou a observagao da aldeia a partir
de outra perspectiva, propiciou o estranhamento
do cotidiano, a desterritorializa¢do. (IESPu02)

Eu era muito ligada a especialidades. Bem naque-
la estratificagdo do saber. Isso me abriu a mente
[...] (IESPu04)

As praticas presentes no cotidiano dos docentes séo deter-
minadas pelas préticas sociais, as quais sdo produtos das rela-
¢des sociais. Quando uma prética social se estabiliza, se repete
com certa frequéncia, ela é percebida como se fosse uma regra
natural, e assim os sujeitos sentem dificuldades em mudar e
até mesmo perceber falhas em uma pratica®. O movimento de
tentar se afastar, se colocar fora do processo, € algo importante
para a percepgdo de insatisfagdes. Contudo, isso ndo deve exi-
mir os sujeitos de vivenciar e refletir sobre suas préticas, pois,
conforme Ceccim?, para produzir mudangas é preciso intera-
gir com as praticas em concreto no espago do trabalho.

O conflito entre realidade e ideias de mudancga, quando
valorizado e trabalhado, gera a necessidade de estratégias e
ferramentas para implantar as ideias de mudanga. Entretanto,
o trabalho com o conflito, em geral, é dificil e doloroso®. Mui-
tas vezes, as participantes relataram que “perderam o chédo”
e a “identidade de professora”. Todavia, os relatos apontam
que ter vivido isso durante o curso amenizou o sofrimento,
pois, junto com o conflito e a autorreflexdo, o curso apontava
algumas possibilidades para a mudanga.

Além de identificar as insatisfa¢des, o curso propiciou o
contato direto com novos subsidios para a mudanga, entre eles,
novas ferramentas, conhecimentos, sujeitos comprometidos e
experiéncias. Mais do que apenas fornecer a teoria que sub-
sidia esse novo jeito de fazer, o curso proporcionou a experi-
éncia de trabalhar com ferramentas para a implementagao da
proposta. O acesso a teorias que conferem consisténcia as pro-
postas ajudou na articulagdo de implantagdo das mudangas.
Apresentou aos envolvidos a relagdo entre o ensino integral,
articulado, e a utilizagdo destes conhecimentos na pratica que
se mostra complexa e integral.

Eu adorei, aprendi muito. A gente ouvia e falava
muito 14. Tinha coisas que doiam e tinha coisas
que davam raiva, mas coisas que fazem vocé
pensar. (IESPr03)

Com esses subsidios, os envolvidos atingiram o auge den-
tro do tempo técnico, o que permitiu que evoluissem para o
tempo politico. Giovanella”, trabalhando com os tempos ci-
tados por Mério Testa, destaca que o tempo técnico enquadra
as tecnologias para a construgao e aplicagdo do plano de agéo,
enquanto o tempo politico trata do poder de convencimento e
compreensdo dos atores envolvidos com a implementacao.

[...] me deu mais seguranga para propor mudan-
¢as em minha aldeia e assumir a coordenagao.
(IESPu12)

A posse do método como instrumento de poder, autonomia
e liberdade faz com que Gadoti et al® trabalhem com a subdi-
visdo entre educador reacionario e educador revoluciondrio. O
educador reaciondrio caminha com o objeto de conhecimento
pronto em maos e utiliza o método para transferir o conheci-
mento. O educador revoluciondrio “[...] ndo se considera pos-
suidor do objeto de conhecimento, mas conhecedor de um obje-
to a ser desvelado e também assumido pelo educando.”?

Este contato direto com as metodologias ativas favoreceu
a sensibilizagdo dos ativadores quanto as dificuldades que os
colegas apontavam durante a implantagdo das propostas de
mudanga. Possibilitou, a alguns ativadores, a aproximagdo
com os colegas chamados resistentes a mudanca, identificando
as dificuldades destes como similares as sentidas pelos ativa-
dores durante o curso, além de identificar sentimentos como
a expectativa de receber os conhecimentos ja sistematizados e
prontos. A participagdo ativa na experiéncia foi relatada como
um desafio, pela pouca experiéncia dada pela formacao tradi-

cional vivida pelas participantes.

Eu tenho sensibilidade para com os meus cole-
gas que demonstram essa inquietagao, porque eu
também vivi isso. [...] Passa a ser uma atitude que
te acompanha aonde vocé for. Seja no ensino, na

gestdo ou no servigo. (IESPul3)

O trabalho com os docentes deve sempre valorizar a ex-
periéncia acumulada e se iniciar com ela. Entre as a¢des suge-
ridas por Cavalcanti® estdo: propor problemas, novos conhe-
cimentos e situag¢des sincronizados com a vida real; justificar a
necessidade e utilidade de cada conhecimento, envolver alu-
nos no planejamento e na responsabilidade pelo aprendizado;
estimular e utilizar a motivacédo interna para o aprendizado.
Enquanto a pedagogia deve se envolver com motivagoes ex-
ternas para o aprendizado, como notas e premiagdes, a andra-
gogia deve priorizar a motivagdo interna, como a satisfagdo
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pelo trabalho realizado, a melhora da qualidade de vida e a
elevagdo da autoestima®.

O curso contribuiu para que as participantes entendessem
a implantagdo do processo de mudanga como uma agao estra-
tégica, identificando aliados, obstaculos e estratégias para o
avango, buscando incentivos para a implantagdo e tragando
estratégias para a manutencdo da mudanca, além de promo-
ver a articulagdo entre os envolvidos com a proposta.

Como o grupo que fez esse curso de ativadores
é uma minoria no meio do contingente de pro-
fessores das universidades, é essa minoria que
carrega o bonde. (IESPu01)

A estratégia usada na implantagdo do plano de agdo deve
considerar os trés momentos na mudanga das ideias de um
grupo: 1) descongelamento do sistema atual de ideias; 2) rees-
truturagdo do sistema em outras bases; 3) recongelamento do
novo sistema de ideias e habitos®. Bordenave e Pereira® apre-
sentam o primeiro momento como o mais desafiante. Relatam
que o éxito na implantagdo de uma inovagdo metodolégica
depende em especial da estratégia utilizada pelo grupo ino-
vador. Ressalte-se que as estratégias devem considerar em es-
pecial as pessoas envolvidas com a proposta, devem fornecer
subsidios no nivel técnico, na perspectiva cultural e politica,
além de possuirem uma perspectiva pés-moderna’’.

As participantes envolvidas com experiéncias de mudan-
¢a anteriores destacam a importancia dada pelo curso as re-
lagbes pessoais nos processos de mudanga, a importancia do
“momento” de despertar dos sujeitos envolvidos e a impor-
tancia de aproveitar o despertar coletivo proporcionado pelo
curso. Esse despertar transformado em mudanga na postura
pratica profissional possibilita mudangas e facilita a articula-
¢do para mudangas maiores que, muitas vezes, estdo longe da
governabilidade de cada um.

O curso foi instigante e provocador, mas acima de
tudo foi um processo muito afetuoso. (IESPul4)

A mudanga de atitude foi um resultado positivo propor-
cionado pelo curso. Possibilitou encarar as dificuldades do
dia-a-dia com outra perspectiva, na qual se poderiam utilizar
as ferramentas incorporadas.

Depois do curso ficou mais facil lidar com os pro-
blemas. (IESPu07)

Sinto-me mais professora agora. A gente ndo tem
formagao de docéncia e, quando chega na sala de

aula, é uma enfermeira que esta como professora.
Agora me sinto um pouco mais preparada. (IES-
Pr02)

Eu s6 entendo o impacto que a especializacdo
teve em mim dentro desse movimento. Fora des-
se movimento, ela ndo teria o significado que
teve. (IESPul3)

Esses discursos revelam que o curso também contribuiu
para implementar a Educagdo Permanente em Satde (EPS),
pois as participantes passaram a utilizar problemas do coti-
diano para oportunizar o aprendizado. Esse tipo de aprendi-
zagem € denominado aprendizagem significativa. Segundo o
Ministério da Satide®, na aprendizagem significativa ocorre
a produgdo de sentidos, uma vez que ela utiliza o dia-a-dia
do trabalhador. A aprendizagem significativa ocorre quando o
sujeito se sente motivado, isto é, tem o desejo de se apropriar
de novos conhecimentos e quando os conhecimentos prévios
do trabalhador e sobre o contexto local sdo considerados™.
Este tipo de aprendizagem propde que a transformagdo das
praticas dos profissionais esteja alicercada na reflexao critica
sobre as préticas exercidas no trabalho.

O curso também possibilitou aglutinar pessoas com interes-
ses similares, permitindo a expansao da rede de contatos. Mobi-
lizou novos atores e liderangas para intervir nas politicas postas
e avangar na mudanca. Possibilitou visualizar outros cendrios de
educacdo. Potencializou reflexdes e a¢des pré-mudanga e abriu
perspectivas de avangos. Entretanto, o curso néo conseguiu inse-
rir o ativador no movimento pré-mudanga. Isto porque ele ndo
dispde de uma estrutura de apoio. Ao contrario do facilitador
de EPS e da Politica de EPS, que contam com os Polos de EPS, o
ativador saiu do curso e voltou a se isolar em sua aldeia.

A articulagdo dos ativadores é muito virtual para
os problemas concretos que se encontra depois.
(IESPul4)

A falta de inser¢do do ativador no movimento pré-mu-
danga talvez tenha feito com que todo esse processo de forma-
¢do fosse considerado apenas um curso descolado e ndo uma
estratégia dentro de um movimento de mudanga na formagéo.
E importante trabalhar este ponto por trazer um fato intrinse-
co: 0 curso acabou, mas o movimento continua. Com isso, dis-
cute-se a desmobiliza¢do dos atores envolvidos no processo.

O curso foi como uma fonte de energia e incenti-
vo para a mudanga. O problema é que, com o fim
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do curso, as pessoas sentem que essa fonte secou,
acabou. Isto reflete a ndo insercao dos ativadores

no movimento de mudanga. (IESPu08)

Contribui muito. S6 acho que ndo podia morrer
assim. (IESPul3)

Percepc¢oes sobre o trabalho em grupo

O curso se organizou com a divisdo em quatro grandes
nucleos distribuidos geograficamente. Os participantes para-
naenses foram distribuidos entre os 40 pequenos grupos do
nucleo Sdo Paulo, que aglutinavam os participantes da Regido
Sul e parte dos participantes da Regido Sudeste*.

Os relatos confirmam que a diversidade de experiéncias e
pessoas nos grupos permitiu intensa troca e interagéo, proces-
so possibilitado pela similaridade dos problemas vivenciados
nas diversas realidades. A compreensdo do problema do outro
e o planejamento de estratégias para vencer as dificuldades
eram exercicios e possibilidades que poderiam ser usados na

realidade de cada um.

O meu grupo era bem interdisciplinar. [...] As ex-
periéncias eram distintas a principio, porém se
encontravam nesse pensar integrar. (ISP01)

Antes eu ndo via, nem imaginava que outros cur-
sos de Odontologia poderiam estar enfrentando
as mesmas dificuldades que a gente. (IESPu06)

As participantes ressaltam a importancia da liberdade
dada aos grupos de trabalho para que cada um evoluisse em
seu préprio ritmo, contemplando os itens programados para
todo o curso. Em contrapartida, relatam um sentimento de an-
gustia e um pouco de receio por ndo terem as a¢des nos grupos
mais sistematizadas a priori.

Para Costa®, o ato de trabalhar com o novo pode gerar
inseguranga e resisténcia, que, muitas vezes, podem ser expli-
cadas pela comodidade com o processo ja adaptado. Isto foi
observado por algumas participantes que, além de expressa-
rem receio do novo, identificaram as raizes desse sentimento
na formagéao tradicional que vivenciaram. Mas, para conquis-
tar avangos, deve-se trabalhar o conflito e construir o conheci-
mento a partir da realidade dos participantes.

Diferentemente do pensamento simplificador, presente
na concepgdo tradicional de ensino-aprendizagem, o pensa-
mento complexo concebe a realidade natural e social como um
fenémeno dialético permeado de incertezas*. Observa-se esta

trama desprendendo-se dos habitos fragmentadores e aceitan-
do o desafio do diferente.

A dificuldade e a falta de hébito de trabalhar em grupo,
manifestadas por algumas participantes, foram entendidas
como fragilidade em se expor. Porém, assim que se sentiram a
vontade com o grupo, essas dificuldades foram superadas, e
o trabalho em grupo trouxe ainda mais entusiasmo para mu-
dar. Essa dificuldade foi identificada como consequéncia do
isolamento propiciado pela especializacdo que individualiza a
construgdo do conhecimento.

[...] eu vejo que a especialidade parece ser muito
vocé. Envolve vocé, necessita vocé se aprofundar,
ir s6 em busca daquilo. Os ativadores me mostra-
ram que eu posso trabalhar de uma forma mais
socializada e ampla. (IESPu04)

As participantes relataram que no inicio nao se tinha um
grupo, mas, sim, um apanhado de pessoas com alguns pen-
samentos similares. Foi preciso tempo para que essa reunido
de pessoas constituisse um grupo. Assim, os integrantes con-
seguiram interagir, trocar e crescer ndo s6 como grupo, mas
também como individuos.

O individualismo presente na docéncia universitéria é
apontado por Petra et al.** como um reflexo da organizacdo do
curriculo estruturado em disciplinas. Segundo Zabalza®, esta
organizacdo gera uma intensa autonomia ideoldgica, cientifi-
ca e didatica que se torna uma grande barreira para qualquer
processo que tenda a romper a situagao atual.

O trabalho coletivo exige a humildade e a habilidade de
conversar, entendendo-se que essa “conversa” constitui uma
abertura para mudar junto com o outro. Somente com essa
abertura a reunido de pessoas constituird um grupo e podera
atingir todas as potencialidades de avangos proporcionadas
pelo trabalho em grupo.

Ahomogeneidade num grupo da a falsa impresséo de una-
nimidade, a qual inibe a dtvida, a critica e, por fim, o cresci-
mento, teoricamente proporcionado pelo trabalho em grupo?®.

O trabalho a partir das demandas dos grupos e o
afetuoso processo contribuiram para o bom rela-
cionamento entre as pessoas e o excelente resul-
tado coletivo. Essa agdo cria uma cumplicidade
entre os integrantes do grupo. (IESPul4)

Emergiram relatos sobre o cuidado dos coordenadores do
curso em contemplar a diversidade na selegdo dos participan-
tes. Entretanto, alguns relatos identificaram que a distribui¢do
dos participantes nos grupos dificultou a articulagdo de ativa-
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dores geograficamente proximos. A formagao de novos gru-
pos de ativadores de realidades préximas potencializaria os
processos de mudanga que estavam sendo implantados, mas
eles ndo conseguiram se articular.

Como as pessoas nos grupos eram de regides di-
ferentes, isto dificultou a articulag¢do dos ativado-
res de uma mesma regido. (IESPu08)

Em contrapartida, esse processo de distribuigdo nos gru-
pos foi elogiado por outra participante, que acrescenta um im-
portante aspecto nesta discussao:

Isso criou uma imunidade para a gente no mo-
mento dos encontros, que era uma coisa fantasti-
ca e que vocé nao tem aqui. Vai falar dos seus de-
safetos aqui para vocé ver. Semeie vento e espere
a tempestade. (IESPul4)

Imaginava-se que apds o curso os ativadores que viven-
ciaram processos semelhantes se reuniriam para articular suas
propostas de mudanga. Porém institui¢des que vivenciaram
processos anteriores mostram relagdes pessoais desgastadas,
o que dificulta a articulagdo entre os diversos ativadores. Ins-
tituicbes que ndo vivenciaram processos anteriores ou em que
as relagdes pessoais estavam fortalecidas apresentaram maior
integracdo entre os ativadores, mas essa integra¢do ainda esta
distante do potencial possivel numa articulagdo em rede.

Com o fim do curso, encerrou-se o trabalho coletivo e vol-
tou-se ao trabalho individual e desarticulado. A comunidade
virtual AtivACAQ, vinculada & Escola Nacional de Satide Pi-
blica, é um dos poucos espacos de discussao para os ativa-
dores, porém seu potencial ainda é pouco explorado. Mesmo
com a evolugdo para um cendrio escasso em oportunidades,
inexiste um movimento dos préprios envolvidos para conti-
nuar com a troca de experiéncias.

Nenhuma participante relatou problemas com a comu-
nicagdo entre os ativadores durante o curso, todavia houve
varios relatos de dificuldades em manter esses contatos. Esta
postura demonstra para os préprios envolvidos um sentimen-
to de que os ativadores ndo foram devidamente inseridos no
movimento pré-mudancga e que ficam fechados em suas al-
deias. Sendo uma grande dificuldade a sensibilizagdo dos ou-
tros, parece ndo ser mais simples a mobiliza¢do continua dos
atores ja sensibilizados.

CONSIDERACOES FINAIS

O curso conseguiu despertar os participantes para a im-
portancia da mudanga na formagdo, porém ndo conseguiu

inserir esses novos atores no movimento pré-mudanca. Eles
foram ativados, mas ndo articulados. A ndo articulacdo des-
ses sujeitos em amplas redes torna o movimento de mudanga
pouco profundo e com as limita¢des de governabilidade. Os
sujeitos continuam isolados em suas aldeias, onde sentem difi-
culdades de avangar e ndo contam com o apoio que contavam
durante o curso.

A realizagdo do curso possibilitou identificar os profissio-
nais envolvidos com o movimento pré6-mudanca. A desarti-
culagdo ndo impediu a apropriagdo de novos subsidios para
a implementacdo de mudangas. Porém, infelizmente, os limi-
tou. Mesmo motivados e qualificados, os ativadores se mos-
tram pouco disponiveis. Todos ficam a espera de que outros
atores assumam as atitudes iniciais, e, com isso, ninguém da
o primeiro passo para uma articulagdo em rede. Sujeitos hoje
motivados com a nova possibilidade comecam, novamente, a
se desmobilizar devido as dificuldades encontradas e a falta
de apoio.

Contudo, os subsidios para essa articulagdo estdo presen-
tes. Politicas ptiblicas favoraveis a mudanca podem hoje ser
mais efetivas no estimulo a mudanga, por conhecerem os di-

versos processos de mudanca em desenvolvimento no Pais.

REFERENCIAS

1. Brasil. Ministério da Satide. Secretaria de Gestdo do Traba-
lho e da Educacdo em Satide. Departamento de Gestdo da
Educagdo na Satide. AprenderSUS: o SUS e os cursos de
graduacdo da area da satide. Brasilia; 2004.

2. Feuerwerker LCM, Lima VV. Formacéo de ativadores de
processos de mudanga — uma estratégia do AprenderSUS.
Olho Mégico. 2004; 11(4):15-8.

3. Ribeiro ECO, Lima VV. Competéncias profissionais e mu-
dancas na formacao. Olho Mégico, 2003; 10(2):47-52.

4. Fundacdo Oswaldo Cruz. Caderno do especializando.
Brasilia/Rio de Janeiro: Brasil. Ministério da Satide/FIO-
CRUZ; 2005.

5. Almeida MJ, Pereira LA, Turini B, Nicoletto SCS, Campos
JB, Rezende LR, Mello PL. Formacado dos profissionais de
satide no Parana e a implantacdo das diretrizes curricu-
lares nacionais. 2005. Disponivel em: URL: http:/ /www.
observatoriopr.com/biblioteca.

6. Kaplan B, Duchon D. Combining qualitative and quan-
titative methods in information systems research: a case
study. MIS Quarterly, 1988; 12(4):571-86.

7. Bradley J. Methodological issues and practices in qualita-
tive research. Library Quarterly. 1993; 63(4):431-49.

8. Richardson RJ. Pesquisa social: métodos e técnicas. 3 ed.
Sao Paulo: Atlas; 1999.

I REVISTA BRASILEIRA DE EDUCAGAO MEDICA

18415 (2):176 - 18552009



Alberto Durin Gonzilez et al.

Percepcdes sobre o Curso de Ativadores

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Bardin L. Anélise de contetido. Lisboa: Edi¢ées 70; 1979.
Trivifios ANS. Introducdo a pesquisa em ciéncias sociais: a
pesquisa qualitativa em educagdo. Sdo Paulo: Atlas; 1987.
Camargo Jr KR. Apresentando LOGOS: Um gerenciador
de dados textuais. Cad Saude Publica. 2000; 16(1):286-7.
Brasil. Ministério da Satide. Conselho Nacional de Satde.
Resolugédo n. 196/96 de 10 de outubro de 1996. Aprova as
diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas envol-
vendo seres humanos. Brasilia; 1996.

Sakai MH, Nunes EFPA, Martins VL, Almeida M]J, Baduy
RS. Recursos Humanos em Satide. In: Andrade SM, Soa-
res DA, Cordoni Jr L. Bases da Satide Coletiva. Londrina:
EDUEL, 2001.

Lima VYV, editor. Curso de especializagdo em ativac¢do de
processos de mudanga na formacao superior de profissio-
nais de satde. Relatério Final. Rio de Janeiro: EAD/ENSP,
2007. 90 p. No prelo.

Morin E. Educagdo e Complexidade: Os sete saberes e ou-
tros ensaios. Almeida MC, Carvalho EA,. (Eds.). 3 ed. Sao
Paulo: Cortez; 2005.

Freire P. Educagdo e Mudanga. 12 ed. Sdo Paulo: Paz e Ter-
ra; 1986.

Anastasiou LGC, Alves L P, editors. Processos de Ensina-
gem na Universidade. 6 ed. Joinville, SC: UNIVELLE; 2006.
Pogré P. ;Como ensefiar para que los estudiantes compen-
dan? Dialogo Educ, 2007; 7(20):25-32.

Demo P. Desafios modernos da educagao. 13 ed. Petrépo-
lis: Vozes; 2004.

Feuerwerker LCM. Estratégia de mudanga da formacéo
dos profissionais de satide. Olho Mégico. 2002; 9(1):16-8.
Merhy EE, Feuerwerker LCM, Ceccim RB. Educacién Per-
manente en Salud — una estrategia para intervenir en la
micropolitica del trabajo en salud. Salud Colectiva, 2006;
2(2):147-60.

Oliveira MS. O papel dos profissionais de satde na forma-
¢do académica. Olho Magico, 2003; 2(10):37-9.

Gadoti M. Educagdo e poder: introdugao a pedagogia do
conflito. 14 ed. Sao Paulo: Cortez; 2005.

Falcon GS, Erdmann AL, Meirelles BHS. A complexidade
na educagdo dos profissionais para o cuidado em satde.
Texto & Contexto Enf. 2006; 15(2):343-51.

Brasil. Ministério da Sadde. Secretaria de Gestdo do traba-
lho e da Educac¢do na Satide. Departamento de Gestdo da
Educacdo na Satde. Curso de facilitadores de educacéo per-
manente em satide: unidade de aprendizagem — anélise do
contexto da gestdo e das préticas de satide, Brasilia; 2005a.
Ceccim RB. Educagido permanente em sadde: desafio am-
bicioso e necessério. Interface. 2005; 9(16):161-77.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Giovanella L. Ideologia e poder no planejamento estratégi-
co em satide: uma discussdo da abordagem de Mario Testa.
[Dissertagao] Rio de Janeiro, Escola Nacional de Satide Pua-
blica, 1989.

Gadoti M, Freire P, Guimaraes S. Pedagogia: didlogo e con-
flito. 7 ed. Sdo Paulo: Cortez; 2006.

Cavalcanti RA. Andragogia: a aprendizagem nos adultos.
Rev Clinica Cirtirgica da Paraiba. 1999; 4(6):33-41.
Bordenave JD, Pereira AM. Estratégias de ensino-aprendi-
zagem. 27 ed. Petrépolis: Vozes; 2006.

Brasil. Ministério da Sadde. Secretaria de Gestdo do Tra-
balho e da Educacdo na Satide. Departamento de Gestdo
da Educagdo na Satde. A educagdo permanente entra na
roda. Brasilia; 2005b.

Brasil. Ministério da Saude. Secretaria de Gestdo do Tra-
balho e da Educacdo na Satide. Departamento de Gestdo
da Educagdo na Satide. Curso de facilitadores de educagdo
permanente em sadde: unidade de aprendizagem — Prati-
cas educativas no cotidiano do trabalho em satide. Brasilia;
2005c.

Costa NMSC. Docéncia no ensino médico: por que é tao
dificil mudar? Rev Bras Educ Med. 2007; 31(1):21-30.
Petra PAX], Beijaard D, Wubbels T. Teacher’s development
of professional knowledge through action research and the
facilitation of this by teacher educators. Teaching and Tea-
cher Education, 2004; 20(6):571-88.

Zabalza MA. O ensino universitario: seu cenario e prota-
gonistas. Sao Paulo: Cortez; 2002.

Rosa SS. Construtivismo e mudanca. 9 ed. Sao Paulo: Cor-
tez; 2003.

CONTRIBUICAO DOS AUTORES

Alberto Duran participou de todas as fases de construgdo do

artigo. Marcio Almeida e Fernanda Mendonga participaram

das fases de idealizagdo, discussdo e organizagao do artigo

CONFLITO DE INTERESSES

Declarou nao haver

ENDERECO PARA CORRESPONDENCIA

Alberto Durdn Gonzalez

Universidade Estadual de Londrina, Centro de Ciéncias
da Satide, Departamento de Satide Coletiva.

R. Robert Koch, 60. Departamento de Satide Coletiva.
Vila Operaria — Londrina

CEP.: 86038-440 PR

E-mail: betoduran_fbq@yahoo.com.br.

I REVISTA BRASILEIRA DE EDUCAGAO MEDICA

185 | 33(2):176 - 1852009





