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Resumo: O propésito deste artigo ¢ mostrar como o Programa
Bolsa Familia (PBF) remete a uma forma de biopolitica nos termos
evocados por Michel Foucault e inscreve-se numa perspectiva de
normalizacdo, funcionando pela norma e pela regulamentacao. Busca
também evidenciar como o Servigo Social e a educagao “por toda a
vida” tém um importante papel nos processos de subjetivagdo e de
produgdo de subjetividades com vistas a incidir sobre a conduta das
populagdes indigentes e marginalizadas.
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Introducdo
Universalizacdo versus focalizacdo

Os anos 1970 inauguram o inicio de uma ruptura importante com o mo-
delo econdmico que, por meio do Welfare State e da politica keynesiana, orien-
tava as politicas publicas dos paises economicamente hegemonicos. A oferta de
bens e servigos pelo Estado e o reconhecimento de direitos sociais, marcados
pelo cunho da universalidade, comecaram a ser questionados por instancias
internacionais que participam ativamente da redefinicdo dessa nova economia
mundial e da reconfiguragao das politicas publicas sociais e educacionais a elas
subordinadas: Banco Mundial, FMI, OMS, OCDE, BID etc.

Na década de 1980 a tendéncia a redugdo do papel do Estado e a descen-
tralizacdo das suas atribuigdes, a privatizagdo dos servicos publicos, a desregu-
lamentacdo dos mercados e flexibilizagdo dos meios e agentes de producdo
impostas pela globalizacdo da economia modificaram profundamente as relagdes
entre Estado e sociedade.

No Brasil, apesar de a Constituicdo Federal de 1988 ter trazido a tona a
ideia de politica publica como instrumento de inclusdo através de agdes que
visavam proporcionar o resgate da chamada divida social (Theodoro e Delgado,
2003, p. 123), a l6gica da agenda do ajuste macroecondmico, a partir do Plano
Real, impds a substitui¢do de politicas com veleidade universal por programas
de transferéncia de renda ostensivamente focalizados sobre os mais pobres e
vulneraveis representantes da sociedade brasileira. Assim, uma das frentes de
batalha do reajuste estrutural dos governos se situa na delimitagdo quase que
cirargica dos publicos-alvos e na racionalizacdo contabilista das atribui¢des das
politicas sociais, muitas vezes denunciadas como sendo responsaveis pelo dé-
ficit publico.

Além de ostentarem um papel compensatorio, as principais caracteristicas
dessas politicas, de cunho neoliberal, devem atender aos imperativos definidos
pelas agéncias multilaterais de:

— focalizagao: garantindo que os investimentos e gastos estejam concen-
trados nos setores de grande pobreza e apostando na eficiéncia e efi-
cécia de servigos publicos orientados por objetivos e critérios quanti-
tativos cada vez mais precisos;
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— descentralizagdo: como estratégia de envolvimento das organizagdes
e comunidades locais no monitoramento das medidas sociais;

— privatizag@o: como estratégia de transferéncia do atendimento, da ma-
nutencdo e da gestdo dos programas sociais do Estado para o mercado.

Nogueira e Simionatto (2001) sublinham que nos tltimos anos da década
de 1990, o Banco Mundial justificava a importancia de aumentar o desenvolvi-
mento e o nimero de programas de combate a pobreza pelo fato de que a po-
pulacdo pobre passara a constituir uma ameaca em termos de “fratura social”.
A partir de entdo, assiste-se a uma multiplicagdo de programas assistencialistas,
tanto no plano social como no educacional, com énfase na satde, educacao
basica, geragdo de emprego e renda e moradia.

Nao se trata mais de pretender a universalizagao do acesso a educagdo ou
a saude mas de se utilizar de politicas focadas como forma de reduzir os gastos
e, a0 mesmo tempo, obter “melhores resultados” em certos segmentos sociais
definidos segundo critérios de seguranca e de assisténcia, em vez de justica e
integragao social.

Se, de certo modo, a universalidade de politicas publicas pode ser asso-
ciada ao principio da igualdade de tratamento para todos ¢ a garantia de direitos
sociais ainda ndo alcangados, a focalizagdo se ancora no principio da equidade
devida aos individuos diferentes e na busca do bom desempenho do Estado.
Bom desempenho que geralmente se relaciona aos conceitos de eficacia, efi-
ciéncia e efetividade numa gestao social diferenciada, visando alvos criteriosa-
mente definidos e quantificados.

O Programa Bolsa Familia (PBF), instituido pelo governo federal em 2003!
e vinculado, desde 2004, ao recém-criado Ministério de Desenvolvimento So-
cial e Combate a Fome (MDS), constitui um exemplo emblematico das medidas
de focalizag@o. Direcionado ao publico caracterizado pela caréncia definida a
partir da renda familiar, o programa tem como meta contribuir para a superacao
da pobreza, atuando em trés eixos principais: transferéncia de renda as familias;
refor¢o no acesso dessas aos servigos basicos nas areas de educacdo, satde e

1. O PBF substitui quatro programas que lhe antecederam: Bolsa-Escola, Auxilio-Gas, Bolsa Alimen-
tacdo e Cartdo Alimentagdo. A unificagdo desses programas visou “melhorar a gestdo e aumentar a efetivi-
dade do gasto social através da otimizagao e racionalizagdo, ganhos de escala e facilidade da interlocucdo do
governo federal com estados e municipios” (Brasil, 2006).
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assisténcia social e integracdo com outras a¢des e programas complementares.
Aos dois ultimos eixos sdo agregadas condi¢des cujo descumprimento pode
provocar a suspensao da ajuda mensal.

Uma leitura das grandes linhas do PBF permite perceber como sua aplicacao
auma dada populacdo (a nebulosa dos “excluidos”) remete a ideia e mecanismos
do que Foucault designou de biopoder, quais sejam: a articulacdo do seu disposi-
tivo de gestdo com o poder; a estreita inter-relacao da sua tecnologia social com a
produgdo de saberes sobre a miséria; a conexao estabelecida entre familia e ins-
tancias de controle; suas dimensdes individualizante e totalizante e a sua propensao
a conduzir a conduta dos outros (Foucault, 1995, p. 231-249) ou, em outras pala-
vras, a sua focalizacao sobre a vida de certos segmentos da populagao brasileira.

Seria evidentemente cinico menosprezar o fato de que este programa per-
mite ao menos a sobrevivéncia do segmento mais pobre da populagao brasilei-
ra. Mas ¢ justamente esse horizonte de sobrevivéncia, ou seja, do “fazer viver”,
expresso pelo carater de esmola® dos beneficios concedidos mensalmente as
familias indigentes, que incita a pensar que o Programa remete, conforme enun-
ciado por Machado (2007, p. XXIII) a uma forma de governamentalidade
biopolitica que tem “na populacdo seu objeto, na economia seu saber mais
importante e nos dispositivos de seguranca seus mecanismos basicos”. Assiste-se
auma “estatizacdo da vida biologicamente considerada” (Castro, 2009, p. 57)
que, ao inverter a logica do soberano — fazer viver e deixar morrer —, e em
associacdo com a anatomo-politica disciplinar, coloca no centro das suas
preocupagdes a questdo da regulagdo socioecondmica da sociedade contempo-
ranea. Ao mesmo tempo, elabora obsessivamente os principios de uma tecno-
logia social cada vez mais discriminadora quanto as popula¢des-alvos que se
pretende controlar e cada vez mais atomizadora quanto aos modos de subjeti-

2. Qualquer familia que receba até R$ 70,00 mensais pode se cadastrar no Bolsa Familia. Aquelas que
ganham de R$ 70,00 a R$ 140,00 também podem entrar no cadastro, desde que pelo menos uma pessoa tenha
dezessete anos, para que ela possa receber o valor.

O Decreto n. 7.447 “prevé um beneficio basico fixado em R$ 70, destinado a familias que se encontram
em situacdo de extrema pobreza. Institui, ainda, um valor variavel de R$ 32 por beneficiario, até o limite de
RS 96, para as familias que tenham em sua composi¢ao gestantes, nutrizes e criangas e adolescentes de zero
a 15 anos. Para os jovens de 16 e 17 anos matriculados em estabelecimentos de ensino, o valor do beneficio
variavel mensal passa a ser de R$ 38, até o limite de R$ 76 por familia. Sdo valores ajustados a partir do dia
1° de abril de 2011”. Disponivel em: <http://blog.planalto.gov.br/novos-valores-do-bolsa-familia-entram-vi-
gor-hoje-e-chegam-as-familias-em-abril/>. Acesso em: 5 abr. 2011.
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vagao que busca impor as unidades estratégicas, no caso a familia, cuja condu-
ta pretende modificar.

A populacéo dos indigentes e dos marginalizados como alvo do
Programa Bolsa Familia

Fortemente sacudida e, ao mesmo tempo, estimulada pela onda arrebata-
dora da economia globalizada, a sociedade brasileira se encontra em um cruza-
mento problematico da sua evolucao. Se as estratégias politico-econdmicas dos
ultimos anos contribuiram para modificar o desenho da piramide demografica
a favor de uma relativa ampliacdo da classe média-baixa, também se traduziram
pela cronicizagdo de um fendmeno ja endémico no pais: a persisténcia da ex-
trema pobreza que atinge uma propor¢ao nao negligenciavel da populagdo.
Assim, como explica Nardi (2003, p. 46),

vivemos em uma sociedade salarial incompleta, construida sobre o projeto de uma
modernidade que ndo reduziu a desigualdade e tampouco resolveu os problemas
sociais basicos relativos a miséria, a fome, as epidemias, a educacao, ao transpor-
te, @ moradia, ao saneamento, dentre um sem-nimero de problemas sociais que
estruturalmente compdem o fosso social brasileiro.

A nova problematica social centra-se sobre as consequéncias seriissimas
do desengajamento do Estado; da desregulamentacdo das relagdes de trabalho
encorajada pelas instancias internacionais e da mutagdo dos direitos sociais em
pacotes socioassistencialistas em nome da redistribuicao equitativa de renda e
direcionados a populagdes cada vez mais estritamente delimitadas.

A nova questao social remete, segundo Castel (1998), a desfiliacdo de uma
parte importante da populag@o ativa, ampliando o niimero dos “supranumerarios”,
e a gestdo de um contingente cada vez maior, segundo Bauman (2005), de pessoas
declaradas “redundantes”, “descartaveis”, constituintes do que o socidlogo da
“sociedade liquida” chama de “refugo humano”. Uma populagdo cujos indices
técnicos de discriminagdo organizam-se em torno dos “marginalizados”,? isto é,

3. Compdem, entre outros, essa nebulosa dos “marginalizados” os seguintes “segmentos sociais”, esta-
tisticamente discriminados, definidos por enunciados eufémicos e atendidos por programas focalizados: os
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essa diversidade humana “fracassada” e “naturalizada’” que constitui a nebulosa
dos indigentes, cada vez mais visiveis pelos efeitos de discursos que lhes ddo
vida e os situam ao alcance da norma do “socialmente administravel” e que
terminam por inquietad-los uma vez que todos sabem que qualquer um pode a
eles se juntar em caso de inadequag@o aos ditames do mercado.

Por outro lado, definidos como os que ndo conseguiram se adequar as
leis do mercado e se responsabilizar pelas proprias necessidades cotidianas,
esses marginalizados sdo habilmente levados a incorporar a ideia da sua res-
ponsabilidade individual pela situagdo de “suspensdo social” em que vivem.
Assim agindo, nd3o somente ficam numa situagdo de “devedores” em relagao
as medidas assistencialistas das quais usufruem numa sociedade disposta a
fazé-los viver, mas permitem aos “integrados” a possibilidade de um consumo
sem entraves e sem culpa. A esse fendmeno de usurpacao dos papéis e das
responsabilidades acrescente-se os efeitos de subjetivagao colaterais, econd-
mico e politicamente produtivos, que fazem com que os marginalizados inte-
grem a fatalidade do seu afastamento do mercado de trabalho e de consumo
e que os integrados se envolvam cada vez mais na constitui¢do do seu capital
humano, que, por efeito de espelho, confirma sua eficiéncia na corrida ao
consumo.

Por representar potencialmente uma ameaca a coesio social, a democracia
neoliberal e a seguranga publica, essa populacdo de seres “redundantes” ou
“extranumerarios” (Bauman, 2005, p. 20), beneficiaria do Programa Bolsa
Familia, ¢ constituida por um conjunto heteréclito de grupos humanos, classi-
ficados a partir do seu afastamento em relacdo a normalidade — em termos de
educagdo, de saude e higiene publica, de empregabilidade e de consumo —, e
cuja permanéncia no horizonte social se tornou foco de uma regulamentacao
obsessiva.

A falha dos seus meios de sobrevivéncia, por parte dos redundantes, es-
colheu-se, para fazé-los viver e consumir, opor ndo somente uma resposta fi-
nanceira quanto a defini¢ao do problema (a famosa “redistribui¢ao de renda”),

“indigentes”, as pessoas em “situac¢do de vulnerabilidade social” ou de “extrema pobreza” ou que vivem em
“territorios vulnerabilizados pela pobreza” (site do MDS), os cidaddos “em situacdo de moradores de rua”,
o “publico de baixa renda”, os “povos e comunidades tradicionais”, as “mulheres do campo”, os “meninos
de rua”, os “portadores de deficiéncia” etc. Por afastados que estejam do mercado de trabalho e de consumo,
estdo integrados, mesmo que nas extremidades, nas margens, na curva de Gauss da norma social.
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mas também uma estratégia que possa incidir eficazmente sobre a conduta
dessa nebulosa populacional. A estratégia privilegiada pelo programa, assim
como o nome indica, ¢ a familia.

A familia como unidade estratégica e alvo de tecnologias
sociais de subjetivacdo

Na aula do 1° de fevereiro de 1978 de Seguranca, territorio, populagao,
ao evocar o impasse politico-econdmico no qual se encontra o mercantilismo,
Michel Foucault explica (p. 139) como o desbloqueio na arte de governar pas-
sou por um deslocamento importante do papel da familia. Com efeito, até o
advento da problematica da populacdo, a arte de governar s6 podia ser pensada
a partir do modelo da familia, isto ¢, a partir da economia concebida sobre o
modelo da gestio familiar. Quando o problema da gestio da populagao torna-se
irredutivel a dimensao da familia, esta tera uma importancia menor, sendo
apreendida enquanto “instrumento privilegiado para o governo das populacdes,
e nao mais como modelo quimérico para o bom governo” (idem). Em vérias
obras (1976, 1999, 2003, 2004), Foucault mostra como a familia, a partir do
século XVIII, se tornara o foco instrumental das campanhas de prevengao, de
vacinas, de satde publica e de penetracdo da medicina, da psiquiatria e da psi-
canalise na intimidade dos lares, fossem esses populares ou burgueses.

Em O poder psiquidatrico (2003, p. 81-88), o filosofo demonstra como a
familia, ao obedecer a um dispositivo de soberania (chefe de familia manda),
constitui uma dobradiga essencial no funcionamento dos sistemas disciplinares.
Ela constitui o “ponto zero™ a partir do qual os diferentes sistemas disciplinares
vao se enganchar uns aos outros. Eo ponto de intercessdo que permite a passa-
gem de um sistema disciplinar para outro (idem, p. 83):

E porque ha a familia, é porque existe esse sistema de soberania que opera na
sociedade sob a forma da familia, que a obrigagdo escolar funciona e que as
criangas, os individuos, enfim, essas singularidades somaticas estdo presas e fi-
nalmente individualizadas no interior do sistema escolar.

Assim, enquanto nos séculos XVII e XVIII se espalham técnicas e meca-
nismos de poder centrados sobre o enquadramento espacial, temporal e racional
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do individuo e, com isso, todo um conjunto de tecnologias disciplinares cujo
objetivo consiste em produzir seres “uteis e doceis”, outra tecnologia de poder
se manifesta aos poucos na sociedade moderna. Em outro nivel, e sem suprimir
a primeira, mas, pelo contrario, articulando-se a ela, completando-a e encon-
trando nela condigdes privilegiadas da sua eficacia, essa nova técnica ndo se
dedica mais (ou ndo somente) ao corpo, a0 corpo-maquina, mas a vida, a vida
dos homens, ao homem-espécie. Da vigilancia, do adestramento e das modali-
dades de punicdo, que caracterizam a anatomo-politica do corpo de Vigiar e
punir, se passa ao controle da massa, da espécie humana, do conjunto popula-
cional que constitui, entdo, o novo dado a ser considerado no exercicio do go-
verno sobre os homens e a partir do qual novos saberes, cada vez mais especia-
lizados, serdo produzidos. O poder individualizante da sociedade disciplinar se
enriquece de uma dimensao totalizante. O biopoder, este novo tipo de norma-
tividade, se afirma e se instala e, com ele, novas preocupagdes aparecem, arti-
culadas em torno das problematicas da populacdo e da seguranca. Pode-se
afirmar que no cruzamento da entdo sociedade descrita por Foucault, cuja mi-
crofisica do poder era ainda do tipo disciplinar e cuja preocupagdo maior se
centrava cada vez mais sobre a gestdo das populagdes, a familia nunca foi dis-
solvida pela disciplina e nunca perdeu seu poder instrumental de incidir na
conduta, na regulacdo e no controle de certas populagdes, alvos dos cuidados
politicos. Nessa sociedade que Deleuze (1990), alguns anos depois da morte de
Foucault, chamara de sociedade de controle, a familia ainda constitui uma
unidade estratégica de primeira importancia.

E isso que nos lembra o Programa Bolsa Familia. E se ainda permanecem
praticas disciplinares, a “logica” do programa nao pode coincidir com as ex-
pectativas de uma sociedade meramente organizada em torno do disciplinamen-

o dos corpos e dos individuos. De técnica disciplinar se precisa, sim, no caos
to d d divid De t d 1
da miséria, mas a logica neoliberal que sustenta esse tipo de programa assisten-
cialista se nutre de outras formas de subjetivacao.

A familia indigente, marginalizada, constitui o foco privilegiado do Pro-
grama Bolsa Familia cuja primeira medida consiste em fazé-la viver por meio
da transferéncia direta de subsidios mensais minimos. Como muitas vezes
nesse tipo de programa, a sobrevivéncia nutricional se encontra intimamente
vinculada ao incentivo em matéria de educacgao e de controle da saude, notada-
mente dirigido as mulheres, criancgas e adolescentes. A esses dois eixos de in-
tervengao se sobrepoe a integracdo dos membros da familia em agdes ou pro-
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gramas de assisténcia social, geralmente centrados sobre a geragdo de renda e
a melhoria da gestdo do orcamento familiar.

Ao colocar essa unidade humana sob o foco individualizante e investiga-
dor da pedagogia, da medicina publica e da assisténcia social, o Estado* torna
a familia seu ponto de incidéncia privilegiado nessa nebulosa que constitui a
populagdo dos indigentes e marginalizados. Pressionada para assumir certo
numero de condigdes, sob pena de perder os beneficios mensais do programa,
a dimensao soberana da familia ¢ usada para incitar, estimular e controlar a fi-
xagdo dos seus membros tanto nos critérios da pobreza “monitorada” quanto
nas esferas disciplinares que devem contribuir para a superagao do estado de
miséria endémica em que se encontra.

Essa infiltragdo capilar e politica na intimidade das familias “em situagdo
de vulnerabilidade social” se conecta sobre os pilares da normalizagdo que sdo,
desde o século XIX, a escola, a medicina preventiva e as redes de saude publi-
ca e de assisténcia social. Através deles, trata-se de tecer estratégias normativas
cujo foco principal € a vida com vistas a prevencao dos riscos sociais. “Preven-
¢d0” constitui a palavra de ordem difundida por experts e monitores que pro-
movem novas prescri¢des de cuidado e de governo de si para tornar o governo
da familia ainda mais eficiente porque as condi¢des do programa favorecem
uma forma de solidariedade mecanica onde os recursos disponiveis sdo escassos.
Se, de certo modo, ainda operam processos disciplinares na esfera da assistén-
cia social contemporanea, o que se pode chamar de “gestdo social da miséria”
se articula também com novas tecnologias que, além de reconfigurarem as
praticas assistencialistas, produzem novas subjetividades e novos modos de
subjetivacao.

Novos modos de subjetivacdo e efeitos de subjetividade

Na passagem de uma sociedade de produg@o para uma sociedade de con-
sumo, como a nossa (Bauman, 2005, 2008a), operou-se uma mudanga impor-
tante tanto nas orientacdes sociopoliticas, na maneira de governar os homens,

4. A ser entendido como o aplicador e monitor das medidas de gestdo social predefinidas pelas agéncias
internacionais.
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quanto nos modos de subjetividade e de subjetivagdo que se pretende neles
incutir. Embora o modelo da fabrica continue atuando, impde-se, cada vez mais,
o modelo da empresa e seu cortejo de palavras de ordem: flexibilidade, flutua-
¢do, concorréncia, adaptabilidade, mercantiliza¢ao dos dados, dos saberes e das
competéncias, precariedade e vigilancia, motivacao e empreendedorismo etc.
As marcas da transi¢ao da sociedade de producao para a sociedade de consumo,
ou de controle, se traduzem também nos modos de sujeicao e de subjetividade
com os quais o individuo tem de lidar.

Os modos de pensar, de fazer, de escolher, numa palavra, as praticas sociais,
resultam de um processo histérico na origem do qual certo conjunto de valores,
de mecanismos sociopoliticos, de injun¢des implicita ou explicitamente enun-
ciadas, e parte de determinado tipo de subjetivagdo, incidem na conduta alheia.
Com a ilusdo de certa autonomia de pensamento e de atuacdo, o individuo
obedece ao tipo de sujeicdo que faz com que ele adéque seu padrao simbolico
de existéncia ao referencial socioecondmico sugerido, instilado sutilmente
pelos modelos institucionais nos quais se encontra inserido. Assim, na moder-
nidade “pesada”, ou “s6lida” (Bauman, 2008b), cujo modelo era a fabrica, as
representagdes, os valores e os mecanismos reguladores ligados ao trabalho
contribuiam para a formagao de uma subjetividade ¢ modos de subjetivacdo
determinados pelo lugar de cada um na cadeia de producdo. Diferentemente,
na sociedade de controle, cujo referencial simbolico se conecta com o mercado,
a empresa ¢ a liberdade de empreendimento, a relagdo com o consumo e a ca-
pacidade de autonomia pessoal constituem a norma hegemonica a ser incorpo-
rada. Com essa nova configuracdo, ndo se trata mais de gerar subjetividades
submissas as leis da produgao e aos valores do trabalho porque isto nao faz mais
sentido na medida em que o referencial simbodlico da empresa encontra seu
arcabougo no ideario da fluidez, da adaptabilidade constante as leis volateis do
mercado, de primazia das ideias e dos conceitos sobre a matéria bruta, da glo-
balizagdo dos fluxos financeiros, informativos e produtivos etc. Como bem
explica Ruiz (2004, p. 71), o individuo moderno construiu sua identidade com
base em dois simbolos matriciais:

Proclama-se a igualdade juridica e formal de todas as pessoas como decorréncia
da premissa filosofica da igualdade do estado de natureza; pensa-se na liberdade
como algo natural que todos possuem ao nascer e que se exerce de forma espon-
tanea seguindo os imperativos da propria natureza. [...], o exercicio da liberdade
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¢ visto, em grande parte, como o desenvolvimento dos desejos proprios da natu-
reza humana. (Grifos nossos)

Assim, no modo de subjetivagdo que se quer instilar na sociedade de con-
sumo, a questdo do desejo a ser estimulado e implantado no cidadao consumi-
dor se torna uma alavanca ainda mais produtiva que repousa sobre a igualdade
potencial (“natural’) de todos frente as mudancas apresentadas como inelutaveis
da logica do mercado, inclusive em termos de capacidade de iniciativa e de
adaptacao as leis do mercado e sobre a liberdade de usar os meios adequados
com vistas aos fins perseguidos por cada um na sua busca de inser¢ao social. A
norma do consumo favorece a emergéncia de uma subjetividade baseada no
desejo; desejo este que articula a pratica do sujeito ao direito de consumir sem
entrave, a afirmacao de si pela sua relagdo com sua capacidade de consumo. A
realizacdo do desejo encontra seu arcabougo na pratica de uma liberdade con-
cebida como transcendental, como exterior as praticas sociais, agora cada vez
mais desprovidas de contetdo politico.

Corolario disto, o modo de subjetivagdo em acdo na sociedade de contro-
le se articula sobre o0 medo ¢ a responsabilidade individual. Varios dispositivos
de poder, entre eles a midia e a escola, realizam um trabalho de disciplinamen-
to das mentes em torno da ideia de instabilidade do mercado e dos seus fluxos,
como principio de inteligibilidade da rarefacdo das oportunidades de trabalho,
da inelutabilidade da concorréncia e do carater ilusorio da seguranca. Assim,
o destino da empresa se encontra apresentado como estreitamente ligado as
motivagoes do individuo livre e igual a todos, ja que todos nds estamos a mer-
cé dos imponderaveis caprichos das leis do mercado. Da responsabilidade do
individuo e da sua cooperagdo, livre e voluntaria, vai depender ndo somente o
crescimento da empresa, mas também a propria permanéncia no seu posto de
trabalho.

A responsabilidade pessoal do individuo, sua capacidade de empreendi-
mento e de investimento constante no aperfeicoamento profissional e seu nivel
de flexibilidade e de envolvimento na empresa constituem as poderosas alavan-
cas de uma tecnologia de controle pelas motivagdes e pelo medo sabiamente
instilados nas consciéncias: medo de perder seu emprego, de ndo poder honrar
seus empréstimos, de ndo poder mais consumir a altura da sua posi¢ao social,
de estar excluido. Talvez ndo se tenha encontrado mecanismos de condugao das
condutas alheias tdo produtivos como o medo da instabilidade e seu corolario
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operacional, a responsabilizacdo individual com vistas a produgao de “subjeti-
vidades flexibilizadas e cooperantes” (Ruiz, op. cit.).

Condicionalidades, fixacao e subjetivacao como estratégias
de conducdo da conduta alheia

Uma vez que a atribuicdo do PBF esta subordinada a certas condicionali-
dades, os subsidios mensais “jogam” com a necessidade, a motivagao e o de-
sejo de consumir para fixar (quase que no sentido entomolédgico de pregar e
rotular) as populagodes até entdo definidas como constitutivas da nebulosa dos
marginalizados, mas sem que um perfil preciso delas seja verdadeiramente
esbogado.

Com o primeiro passo, que consiste, para a familia, em inscrever-se no
Cadastro Unico (CadUnico), se obtém uma cartografia mais precisa da populagio
indigente e marginalizada: sabe-se do nome, da localizagao, da composicao, dos
recursos, da “raca” ou “etnia” e das suas condic¢des de vida. Da massa indefini-
da dos marginalizados passa-se a conjuntos populacionais fixados a familia, ao
espago, ao tempo e aos registros estatisticos. Por intermédio das familias, cada
municipio pode nomear a miséria pelo proprio nome dos seus componentes.

Pelo menos trés outros pontos de fixagcdo e de normalizacdo ainda partici-
pam desse empreendimento de mapeamento dos sujeitos marginalizados ou de
rastreabilidade dos efeitos dos programas socioassistencialistas: a escola, o
posto de satde e o centro de assisténcia social. Pelo jogo das condicionalidades,
esses lugares participam da fixacdo dos membros da familia e instilam formas
de subjetivagdo em adequag@o com o universo simbolico com o qual a socie-
dade de controle almeja incidir na conduta dos beneficiarios do PBF.

Em primeiro lugar, pela pressdo exercida tanto sobre a familia quanto
sobre a crianga através do controle das frequéncias, a escola publica basica se
delega o poder de fixagdo dos corpos infantis ou adolescentes no espago, no
tempo, no curriculo e em certa forma de subjetivacdo.’ Além das aprendizagens
basicas que se espera da escola publica, difunde-se, segundo véarios autores

5. Faz parte dessas condicionalidades a obrigagéo do aluno beneficiario do PBF de passar minimamen-
te 85% do seu tempo letivo na escola.
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(Dolabela, 1999; Actrcio e Andrade, 2005; Gallicchio e Gallicchio, 2005;
Gadelha, 2009), uma pedagogia empreendedora, uma cultura do “empreende-
dorismo de si”, que se fundamenta sobre a teoria do capital humano desenvol-

vida por Theodore Schultz (1973), economista famoso da Escola de Chicago.
Gadelha (2009, p. 144-145) explica:

como determinados valores economicos, a medida que migraram da economia para
outros dominios da vida social, disseminando-se socialmente, ganharam um for-
te poder normativo, instituindo processos e politicas de subjetivacdo que vém
transformando sujeitos de direitos em individuos-microempresas-empreendedores.

Aliéds, em varias ocasides, os Parametros Curriculares Nacionais para o
Ensino Médio (2000) evocam a postura empreendedora que os alunos tém de
adotar para que possam se adequar as leis do mercado. Conforme esse esquema
flutuante e desafiador, se ancora nas subjetividades a ideia de sociedade “do
conhecimento”, “da aprendizagem”, a ideia de uma sociedade em constante
mutacdo na qual a permanente necessidade de adaptacdo tornara o aluno um
eterno aprendente, ou, para utilizar a expressao de Popkewitz, Olsso e Perterson
(2009, p. 76), um perpétuo “agente de resolugdo de problemas”, que é “flexivel,
continuamente ativo e que trabalha colaborativamente para o futuro, em um
mundo descentralizado” (idem, p. 80).

Fixado fisicamente na escola pelo controle das frequéncias, o aluno do
PBF também fica preso a uma forma de naturalizacdo da pobreza, de essencia-
lizagao do infortiinio social que o destino reserva a alguns, incitando-os a re-
solver os problemas da vida a margem, por meio do desempenho escolar pessoal
e voluntario. Ele deve compreender que todos navegam na mesma galera, e cada
um tem de se responsabilizar pela constru¢ao de um futuro repleto de promes-
sas para todos ou, pelo menos, para a comunidade de pertenca — familia pro-
xima e vizinhanga — com a qual se compartilha 0 mesmo infortinio. Assim,
“mudanga, contingéncia e incerteza sao, no dia a dia, domesticadas por inter-
médio de regras e de padrdes que colocam a crianga como agente de resolucao
de problemas em diversas comunidades nas quais o bem comum ¢é formado”
(idem, p. 82).

Em segundo lugar, trata-se de subordinar os subsidios mensais a uma
forma de rastreamento médico das forcas vivas da populagdo e, sobretudo, do
seu futuro “sem limites” (idem, p. 80-83): pela atualizagdo das vacinas; pela
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fiscalizacdo do crescimento e desenvolvimento saudaveis dos bebés e das crian-
cas menores de sete anos; pelo acompanhamento da satde intra e extrauterina
da mulher de 14 a 44 anos. Se fixar a fun¢@o reprodutiva da populagdo margi-
nalizada nos postos de satde pode ainda evocar uma perspectiva disciplinar e
higienista, as populagdes-alvos dessa condicionalidade intrafamiliar remetem
sobretudo a dimensdo da vida, da vida-espécie. Corolario da racionalidade
biopolitica, essa medicina social atua na prevencao dos riscos de anormalidades
ou degenerescéncias sociais, cuja maior expressao se encontra na forma da
marginalidade socioeconémica. Com a intervengéo de especialistas veiculando
a ideia de neutralidade politica, trata-se de educar, de propor atividades de
educacdo para a saude, a familia, a sexualidade e a nutricao saudéaveis. O nucleo
familiar torna-se lugar de infiltragdo capilar da norma médico-social e de in-
vestimento no poder de subjetivacao da mulher pobre sobre seus familiares e a
conduta deles. O ideario de futuro saudavel, sustentavel e responsavel que nele
se instila nunca deixa de se fundar sobre preocupacdes de ordem gerencial e
pela limitagdo dos gastos sociais em matéria de saude publica.

Cuidar de si, de maneira responsavel, para poder enfrentar os desafios do
mercado, essa forma de subjetividade se enraiza numa tecnologia de subjetiva-
¢do que encontra sua articulagdo na conexao cada vez mais fluida e, a0 mesmo
tempo, mais profunda, entre “educagdo por toda a vida”, saude e outros pontos
de conexao institucionais (assisténcia social, trabalho, justica etc.). As politicas
de saude publica da sociedade de controle ndo se direcionam somente a saude.
Encontram também uma forte reverberagao em discursos que dizem respeito a
sociedade, a vida e as suas diversas modalidades de gerenciamento. Assim,
Popkewitz, Olsso e Perterson (2009, p. 81) enfatizam o quanto o paradigma
pedagdgico que acompanha a ideia de sociedade da aprendizagem sustenta as
estratégias de satude publica:

Ser um aprendente por toda a vida ¢ algo muito significativo para a satide da po-
pulacdo e para a conduta futura dos sujeitos individuais, ndo apenas em cenarios
de educacdo formal, mas também, e sobretudo, na vida cotidiana das pessoas ¢ na
sociedade como um todo. A escolarizacdo ¢ tomada, assim, como um “gigantesco
e fundamental investimento de satide publica” e também como um elemento-cha-
ve para desencadear mudancgas necessarias para tornar a saude possivel para todos.

Em terceiro lugar, por intermédio de programas complementares, delega-se
a assisténcia social a tarefa de instilar, nos beneficiarios do Bolsa Familia, for-
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mas de subjetivagdo propicias a consagracao da educagdo por toda a vida, a
formacdo de um espirito de solidariedade familiar e comunitéria e a incorpora-
¢do da responsabilidade individual frente os acasos de um futuro “sem ponto
de chegada”. Existe, portanto, dois tipos de programas:

* um primeiro conjunto, enderecado “a criancas e adolescentes de até
dezessete anos, em risco ou retirados do trabalho infantil”, que se in-
sere no Programa de Erradicacdao do Trabalho Infantil (Peti), no qual
os beneficiarios “devem participar dos Servi¢os de Convivéncia e For-
talecimento de Vinculos (SCFV) do Peti e obter frequéncia minima de
85% da carga horaria mensal”.®

* um segundo grupo de programas complementares, enderecados aos
adultos e cuja participagdo, se ndo comporta um carater de condicio-
nalidade, esta altamente recomendada pelas diversas instancias assis-
tenciais (Cras, Suas etc.), na perspectiva, principalmente, de favorecer
a geragdo de renda.

No primeiro grupo de programas, integrados aos Servigos de Protecao
Social Bésica, sdo oferecidas atividades coletivas, que, ao fixarem as criangas
ou adolescentes em atividades complementares e exteriores a escola, promovem
a “educagao por toda a vida” ou a “educagdo para a resolucdo de problemas”.
Jogos coletivos, arte-educacgao, grupos de “palavra”, “atividades cidadas”, agdes
por “projetos” e esporte-lazer constituem, essencialmente, vetores de sociali-
zagdo, de conscientizagdo sobre os problemas encontrados e contribuem para a
introjecao da necessidade de se formar permanentemente, de se responsabilizar
individualmente e de encontrar na comunidade familiar ou de vida as possibi-
lidades de apoio estratégico e pontual para superar os desafios de um mercado
ou de um futuro em que a comunidade, o mercado e o futuro funcionam como
uma “pratica de governamento” (Popkewitz, Olsso e Perterson, 2009, p. 80).

Trata-se, como evocam os trés autores citados, de “um futuro mobilizado
para a formatagdo das pessoas do presente. E o futuro de uma tal sociedade ¢ o
aqui e agora” (idem). O objetivo, afinal, ¢ “uma sociedade futura inclusiva,
atingida por meio de uma reforma educacional” que busca, segundo Bush (2001),

“construir a mente e o carater de cada crianga, a partir de seus antecedentes

6. Disponivel em: <www.mds.gov.br/bolsafamilia>. Acesso em: 15 abr. 2011.
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histéricos”. Para Popkewitz, Olsso e Perterson (2009, p. 80), “a educagdo mo-
derna liga continuamente o individuo tanto as narrativas de progresso econd-
mico ou social, quanto a revitalizacdo de uma democracia que trara o aperfei-
coamento pessoal”. A metodologia do Projovem, por exemplo, ao “prever a
abordagem de temas que perpassam os eixos estruturantes, denominados temas
transversais, abordando conteudos necessarios para a compreensao da realida-
de e para a participacao social” (MDS), participa dessa estratégia de subjetiva-
¢do que, além de enraizar nas mentes a necessidade de revitalizagdo comunita-
ria, consiste também, segundo Lopes (2009, p. 154), em propor “conjuntos de
praticas que constituem formas de vida, cada vez mais conduzidas para princi-
pios de mercado e de autorreflexdao, em que os processos de ensino/aprendiza-
gem devem ser permanentes”.

Faz-se questdo ndo somente de fixar os jovens beneficiarios do PBF em
programas socioeducativos, mas de agrega-los, cada vez mais, a sua comuni-
dade’ de origem. Por fonte de violéncia e de tensdes que seja, € com essa mes-
ma comunidade que se deve restabelecer “vinculos e socializagdo”, “convivén-
cia familiar e comunitaria”, pela “participacdo cidada”, “pelo estimulo a
praticas associativas” (MDS). E com essa comunidade que se deve criar lagos
solidarios, “por projetos” ou permanentes, que se deve contar sobretudo para
“resolver os problemas”, numa forma de solidariedade mecanica. Quando, ao
evocar as duas grandes regras do jogo neoliberal — manter-se sempre em ati-
vidade e todos devem estar incluidos —, Lopes (2009, p. 155) salienta que as
condig¢des principais dessa inclusdo so trés: “primeiro, ser educado em dire¢ao
a entrar no jogo; segundo, permanecer no jogo (permanecer incluido); terceiro,
desejar permanecer no jogo”.

A invocagao generalizada da palavra “comunidade”, sobretudo quando se
trata de resolver os problemas aos quais se dedica a “educagao para a resolug¢ao
de problemas”, constitui uma dupla vantagem para o modo de governamenta-
lidade liberal que se utiliza sabiamente dela:

*  ““Aos sujeitos majoritarios (sujeitos de direitos, classe trabalhadora etc.),
ela substitui os sujeitos ‘minoritarios’, que operam e constituem o real
pelo agenciamento e a adicdo de segmentos, de pedacos, de partes
sempre singulares” (Lazzarato, 2008, p. 45) que, pelo viés de disposi-

7. A palavra “comunidade” conhece um sucesso crescente por causa do seu efeito eufemizante em
termos de classificacdo social e de ilusdo de seguranga.
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tivos estatisticos proliferantes, de medidas focalizadas, se pode contro-
lar ainda melhor, uma vez que agora sdo localizados, cada vez mais
definidos e que se beneficiam da mesma igualdade e liberdade de todos
em termos de iniciativa e de posicionamento no mercado e em relagdo
ao consumo.

* Daigualdade e liberdade de atuagdo potencial se espera a incorporagao,
por parte dos membros da comunidade, da sua propria responsabilida-
de no que diz respeito a resolugcdo dos problemas por ela encontrados.
Exortar a mobilizagdo dos recursos da comunidade ¢ incidir na condu-
ta dela para que se aceite a ideia de que as chaves do seu destino se
encontram no seu bolso. Assim, segundo Popkewitz, Olsso e Perterson
(2009, p. 85-86) “a comunidade inscreve espagos culturais por inter-
médio dos quais tanto a resolucdo de problemas quanto a sociedade da
aprendizagem funcionam como qualidades performativas do comuni-
tario” .

As narrativas gerais que explicavam as misérias do mundo pelas lutas
histéricas de interesses politicos e justificavam reagdes coletivas organizadas,
substitui-se, cada vez mais, discursos de fora para dentro e de cima para baixo,
que afirmam o carater transcendental das mesmas misérias e exortam formas
de reatividade individual sustentadas por dispositivos assistencialistas minima-
listas. Se a escola participa da primeira condi¢ao da inclusdo no jogo do mer-
cado, as tecnologias sociais de fixagdo e de subjetivacdo atreladas a dimensdo
da “comunidade”, fortemente enraizada no PBF, participam, segundo Lopes
(2009, p. 156), da incitagdo a permanecer no jogo:

A inclusdo, via politicas de inclusdo escolares, sociais, assistenciais e de trabalho,
funciona como um dispositivo biopolitico a servi¢o da seguranca das populagdes.
Ao estarem incluidas nos grupos, nos registros oficiais, no mercado de trabalho,
nas cotas de bolsa-assisténcia, na escola etc., as pessoas tornam-se alvos faceis
das agodes do Estado. Trata-se de agdes que visam a conduzir as condutas humanas
dentro de um jogo com regras definidas, no interior dos distintos e dos muitos
grupos sociais.

No segundo conjunto de programas complementares ao Bolsa Familia
encontram-se os mesmos ingredientes. Mas, por estarem enderegados aos adul-
tos das populacdes marginalizadas, esses programas privilegiam uma forma de
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subjetivacdo que, ao injetar nas mentes o sentimento de responsabilidade indi-
vidual na resolucao dos problemas, acopla-o a algo que seria da ordem do de-
sejo e da motivacdo. Um desejo de emancipar-se da fatalidade e que passa pelo
proposito desses programas de desenvolver as “capacidades e potencialidades,
com vistas ao alcance de alternativas emancipatorias para o enfrentamento da
vulnerabilidade social”, ou, no ambito da inclusdo produtiva, de “apoiar e esti-
mular iniciativas que apresentem alternativas para a geragdo de trabalho e de
renda” (MDS).

Ao conceder subsidios minimos para satisfazer o desejo de consumir e,
assim, manter os seus beneficiarios no jogo do mercado, o PBF induz a ideia
de que, a quem tiver coragem e vontade de empreendimento, ainda permanece
a possibilidade de mudar o curso do seu destino. Incide-se, entdo, sobre o
desejo e a motivagdo do beneficidrio para inscrever-se em atividades iniciadas
por entidades ndo governamentais ou privadas, com vistas a elaboracao de
projetos pessoais ou comunitarios de geracao de renda. Na maioria desses
programas complementares nao se fala mais de emprego, mas de “avaliar suas
habilidades”, de “diagnosticar a situacdo no meio social” e de empreender um
“estudo de mercado” (MDS) para saber se existe, na sua comunidade, um nicho
propicio ao desenvolvimento de uma atividade microempresarial, tornando o
individuo até entdo marginalizado “empreendedor de si”, responsavel por si,
inserido no jogo do consumo e do mercado, mesmo que somente na sua co-
munidade de pertenca.

Consideracdes finais

A partir do fim do século XVIII, com a entrada da populagao ¢ da vida nas
preocupagdes da politica, o que Foucault chamou de biopolitica constituiu o
limiar determinante entre Idade Classica e Modernidade.

Sob muitos aspectos, ao “fazer viver” os indigentes, ao enquadrar pela
norma da disciplina e da regulamentacdo os fenomenos imprevisiveis e instaveis
que sdo a miséria e a marginaliza¢do, o Programa Bolsa Familia aparenta-se
aos mecanismos reguladores de que necessita uma biopolitica dirigida “aos
acontecimentos aleatorios que ocorrem numa populagdo considerada na sua
duracdo (Foucault, 2005, p. 293).
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O PBEF participa de uma estratégia assistencialista que passa pela substi-
tuicdo de um conjunto de financiamentos globais (universaliza¢do), para “um
subsidio que seria em espécie e proporcionaria recursos suplementares a quem,
e somente a quem, a titulo definitivo ou a titulo provisorio, ndo alcanga um
patamar suficiente” (Foucault, 2008a, p. 280) e que remete a logica das politicas
publicas de focalizagdo. Ao tomar a vida como ponto fixo de uma dobradica
entre sobrevivéncia e vida flexibilizada e cooperante, o PBF estabelece uma
ponte entre “vida nua” (zoé) e vida na sua dimensdo socioecondomica (bios)
(Agamben, 2007).

Se as pressdes exercidas em matéria de satde basica garantem uma “vida
nua” basicamente satisfatoria, a educagao, “por toda a vida” e “para a resolugao
de problemas”, constitui também uma dobradiga relevante entre zoé e bios. Por
ultimo, a familia, investida e sitiada como unidade estratégica, revela-se como
sendo outra dobradiga essencial e eficaz entre a massa polimorfa dos indigentes
e marginalizados a serem colocados sob o regime do consumo e do controle e
o individuo a ser tornado Homo economicus, ou seja, parceiro flexivel, coope-
rante e eterno aprendiz do mercado. Constitui-se, entdo, um conjunto de tecno-
logias sociais de subjetivagdo e de controle, uma grande maquinaria de norma-
lizagdo pela lei do mercado e do consumo, sustentadas por numerosos saberes
sobre a miséria, a servico de uma vida que se pode considerar tanto “nua”
quanto possivelmente “socializada” (bios). Da capacidade de empreendedoris-
mo de si do individuo contemplado pelo PBF vai depender a concretizagao da
segunda alternativa. Com efeito, além de promoverem um empreendedorismo
que ndo custa nada a sociedade de seguranga, esses programas focalizados
funcionam “de modo a fragmentar os individuos em monadas, cada uma fican-
do responsavel apenas por si mesma” (Gadelha, 2009, p. 158), ja que tudo foi
feito para lhes proporcionar as ferramentas necessarias para atuar como “agen-
tes de resolugdo de problemas” num futuro “sem ponto de chegada”.

In fine, que esperar de subsidios mensais que, de tdo infimos, evocam a
esmola, e de programas assistencialistas complementares que levam a crer que
a Unica saida se encontra na responsabiliza¢ao de si mesmo € na incorporagao
de uma forma de subjetividade que se reduz ao “se vire e o céu ajudara”? Em
outras palavras, como um biopoder sobretudo preocupado com a gestdo da
miséria — poder sobre a vida — poderia se transformar noutra vertente da
biopolitica? Uma biopolitica entendida, dessa vez, como poder da vida, como
“afirmacdo da poténcia da vida contra o poder sobre a vida” e que situaria “na
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vida mesma® o lugar de criagao de uma nova subjetividade que se daria também
como momento de dessujei¢do” (Revel, 2004)?

Ha a possibilidade de uma biopolitica de assisténcia que se fecundaria no
cruzamento de técnicas politicas “com as quais o Estado assume e integra em
sua esfera o cuidado da vida natural dos individuos” e “tecnologias do eu”, por
meio das quais se realiza o “processo de subjetivagdo que leva o individuo a
vincular-se a propria identidade e a propria consciéncia e, conjuntamente, a um
poder de controle externo”? (Agamben, 2007, p. 13)

Recebido em 21/10/2011 wm Aprovado em 4/4/2012
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