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Diferente do risco que ameaga, a seguranga promete. E neste
poder de prometer o que ndo pode ser satisfeito que estd o seu
perigo especifico... seja como justificativa de politicas publicas
de seguranga, seja de praticas privadas” (Zedner, 2003, p. 176).

Na introducao de um dossié sobre seguranca cabe reto-
mar as considerac¢oes de Lucia Zedner (2003; 2009), que assi-
nala o carater escorregadio, polissémico, obscuro, capcioso —
e, portando, propicio a manipulacoes politicas — da noc¢ao de
seguranca. O desafio de se definir seguranca decorre do fato
de o termo captar tanto dimensoes objetivas e subjetivas — que
podem estar ou nao correlacionadas — quanto os meios para
se atingir essas dimensoes ou até um objetivo em si.

A dimensao objetiva da seguranca remete a trés for-
mas distintas: a existéncia sem ameaca ou estado hipotético
de seguranca absoluta; a capacidade de neutralizar ou se
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proteger de ameacas; e a possibilidade de evitar o perigo.
Por sua vez, a dimensao subjetiva da seguranca pode sugerir
a condicao positiva de se sentir livre e seguro da ansiedade,
assim como a condicao negativa de apreensao em relacao
a inseguranca. Tal dimensao subjetiva estd ligada a estados
relativamente autonomos da realidade objetiva, a magni-
tude e a identificacao dos riscos percebidos. Trata-se, por-
tanto, de um terreno fértil para confusoes e distor¢coes que
provocam a subestimacao ou a sobrestimarao das ameacas e
perigos representados por situagoes, praticas, pessoas e luga-
res, que contribuem para a tomada de decisoes individuais e
coletivas equivocadas, mal-intencionadas e danosas. Quanto
a nocao da seguranca como um fim em si mesmo, essa con-
cepcao € nutrida por quatro razoes: o carater quimérico
da seguranca absoluta; a dificuldade de precisar se o fim
esta sendo ou nao alcancado; as potencialidades de novas
ameacas; e o desinteresse daqueles que proveem ou vendem
seguranca de que ela venha a ser efetivamente alcancada,
reduzindo o seu mercado ou poder (Zedner, 2009).

Por isso, diferente de fen6menos como a violacao de
direitos, a seguranca nao pode ser vista € medida como uma
série de eventos objetivamente mensuraveis. De acordo com
Mariana Valverde (2011; 2014), é mais adequado compreen-
der a seguranca como uma tendéncia ou probabilidade cujo
estudo pode comecar pelas praticas que os proprios partici-
pantes descrevem como meios de promocao da seguranca.
Esse ponto de partida se justifica porque a seguranca é con-
figurada por praticas pelas quais ela é buscada, seja para
construir e responder aos problemas sociais, seja para equa-
cionar ameacas imediatas.

Nessa linha de raciocinio, a abordagem da “seguranca
quotidiana” chama atencao para a interpretacao das expe-
riéncias dos processos de seguranca e das praticas que as
pessoas implementam para governar sua propria seguranca
(Crawford e Hutchinson, 2016). Em termos mais especificos,
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as experiéncias de seguranca remetem as realidades viven-
ciadas das medidas praticas de seguranca, incluindo os
modos como os programas, estratégias e técnicas para gover-
nar a seguranca sao experienciados, assumidos, resistidos e
até intensificados por diferentes individuos e grupos.

O modo como a seguranca € pensada e promovida vem
passando por mudancas profundas, provocadas pela amplia-
cao das ameacas reais e percebidas, bem como pelo avanco
da securitizacao em paises desenvolvidos e emergentes. Essas
mudancas ocorrem por diferentes razoes nesses dois gru-
pos de paises. Nos paises desenvolvidos as transformacoes
na paisagem da seguranca se tornaram mais pronunciadas
a partir dos eventos de 11 de setembro de 2001, da reativa-
¢ao dos servicos de seguranca ap6s o fim da Guerra Fria e
da diluicao da distincao entre ameacas externas e internas.
Ao lado dessas alteracoes, nao se pode ignorar as novas e
tremendas ameacas presentes no ciberespaco e na biosfera
planetaria. Por sua vez, nos paises emergentes da América
Latina e da Africa, as mudancas na seguranca estao associa-
das a persisténcia e ao aprofundamento das desigualdades
sociais, aos conflitos armados, ao aumento dos crimes vio-
lentos, a falta de respostas por parte dos poderes publicos
e a disseminacao da sensacao de inseguranca em amplas
camadas da populacao.

A mudanca na preocupacao € na demanda por segu-
ranca em ambos os grupos de paises também é fruto de
fatores como as politicas publicas, a pressao dos meios de
comunicacao de massa e a propria operacao da industria
da seguranca. Tais fatores terminam retroalimentando
essa demanda, exacerbando a securitizacao de varias esfe-
ras sociais e reforcando a importancia do policiamento,
isto é, do controle social instrumental por meio de vigilan-
cia e mobilizacao de san¢oes contra ameacas percebidas
(Reiner, 2004). O policiamento vem sendo tomado como
a principal senao a tnica resposta para os problemas sociais
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assinalados. Recaindo preferencialmente sobre as condu-
tas de trabalhadores pobres e nao brancos que habitam as
cidades, o policiamento nao tem garantido o aumento da
seguranca objetiva e subjetiva de todos os sujeitos. Para mui-
tos desses sujeitos, o policiamento € visto como uma pratica
de seguranca que satisfaz segmentos sociais privilegiados e
aumenta a inseguranca dos pobres.

Varias disciplinas interessadas no tema seguranca tém
se destacado na analise das transformacoes descritas acima,
com contribuicoes que, variando de acordo com o contexto
sociocultural e intelectual, nem sempre dialogam entre
si (Bigo e Tsoukala, 2008). Uma parte da sociologia euro-
peia, por exemplo, vem examinando hd mais de trés déca-
das as formas e consequéncias das ameacas emergentes na
chamada modernidade tardia (Bauman, 2008, 2014; Beck,
2000, 2016; Giddens, 1991). Por outro lado, fenémenos
como o crescente envolvimento de atores nao estatais na
governanca dos riscos associados ao crime vém sendo siste-
maticamente problematizados na criminologia anglo-ame-
ricana ha décadas (Crawford e Hutchinson, 2016; Johnston
e Shearing, 2003; Loader, 2000; Shearing e Stenning, 1981;
Shearing e Wood, 2003; Valverde, 2011, 2014; Zedner, 2009).

Jano contexto brasileiro os estudos sobre seguranca tém
focado principalmente o papel desempenhado pelo Estado
na manutencao da ordem publica e controle do crime.
Essa abordagem estadocéntrica € visivel nos principais ter-
mos que orientaram o debate publico e académico sobre
seguranca no Brasil nas ultimas décadas: seguranca nacio-
nal, seguranca publica e seguranca cidada. Dados os estreitos
nexos estabelecidos entre essas formas de nomear e conce-
ber a seguranca e o policiamento estatal, nao é de estra-
nhar a sua assumida centralidade no debate. Efetivamente,
animados por uma forte expectativa positiva de consolida-
¢ao da perspectiva democratica aberta pela Constituicao de
1988, muitos cientistas sociais se voltaram para o estudo da
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policia, incorporando abordagens internacionais nos seus
trabalhos e contribuindo para a compreensao do padrao de
policiamento autoritario e pouco eficaz do pais.

Entre os varios estudos inspirados por esse anseio
de democratizacao estao os que abordaram o uso exces-
sivo da forca, o desrespeito aos direitos civis dos sujeitos
pobres e negros, a cultura e a investigacao policiais, a cor-
rupcao e os problemas de legitimidade e prestacao de con-
tas das policias (Adorno, 1998; Barreira, 2004; Borges,
2003; Cano e Massini, 1997; Costa e Lima, 2014; Lima
e Bueno, 2015; Oliveira, Oliveira e Adorno, 2019; Paes-
Machado e Noronha, 2002; Paixao e Beato Filho, 1997; Porto,
2013; Santos, 2004; Sapori, Lopes, Zanetic e Soares, 2018;
Soares, 2003). Por outro lado, foram poucos os estudos que
analisaram a participacao de atores nao estatais na promocao
da seguranca e/ou problematizaram os nexos, as combina-
coes, misturas e influéncias mutuas entre atores estatais e nao
estatais dentro da realidade brasileira (Huggins, 2010; Lopes,
2018; 2021; Muniz e Paes-Machado, 2010; Oliveira e Paes-
Machado, 2021; Paes-Machado e Nascimento, 2016; Zanetic,
2012).

Este dossié busca contribuir para a ampliacao e o apro-
fundamento dos debates académicos sobre seguranca no
Brasil. Ele retine cinco artigos que analisam fendomenos
relacionados a “pluralizacao do policiamento” (Jones e
Newburn, 2006; Loader, 2000), com foco na realidade nacio-
nal. Em sociedades como a brasileira o policiamento sempre
foi pluralizado, ja que grandes proprietarios de terra, grupos
vigilantes e organizacoes criminosas constantemente desem-
penharam ou desempenham essa atividade visando a defesa
dos seus interesses e concepcoes de ordem. Entretanto, nas
altimas décadas essa pluralizacao se tornou mais complexa e
desafiadora em termos de compreensao. Essa complexidade
foi bem captada por Loader (2000), que usou uma classi-
ficacao posicional que toma o governo como referéncia
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para descrever as formas contemporaneas de policiamento.
Segundo essa classificacao, o policiamento hoje é provido
pelo governo, por meio do governo, acima do governo, além do
governo e abaixo do governo.

Além do policiamento estatal tradicional provido pelo
governo, em diversas partes do mundo o policiamento hoje
também ocorre por meio do governo, que contrata servicos
de seguranca no mercado ou vende servicos dessa natu-
reza para determinados atores sociais (clubes de futebol,
por exemplo). O policiamento também vem ocorrendo
acima do governo por meio de esfor¢cos conjuntos entre pai-
ses ou organizacoes internacionais, a exemplo da Interpol
e a Europol, e a formacao de redes policiais transnacionais.
Paralelamente, desde os anos 1970 o policiamento vem
crescentemente sendo implementado além do governo, isto
é, por meio de uma gama diversificada de tecnologias e ser-
vicos comercializados pelo mercado de seguranca privada.
Por fim, o policiamento também vem sendo realizado abaixo
do governo por meio de cidadaos engajados, com alguma
supervisao estatal, na vigilancia dos seus bairros ou em ativi-
dades de vigilantismo apenas indiretamente apoiadas pelo
Estado ou nas organizacoes de feitio mafioso (milicias) com-
postas por agentes estatais e nao estatais ou mesmo nas ativi-
dades de manutenc¢ao da ordem exercidas por organizacoes
do trafico de drogas.

Embora um tanto rigida, a classificacao das formas plu-
rais de policiamento proposta por Loader (2001) € util para
descrever a paisagem da seguranca analisada neste dossié,
que joga luz sobre fend6menos importantes como a regula-
¢ao e o controle do setor de seguranca privada em estados
fracos ou desprovidos de autoridade regulatoria; a organiza-
cao e a dinamica das redes de seguranca voltadas para o con-
trole de atividades criminosas transnacionais; e as caracteris-
ticas do policiamento plural em contextos sociais desiguais
e autoritarios.
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No artigo que abre o dossié, Puck (2022), analisa um
dos principais desafios colocados pelo policiamento além do
governo: o de controlar e dirigir o setor comercial de segu-
ranca privada em paises onde as agéncias regulatorias sao
fracas ou inoperantes, como € o caso do Brasil e de outros
paises da América Latina e Africa. Embora a pluralizacao do
policiamento venha sendo acompanhada pela diversificacao
das formas de controle sobre essa atividade, observa-se que
a regulacao do setor comercial de seguranca por meio de
mecanismos de mercado — mediante selos de qualidade para
bons provedores e a imposicao de sanc¢oes contratuais aos
maus provedores — é falho ou nao assegura a prestacao de
servicos de acordo com o interesse publico (Lopes, 2014).
Nessas condicoes, o Estado continua sendo a ultima linha
de defesa da sociedade contra maus provedores. Como mos-
tra Puck (2022), isso tem ocorrido por meio da criacao de
regulacoes estatutarias rigidas que colocam uma série de
exigéncias legais para que empresas entrem € permanecam
no mercado regular de seguranca privada. Entretanto, nos
locais onde as agéncias estatais sao fracas esse padrao de
regulacao tem o efeito paradoxal de reduzir a capacidade
do Estado de controlar e monitorar essa industria. O autor
mobiliza a teoria da escolha publica para mostrar como essa
resultante paradoxal tem sido produzida em trés jurisdicoes
mexicanas. Embora possuam regulacoes estatutarias rigidas,
as praticas regulatorias sao marcadas pela corrupcao, pela
fraca imposicao de regras e por altas barreiras a entrada de
novas empresas. Consequentemente, tal ambiente regula-
torio acaba incentivando o descumprimento generalizado
das regulacoes vigentes e a criacao de um amplo mercado
informal de seguranca privada que se assemelha, em muitos
aspectos, ao existente no Brasil.

O artigo de Patriarca (2022) também aborda um tépico
proeminente na agenda de pesquisa sobre policiamento
plural, que sao as posicoes ocupadas por atores estatais e
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nao estatais em redes de provisao de seguranca. Na linha
de autores como Loader e Walker (2001; 2006) que tém
defendido o chamado pluralismo ancorado, segundo o qual
o Estado e a policia continuam — e devem continuar — tendo
um papel central na provisao desse bem publico, Patriarca
explora essa centralidade da policia em uma rede formada
por dezenas de agéncias governamentais, empresas privadas
e entidades sem fins lucrativos. O caso estudado € o porto de
Santos, que pode ser interpretado como crucial para a com-
preensao da pluralidade e complexidade do policiamento
contemporaneo, pois agrega, simultaneamente, arranjos
de policiamento pelo governo, por meio, para além e acima dele.
A partir de dados coletados em entrevistas com gestores e
ex-gestores da seguranca portudria, o autor utiliza Analise
de Redes Sociais e Andlise de Contetudo para identificar os
atores centrais da rede de seguranca portuaria e explorar
os recursos que influenciam suas centralidades. Os resulta-
dos mostram que as posicoes centrais da rede sao ocupa-
das tanto por atores estatais, como a Cesportos e a Policia
Federal, como pelo ator nao estatal representado pela segu-
ranca privada organica dos terminais portuarios. Diante des-
ses achados, Patriarca argumenta que a centralidade desse
ator nao estatal pode ser entendida como uma centralidade
dominada em uma rede ancorada no Estado.

O artigo de Villela (2022) trata do policiamento acima
do governo. Ele analisa a cooperacao entre a Policia Federal
e o orgao norte-americano de controle as drogas (a Drug
Enforcement Administration — DEA), visando o compartilha-
mento de normas e estratégias de fiscalizacao entre as agén-
cias. Levando em conta a autonomia relativa dos lacos entre
os escaloes burocraticos médios e inferiores dessas agéncias
com respeito as relacoes entre os governos dos dois paises,
o texto mobiliza as no¢oes de policiamento transnacional
e de campo para pensar essa cooperacao. O conceito de
policiamento transnacional, pouco ou nada discutido pelos
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pesquisadores brasileiros, possibilita situar e aprofundar
essas conexoes diretas entre burocracias estatais. Por sua
vez, a no¢ao de campo (Bourdieu, 1971) permite entender
o compartilhamento de conhecimentos, valores, praticas e
rotinas por parte de profissionais publicos e privados, bem
como a definicao de agendas e prioridades proprias com
respeito ao controle do crime, em especial os que envol-
vem drogas. Com base em andlise documental e entrevistas
com pessoas chaves, a autora conclui que o desenvolvimento
de acoes de assisténcia, treinamento e operagcoes conjun-
tas entre as agéncias em tela formou uma rede fundada na
confianca que contribuiu para a DEA difundir seu discurso
de “guerra as drogas” e, ao mesmo tempo, influenciar os
objetivos e estratégias da Policia Federal.

O policiamento além do governo é o foco do artigo de
Durao, Larkins e Fischmann (2022), que analisa o papel
fundamental da seguranca na estrutura e dinamica dos sho-
ppings centers. Com base na teorizacao acerca do carater
e da atuacao da seguranca privada na vigilancia desse e de
outros espacos urbanos semipublicos diferenciados, que
se expandiram nas dltimas décadas no mundo e no Brasil,
as autoras analisam a influéncia das praticas de seguranca
na producao social da imagem dos shoppings. Esses espacos
exibem-se como lugares limpos, confortaveis e seguros, que
contrastam com a visao difusa da paisagem urbana como
perigosa, violenta e minada pelo crime. A partir de dados
etnograficos e de entrevistas com a equipe de seguranca de
um shopping center de Sao Paulo, o trabalho examina as
possibilidades e eficacia do esforco empreendido por essa
equipe na implementacao do que as autoras denominam de
“seguranca como hospitalidade”. Efetivamente, por meio de
interacoes amistosas e empaticas, a equipe investe na cria-
cao de uma atmosfera pacifica, relaxante e envolvente que
estimula a fruicao e o consumo de bens e servicos. Sob essa
perspectiva, o cliente ou pelo menos uma parte da clientela,
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nao deve sentir a presenca da mao de ferro do controle,
nem muito menos as formas violentas e dramaticas do poli-
ciamento estatal efetuado nas ruas. Os segurancas atuam
como provedores de um senso exclusivo ou privilegiado de
tranquilidade e bem-estar, atuando, assim, tanto na prote-
¢ao do espaco fisico dos estabelecimentos comerciais, como
para aplacar a ansia de seguranca dos clientes.

Por fim, o artigo assinado por Peron e Alvarez (2022)
analisa projetos de seguranca como meios de se governar
as condutas de sujeitos considerados de risco. Tais projetos
se baseiam sobretudo na vigilancia, realizada por meio da
extracao ou producao descentralizada de informacoes, assim
como pela conversao, a comparacao e o compartilhamento
dos dados obtidos (Marx, 2016). A partir da abordagem da
governanca da seguranca (Paes-Machado e Nascimento,
2016; Wood e Dupont, 2006) o trabalho analisa os discursos
associados a nocao de “smart city” e aos projetos Vizinhanca
Solidaria, City Cameras e Sao Paulo Inteligente, que articu-
lam modalidades de policiamento por meio do Estado e abaixo do
Estado na cidade de Sao Paulo. Os autores exploram o modo
como essas iniciativas publico-privadas, empresariais € muni-
cipais implementadas nos ultimos anos tém intensificado
esse tipo de vigilancia e estimulado a responsabilizacao de
individuos e grupos. Tais caracteristicas, que se manifestam
em tendéncias denominadas de esferizacao, securitizacao e
aumento da infraestrutura da vigilancia, provocam o forta-
lecimento das hierarquias preexistentes, a apropriacao pri-
vada dos espacos publicos e a exclusao social e criminaliza-
cao de grupos estigmatizados.

Por meio dos artigos sumariamente descritos acima, espe-
ramos que este dossié contribua para a producao académica
sobre seguranca e policiamento plural, até o momento majo-
ritariamente realizada e focada na realidade dos paises do
Norte Global. Também apostamos que estes trabalhos fomen-
tem novas pesquisas acerca da maneira como a seguranca
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vem sendo efetivamente demandada e suprida na sociedade
brasileira. Trata-se aqui de estimular uma visao comparativa,
realista e contextualizada dos fend6menos em tela, que possi-
bilite a superacao de vieses doutrinarios e simplistas vigentes
nos estudos sobre seguranca existentes no Brasil. Ao tempo
que tais vieses reificam ou idealizam as formas ortodoxas ou
oficiais de policiamento estatal, eles subestimam ou ignoram
a diversidade, a forca e a capilaridade de modalidades hetero-
doxas, informais ou ilicitas de policiamento nao estatal.

A superacao dos vieses mencionadas acima requer aten-
cao as particularidades das modalidades plurais de promo-
¢ao da seguranca e o desenvolvimento de uma compreensao
relacional, dinamica e complexa dos niveis de policiamento
implementados pelo, por meio, além, acima e abaixo do governo
(Loader, 2000). Requer também foco nos efeitos das mistu-
ras, hibridismos e influéncias reciprocas entre tais niveis de
policiamento, uma vez que esses efeitos impactam, tanto de
forma positiva quanto negativa, as forcas policiais sem que
se disponham, estejam preparadas ou possuam mecanismos
efetivos para contrabalanca-los.

Por fim, os trabalhos reunidos aqui também sao impor-
tantes para se pensar em novos modos de elaboracao,
implementa¢ao e monitoramento de politicas de seguranca
fundadas em medidas mais situadas, acertadas, justas e
democraticas. Ao mesmo tempo, podem frutificar debates
publicos sobre a regulacao ou a neutralizacao de modalida-
des de policiamento e provisao de seguranca incompativeis
com o Estado democritico de direito.
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A SEGURANCA EM M!JTAGI\O: CONCEPGOES, PRATICAS E
EXPERIENCIAS NO SECULO XXI

CLEBER LOPES
EDUARDO PAES-MACHADO

Resumo: Este artigo discute os significados e implicacoes da
nocao de seguranca, bem como enfatiza a importancia de
entender a seguranca a partir das praticas que os proprios
participantes descrevem como meios de promocao da segu-
ranca. Aponta ainda que o modo como a seguranca é pen-
sada e promovida tem passado por mudancas provocadas pela
ampliacao das ameacas objetivas e subjetivas, pelo avanco da
securitizacao e pelo reforco do policiamento estatal e privado.
Argumenta também que os estudos brasileiros tém focado
prioritariamente o papel do policiamento estatal na promo-
¢ao da seguranca, dando pouca atencao aos atores privados
e aos hibridismos e influéncias mutuas entre atores estatais e
nao estatais que executam policiamento. A partir da nocao de
“pluralizacao do policiamento”, o artigo descreve a complexi-
ficacao da paisagem da seguranca e problematiza os desafios
associados a isso. Finalmente, conclui que o estudo das varias
modalidades de policiamento plural sao importantes para se
pensar politicas de seguranca e caminhos para se regular as
modalidades negativas de policiamento.

Palavras-chave: Seguranca; Policiamento; Pluralizacao do
Policiamento.

Abstract: This paper discusses the meanings and implications of the
notion of security, and emphasizes the importance of understanding
security based on the practices that participants themselves describe
as means of promoting security. It also points out that the way
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security is thought of and promoted has undergone changes caused
by the expansion of objective and subjective threats, the advance of
securitization, and the reinforcement of state and private policing.

The text argues that Brazilian studies have focused mainly on the
role of state policing in promoting security, paying little attention to
private actors and to hybridisms and mutual influences between state
and non-state actors carrying out policing. Based on the notion of
“pluralization of policing,” the article describes the complexification
of the security landscape and problematizes the challenges associated
with it. Finally, the paper concludes that the study of the different
modalities of plural policing are important for reflecting on security
policies and ways to regulate the negative modalities of policing.

Keywords: Security; Policing; Pluralization of Policing.
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