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Resumo: A questdo da inclusdo de pessoas portadoras de necessidades especiais em todos os recursos da so-
ciedade ainda é muito incipiente no Brasil. Movimentos nacionais e internacionais tém buscado um consenso
para formatar uma politica de inclusdo de pessoas portadoras de deficiéncia na escola regular.

Passos fundamentais devem ser dados para mudar o quadro de marginalizagdo dessas pessoas, como: altera-
¢do da visdo social; inclusdo escolar; acatamento a legislagdo vigente; maiores verbas para programas sociais;
uso da midia, da cibercultura e de novas tecnologias.
Cabe a todos os integrantes da sociedade lutar para que a inclusdo social dessas pessoas seja uma realidade

brasileira no préximo milénio.
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oje, no Brasil, milhares de pessoas com algum

tipo de deficiénciaestéo sendo discriminadas nas

comunidades em que vivem ou sendo excluidas
do mercado de trabalho. O processo de exclusdo social
de pessoas com deficiéncia ou alguma necessidade espe-
cial étdo antigo quanto a socializa¢cdo do homem.

A estrutura das sociedades, desde os seus primérdios,
sempre inabilitou os portadores de deficiéncia, margina-
lizando-os e privando-os de liberdade. Essas pessoas, sem
respeito, sem atendimento, sem direitos, sempreforam alvo
de atitudes preconceituosas e acbes i mpiedosas.

A literatura classica e a historia do homem refletem
esse pensar discriminatorio, poisémaisféacil prestar aten-
¢ao aos impedimentos e as aparéncias do que aos poten-
ciais e capacidades de tais pessoas.

Nos ultimos anos, acdes isoladas de educadores e de
pais tém promovido e implementado a inclusdo, nas es-
colas, de pessoas com algum tipo de deficiéncia ou ne-
cessidade especial, visando resgatar o respeito humano e
adignidade, no sentido de possibilitar o pleno desenvol-
vimento e 0 acesso a todos os recursos da sociedade por
parte desse segmento.

Movimentos nacionais e internacionais tém buscado o
consenso para a formatacdo de uma politica de integra-
¢ao e de educagdo inclusiva, sendo que o seu apice foi a
Conferéncia Mundial de Educac&o Especial, que contou
com a participagao de 88 paises e 25 organizagdes inter-

nacionais, em assembl éiageral, na cidade de Salamanca,
na Espanha, em junho de 1994.

Este evento teve como culminancia a “ Declaracdo de
Salamanca’, da qual transcrevem-se, a seguir, pontos
importantes, que devem servir de reflexdo e mudancas
da realidade atual, téo discriminatéria.

“ Acreditamos e Proclamamaos que:

- toda criancatem direito fundamental a educacéo
e deve ser dada a oportunidade de atingir e manter
o0 nivel adequado de aprendizagem;

- toda crianca possui caracteristicas, interesses, ha-
bilidades e necessidades de aprendizagem que séo
anicas,

- sistemas educacionais deveriam ser designados
e programas educacionais deveriam ser imple-
mentados no sentido de se levar em conta a vasta
diversidade de tais caracteristicas e necessidades;

- aguel es com necessi dades educacionais especiais
devem ter acesso a escola regular, que deveria
acomodé-los dentro de uma Pedagogia centradana
criancga, capaz de satisfazer tais necessidades;

- escolas regulares, que possuam tal orientacdo in-
clusiva, constituem os meios mais eficazes de com-
bater atitudes discriminatérias, criando-se comu-
nidades acolhedoras, construindo uma sociedade
inclusiva e alcangando educagédo paratodos; além
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disso, tais escolas provéem uma educacéo efetiva
amaioriadas criancas e aprimoram a eficiénciae,
em Ultimainstancia, o custo da eficacia de todo o
sistema educacional.

Nés congregamos todos 0s governos e deman-
damos que eles:
- atribuam a mais alta prioridade politica e finan-
ceiraao aprimoramento de seus sistemas educacio-
nais no sentido de se tornarem aptos a incluirem
todas as criancas, independentemente de suas di-
ferencas ou dificuldades individuais;

- adotem o principio de educacdo inclusivaem for-
ma de lei ou de politica, matriculando todas as
criancas em escolas regulares, a menos gue exis-
tam fortes razBes para agir de outraforma;

- desenvolvam projetos de demonstracéo e enco-
rajem intercambios em paises que possuam expe-
riéncias de escolarizacdo inclusiva;

- estabel ecam mecani smos partici patérios e descen-
tralizados para planejamento, revisdo e avaliacdo
de proviséo educacional para criancas e adultos
com necessidades educacionais especiais;

- encorajem e facilitem a participacdo de pais, co-
munidades e organizagdes de pessoas portadoras
de deficiéncias nos processos de planejamento e
tomada de decisdo concernentes a provisdo de ser-
vicos para hecessidades educacionais especiais,

- invistam maiores esforgos em estratégias deiden-
tificac8o e intervencdo precoces, bem como nos
aspectos vocacionais da educagado inclusiva;

- garantam que, no contexto de uma mudanca
sistémica, programas de treinamento de professo-
res, tanto em servico como durante a formac&o,
incluam aprovisdo de educagdo especial dentro das
escolasinclusivas.

Nés também congregamos a comunidade inter-

nacional; em particular, nés congregamos gover-
nos com programas de cooperagdo internacional,
agéncias financiadoras internacionais, especial-
mente as responsaveis pela Conferéncia Mundial
em Educacéo para Todos, Unesco, Unicef, UNDP
e 0 Banco Mundial:
- aendossar a perspectiva de escolarizagéo inclu-
siva e apoiar o desenvolvimento da educagdo es-
pecial como parte integrante de todos os progra-
mas educacionais;

- asNagdes Unidas e suas agéncias especializadas,
em particular alLO, WHO, Unesco e Unicef;

- areforcar seus estimul os de cooperagdo técnica,
bem como reforcar suas cooperacdes e redes de
trabalho paraum apoio mais eficaz aja expandida
e integrada provisdo em educac&o especial;

- areforcar sua colaboracdo com as entidades ofi-
ciais nacionais e intensificar o envolvimento cres-
cente delas no planejamento, implementagdo e
avaliacdo de provisdo em educagdo especial que
sgjainclusiva;

- Unesco, enquanto a agéncia educacional das Na-
¢Bes Unidas,

- aassegurar que educacdo especial faca parte de
toda discussao que lide com educacdo para todos
em vérios foros;

- amobilizar o apoio de organizac¢tes dos profis-
sionais de ensino em questdes rel ativas ao aprimo-
ramento do treinamento de professores no que diz
respeito a necessidades educacionais especiais,

- aestimular a comunidade académica no sentido
de fortalecer pesquisa, redes de trabalho e o esta-
belecimento de centros regionais de informacéo e
documentacéo e, da mesma forma, a servir de
exemplo em tais atividades e na disseminagéo dos
resultados especificos e dos progressos al cancados
em cada pais no sentido derealizar o que almejaa
presente Declaracéo;

- amobilizar Fundos através da criagéo (dentro de
seu proximo Plangjamento aM édio Prazo 1996-2000)
deum programaextensivo de escolasinclusivasepro-
gramas de apoio comunitério, que permitiriamolan-
camento de projetos-piloto que demonstrassem no-
vasformas de disseminacéo e o desenvolvimento de
indicadores de necessidade e de provisao de edu-
cacao especial”.

A inclusdo escolar, fortalecida pela Declaracdo de
Salamanca, no entanto, ndo resolve todos os problemas
de marginalizac8o dessas pessoas, pois 0 processo de ex-
clusdo é anterior ao periodo de escolarizagao, iniciando-
Se no nascimento ou exatamente N0 Momento em aparece
algum tipo de deficiéncia fisica ou mental, adquirida ou
hereditéria, em algum membro dafamilia. 1sso ocorre em
qualquer tipo de constituicdo familiar, sgjam as tradicio-
nalmente estruturadas, sejam as produgdes independen-
tes e congéneres e em todas as classes sociais, com um
agravante para as menos favorecidas.
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O nascimento de um bebé com deficiéncia ou o apare-
cimento de qual quer necessidade especial em algum mem-
bro da familia altera consideravelmente a rotina no lar.
Os pais logo se perguntam: por qué? De quem € a culpa?
Como agirei daqui para frente? Como sera o futuro de
meu filho?

Oimaginario, entdo, tomacontadas atitudes desses pais
ou responsaveis e a dindmica familiar fica fragilizada.
I mediatamente instalam-se ainseguranca, o complexo de
culpa, o0 medo do futuro, arejeicdo e arevolta, umavez
gue esses pais percebem que, a partir da deficiénciains-
talada, terdo um longo e tortuoso caminho de combate a
discriminagéo e ao isolamento.

O quadro ficamais sério, tendo em vista que a tendén-
ciados profissionais dasalide é sempreressaltar, no diag-
néstico, os aspectos limitantes da deficiéncia, poisinva-
riavelmente sdo eles que primeiro sdo chamados para dar
o diagnostico conclusivo. Os médicos raramente esclare-
cem ou informam, aos familiares de portadores de defi-
ciéncia, as possibilidades de desenvolvimento, as formas
de superacdo das dificuldades, os locais de orientacéo
familiar, os recursos de estimulagdo precoce, 0s centros
de educacgéo e de terapia.

A esses familiares pede-se que aceitem umarealidade
gue ndo desegjam e que ndo € prevista, uma realidade em
gue 0s meios sociais e a midia pouco abordam e, quando
o fazem, é de maneirasuperficial, asvezes preconceituosa
e sem apresentar os caminhos para a inclusdo social.

Os pais ou responsaveis por portadores de deficiéncia,
por sua vez, também se tornam pessoas com necessida-
desespeciais: eles precisam de orientac&o e principal mente
do acesso a grupos de apoio. Na verdade, sdo eles que
intermediardo aintegracdo ou inclusdo de seusfilhosjunto
a comunidade.

Cada deficiéncia acaba acarretando um tipo de com-
portamento e suscitando diferentes formas de reagdes,
preconceitos e inquietacbes. As deficiéncias fisicas, tais
como paralisias, auséncia de visdo ou de membros, cau-
sam imediatamente apreensdo mais intensa por terem
maior visibilidade. J4 a deficiéncia mental e a auditiva,
por suavez, sdo pouco percebidasinicialmente pelas pes-
soas, mas causam mais estresse, a medida que se toma
consciéncia da realidade das mesmas.

A falta de conhecimento da sociedade, em geral, faz
com que a deficiéncia seja considerada uma doenca cro-
nica, um peso ou um problema. O estigma da deficiéncia
€ grave, transformando as pessoas cegas, surdas e com
deficiéncias mentais ou fisicas em seres incapazes, inde-

fesos, sem direitos, sempre deixados para o segundo |u-
gar naordem das coisas. E necessério muito esforco para
superar este estigma.

Essa situacdo se intensificajunto aos mais carentes, pois
a falta de recursos econdmicos diminui as chances de um
atendimento de qualidade. Tem-se ai um agravante: o po-
tencial e as habilidades dessas pessoas sdo pouco valoriza-
dos nas suas comunidades de origem, que, obviamente, pos-
suem pouco esclarecimento arespeito das deficiéncias. Onde
estdo as causas da exclusdo dessas pessoas no Brasil?

No plano de governo, o que se vé so programas, pro-
postas, projetos, leis e decretos com lindas e sonoras si-
glas, que ficam, na maioria das vezes, s6 no papel. Pro-
gramas similares e simultaneos sio langados em duas ou
trés pastas, sem que hajaintegracéo de objetivos e metas
entre eles.

Muitas vezes acontecem acdes paral el as entre o gover-
no eainiciativaprivada, que ficam desintegradas, super-
postas, sem consisténcia e dirigidas a pequenos grupos,
gastando verbas sem mudar o quadro de exclusdo exis-
tente.

Essas acdes ndo sdo permanentes, pois a cada mudan-
¢ade governo séo interrompidas, esvaziadas, perdendo a
continuidade e aabrangéncia, sendo que outras aparecem
em seus lugares para “fixar” a plataforma de quem esta
no poder.

Nos estados e municipios, ndo existe umapolitica efe-
tiva de inclusdo que viabilize planos integrados de urba-
nizagdo, de acessibilidade, de salde, educagéo, esporte,
cultura, com metas e a¢Bes convergindo para a obtencéo
de um mesmo objetivo: resguardar o direito dos portado-
res de deficiéncia.

Asdificuldades sdo imensas para sensibilizar executi-
vos de empresas privadas, técnicos de 6rgdos publicos e
educadores sobre essa questéo. Um sentimento de omis-
sd0 aparece, consciente ou inconscientemente, em técni-
COs, executivos e burocratas, quando necessitam decidir
sobre o atendimento as necessidades dos portadores de
deficiéncia

Essas reacBes preconceituosas, de omisséo e descaso,
japodem ser classificadas:

- nos 6rgéos publicos, as solicitagdes e reivindicagdes de
pessoas portadoras de deficiéncialogo se transformam nos
famosos processos “Ao-AQ”, em que cotas enderecadas
“Ao” Dr. Fulano, “Ao” departamento tal e “Ao” setor de
Sicrano so6 criam volume, burocracia e ndo apontam para
solucBes, pois todos transferem o “problema’ para ter-
ceiros, eximindo-se, assim, da necessidade de propor al-
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ternativas de atendimento. Nesses processos, quase todos
se omitem de tomar decisdes em beneficio dos portado-
res de deficiéncia;

- na area de atendimento e servigos a populagéo, a res-
posta mais frequente € a“NTV” —“nao temos vaga’;

- h4, também, a adocéo, tao popular para as pessoas de
baixarenda, do sistema“ENFE" de atendimento, ou seja,
“entre nafila de espera’.

Por outro lado, a idéia de model os Gnicos para todos,

preestabel ecidos, tem excluido pessoas com necessidades
especiais dos recursos da sociedade, como comprovam
as barreiras arquitetdnicas, sociais e educacionais. No
plano dos atendimentos especificos, a realidade é a se-
guinte;
- sallde: os locais de atendimentos na &rea de salde séo
peguenos, superlotados e sem infra-estrutura. As politi-
cas de prevengao, as vezes, ficam restritas aa gumas cam-
panhas de vacinagao e os programas de diagndstico pre-
coce sdo insuficientes. Ostestes com aparelhos de Ultima
geracdo sdo destinados a poucos; as de terapias e fisiote-
rapias oferecem poucas vagas em relacdo a demanda; a
obtencao de proéteses e oOrteses é dificil e as filas de espe-
ra séo enormes para quem ndo tem poder aguisitivo;

- &rea social: os programas para as pessoas com alguma
deficiéncia sdo, em geral, 0s que possuem as menores
verbas, ndo existe trabalho efetivo junto as comunidades
mais carentes e 0s grupos de orientacdo e atendimento
estdo sempre superlotados;

- mercado de trabalho: poucos sdo os empregadores que
se dispdem a absorver esse segmento. O portador de de-
ficiéncia é o Ultimo a ser contratado e 0 primeiro a ser
demitido, sendo que sua faixa salarial €, em média, me-
nor que a de seus colegas de profissio;

- nas éareas de lazer, esportes, cultura e transportes néo
existem projetos abrangentes que atendam a todos os ti-
pos de deficiéncia e, nas &reas de comércio, indlstria e
servicgos, a acessibilidade inexiste ou é inconsistente;

- na educagéo também néo é diferente, pois so as grandes
cidades possuem algum tipo de atendimento. A realidade
tem mostrado que os ciclos do ensino fundamental, com
sua passagem automaéticade ano, e afalta de formagédo de
professores, de recursos técnico-pedagdgicos, de estimu-
lo suplementar, de acompanhamento de equipe multidis-
ciplinar —fonoaudi6logos, assistentes sociais, psicologos,
terapeutas ocupacionais —, de salas e de professores de
apoio deixam a questdo dainclusdo escolar sem estrutura
eficiente, bonita apenas na teoria.

Em nome daigualdade de atendimentos, muitos tedri-
cos radicais defendem a inclus&o escolar de forma sim-
plista: € s6 colocar esse aluno na classe comum e tudo se
resolve. Entretanto, suas teses ndo refletem a realidade
de que as pessoas com deficiéncia possuem necessidades
educativas especiais e, assim, pouca contribuico tém tra-
zido para todos os envolvidos na questdo. Também em
nome daigual dade de atendimentos, muitos deles negam
veementemente as experiéncias positivas de escolas e de
classes especiais, que souberam desenvolver o potencial
de seus alunos e, dessa forma, contribuiram para a sua
inclusdo junto a sociedade. Negar os trabal hos positivos
do passado é esquecer que a construgao do conhecimento
esté baseada no acimulo de experiéncia adquirida.

Deve-se lembrar, sempre, que o principio fundamen-
tal da sociedade inclusiva é o de que todas as pessoas
portadoras de deficiéncia devem ter suas necessidades
especiais atendidas. E no atendimento das diversidades
que se encontra a democracia. O que fazer diante deste
quadro? O primeiro passo € conseguir a alteracao da vi-
sd0 social através:

- de um trabalho de sensibilizac&o continuo e permanen-
te por parte de grupos e institui¢des que ja atingiram um
grau efetivo de compromisso com aincluséo de portado-
res de necessidades especiais junto a sociedade;

- da capacitacdo de profissionais de todas as areas para o
atendimento das pessoas com algum tipo de deficiéncia;
- daelaboracao de projetos que ampliem einovem o aten-
dimento dessa clientel a;

- dadivulgacdo da Declaracdo de Salamanca e outros do-
cumentos congéneres, da legislacdo, de informacbes e
necessidades dos portadores de deficiéncia e da impor-
téncia de sua participacdo em todos os setores da socie-
dade.

A reestruturacdo das institui¢cdes ndo deve ser apenas
uma tarefa técnica, pois depende, acima de tudo, de mu-
dancas de atitudes, de compromisso e disposic¢éo dosin-
dividuos. O segundo passo no processo de incluséo so-
cial é o daincluséo escolar.

Ao entrarem para a escola, as criangas gue possuem
alguma necessidade educativa especial terdo que seinte-
grar e participar obrigatoriamente de trés estruturas dis-
tintas da dinémica escolar: o ambiente de aprendizagem;
aintegracado professor-aluno; e a interagdo aluno-aluno.

A partir da analise e adequac&o destas estruturas e do
|evantamento de alternativas que favoregcam o desenvol-
vimento dos alunos, em geral, e dos portadores de neces-
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sidades educativas especiais, em particular, € que a in-
clusdo escolar deve ter inicio. Assim, € necessario anali-
sar se 0 ambiente de aprendizagem éfavorecedor, se existe
of erta de recursos audiovisuais, se ocorreu a eliminagéo
de barreiras arquitetonicas, sonoras e visuais de todo o
proprio escolar, se existem salas de apoio pedagdgico para
estimul agdo e acompanhamento suplementar, se os curri-
culos e estratégias de ensino estao adequados arealidade
dos alunos e se todos os que compdem a comunidade es-
colar estéo sensibilizados para atender o portador de de-
ficiéncia com respeito e consideracéo.

Para que haja a verdadeira integracdo professor-alu-
no, é necessario que o professor dasalaregular e os espe-
cialistas de educacdo das escolas tenham conhecimento
sobre o que é deficiéncia, quai's sdo seus principais tipos,
causas, caracteristicas e as necessi dades educativas de cada
deficiéncia. O professor precisa, antes de tudo, ter ampla
visao desta area, que deve ser proveniente de sua forma-
¢do académica. Hoje, poucas escolas e universidades, que
formam professores, abordam adequadamente a questao
dadeficiénciaem seus curriculos. Urge mudar essareali-
dade. A atualizacdo periddica também é indispensavel,
devendo ocorrer por meio de cursos, seminérios e forma-
¢80 em servico.

E importante que os professores tomem ciéncia do diag-
néstico e do progndstico do aluno com necessidades edu-
cativas especiais, entrevistem pais ou responsaveis para
conhecer todo o historico de vida desse aluno, a fim de
tracar estratégias conjuntas de estimulagao familia-esco-
la, pecam orientacdes e procurem profissionais — como
psicologos, fisioterapeutas, fonoaudidlogos— que estejam
atendendo ou que ja atenderam esses alunos, solicitando
relatérios e avaliagdes, e pesquisem varias técnicas, mé-
todos e estratégias de ensino, em que varidveis como o
desenvolvimento da linguagem, o desenvolvimento fisi-
o e sobretudo as experiéncias sociais estejam presentes.

A integracao professor-aluno so ocorre quando hauma
visdo despida de preconceito, cabendo ao professor fa-
vorecer o continuo desenvolvimento dos alunos com ne-
cessidades educativas especiais. Nao é tarefafécil, mas é
possivel. Quando ocorre, torna-se uma experiéncia ines-
quecivel para ambos.

A interacdo aluno-aluno traz a tona as diferencgas
interpessoais, as realidades e experiéncias distintas que
0s mesmos trazem do ambiente familiar, a forma como
eles lidam com o diferente, os preconceitos e a falta de
paciéncia em aceitar 0 outro como €ele é. Todos os alunos
das classes regulares devem receber orientacdes sobre a

questéo da deficiéncia e as formas de convivéncia que
respeitem as diferencas, o que néo étarefafécil, mas pos-
sivel de ser realizada. Levar os alunos de classes regula-
res a aceitarem e respeitarem os portadores de deficién-
cia é um ato de cidadania.

Cabe atodos profissionais de escol as especiais, de clas-
ses especiais, de salas de apoio a portadores de necessi-
dades especiais, aos tedricos da educacgéo inclusiva, aos
profissionais das escolas regulares e as equipes multi-
disciplinares e de salde a funcdo primordial da integra-
¢do de acOes, da otimizacdo dos recursos e dos atendi-
mentos, da criacdo de canais de comunicacdo que
considerem a questéo dainclusdo social como prioritéria
e anterior ainclusdo escolar.

O futuro é outra dimensdo que também n&o pode ser
esquecida, pois é preciso estar preparado para a rapida
evolugdo tecnol 6gica destes novos tempos, que influen-
ciaemodificao processo educativo e anossarelagdo com
a construcéo do conhecimento.

Para a estimulacdo da pessoa com deficiéncia, a
tecnologia da informac&o é fundamental, pois a veloci-
dade da renovacdo do saber e as formas interativas da
cibercultura trazem uma nova expectativa de educacéo
para essa clientela. E necessario, portanto, criar servigos
e propostas educativas abertas e flexiveis que atendam as
necessidades de mudangas.

A ciberculturanéo sé demonstra que amaior parte dos
conhecimentos adquiridos por uma pessoa ho inicio de
sua vida educacional estara ultrapassada ao final de um
certo tempo, como também aponta novas formas de habi-
litacdo e reabilitacdo de pessoas com necessidades edu-
cativas especiais. Esse fendbmeno de captacdo de trans-
formacBes constantes deve ser posto ao alcance das
pessoas com necessi dades especiais.

O terceiro passo para a incluséo social de portadores
dedeficiénciaéainstituicdo de mecanismosfortalecedores
desses direitos, tais como destinacdo de maiores verbas
publicas para os projetos que atendam esse segmento e
participacdo de entidades de defesa de deficientes e para
deficientes nos processos decisorios de todas as dreas di-
retamente envolvidas no atendimento dessa populagéo.

A midianao pode ser esguecida, pois possui um papel
fundamental na promocé&o de atitudes positivas no senti-
do da inclusdo de pessoas portadoras de deficiéncia na
sociedade. A criacdo de equipes de mediacdo de sistemas
e apresenca de ombudsmen junto aos consel hos de defe-
sa da pessoa deficiente, que mostrem ao governo, a so-
ciedade e a midia os acertos e desacertos da inclus&o so-
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cial eescolar e seus prognosti cos para curto, médio elongo
prazos, devem ser consideradas.

A prética da desmarginalizacéo de portadores de defi-
ciéncia deve ser parte integrante de planos nacionais de
educacdo, que objetivem atingir educacéo para todos. A
inclus8o social traz no seu bojo a equiparacdo de oportu-
nidades, a mitua interacdo de pessoas com e sem defi-
ciéncia e o pleno acesso aos recursos da sociedade. Cabe
lembrar que uma sociedade inclusiva tem o compromis-
SO COmM as minorias e néo apenas com as pessoas portado-
ras de deficiéncia. A inclusdo social é, na verdade, uma
medida de ordem econdmica, umavez que o portador de

deficiéncia e outras minorias tornam-se cidaddos produ-
tivos, participantes, conscientes de seus direitos e deve-
res, diminuindo, assim, os custos sociais. Dessa forma,
lutar afavor dainclusdo social deve ser responsabilidade
de cada um e de todos col etivamente.
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