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O TRABALHO E A SAUDE DO
TRABALHADOR NA INDUSTRIA DE

CALCADOS
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Resumo: O texto debate aforma como as mudangas verificadas no processo e na organizagao do trabalho na
industria de cal cados de Franca (SP) — que seintensificaram a partir dos anos 90, e resultaram no aumento do
trabal ho terceirizado, no trabalho em domicilio e namaior intensificacéo das atividades no interior das fabri-
cas — repercutem na salde dos trabal hadores daquel e ramo industrial.
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Abstract: Thisarticle discusses how changesin the process and organization of the footwear industry in Fran-
ca, S&o Paulo State, have affected the health of this sector’ sworkers. These changes cameinto forcein 1990
and resulted in an increase in sub-contracting, home-based employment and the intensification of activity

inside the factory.
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madas principais caracteristicas do novo padrao
de acumulacdo do capital tem sido a intensifica-
¢8o da exploragdo daforca de trabal ho, quer por
meio da adoc&o de novas tecnologias, quer pela utiliza-
¢do de novasformas de organizacéo daproducéo edo tra-
balho ou de mudancas nas proprias relacdes de trabal ho
gue implicam contratos precérios, na subcontratacéo, no
trabalho a domicilio, no aumento desmedido da jornada
de trabalho e, até mesmo, na exploragéo criminosa do tra-
balho infantil. A intensificacdo do trabal ho, que cadavez
mais se faz presente na contemporaneidade, tem ocasio-
nado o aumento das doencas relacionadas ao trabalho e
criado condi¢fes que conduzem ao incremento da proba-
bilidade de acidentes causadores de i ncapacidade tempo-
réria permanente ou mesmo de mortes de trabal hadores, o
que evidenciao vinculo causal entre saude e trabalho.
Para que se possa apreender quais sdo as implicacdes
paraasalde dostrabal hadores derivadas dessas mudancas,
deve-se compreender aldgica que rege aintensificacdo do
trabal ho na contemporaneidade, que esta associada as mu-
dancas tecnol 6gicas e organizacionais e ao processo de
reestruturacéo produtivaque ocorre em escalaglobal e que
se intensifica, no Brasil, a partir da década de 90.

Diante da complexidade do processo de reestru-
turacdo produtiva em curso no pais, sd0 necessarios
estudos empiricos que possam contribuir para sua
elucidacéo, apesar da existéncia de uma significativa
literatura j& produzida. E necessario, ainda, ouvir dos
proprios trabalhadores como essas mudancas afetam
suas condicOes detrabalho e suasalde. Este artigo ba-
seia-se em estudos que se vém realizando desde mea-
dos da década passada com trabalhadores daindustria
de cal¢ados de Franca (SP),! que buscam fornecer ele-
mentos para compreensdo de como vem-se dando a ex-
ploracéo da forca de trabalho no pais, no contexto da
reestruturacao produtiva, e quais as repercussdes sobre
a salde dos trabalhadores, particularmente dos empre-
gados na producéo cal cadista francana.

O debate acerca da superexploragdo daforcade traba-
Iho remete ao debate de algumas particul aridades na for-
ma de objetivacdo do capitalismo no Brasil. O processo
de producéo capitalista visa a valorizacdo do capital. A
condicdo histérica necesséria para essa forma particular
de producéo social é aexisténciade individuos total men-
te livres, até dos meios de producgado — de proletarios, em
condic¢des de vender suaforcadetrabalho em trocade um
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salério, Unica alternativa que Ihes resta, para manter e re-
produzir sua prépria existéncia.

Na sociedade capitalista, tao diferente de outras for-
mas sociais historicamente conhecidas, a valorizagdo do
capital tem como condi¢&o e premissa a producéo social
da mercadoria numa sociedade cujos membros competem
e se opdem como pessoas, que sO se contrapdem em sua
qualidade de possuidores de mercadorias, e que apenas
enquanto tais entram em contato umas com as outras
(Marx, 1978:8).

O objetivo especifico do capital é, entdo, a producéo
de trabalho excedente, a apropriagdo, no curso do proces-
so de producéo real — de trabalho ndo pago, que se obje-
tiva como mais-valia. Nas palavras de Marx (1978:22-32),
amais-valiaé o produto especifico do processo de produ-
¢ao capitalista: “[...] O produto do processo de producdo
capitalistanado é simplesmente produto (val or de uso), nem
simples mercadoria, isto &, produto que tem valor de tro-
ca; seu produto especifico é amais-valia. [...] 0 processo
de trabalho n&o é mais que um meio do processo de val o-
rizacdo, processo que por sua vez é essencialmente pro-
ducdo demais-valia, isto é processo de objetivacdo detra-
balho n&o pago”.

No Brasil, em raz&o do caréter caudatario e subordina-
do da producéo capitalista as economias centrais, a pro-
ducao capitalistando objetivaaincorporagéo do excedente
obtido apenas ao capital constituido noslimites dasfron-
teiras nacionais, mas também, e talvez em montante mais
significativo, ao capital internacional mente constituido.

A voracidade com que o capital consome a forga de
trabalho no Brasil evidenciaaintensidade desse processo
de acumulagdo ou o grau de superexploracéo a que essa
forcade trabalho esta submetida.?

O arrocho salarial, meio de ampliar a mais-valia — uma
vez que reduz 0 montante equival ente ao tempo de traba-
Iho socialmente necessario, ampliando o excedente—, sem
anecessidade de alterar ajornadadetrabalho ou incorpo-
rar qualquer inovagdo tecnol6gica a producgado, vem coe-
xistindo ha décadas com outros meios de ampliacéo de
trabalho excedente ou trabal ho néo pago.

No Brasil, tanto na producgéo industrial quanto na ru-
ral, ocorre a combinagéo das duas formas de extracdo de
mais-valia, aabsolutaearelativa (Costa, 1981:106). Igual-
mente, coexistem a subordinacdo real com a subordina-
cdo formal do trabalho ao capital (lanni, 1984:83-84 e
Santos, 1984:125-133).

Essa situagé@o, que poderia parecer paradoxal em uma
sociedade capitalistaindustrializada— a reducéo real dos

salérios, a combinacdo de estratégias, meios, técnicas e
relagdes de producéo arcaicas com modernas —, a Coexis-
ténciade relacdes de trabal ho assalariado com a parceria,
a meacdo, o trabalho domiciliar, etc., torna-se extrema-
mente funcional, do ponto de vista das necessidades do
processo de acumulagéo, de remunerar o capital tanto no
pais quanto no exterior. Esses meios de ampliagdo de mais-
valia sdo imanentes aforma particular de desenvol vimen-
to do capitalismo no pais (Braverman, 1987:244).

Asmudancgasem curso no mercado detrabalho no Brasil
apontam para a continuidade desses meios que o capital
se vale para reproduzir-se ampliadamente, aumentando o
grau de exploragdo daforcadetrabalho, jatéo intenso no
pais. Como boa parte das pesquisas tem apontado, a
terceirizacdo do trabalho, que é parte do processo de
reestruturacéo produtivae que seintensificou apartir dos
anos de 1990, é sin6nimo, na maioria das vezes, de
superexploracéo da forca de trabalho.

Pesquisadores da quest&o da terceirizacéo no Brasil
tém destacado dois padrdes distintos e contrastantes de
adocao daterceirizacdo. O primeiro considerado como um
padrdo ‘reestruturante’, ‘auténtico’, tem sido apontado
como o que busca a reducdo de custos valendo-se de
determinantes tecnol 6gi cos e organizacionais.

Segundo Faria (1994:43-44), essa modalidade de
terceirizagéo objetiva “alcancar tanto elementos de pro-
dutividade quanto condi¢Bes novas de competitividade.
E aimposicao das tecnologias gerenciais de qualidade. E
0 outsourcing (abusca de suprimentos) total. A palavra
de ordem € paternship (parceria) em todo o fluxo produ-
tivo, nas relacGes para frente, com o mercado, para tras
com os fornecedores e também com os empregados”.

A adocao desse padréo de terceirizagdo do ponto de
vista empresarial “[...] significa focalizar a sua atividade
naquilo que ela considera estratégico, sua atividade de
exceléncia. Focalizar onde ela detém o dominio tecno-
l6gico e a capacidade de produzir com mais qualidade e
custos menores. Assim, aempresafragmenta a suacadeia
produtiva interna, transferindo para terceiros atividades
de producdo [...]. [...] A adoc¢do da terceirizacdo, dentro
de umaestratégia reestruturante, possibilitaque aempre-
sareduzaadiversidade dasformasde producgéo e dos pro-
cessos de trabalho envolvidos, aumentando o controle
sobre o processo de producéo. A focalizagao, decorrente
daterceirizacdo, permite ganhos deracionalizacéo, eficién-
ciaeprodutividade. Por outro lado, algunsriscos, relacio-
nados ainstabilidade do mercado e dausénciade um cres-
cimento sustentado na demanda, séo transferidos para
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terceiros. Esses aspectos que caracterizam o padrao
reestruturante deterceirizagdo sao todos rel acionados com
aquestao daqualidade e produtividade, sendo, portanto,
elementos constitutivos da atual mudanca de paradigma
tecnolégico” (Dieese, 1994:34-35).

No entanto, o que predomina no pais é um segundo pa-
dréo de terceirizacéo, referenciado como “fraudulento”, “es-
purio” ou “predatério”, que buscaareducéo de custos me-
diante exploracéo de relacdes precarias de trabalho e que,
para tanto, recorre a utilizagcdo de subcontratagdo de méo-
de-obra, aos contratos temporarios de trabal ho, ao trabalho
em domicilio, ao trabalho em tempo parcia e ao trabalho
sem registro em carteira. Essas taticas podem e vém sendo
empregadas tanto i soladas como conjuntamente e, o que se
observa, “[...] € uma flexibilizacdo de direitos trabalhistas,
um mecanismo de tentar neutralizar a regulagéo estatal e a
regulacdo sindical” (Dieese, 1994:34-35). Alves (1996:144-
145) afirmaque, no Brasil “[...] aterceirizagdo se da a custa
daintensidade maior do trabal ho e da manutengédo da estru-
turade poder, com poucas mudangas na hierarquia (manten-
do, portanto, o padréo fordista-taylorista). O seu verdadeiro
significado para o capital é aprecarizagdo do mercado e das
condic¢des de trabalho. Vista sob as cores do capitalismo
hipertardio, aterceirizagdo no Brasil so pode assumir, em seus
contornos gerais, uma manifestacdo perversa. O tipo espurio
deterceirizaco passa, entdo, aser anorma (e ndo aexcegao)” .

Deve-se lembrar de que “[...] apesar da extorsdo da
mais-valia relativa ter-se tornado o modo predominante
de acumulagao de capital no pais, principalmente nasin-
dustrias de ponta, a mais-valia absoluta ndo deixa de ser
um importante componente histoérico na producédo capita-
lista no Brasil” (Alves, 1996:152).

O processo de terceirizagdo em curso no pais, em sua
variante ‘esplria intensifica a extorsio de mais-valia ab-
solutae o comportamento daindustriacal ¢cadistafrancana
diante dessa nova légica do mercado, serve de exemplo
pois, no ramoindustrial, asubcontratacdo ou terceirizagéo,
como tem sido referenciada nos ultimos tempos, é velha
conhecida e convive com formas nao especificamente ca-
pitalistas de exploracdo do trabalho como o trabalho em
domicilio que pode, ou ndo, assumir caracteristicasdetra-
balho familiar.

Analisar o processo dereestruturagdo produtivano Bra-
sil ndo é uma tarefa fécil bem como ndo € simples uma
andlise do que jafoi produzido sobre o assunto. Tumolo
(2001:3) que realizou uma revisdo da bibliografia a esse
respeito, abrangendo aproximadamente duas centenas de
titulos de diferentes areas do conhecimento, destaca que

0 que se constata & umagrande heterogenei dade nesse pro-
cesso: “[...] Osresultados das pesquisas apontam que, sob
diversos aspectos, 0 Unico consenso é o ‘dissenso’. Em
outras palavras, ndo é possivel encontrar, pelo menos den-
tro dos parametros tedricos-metodol 6gicos dos referidos
estudiosos, nenhuma homogeneidade e nenhum padré&o
Unico ou mesmo determinante no que se refere a varios
aspectos dos processos de trabal ho: introducéo de novas
tecnol ogias, organizacéo e gestéo do trabalho, qualifica-
¢do/desqualificacéo daforcadetrabalho etc. Tendo como
base as pesquisasrealizadas, é possivel afirmar queamarca
distinta do chamado processo de reestruturacdo produti-
vano Brasil éa*heterogeneidade generalizada’, que ocorre
ndo sb entre as empresas, mas também no interior delas.
Por esta razéo parece dificil estabelecer comparacdes e
conexdes entre as diversas partes dispares desse mosai-
co”. Por umalado, se ha consenso entre os autores por ele
pesquisados de que o que distingue o processo de
reestruturagéo produtiva em curso no pais é a hetero-
geneidade em relagdo ao padréo tecnol 6gico adotado, a
organizacao e gestdo do trabalho, ndo apenas entre seto-
res da producgdo, empresas e no interior das proprias em-
presas, por outro lado, quanto aos trabal hadores, con-
gruéncias sao verificadas: “[...] No que diz respeito as
relacGes de trabalho e as relagbes com as organizagoes
sindicais, constata-se, ao contrario, uma ‘congruéncia’.
Praticamente todas as pesquisas que as tinham como ob-
jeto de investigacdo apontam a ocorréncia daintensifica-
¢80 do ritmo de trabalho e da diminuigdo dos postos de
trabalho e, a0 mesmo tempo, um empenho das empresas
no sentido de afastar e neutralizar a agdo sindical, valen-
do-se de diversos mecanismos, desde a propostadeparti-
cipagdo controlada dostrabalhadores até aperseguicdo e
mesmo demissdo sumariados ativistas sindicais. Algumas
pesquisas indicam, também, uma tendéncia de diminui-
¢do do preco do saléario (Tumolo, 2001:3).

O processo de reestruturagcdo produtiva em curso na
industria de cal cados em Franca— SP enquadra-se nessas
consideracdes.

REESTRUTURACAO PRODUTIVA E
TERCEIRIZACAO: SINONIMOS DE
INTENSIFICACAO E PRECARIZACAO DO
TRABALHO

Uma das caracteristicas da industria de cal cados mas-
culinos de couro em Franca € o emprego intensivo de tra-
balho vivo. Esse ramo daindustria de cal gados apresenta
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baixo indice de concentracdo de capital e adota processos
de producdo que, de modo geral, ndo fazem uso de
tecnol ogias sofisticadas. Essaindustriaabsorve umagquan-
tidade significativa de forca de trabalho barata e, em boa
medida, especializada, ou seja, detentora de conhecimen-
tos, habilidades e destrezas manuais ainda imprescindi-
veisaproducéo do produto. Suaproducéo destina-se tan-
to ao mercado interno quanto ao externo e é realizada em
parte nasindustrias, nas bancas® e parte adomicilio, e que
envolve diferentes formas de rel agdes de trabal ho.

O processo de producéo do calcado de couro envolve
indmeras operagdes que estdo organizadas em torno de
cinco etapas: modelagem, corte, costura — que pode ser
manual ou a méaquina (pesponto) —, montagem e acaba-
mento. O nimero de operagdes realizadas em cada uma
dessas etapas varia de acordo com o0 modelo de calcado a
ser produzido, com o tipo de organizac¢éo detrabalho ado-
tada, com a tecnologia empregada e com o porte da em-
presa.

Nas industrias de cal cados em Franca estéo emprega-
dos diretamente cerca de 17 mil operarios. Grande nime-
ro de trabal hadores presta servico paraessasindustriase
realizam parte da confecgéo do cal¢cado fora de seus limi-
tes fisicos. No entanto, dimensionar esse nimero nao é
tarefafacil. Dados do Sindicato da Industria de Calcados
de Franca® indicam a existéncia, na atualidade, de aproxi-
madamente 2 mil prestadores de servigos (ou banqueiros)
querealizam, sobretudo, servi¢os de pesponto e de costu-
ramanual. Em torno desses banqueiros orbita um nimero
n&o quantificado de trabal hadores contratados parareali-
zar o trabalho.

Entre os banqueiros, ha diversidade de formas derela-
cionamento com asinduistrias contratantes, no nimero de
empregados contratados e nas instalagdes onde o traba-
Iho é realizado: existe desde aquele pequeno banqueiro
que realiza o trabalho de pesponto em sua casa com uma
ou mai s pessoas de suafamiliaaté o grande banqueiro que
dispde de instalagbes onde trabalham de 20 a 50 funcio-
nariossubcontratados.

Todavia, adespeito da precariedade dos dados dispo-
niveis, essarealidade pode ser facil mente constatada com
uma simples visita a bairros habitacionais periféricos de
Franca, onde se pode observar, aamiude, suatransforma-
¢ao em bairros industriais sem inddstrias...

Esse processo de terceirizacdo da producéo, que se
amplia em Franca a partir dos anos de 1990, ja era prética
difundidano setor. Deformageral, asempresas cal cadistas
francanas ha muito terceirizavam sua produgdo quando o

volume de encomendas ultrapassava sua capacidade pro-
dutiva. A partir de meados da década de 80, essa prética
deixa de ser excecdo paratornar-se regra com o premente
objetivo de reduzir custos. Esse fato explica em parte a
grande reducao de postos de trabalho nas industrias de
calcados de Franca. Nadécadacompreendidaentre osanos
de 1986 a 1996 foram extintos 16 mil postos de trabaho
no ramo industrial. A reducéo continuano contingente da
forca de trabalho empregada pelo setor naquele periodo
ndo foi consequiéncia de uma reducdo significativa do
volume da producéo, que se manteve na média historica
de 27 milhdes de pares/ano, a excegdo dos anos de 1995 e
1996, quando o volume produzido foi de 22 e 24,8 mi-
Ihdes de pares/ano, respectivamente. A redugdo no nime-
ro de postos de trabalho nas indlstrias foi acompanhada
pelo crescimento do trabalho informal, precarizado,
‘subcontratado’, ‘terceirizado’ e do valor agregado ao
produto.

Além do incremento das prati cas de subcontratacéo por
meio das bancas e do trabalho em domicilio, que desde
esse periodo passa a ser ampliado crescentemente como
formadereducdo de custos nasempresas de grande porte
e em parte das que se instalaram em Franca desde ent&o,
aumentou a preocupacdo do empresariado com a maior
racionalizagdo da producgédo no interior das unidades fa-
bris. E, pois, no periodo compreendido entre os anos fi-
nais da década de 80 e inicio da década de 90, que um
nimero maior de industrias de calcados de Franca aderiu
ao movimento de reestruturacéo produtiva e passou are-
alizar experiéncias de novas maneiras de se organizar a
producéo e o processo de trabalho, em boa medidainspi-
radas no “modelo japonés’. Ressalte-se, aqui, que as mo-
dificagbes no planejamento e na organizacao da produ-
¢ao implementadas pel asindustrias de cal cados de Franca
véo-se dar sem grandesinvestimentos em méaguinas e equi-
pamentos que incorporam tecnol ogias baseadas namicro-
eletrénica, com excegdo de uma ou duas empresas que ad-
quiriram equipamentos CAD/CAM utilizados apenas na
secéo de modelagem.

Em algumas empresas francanas, as novas técnicas
de gerenciamento da forga de trabalho adotadas pres-
supunham o envolvimento dos trabalhadores no proces-
so de reestruturacdo da producéo mediante formacao
de grupos de discusséo, em que o trabalhador era con-
vidado a opinar, a dar sugestdes a respeito da melhor
forma de organizar a producdo. Com isso, buscava-se
contar com sua participagdo para diminuir o tempo de
giro das mercadorias em producgéo, tornar mais agil o
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processo de trabalho, melhorar a qualidade dos produ-
tos e, consequientemente, obter aumentos de produtivi-
dade. Paratanto, além dostreinamentos, o envolvimento
dos trabal hadores naimplantacdo dessas mudancas pas-
sa a ser estimulado com a implantagdo de politicas de
premiacgdes individuais. Ocorre que a difusdo dessas
mudancas organizacionais entre as industrias de cal ¢ca-
dos de Franca tem-se dado de formalenta e ndo unifor-
me e, muitas das vezes, caem em desuso nas empresas
gue as adotam. Apesar de boa parte do empresariado
do setor calcadista estar ‘sintonizada’ com o discurso
modernizante, apregoando a imprescindibilidade da
renovacdo das ‘velhas' praticas de producao, adminis-
tracéo e gerenciamento da forca de trabalho — mudan-
¢as que garantiriam a permanéncia e a ampliacéo da
competitividade de suas plantasindustriais —, observa-
se que a adocao desse discurso, ha maioria dos casos,
encontra-se em profundo contraste com a pratica ado-
tada pelas empresas, sobretudo no que serefere as con-
dicdes e as relacdes de trabalho s

TABELA 1

Numero de Trabalhadores Empregados nalndustriaCalgadistae
Produgado Médiapor Trabalhador
Franca-1984-1999

Numerode
Trabalhadores

Produgao Média

Ano Trabalhador/Ano (empares)

1984
1994

36.000
25.000
1997 17.000
1999 17.000

Fonte: Sindicato da Industria de Calg¢ados de Franca.

888
1.240
1.705
1.941

Se se levar em consideragdo que a industria cal ¢adista
francana, em boa medida, n&o realizou investimentos de
monta na ado¢do de maquinaria moderna e na ampliagdo
e modernizacdo de suaestruturafisica, pode-seinferir que
0 aumento da produgdo média por trabalhador ao ano ve-
rificado no periodo de 1984 a 1999 (Tabela 1) deu-se
mediante intensificacéo do trabalho nas fébricas ou nas
bancas que a el as prestam servicos.

L.B., 43 anos, sapateiro, em seu depoimento confirma
atese anteriormente exposta:

“[...] o que agente vé hoje nas fabricas € que tem
menos trabal hador e um maior nimero de pares pro-
duzidos, caiu o nimero de trabal hadores e aumen-
tou o nimero de pares. Aquele trabalhador que
permaneceu na fabrica ficou com maistrabalho. Da

forma como eles arrumaram o maquinario um tra-
balhador trabalha mais s6 que ganha a mesma coi-
sa’.b

Tal processo ndo se restringiu ao interior das fabricas
e, como se ligado por vasos comunicantes, permeou para
o0 conjunto das atividades realizadas fora de seus domi-
nios, como as bancas que a elas prestam servicos e o tra-
balho realizado a domicilio. L.B. confirma:

“[...] no trabalho terceirizado a gente vé mais ain-
da a hora extra. Nas bancas, as pessoas chegam a
trabalhar 18 horas por dia, porque se ndo consegue
acabar a ficha (cota de trabalho a ser realizada no
dia) ele tem que completar com a noite” .6

M.S., 28 anos, costureira manual, afirmou:

“[...] eutrabal ho costurando sapatos hdmais de dez
anos. N&o é todo dia que tem servico. Quando tem
servigo eu pego nele as seisdamanh&. SO paro para
fazer o almoco e trabalho até as cinco da tarde.
Costuro até 45 pares por dia. Quando eu ndo con-
sigo durante o dia, trabalho a noite, até terminar a
ficha. Nos fins de semana, meus filhos e meu mari-
do me gjudam costurar”.®

Por um lado, no interior das unidades fabris, as princi-
pais mudangas observadas foram a redug&o de postos de
trabalho, sobretudo daqueles relacionados as tarefas au-
xiliares nas diversas se¢Oes das fébricas; a utilizagdo do
trabalho em grupo ou células de producao que, pelo
reagrupamento detarefasantesrealizadasindividual mente,
representou para o trabalhador apenas uma sobrecarga,
uma superposi¢ao de tarefas, que passam a coexistir com
amaior intensificagéo e controle do trabalho.

Por outro lado, 0 aumento da transferéncia de partes
da producéo para ser realizada fora das inddstrias, nas
bancas ou em domicilio, contribuiu para o agravamento
das condic¢des de trabalho em que aconfeccéo do cal cado
é realizada, muitas vezes, em locais improvisados e ina-
dequados e com jornadas de trabal ho superiores adez ho-
ras, sem folgas semanais. Quando as bancas séo instala-
das no domicilio do trabalhador, suas atividades invadem
e perturbam o espaco destinado a familia, quadro que é
agravado pela quase impossi bilidade da fiscalizagdo des-
ses ambientes de trabal ho pel os organi smos responsaveis
pela higiene e seguranca no trabal ho.

O aumento do trabal ho nas bancas e em domicilio puni
ainda o trabal hador a medida que sobre el e recaem os efei -
tosdaflutuacéo do mercado, visto que anecessidade des-
se tipo de trabalho pelas empresas é marcada pela
sazonalidade.
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CONSEQUENCIAS DESSE PROCESSO PARA A
SAUDE DOS TRABALHADORES

E liquido e certo que as condicdes de trabalho tém-se
agravado tanto para os que permanecem formal mente em-
pregados nasinddstrias quanto para os que sdo emprega-
dos nas bancas e para os que realizam o trabalho em do-
micilio.

Ao transferirem paraforade seus muros o trabalho, as
empresas também o fazem de forma eficiente, com os pro-
blemas, — desresponsabilizando-se detodo e qual quer di-
reito social, além detransferir para o trabalhador aincum-
béncia e a responsabilidade de zelar pelas proprias
condic¢des de higiene e seguranca do trabal ho, bem como
dos que consigo vivem e trabalham.”

Nas visitas realizadas em domicilios de trabal hadores,
pode-se observar que ainvaséo do espago doméstico pelo
trabal ho assal ariado (que pressupde em muitos casostam-
bém ainvasdo de maquinas e equipamentos) além de sub-
trair do trabalhador e de sua familia a privacidade do lar,
coloca em risco a salde de todos. O cheiro dacola, o pé
do couro, equipamentosimprovisados para o desenvolvi-
mento de suas atividades, o ruido das maquinas que per-
manecem em funcionamento até mesmo em periodo no-
turno e em finais de semana s&o indicadores suficientes
para afirmar que o aumento da informalizacdo do setor,
além de precarizar as relagdes de trabalho, agrava tam-
bém as condicdes de trabal ho, salde e qualidade de vida
dostrabalhadores e de seusfamiliares (é bom lembrar que
as familias sdo compostas também por idosos, pessoas
doentes, neonatos e criancgas de idades variadas).

Como se néo bastasse, a invasao fabril do lar é tam-
bém compartilhada pela vizinhanca do trabalhador. Ha
inimeros relatos, em Franca, de relacdes de amizade
ou de vizinhanga rompidas ou abal adas pelainstalacio
de méaquinas e equipamentos em espagos destinados a
moradia. A instalacdo de balancins de corte® no interior
de residéncias, além de colocar em risco a salude, tem
provocado também irritacéo nos vizinhos, que compar-
tilham o ruido provocado por esse equipamento. Ha
casosrelatados, também, de rachaduras em paredestanto
do dono do equipamento quanto de seu vizinho. A ins-
talacdo de espacos destinados ao desenvolvimento de
atividades fabris em locais inadequados chegou a tal
ponto que, recentemente, o sindicado dos trabal hado-
res recebeu denlncia de uma moradora da cidade pe-
dindo providéncias, pois, seu vizinho que morano an-
dar de cima de um apartamento do CDHU instalou no

local uma banca de pesponto, onde trabalha com a fa-
milia até nos finais de semana.

As novas estratégias de planejamento da producéo
adotadas por parte das empresas do setor, que resultaram
nas alteragdes das formas de divisdo e organizagéo do tra-
balho no interior das fabricas, impulsionaram a transfe-
réncia de partes da producéo para serem realizadas exter-
namente e provocaram um quadro de agravamento e maior
precarizacao das condicdes e das relacdes de trabal ho.

No interior das fébricas, as principais mudancas ob-
servadas foram areducéo de postos de trabal ho, em espe-
cial dagueles relacionados a tarefas auxiliares nas diver-
sas se¢Oes das fabricas; a utilizagéo do trabalho em grupo
ou células de producao, que, por meio do reagrupamento
detarefas antes realizadasindividual mente originou o tra-
balhador polivalente ou multifuncional, arotacéo detare-
fas, mudancas essas que sdo apresentadas como estraté-
gias modernas de se ajustar a producéo a nova logica
capitalista, mas que, para o trabalhador representa, ape-
nas, uma sobrecarga, uma superposicéo de tarefas, que
passam a coexistir com maior intensificagéo e controle do
trabal ho.

O trabalho em grupo que, namaioriadas vezes, pres-
supde o pagamento pelaprodutividade do grupo, trans-
feriu para os proprios trabalhadores atarefa de contro-
lar asi préprio e aos demais membros do préprio grupo.
De forma geral, pode-se afirmar que essas mudancas
provocaram maior controle e maior intensidade do tra-
balho, o que repercute na saude fisica e mental dostra-
balhadores. N&o se pode deixar de observar que o de-
semprego, também, traz impactos na saude do traba-
Ihador, no entanto, essa € uma discussdo que merece
maior aprofundamento.

A repercussao das novas estratégias de planejamento
da producéo na salide dos trabal hadores da industria de
calcados de Franca pode ser avaliada pelas recentes mo-
dificacOes tecnol 6gi cas adotadas pela Cal cados Samello,
empresa pioneiradareestruturagéo (desestruturagdo) pro-
dutiva do municipio.

Esta empresa, recentemente, realizou mudancas que
implicaram substituicdo de postos de trabalho que eram
realizados sentados, para postos de trabalho onde traba-
Iha-se em pé.° Ha cerca de um ano iniciou-se a substitui-
¢do das tradicionais maquinas de pesponto, em que o
trabalhador realizava suas atividades sentado por outras
em que o trabalho é realizado em pé. Na realidade, nédo
houve investimento em maquinarios novos, mais moder-
nos, como se poderiasupor. A empresa, narealidade, ape-
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nas adaptou suas antigas maquinas de costura de forma
gue seus empregados trabal hassem em pé.1°
E.C., 51 anos, pespontador, declarou:
“[...] Hoje nafébrica é s maquina em pé. Tiraram
todas as maquinas que a gente trabalhava senta-
do” .1t O trabalho em pé também foi estendido aos
auxiliares de pesponto, que realizam os “trabalhos
demesa’, ou seja, apreparacdo das pegas que com-
pordo o cabedal que, posteriormente receberdo a
costura. E continuou: “[...] Asmeninas que ajudam
guefaz os servigos de mesa étudo em pétambém” .2t
Em entrevistas realizadas com trabalhadores daquela
industria, verificou-se que aadogdo desse novo “ model 0”
detrabalho n&o foi precedido de qualquer consultaprévia
aos trabalhadores. E interessante notar que os depoi men-
tos dos trabalhadores séo coincidentes quando afirmam
gue ndo ocorreu um aumento na produtividade média e
gue amodificagdo ef etuada trouxe somente sofrimento aos
que ai trabalham. T.D., 49 anos, pespontador, comenta:
“[...] A maguina esta colocada numa colunaparaa
gente trabalhar em pé. Embaixo tem uma espécie
de um pedal alto com um pedalzinho no meio. En-
téo o peso do corpo ficasd numapernaeaoutraa
ficano pedal funcionando a méquina, controlando
amaqguina. Cansados doisjeitos, tanto apernaque
fica para apoiar o corpo, como a outra que vocé
usa no pedal... Vocé fica moido o dia inteiro, de
baixo acima!!
E.C., 51 anos, pespontador, completa:
“[...] Eles falam [a chefia] que é pra gente traba-
Ihar em pé que fica melhor para a coluna, mas eu
acho que a coluna esta piorando mais ainda, por-
que esforcamaistrabalhar com umapernaso, odia
inteiro. O peso do corpo fica todinho em cima de
umapernaso. Vamos supor, o cortador também tra-
balhaem pé, mas el es ficam apoiados nas duas per-
nas, e eles tém mais movimento. N6s néo, a gente
se aplia em uma so perna o diainteiro, e tem que
ficar parado no mesmo lugar, ai ndo tem quem su-
porta. Tem um monte de amigo meu que saiu por
causa disso dai, porque ndo estavam suportando
essavida. [...]".12
E ainda segundo seus relatos, quanto a ma adaptacéo
do maquinério, fez com que uma parcela dos trabal hado-
res fosse ainda mais punida:
“[...] A méaquinatem a regulagem. Mas eu tenho
um amigo que tem uma altura mais avancada. Ele
ndo tatendo como trabalhar. Ele me disse hoje que

se mandassem ele embora para ele era a salvagao.
Porque ele néo estatendo como trabal har naquelas
maquinas nao. Igual eu que sou baixinho ... da
regulagem, igual vocé que tem uma altura média
[1,60 m] também da regulagem, mas os mais altos
trabalham embodocados [com o tronco curvado].
Al nesse caso é pior que trabalhar sentado, muito
pior” .11

P.M., 36 anos, pespontadeira, declarou:

“Logo que eles colocaram estas maquinas em pé
eu comecei a sentir dor. Eu ndo aglientava mais de
dor nas pernas. Quando chegava em casa eu s
queria cama. Entdo primeiro eu procurei o ambu-
latério dafabrica e o médico falou que eracircula-
¢do. Ai eu fui no médico de circulagéo, ndo era. A
dor vinhados quadris e corriapras pernasai elafa
médica] falou que era rins. Fiz exame e n&o deu
nada. Ai ela falou: vou te encaminhar para o
ortopedista. Ai eufui, tirei chapa, eu ndo tenho nada
na coluna, mas o nervo estainflamado. Inflamou o
nervo ciatico. Fiquei afastada quinze dias toman-
do remédios e voltei mesmo sem ter sarado, por-
que se eu ficasse afastada mais que quinze dias eu
iapro INSS, ai s6 Deus sabe quando eu iareceber
meu salario” !

Os depoi mentos dessestrabal hadores, com apenasuma
Unica questdo que afeta seu cotidiano, trazem a luz ele-
mentos que elucidam a forma como o empresariado local
trataaquestéo dasaldderelacionadaao trabalho nesseramo
industrial.

E inegavel que qualquer trabalho realizado em pé, em
uma mesma postura, durante toda ajornada, trara proble-
mas de salde. No caso dos pespontadores dessa indus-
tria, existe o agravante do trabal hador ter de ficar durante
horas em uma mesma posi¢&o com o peso do corpo distri-
buido em apenas uma das pernas, pois a outra deve ficar
livre para acionar 0s mecanismos que ativam a maquina.
Minayo-Gomez e Thedim-Costa (1997:24) em uma ana-
lise do trabalho realizado em condi¢des inadequadas af ir-
mam que “[...] a evidéncia dos efeitos do trabalho em
condicOes adversas é de tal ordem que extrapola os limi-
tes do conhecimento legitimado como cientifico e ganha
espaco no ambito do senso comum. E umarelagéo dada e
inquestionavel. Faz parte da vivéncia de trabalhadores,
vitimas de doencas e acidentes, mesmo quando n&o ob-
tém éxito em comprovar sua origem na atividade exercida.
Reconhecem-na suas familias, onde tais situacdes reper-
cutem, em alguns casos, de forma drastica, e os compa-
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nheiros que com eles compartilham esse quadro de des-
respeito e omisséo [...]".

O depoimento de P.M. traduz, de forma simples, o ex-
posto:

“Tem uma pespontadeirala que trabal havado meu
lado. Durante todo o tempo do teste [periodo de
experiéncia] ela trabalhou rezando. Ela me falou
que ndo agiientava de dor nas pernas, mas elapre-
cisava do emprego. Entao tinha que se apegar na
oragdo para ndo lembrar da dor” .11

Um outro aspecto importante, revelado pela trabalha-
dora, é o da dificuldade de diagnéstico e o ndo-estabel e-
cimento, pelo médico do ambulatério daempresa, do nexo
causal existente entre a queixa relatada pelo trabalhador
e o trabalho realizado por ele. A ineficiéncia do atendi-
mento médico oferecido pelo empresariado superpdem-
se asdeficiéncias dos servigos prestados pelaprevidéncia
social que, por ndo apresentarem um viés investigativo,
com certeza deixardo sem causa e, por conseguinte, sem
punicdo a dor e o sofrimento dos trabalhadores que, de
uma forma ou de outra, pagam por esses servicos.

Essa“simples’ mudancga no processo produtivo implan-
tada na industria francana foi dréstica o suficiente para
gue um numero crescente de trabal hadores tenha pedido
sua demissdo em uma época de crise de emprego, por se-
rem incapazes de suportar as dores provocadas pelajor-
nada de trabalho.

E.C., 51 anos, em seu depoimento, disse:

“[...] Depois que eles instalaram [as maguinas de
pespontar em pé], saiu muita gente. Teve mulher
que pediu demissdo: ndo conseguia mais ficar la
em pé. Eisto tanto faz pessoa deidade quanto pes-
soa mais nova. Ficou pesado pratodo mundo. Eu
tenho uma amiga minha que estes dias mesmo ela
ficou afastada por causadisto” .1*

Alguns depoimentos faz supor, entretanto, que 0s pe-
didos de demisséo sejam acompanhados de pressédo, por
parte de gerentes ou seus prepostos, sobre 0s que ousa-
ram reclamar das desumanas condic¢des de trabalho. Veja
o que disse A.E., 35 anos, pespontadeira:

“[...] tevegente que saiu. Um colegameu pediu para
ser mandado emboraporqgue el e ndo se adaptou em
ficar [trabalhar] em pé, ele estava sentindo muitas
dores nas pernas entéo preferiu sair. Ele foi falar
para eles [para a geréncia] que ndo aglientavatra-
balhar em pé e eles falaram: ‘a norma da empresa
éessaai, sevocé ndo se adaptatem que ser manda-
do embora’. Ai ele mandou embora. Agora ele esta

trabalhando sentado, em casa. Ele e a mulher
dele” .1t

Ocorrem casos também de punicdes aplicadas em tra-
balhadores que “ousam” buscar tratamento médico e af as-
tamentos para cuidar da salde, conforme continuou A .E.
em seu relato:

“[...] E ainda tem aquele negdcio... Se vocé fica
afastado ai, no outro dia que vocé volta vocé vai
ter queir lanasala—agentefala: vai lanasalinha
[ondeficao gerente]. Vocétem queir falar porque
foi ao médico, porque ficou afastado. Vocétem que
ir la para dar explicagdo para ele [0 gerente]. En-
téo, além de vocé ter que ir ao médico, vocé tem
que escutar, levapito! Eu acho que elesfazemisto
pra pessoa néo ir ao médico, pra ficar com medo:
Ah! Se eu for ao médico depois vou ter queir a
sdinha [...]" 1!

E marcante o contraste entre a diversificag&o das for-
mas de superexploragéo e dilapidacéo da forga de traba-
Iho e o discurso da empresa sobre o processo de reestru-
turacdo produtiva por elaimplantada, que pressupunhao
envolvimento participativo de seusfuncionarios: “ Estamos
tratando a area humana com o mesmo carinho com que se
lapida um diamante” (Samello, 1990).

CONSIDERACOES FINAIS

O debate hoje acerca da satde do trabalhador remete
ao quadro dastransformagdes que estdo em curso no mun-
do do trabalho, o que possibilita compreender como es-
tédo configurando as novas formas de intensificagdo da
exploracdo daforcadetrabalho, que é umadas principais
caracteristicas do novo padrao de acumulacéo do capital.
Sua objetivacéo tem-se dado, quer por meio daadocéo de
novastecnologias, dautilizagdo de novasformasde orga-
nizacdo da producéo e do trabalho ou de mudangas nas
proprias rel agdes de trabal ho que implicam contratos pre-
carios, na subcontratagcdo, no trabalho em domicilio, no
aumento desmedido dajornada de trabalho e, até mesmo,
na exploragdo criminosa do trabalho infantil. Gerando um
qguadro devioléncianotrabalho, que“[...] em nossasocie-
dade vem assumindo contornos epidémicos|...]” (Navarro
et al., 2001), como bem demonstra a realidade dos traba-
Ihadores da industria de cal¢ados de Franca, objeto de
minhas pesqui sas.

O enfrentamento dessa questao nao pode ser pensado
apenas no plano da fiscalizagdo dos ambientes de traba-
Iho, de politicasvoltadas paraasadde do trabal hador, ainda
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gue nao se possa prescindir delas, e ha muito ainda a ser
feito nessasinstancias que pode contribuir paraamelhoria
dosambientes detrabal ho e salide dostrabalhadores. Deve-
se salientar que, de maneiramaisampla, o tratamento das
questdes que envolvem os destinos da classe trabal hado-
rando pode se dar sem que, tanto nateoriaquanto napréa-
tica social, se reafirme a centralidade do trabal ho.

Antunes (1999:204-205), contrapondo-se aos que afir-
mam o fim da centralidade do trabalho, afirmaque “[...] o
gue se vé [hoje] ndo é o fim do trabalho e sim aretomada
de niveis explosivos de exploragdo do trabal ho, de inten-
sificagdo do tempo e do ritmo de trabalho [...] e é exata-
mente isso que vem ocorrendo em praticamente todas as
partes. uma maior intensidade, uma maior exploragéo de
forcahumana que trabalha”.

Aindasegundo Antunes(1999:244), o grande desafio hoje
€“[...] olhar para uma sociedade que vaaém do capital, mas
gue tem que dar respostas imediatas para a barbérie que as-
solaavidacotidiana do ser socia que trabalha’.

Toda essa complexidade deve ser compreendida para
gue se possa evidenciar, cadavez mais, o vinculo entre a
salde e o trabalho nesse momento de substanciais muta-
¢des no mundo do trabalho para, valendo-se dessa com-
preensdo, possa-se reafirmar 0 compromisso com umaso-
ciedade na qual os homens sejam tratados como homens,
como seres humanos que séo.

NOTAS

1. Franca, localizada naregido nordeste do Estado de S&o Paulo, dista
aproximadamente 400 km da capital do Estado e é o maior pélo pro-

dutor e exportador de cal gados masculinos de couro do Brasil. Este
segmento industrial consolidou-se em Franca na década de 70 quando

ademanda crescente do mercado interno, estimulada pelo processo de

industrializac&o e urbanizagao vivido no pais, somou-se a expansdo
da producdo destinada a exportaggo.

2. O elevado nimero de acidentes e doengas provocados pel o trabal ho
no pais é aprova mais emblemética desse fato. “O nimero de aciden-
tes de trabal ho declarados por trabal hadores segurados da Previdéncia
Social situa-se hoje, no Brasil, entre 400 e 500 mil ao ano. Aproxima-
damente 15 pessoas em cada 1.000 segurados sofrem acidentes no
exercicio de suas atividades laborais anuais. E uma proporg&o enor-
me. Um tributo muito forte pesa sobre os corpos dos trabal hadores.

Ndo se trata apenas do cansago cotidiano, resultante da atividade fisi-
ca. E alaceracsio da carne, o ofuscar das mentes e a perturbac&o dos
espiritos de homens e mulheres que sao pagos como tributo pela so-
brevivéncia’ (Dal Rosso et. al., 2001:95).

3. Asbancas sao unidades produtivas (oficinas de trabalho) que pres-
tam servicos aindustria. No que serefere ao seu porte, ha as que con-
tam com apenas dois ou trés trabal hadores de uma mesma familia, as
de porte médio que empregam cerca de 15 ou 20 trabalhadores e as
grandes bancas, que podem recrutar uma centena de trabal hadores. De
formageral, as bancas séo especializadas em realizar determinadas
tarefas que fazem parte do nucleo principal da confecgdo do cal gado,

€omo o corte, 0 pesponto, etc. A grande parte dessas oficinas de traba-
Iho sdo instaladas em locaisimprovisados e/ou adaptados da moradia
do trabalhador, como uma garagem, alpendre, quintal ou varanda da
casa ou ainda em salas e gal pdes alugados. E comum tanto as peque-
nas “bancas’ montadas nas moradias, como as maiores, que possuem
prédio proprio, a precariedade do ambiente de trabal ho, que pode ser
auferidapelapoucailuminagdo, pelafaltade ventilagdo, pelo ndo uso
de equi pamentos de seguranca, pela exposi¢ao a solventes e pelo rui-
do ensurdecedor provocado pelas méquinas.

4. Informag8o obtida no site “ Fiesp/Ciespon line”. A mesmafonte
aindainforma que em Franca existem “ 360 fabricantes de cal gcados,

70% micro e pequenos; 20% de médio porte; e 10% correspondem a
empresas de grande porte|...]. Juntam-se a esse universo cercade 200
fornecedores de insumos especi alizados; 20 fabricantes de equipamen-
tos; oito agentes exportadores; e 2000 prestadores de servigos’. Dis-

ponivel em: <www.fiesp.org.br>. Acesso em: 17 set. 2002.

5. “O setor cal¢adistaéum ramo industrial relativamente resistente a
mudanca. Os empresérios, de modo geral, assumem postura conserva-
doraque osfaz hesitar e postergar aimplementacéo de alteragdes sig-
nificativas em suasfabricas’ (Costa, 1995:96).

6. Entrevistaconcedidaem 27/04/2001.

7. “Como freguentemente as doencas originadas no trabal ho séo per-
cebidas em estagios avancados até porque muitas delas, em suas fases
iniciais, apresentam sintomas comuns a outras patol ogias, torna-se
dificil, sob essa 6tica, identificar os processos que as geraram, bem
maisamplos que ameraexposicao aum agente exclusivo. A rotatividade
dama&o-de-obra, sobretudo quando se intensificaaterceirizagdo, re-
presentaum obstaculo amais nesse sentido” (Minayo-Gomez; Thedim-
Costa, 1997).

8. Os balancins de corte sao equipamentos hidraulicos pesados que
necessitam, paraseu correto funcionamento, de instal agdes adequa-
das, como contrapisos de concreto reforgado, que séo caras paraum
trabal hador terceirizado.

9. De acordo com depoimentos de técnicos do Ministério do Trabalho
reunidos em 18/09/2002, em Birigui (SP) — principal pélo produtor de
calgadosinfantis do pais—, paradiscutir questdes referentes a salide
dos trabalhadores com as entidades sindicais e empresarios das indis-

trias de calgados, tal prética é recente nos pélos cal cadistas do Estado

de Sdo Paulo. Nessareuniéo, Paulo Antonio Barros Oliveira, coorde-
nador do setor de ergonomiado Ministério do Trabalho, afirmou que
trabalho em pé no pesponto e nos trabalhos de mesativeraminicio a
cercade cinco anos nasindustrias de cal gados do pélo cal gadistado

Rio Grande do Sul, onde a prética é bastante disseminada. Em Birigui,
apréticade manter os funcionarios trabalhando em pé datade 1999 e
se originou navisita de empresérios |locais a industrias de cal cados
instaladas no Rio Grande do Sul, de onde “importaram” aidéia: “[...]

deum diaparao outro [os trabalhadores] foram surpreendidos com a
retirada de seus assentos dos postos de trabalho e, ao adentrarem as
fabricas, verificaram que as mesas nas quai s executavam suas ativida-
des haviam sido erguidas e que, daquele momento em diante, teriam
que realizar suas fungdes em pé.” (Sindicato dos Trabal hadores nas
IndUstrias de Calcados de Birigui, s.d.p., mimeo.). Ainda segundo os
técnicos do Ministério do Trabal ho, apréticade obrigar ostrabal ha-
dores da se¢éo de pesponto e dos trabal hos de mesa a exercerem suas
atividades em pé, estatambém disseminada nasindustrias cal ¢adistas
instaladas no nordeste do pais.

10. Essasinformagdes foram prestadas pel o Sindicato dos Sapateiros
gue vem recebendo constantes dendincias de trabal hadores. Essas de-
nuncias s&o coincidentes com os depoi mentos de trabal hadores dessa
empresapor mim entrevistados.

O trabalho em pé, naformacomo proposto pelas empresas cal cadistas
francanas, fere anormaregulamentadoraNR 17 — Ergonomia (117.000-
7) do Ministério do Trabal ho e do Emprego que afirma, textualmente,
em seu item 17.3.1. “ Sempre que o trabal ho puder ser executado na
posi¢ao sentada, o posto de trabal ho deve ser planejado ou adaptado
paraestaposic¢do (117.006-6/11).”
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11. Entrevista concedida pel o funcionario da Calgados Samello em
16/09/2002.
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