
RESUMO A decisão vacinal de profissionais de saúde tem sido observada em diferentes países, devido 
ao seu comportamento de hesitação frente à vacinação contra a Covid-19, que pode interferir no controle 
da pandemia. Pretendeu-se identificar os fatores associados à decisão vacinal de profissionais de saúde 
contra a Covid-19 em publicações de julho de 2020 a julho de 2022. Foi realizada uma revisão integrativa 
da literatura nas bases de dados PubMed, Scopus, Web of Science e Cinahl. Das 439 publicações, foram 
escolhidos 35 artigos para análise. As características sociodemográficas da decisão vacinal revelaram que 
profissionais não médicos, principalmente enfermeiros, apresentaram maior hesitação. O estudo revelou 
fatores associados à hesitação vacinal, tais como: dúvidas sobre a eficácia das vacinas e o processo de 
produção, insegurança pela escassez de estudos, medo dos efeitos colaterais e informações veiculadas 
em mídias sociais. Em relação à aceitação e à recomendação vacinal, ressaltam-se a vacinação prévia 
contra a influenza, a confiança na eficácia das vacinas e o receio pelo risco de contágio por Covid-19. 
A identificação dos fatores associados à decisão vacinal de profissionais de saúde contra a Covid-19 foi 
estratégica em relação à ampliação da cobertura vacinal, tanto para a proteção da saúde dos profissionais 
quanto para a da população.

PALAVRAS-CHAVE Vacinação. Covid-19. Hesitação vacinal. Recusa de vacinação. Pessoal de saúde.

ABSTRACT The vaccine decision of health professionals has been observed in different countries, due to 
their hesitation behavior in the face of vaccination against COVID-19, which can interfere with the control 
of the pandemic. It was intended to identify the factors associated with the vaccination decision of health 
professionals against COVID-19 in publications from July 2020 to July 2022. An Integrative Literature Review 
was carried out in PubMed, Scopus, Web of Science and CINAHL databases. Of the 439 publications, 35 
articles were chosen for analysis. The sociodemographic characteristics of the vaccine decision revealed that 
non-medical professionals, mainly nurses, had greater vaccine hesitancy. The study revealed factors associ-
ated with vaccine hesitancy, such as: doubts about the effectiveness of vaccines and the production process, 
insecurity due to lack of studies, fear of side effects and information conveyed on social media. Regarding 
vaccine acceptance and recommendation, prior vaccination against influenza, confidence in the effectiveness 
of vaccines and fear of the risk of contagion by COVID-19 stand out. Identifying the factors associated with 
the vaccination decision of health professionals against COVID-19 was strategic in relation to expanding 
vaccination coverage, both to protect the health of professionals and the population. 

KEYWORDS Vaccination. COVID-19. Vaccination hesitancy. Vaccination refusal. Health staff.
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Introdução

Historicamente, a imunização vem sendo 
identificada como uma estratégia assertiva 
e eficaz no combate às doenças infecciosas1. 
Neste sentido, o desenvolvimento de vacinas 
tem tomado um porte expressivo no âmbito 
mundial, por serem consideradas como 
ferramentas potentes no enfrentamento da 
pandemia e no controle da Covid-192,3. Neste 
contexto, o fortalecimento dos programas de 
imunização tem se tornado essencial para a 
prevenção e a promoção da saúde, incenti-
vando a população à utilização das vacinas, 
contando com os profissionais de saúde na 
linha de frente desse processo4.

Concomitantemente, um movimento anti-
vacina, de extrema resistência, tem tomado o 
mundo inteiro, se apresentando como grande 
desafio no controle de agravos infectoconta-
giosos, especialmente no enfrentamento à pan-
demia da Covid-195,6. Surpreendentemente, 
este comportamento não vem acontecendo 
distantemente dos profissionais de saúde, 
mesmo diante de um maior risco de contágio 
pela exposição ao Covid-19 no ambiente do 
trabalho ou da eminente ameaça de transmi-
tirem a doença aos seus contatos domiciliares. 
Dessa forma, a hesitação desses profissionais 
de saúde frente à vacinação contra a Covid-19 
vem se manifestando como um comportamen-
to nocivo à sua saúde e à saúde coletiva1,7–11.

Os profissionais de saúde lidam diretamente 
com o cuidado ao público, mediante ações de 
assistência e acompanhamento de pessoas 
contaminadas pelo coronavírus. E, significati-
vamente, se implicam no cenário da testagem e 
da vacinação contra a Covid-19, desenvolvendo 
um papel decisivo na orientação da população 
em relação à vacinação, de modo geral. Por esta 
razão, a sua tomada de decisão vacinal torna-se 
alvo de pesquisas para a obtenção de maiores 
conhecimentos e aprofundamentos2,9,10,12.

Desse modo, esta revisão torna-se impor-
tante no sentido de conhecer os fatores as-
sociados que interferem tanto na resistência 
quanto na predisposição de profissionais de 

saúde em relação às vacinas, principalmente 
no período da pandemia da Covid-19. Isto com 
vistas à ampliação da cobertura vacinal, tanto 
para a proteção da saúde dos profissionais 
quanto para a da população.

Pretende-se identificar os fatores associa-
dos à decisão vacinal de profissionais de saúde 
contra a Covid-19 em publicações de julho de 
2020 a julho de 2022.

Material e métodos

Trata o presente estudo de uma Revisão 
Integrativa da Literatura (RIL)13 sobre a aceita-
ção e a hesitação de profissionais de saúde em 
relação à vacinação contra a Covid-19, tendo 
sido desenvolvido com base nas recomenda-
ções do guia internacional PRISMA-ScR2614.

Para iniciar, foi descrita a questão de pesqui-
sa: ‘Quais os fatores identificados em artigos 
publicados entre julho de 2020 e julho de 2022 
que interferem na hesitação e na aceitação de 
profissionais de saúde, em relação à vacinação 
contra a Covid-19?’. Essa questão foi definida a 
partir da estratégia PICo: Participantes (pro-
fissionais de saúde), Interesse (fatores asso-
ciados à hesitação e à aceitação) e Contexto 
(vacinação contra a Covid-19).

Em seguida, foram estabelecidos os descri-
tores do estudo, obedecendo à terminologia 
padronizada cientificamente, que auxilia na 
identificação das publicações por assuntos, e 
confirmados nos Descritores em Ciências da 
Saúde (DeCS) e na Medical Subjects Headings 
(MeSH). Os descritores limitados no DeCS 
foram: “Vacinação”, “Covid-19”, “Hesitação”, 
“Aceitação pelo Paciente de Cuidados de 
Saúde”, “Profissionais de Saúde”. No MeSH: 
“Vaccination”, “Covid-19”, “Vaccination 
Hesitancy”, “Patient Acceptance of Health 
Care”, “Health Personnel”. Como estratégias 
de investigação dos descritores, foi utilizada 
a busca avançada com o operador booleano 
AND nas seguintes articulações: “Vaccination” 
AND “COVID-19” AND “Healthcare Worker” 
AND “Hesitancy” AND “Health Personnel”.
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A busca foi realizada entre os dias 02 e 03 de 
agosto de 2022, nas seguintes bases de dados: 
PubMed, Scopus, Web of Science e Cinahl.

Os critérios de inclusão foram: estudos 
originais, gratuitos, completos e disponíveis 
eletronicamente, nos idiomas português, 
espanhol e inglês, publicados entre julho de 
2020 e julho de 2022, tendo como marco tem-
poral o desenvolvimento da vacina contra a 
Covid-19, além da temática para a aceitação 
e a hesitação vacinal pelos profissionais de 
saúde. Os critérios de exclusão foram: artigos 
duplicados, editoriais, relatos de experiência, 
resumos, estudos realizados com a população 
em geral ou com uma categoria profissional 
específica, e publicações que não incluíam 
hesitação ou aceitação em relação à vacinação 
contra a Covid-19.

Houve a busca inicial das publicações nas 
bases de dados e, em seguida, foram exclu-
ídos os registros duplicados. Foi realizada a 
leitura de todos os títulos dos artigos, seguida 
dos resumos por pares, independentemente. 
Utilizou-se o método triplo cego, a fim de que 
o revisor pudesse identificar estudos poten-
cialmente elegíveis, de acordo com os critérios 
estabelecidos. Posteriormente, houve a leitura 
integral do texto, além da exclusão das publica-
ções que não estavam relacionadas à temática, 
resultando nos achados pertinentes.

Em relação à inclusão ou à exclusão dos 
artigos nos momentos de dúvidas e/ou di-
vergências entre os revisores, quanto à sua 
elegibilidade, as questões foram resolvidas 
em consenso.

Os artigos foram classificados, segundo os 
níveis de evidência reconhecidos nos estudos, 
da seguinte forma: 1) evidências resultantes 

da meta-análise de múltiplos estudos clínicos 
controlados e randomizados; 2) evidências 
obtidas em estudos individuais com delinea-
mento experimental; 3) evidências de estudos 
quase-experimentais; 4) evidências de estudos 
descritivos ou com abordagem qualitativa; 5) 
evidências provenientes de relatos de caso ou 
de experiência; e 6) evidências baseadas em 
opiniões de especialistas15.

A análise dos dados referente à tomada de 
decisão dos profissionais de saúde em relação 
à vacinação contra a Covid-19 foi realizada 
sob influência de Bardin, seguindo as etapas 
preconizadas para análise temática16. As cate-
gorias analíticas foram assim preestabelecidas: 
fatores associados à hesitação vacinal e fatores 
que favorecem a aceitação dos profissionais de 
saúde, em relação à vacinação contra a Covid-19.

Resultados

Na primeira fase de buscas, foram identifica-
das 439 publicações indexadas em periódicos 
científicos, assim divididas entre as seguintes 
bases de dados: 102 artigos na PubMed, 133 na 
Scopus, 133 na Web of Science e 71 na Cinahl. 
Foram excluídos 174 registros duplicados, 
mantendo-se 265 publicações. Após leitura 
de todos os títulos e realização de resumos por 
pares, independentemente, foram excluídas 
176 e mantidas 89 publicações. Posteriormente 
à leitura integral do texto, foram retiradas 54 
publicações, por não responderem à questão 
de pesquisa. Finalizando, obteve-se o total de 
35 artigos para análise. O processo de seleção 
encontra-se apresentado na figura 1 a seguir, 
referente ao fluxograma PRISMA14.
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Questões relacionadas ao ano de publica-
ção, local de origem da pesquisa, campo de 
estudo e à coleta de dados foram quantificadas, 

possibilitando um resumo analítico dos artigos, 
como pode ser observado na tabela 1.

Figura 1. PRISMA 2020, fluxograma do processo de seleção dos estudos sobre hesitação vacinal de enfermeiros

Registros identificados através de 
pesquisa em bases de dados 
(n= 439):
• PubMed (n = 102)
• Scopus (n = 133)
• Web of Science (n = 133)
• Cinahl (n = 71)

Registros duplicados removidos 
antes da triagem 
(n =174)
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(n =265)

Registros excluídos após leitura 
de título e resumo 
(n = 176)

Publicações de texto completo 
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Fonte: adaptado de PRISMA14. 

Tabela 1. Resumo analítico dos artigos

Ano de publicação n %

Ano 20226,16–23,25–27,29,31–33,40,41,43 19 54,28

Ano 20213,8,9,11–13,24,28,30,34–39,42 16 45,71

Local de origem

América do Norte13,27,32–34,37,38 7 20

África9,16,20,36,42 5 14,28

Ásia3,8,18,19,23–26,28,29,8,41,43 13 37,14

Europa11,22,35,39,40 5 14,28

Eurásia6,12,21,30,31 5 14,28

Campo de estudo

Áreas Diversas3,6,8,9,11,13,19,20,24,26,27,28,30,33,34,36,37,39,40 19 54,28

Atenção Primária à Saúde17,29,31 3 8,57

Hospitalar12,16,18,21–23,25,32,35,38,41–43 13 37,14
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No que se refere ao período de publica-
ção, verificou-se que o maior quantitativo de 
publicações se deu no ano de 2022 (54,28%), 
que foi seguido de forma equitativa pelo ano 
de 2021 (45,71%).

Quanto à origem das pesquisas, pôde-se 
observar um predomínio de artigos publi-
cados nas seguintes regiões: Ásia (37,14%), 
América do Norte (20%), África (14,28%), 
Europa (14,28%) e Eurásia (14,28%), tendo a 
PubMed como a principal base de dados para a 
indexação dos artigos científicos identificados.

Os campos dos estudos, em sua maior parte, 
foram as áreas hospitalares (37,14%), tendo 
8,57% das pesquisas sido desenvolvidas na 
Atenção Primária à Saúde (APS) e 54,28% rea-
lizadas em áreas denominadas como diversas, 
por abrangerem diferentes campos de atuação 
dos profissionais de saúde.

No que concerne à classificação do nível 
de evidência, 100% dos artigos foram consi-
derados como nível 3, dando visibilidade aos 
estudos observacionais nesse período – 100% 
de estudos transversais. Destes, 97,14% são 
estudos quantitativos. Apenas um estudo é 
considerado misto.

Quanto à coleta de dados, 80% foram 
obtidos online e 20% presencialmente. Os 
questionários online foram colocados à dispo-
sição através de plataformas em redes sociais 
ou por meio dos e-mails nos próprios serviços 
de saúde. Sete pesquisas ocorreram mediante 
aplicação de entrevistas presenciais.

Após leitura integral dos textos e análise das 
informações relacionadas ao perfil, pôde-se 
constatar que os profissionais de saúde do 
sexo masculino5,10–12,18–20,22,25,26,31,32,36,38,44, 
com idades mais avançadas5,10,12,18,19,21,22,36,39, 
maiores índices de escolaridade10,11,18,19,22,25,34,44 
e casados21 estiveram mais dispostos a aceitar a 
vacinação contra a Covid-19. Já as profissionais 
de saúde do sexo feminino7,10,17,22,29,34,35,42, mais 
jovens8,11,28,42, solteiras8, com menores rendas 
salariais8,10,28,35,39,44, menores níveis de escolari-
dade7,10,28,35,43,44 e pertencentes a categorias não 
médicas5,7,8,11,18,22,25–27,36,40,43 se apresentaram 
com maiores índices de hesitação vacinal.

Os dados de caracterização dos artigos, 
como autoria, país e ano de publicação, foco, 
amostra, desfecho e nível de evidência foram 
descritos de acordo com o que se pode obser-
var no quadro 1 a seguir.

Tabela 1. Resumo analítico dos artigos

Tipos de coleta de dados n %

Online3,6,8,9,11–13,16–19,21,22,27,28,29,30–37,39,40,41,43 28 80

Presencial20,23,24,25,26,38,42 7 20

Método

transversal3,6,8,9,11–13,16–43 35 100

Quantitativo3,6,8,9,11–13,16–31,33–43 34 97,14

Misto32 1 2,85

Base de Indexação

PubMed3,6,8,9,11–13,16–43 35 100

Nível de Evidência

33,6,8,9,11–13,16–43 35 100

Total 35 100

Fonte: elaboração própria.
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Quadro 1. Caracterização dos artigos analisados

Autor – País – Ano Foco  Amostra Desfecho
Nível de 
Evidência

Ashok N, Krishnamurthy K, 
Singh K, Rahman S, Majumder 
MAA. Índia, 20213

Hesitação Vacinal 
n:264

Alta taxa de hesitação vacinal entre profissionais de saúde. Os formuladores de políticas 
públicas devem tomar medidas para aumentar a conscientização da população e garan-
tir vacinas oportunas e acessíveis para os profissionais da saúde e população em geral 
com campanhas eficazes de promoção de adesão vacinal.

3

Briko NI, Korshunov VA, Min-
dlina AY, Polibin RV, Antipov 
MO, Brazhnikov AI, et al. Rússia, 
20226

Aceitação Vacinal 
n:85216 

A baixa aceitação dos profissionais da saúde para a vacinação contra o Covid-19 pode 
ser explicada pelo baixo nível de conscientização. São necessários programas educacio-
nais utilizando todas as formas e métodos de educação possíveis. O que pode contribuir 
para um aumento gradual da cobertura vacinal.

3

Al-Sanafi M, Sallam M. Kuwait, 
20218

Aceitação Vacinal 
n:1019

Hesitação vacinal ligada as crenças da conspiração. Os maiores preditores de aceitação 
foram a responsabilidade coletiva e a confiança. Os profissionais de saúde desempe-
nham um papel central na educação de seus pacientes e do público em geral sobre os 
benefícios da vacinação Covid-19. 

3

Amuzie CI, Odini F, Kalu Ku, 
Izuka M, Nwamoh u, Emma-
-ukaegbu u, et al. Nigéria, 20219

Hesitação Vacinal 
n:422

A hesitação vacinal foi elevada entre os profissionais de saúde. Preditores sociodemo-
gráficos significativos influenciaram na aceitação vacinal. Recomendamos que os Mi-
nistérios da Saúde realizem campanhas de conscientização voltadas para a faixa etária 
mais jovem, solteiros, classe de baixa renda e corpo não clínico.

3

Janssen C, Maillard A, Bodelet 
C, Claudel Al, Gaillat J, Delory t. 
França, 202111

Hesitação Vacinal 
n:4349 

Entre os profissionais hesitantes, o medo de eventos adversos é a principal preocupação. 
Campanhas de informação direcionadas tranquilizando sobre eventos adversos podem 
aumentar a cobertura vacinal em uma população com forte opinião sobre programas de 
imunização obrigatórios.

3

Kara Esen B, Can G, Pirdal BZ, 
Aydin SN, Ozdil A, Balkan II, et al. 
turquia, 202112

Hesitação Vacinal 
n:705

Compartilhar de forma transparente as informações com o público sobre os processos 
de produção de vacinas Covid-19 e os resultados das administrações de vacinas, incluin-
do dados de eficácia e segurança, pode ser importante para melhorar a aceitação das 
vacinas.

3

DotVC, thota Kammili S, Reep 
M, Wisnieski l, Ganti SS, Depa J. 
EuA, 202113

Aceitação Vacinal 
n:1076

É fundamental abordar as preocupações dos profissionais de saúde em relação à vacina 
por meio de novas pesquisas e recursos educacionais direcionados, o que levará a uma 
maior taxa de aceitação entre os profissionais de saúde e pode aumentar a aceitação do 
público por recomendação.

3

Yilma D, Mohammed R, Abdela 
SG, Enbiale W, Seifu F, Pareyn M, 
et al. Etiópia, 202216

Aceitação Vacinal 
n:1314 

Fortalecer espaços de treinamento, buscando sanar dúvidas e preocupações com a 
segurança das vacinas. Dar ênfase à demonstração do impacto da Covid-19 no nível 
pessoal, público e nacional. Intervenções voltadas aos profissionais de saúde mais jo-
vens e não médicos.

3

Yan YY, Wang Ht, Fan tY, Sun 
XJ, Du ZH, Sun XM. China, 
202217

Hesitação Vacinal 
n:998

Médicos especializados em medicina tradicional chinesa tiveram menor aceitação 
vacinal em comparação com os clínicos gerais. Profissionais não médicos demonstraram 
maior incerteza quanto à eficácia da vacina e maior confiança em redes sociais. 

3

Wang H, Huang YM, Su XY, 
Xiao WJ, Si MY, Wang WJ, et al. 
China, 202218

Aceitação Vacinal 
n:2681

A aceitação da vacina Covid-19 pode ser prejudicada por preocupações com acesso, 
segurança, eficácia e riscos percebidos em contrair o Covid-19. A confiança na vacina re-
comendada pelo governo e pelo sistema de saúde foi importante para a decisão vacinal.

3

Saddik B, Al-Bluwi N, Shukla 
A, Barqawi H, Alsayed HAH, 
Sharif-Askari NS, et al. Emirados 
Árabes unidos, 202219

Aceitação Vacinal 
n:517

Preocupação com efeitos colaterais. Percepção de risco e nível de confiança na empresa 
e no país de fabricação previram a hesitação vacinal. Campanhas eficazes de vacinação 
devem conscientizar sobre os riscos percebidos do Covid-19, responsabilidade social e 
preferências individuais.

3

Nomhwange t, Wariri O, Nke-
reuwem E, Olanrewaju S, Nwosu 
N, Adamu u et al. Nigéria, 
202220

Hesitação Vacinal 
n:10184

Profissionais que receberam as vacinas contra a Covid-19 como parte da primeira fase 
da implantação da vacina nacional relataram estar confiantes nas vacinas Covid-19. A 
hesitação esteve relacionada com questões de segurança e informações negativas das 
mídias sociais. 

3

Öncel S, Alvur M, Çakıcı Ö. 
turquia, 202221

Intenção Vacinal 
n:1808

Mulheres, médicos, enfermeiros, parteiras, profissionais de saúde com 51 anos ou mais, 
profissionais de saúde com filhos, casados, e que usam revistas científicas e anúncios da 
OMS como fontes de informação estavam mais inclinados a aceitar vacinas Covid-19. 

3
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Quadro 1. Caracterização dos artigos analisados

Autor – País – Ano Foco  Amostra Desfecho
Nível de 
Evidência

Moirangthem S, Olivier C, 
Gagneux-Brunon A, Péllissier G, 
Abiteboul D, Bonmarin I, et al. 
França, 202222

Intenção Vacinal 
n:5234

O estudo sugere que a confiança nos sistemas de saúde são antecedentes distintos da 
vacinação entre os trabalhadores da saúde e da assistência social, o que deve ser levado 
em conta na promoção da vacina. Apresenta uma percepção positiva do incentivo do 
empregador para se vacinar.

3

Mathur M, Verma A, Mathur N, 
Singhal Y, Dixit M, Patyal A, et al. 
Índia, 202223

Aceitação Vaci-
nação n:3102 

O tempo de implantação da vacina contra Covid-19 foi considerado adequado. O efeito 
indesejável mais comum após a vacinação foi a dor local. A vacina foi considerada 
segura e eficaz. A segurança da vacina Covid-19 também depende da infecção anterior 
do Covid-19 e envolvimento no atendimento ao paciente.

3

Maraqa B, Nazzal Z, Rabi R, 
Sarhan N, Al-Shakhra K, Al-
-Kaila M. 
Palestina, 202124

Hesitação Vacinal 
n:1159

Maior aceitação entre aqueles que receberam a vacina contra a gripe e que apresenta-
ram maior conhecimento relacionado ao Covid-19. A aceitação da vacina entre os profis-
sionais foi muito menor do que o esperado e uma vez que estes influenciam na atitude 
da comunidade em geral é importante investir em informação.

3

Maqsood MB, Islam MA, Al 
Qarni A, Nisa Zu, Ishaqui AA, 
Alharbi NK, et al. 
Arábia Saudita, 202225

Aceitação Vacinal 
n:1031

Grande parte dos participantes foi vacinada e expressou confiança na vacinação Co-
vid-19. As apreensões estiveram relacionadas com efeitos adversos, eficácia das vacinas 
em variantes do vírus e fatores demográficos.

3

li G, Zhong Y, Htet H, luo Y, Xie 
X, Wichaidit W. 
tailândia, 202226

Aceitação Vacinal 
n:226

A aceitação da vacina esteve associada à gravidade percebida da doença, dano perce-
bido por não vacinação e menor expectativa de eficácia da vacina. Os trabalhadores 
estavam dispostos a aceitar a vacina Covid-19 e tal aceitação estava associada a compo-
nentes do modelo de crença em saúde. 

3

leigh JP, Moss SJ, White tM, 
Picchio CA, Rabin KH, Ratzan 
SC, et al.             
EuA, 202227

Hesitação Vacinal 
n:3295

Médicos foram os menos hesitantes. A hesitação vacinal foi mais provável de ocorrer 
entre aqueles com renda inferior à média e, em menor grau, idade mais jovem. Preocu-
pações de segurança, eficácia e falta de confiança de que as vacinas seriam distribuídas 
de forma equitativa estavam fortemente associadas à hesitação. 

3

Kumar R, Alabdulla M, Elhassan 
NM, Reagu SM. 
Catar, 202128

Hesitação Vacinal 
n:1546

O principal preditor para a aceitação vacinal foi a compreensão da doença e da vacina. A 
educação sobre a segurança e eficácia da vacina pode potencialmente melhorar a acei-
tação entre os profissionais de saúde. 

3

Koh SWC, liow Y, loh VWK, 
liew SJ, Chan YH, Young D. 
Cingapura, 202229

 Hesitação Vaci-
nal n:528

Risco de exposição ao Covid-19 influencia na aceitação da vacina, o tempo é necessário 
para o profissional de saúde avaliar os benefícios. Estudos futuros podem se concentrar 
nas situações de maiores taxas de hesitação e aceitação de vacinas de reforço com o 
surgimento de variantes.

3

Kose S, Mandiracioglu A, Sahin 
S, Kaynar t, Karbus O, Ozbel Y. 
turquia, 202130

Hesitação Vacinal 
n:1138

Apesar da incerteza das características das vacinas contra Covid-19, como eficácia, 
efeitos colaterais e duração da proteção, os entrevistados afirmaram que receberiam a 
vacina. Considerando que o grupo de idosos relutantes é mais suscetível, programas de 
vacinação podem visar os profissionais de saúde mais velhos. 

3

İkiışık H, Sezerol MA, taşçı Y, 
Maral I.                 
turquia, 202231

Hesitação Vacinal 
n:276

Se faz necessário conhecer os fatores que afetam as taxas de aceitação de vacinas 
dos profissionais de saúde, planejando ações estratégicas baseadas em evidências de 
estudos de vacinação, investigando as razões para a aceitação da vacina Covid-19 pelos 
profissionais de saúde em todos os níveis.

3

Hoffman Bl, Boness Cl, Chu KH, 
Wolynn R, Sallowicz l, Mintas D, 
et al. Pensilvania, 202232

Aceitação Vacinal 
n:540

Promover o compartilhamento de narrativas pessoais da vacina Covid-19 nas mídias 
sociais, combinadas com intervenções que visam razões específicas para a hesitação 
vacinal Covid-19 e enfatizando a liberdade de medo uma vez vacinada poderia ser eficaz 
na redução da hesitação.

3

Halbrook M, Gadoth A, Martin-
-Blais R, Gray AN, Kashani S, 
Kazan C et al. Califórnia, 202233

Aceitação Vacinal 
n:1323

Esforços de comunicação que enfatizem as evidências científicas da segurança e eficácia 
das vacinas contra Covid-19, têm sido positivos até mesmo no combate à infecção de 
variantes altamente transmissíveis, e a melhora do acesso às vacinas continuam sendo 
fundamentais para campanhas de vacinação em andamento.

3
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Quadro 1. Caracterização dos artigos analisados

Autor – País – Ano Foco  Amostra Desfecho
Nível de 
Evidência

Gatto NM, lee JE, Massai D, 
Zamarripa S, Sasaninia B, Khura-
na D, et al. 
Califórnia, 202134

Intenção Vacinal 
n:2983 

Apesar de um ambiente forte de apoio aos funcionários e proteção ao trabalho, os entre-
vistados relataram efeitos na saúde física e mental. Necessidades de intervenções cultu-
rais, considerando a diversidade dentro de grupos étnicos e raciais no que diz respeito às 
práticas culturais e crenças sobre a vacinação. 

3

Gagneux-Brunon A, Detoc 
M, Bruel S, tardy B, Rozaire O, 
Frappe P, et al. 
França, 202135

Intenção Vacinal 
n:2047

Durante a primeira onda de pandemia Covid-19, parte dos profissionais franceses con-
cordariam em se vacinar contra o Covid-19. No entanto, observa-se discrepâncias entre 
as categorias ocupacionais, que devem ser analisadas mais detalhadamente para cons-
truir ferramentas eficazes de promoção da aceitação vacinal.

3

Fares S, Elmnyer MM, Mohamed 
SS, Elsayed R.  
Egito, 202136

Atitude Vacinal 
n:385

A ausência de ensaios clínicos suficientes e o medo dos efeitos colaterais da vacina fo-
ram as razões significativas para a hesitação e recusa vacinal.  principal fator que poderia 
aumentar a aceitação da vacinação foi obter informações suficientes e precisas sobre as 
vacinas disponíveis. 

3

Dzieciolowska S, Hamel D, Gadio 
S, Dionne M, Gagnon D, Robitail-
le l, et al. 
Canadá, 202137

 Hesitação Vaci-
nal n:2761

Os fatores de recusa incluíram a novidade da vacina, querendo que outros a recebessem 
primeiro e tempo insuficiente para a tomada de decisões.  Esses achados podem ser 
usados no futuro para adaptar as comunicações e campanhas de promoção, buscando 
aumentar a adesão ao uso de vacinas.

3

Dubov A, Distelberg BJ, Abdul-
-Mutakabbir JC, Beeson Wl, 
loo lK, Montgomery SB, et al. 
Califórnia, 202138

Hesitação Vacinal 
n:2491

Política, escolaridade e renda foram significativos associados à situação vacinal. Descre-
ver profissionais de saúde em grupos como ‘antivacina versus pró-vacina’ pode ser uma 
barreira nas intervenções educativas. Sugere que profissionais que ainda não se vacina-
ram sejam: mal-informados, indecisos e despreocupados.

3

Di Gennaro F, Murri R, Segala FV, 
Cerruti l, Abdulle A, Saracino A, 
et al. Itália, 202139

Atitude Vacinal 
n:1723

um esforço contínuo é esperado por parte das autoridades de saúde pública para conter 
a hesitação vacinal. Profissionais de saúde desempenham um papel fundamental, pois 
são expostos ao risco de contágio e acabam sendo fonte de orientações aos pacientes. 

3

Barello S, Maiorino G, Palamen-
ghi l, torri C, Acampora M, 
Gagliardi l, et al. 
Itália, 202240

Intenção Vacinal 
n:192

Compreensão das raízes psicossociais dos comportamentos vacinais para direcionar 
campanhas de comunicação pública. Desenvolvimento de campanhas de vacinação 
para se preparar para a próxima onda, promover a aceitação de vacinação neste contex-
to.

3

Aw J, Seah SSY, Seng BJJ, low ll.                  
Cingapura, 202241

Hesitação Vacinal 
n:241

A hesitação vacinal é complexa e envolve fatores que devem ser avaliados criticamente 
em cada país para promover a aceitação vacinal. As medidas de promoção requerem 
uma abordagem que supere as barreiras culturais e de comunicação associadas à hesi-
tação.

3

Adeniyi OV, Stead D, Singata-
-Madliki M, Batting J, Wright M, 
Jelliman E, et al. 
África do Sul, 202142

Aceitação Vacinal 
n:1308

Profissionais de saúde estavam dispostos a aceitar e acreditavam que outros deveriam 
receber a vacina Sars-CoV-2. No entanto, os profissionais de saúde com baixa escolari-
dade e aqueles com recusa prévia da vacina contra a Gripe mostraram-se hesitantes e 
devem ser alvo de campanhas. 

3

Askarian M, Semenov A, llopis F, 
Rubulotta F, Dragovac G, Psheni-
chnaya N, et al. 
Irã, 202243

 Hesitação Vaci-
nal n:4630

Conscientizar sobre os benefícios vacinais, enfrentando a desinformação e fortalecendo 
as ações sociais são estratégias primordiais para boa cobertura vacinal. O IDH esteve 
fortemente associado à hesitação vacinal, de forma que aqueles que vivem em contex-
tos de baixo IDH são mais hesitantes.

3

Fonte: elaboração própria. 
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A comparação entre as informações apon-
tadas nos artigos também tornou possível 
categorizar os fatores associados à hesitação 
vacinal e à aceitação dos profissionais de saúde, 
em relação à vacinação contra a Covid-19.

Fatores associados à hesitação 
vacinal

Os dados provenientes dos artigos analisa-
dos possibilitaram a identificação de alguns 
fatores prevalentes, tais como: dúvidas sobre 
a eficácia das vacinas2,11,17,19,20,24–29,31,33,34,37,40, 
insegurança relacionada à escassez de 
estudos sobre vacinas contra a Covid-
192,17,19,20,21,25,29,31,37,38,40,44 e, de modo atrelado, 
medo de eventos adversos ou efeitos colate-
rais10–12,19,20,22,23,25,26,31–34,37,40,41, além de in-
formações negativas veiculadas por meio de 
mídias sociais7,8,18,19,21,40,42.

Alguns fatores foram identificados com 
menor prevalência, tais como: preocupa-
ções relacionadas com a gravidez e a lacta-
ção12,17,21,33, não obrigatoriedade do uso das 
vacinas10,22,33,37, questões políticas associadas 
às vacinas contra a Covid-1933,34,39, crenças 
em informes associados à conspiração17,39, 
questionamentos relacionados à duração do 
efeito protetivo das vacinas31,38, preocupa-
ções com questões de acesso à vacinação19,33, 
acometimentos anteriores da própria Covid-
1911,24, tempo insuficiente para a avaliação 
dos benefícios da vacina e para o reforço da 
tomada de decisão30,38, e crença no risco de 
infertilidade14,29.

Fatores que favorecem a aceitação 
dos profissionais de saúde em 
relação à vacinação contra a Covid-19

Entre os fatores que favoreceram a aceitação 
de vacinas contra a Covid-19, sobressaíram-se 
questões como: vacinação anterior contra a 
influenza2,11,12,20,23,25,26,30,31,35,36,39,40,41,44, con-
fiança na produção e na eficácia das vacinas 
contra a Covid-195,17,19,20,22–24,27,29,32–34,37,38, 
receio de riscos por contágio/exposição à 

Covid-195,7,19,22,24,25,29,30,36–38,41 e infecção an-
terior por Covid-1911,17,23,24,33, além de adesão 
às vacinas contra a Covid-19 ampliando a reco-
mendação destas a outras pessoas5,17,27,35,38. Em 
menor proporção, foram observados fatores 
como: fontes seguras de informações2,22,25,37, 
crença em saúde10,19,27,41, cargo ou função de-
sempenhada no período da pandemia26,30,35, 
maior compreensão da doença25,29, confiança 
nos programas de imunização19,23 e influência 
de familiares/amigos35.

Discussão

A hesitação vacinal atualmente é conside-
rada como um problema de saúde pública. 
Especialmente quando se trata de hesitação 
vacinal contra a Covid-19 entre profissionais 
de saúde, devido à responsabilidade que eles 
deveriam assumir em relação à promoção da 
vacinação entre a população7,40.

No Brasil, ainda que a APS18 seja o campo de 
maior circulação de vacinadores e da própria 
população em busca de vacinas contra a Covid-
19, ocorrendo em Unidades Básicas de Saúde 
ou em Unidades de Saúde da Família45, cabe 
destacar o fato de que existem poucos estudos 
sobre hesitação ou aceitação vacinal, o que di-
ficulta a percepção do posicionamento tomado 
pelos profissionais diretamente envolvidos 
com a vacinação nesse âmbito.

Em relação aos fatores que interferem no 
processo de decisão vacinal dos profissionais 
de saúde, puderam ser observadas algumas 
similaridades entre alguns estudos, no que diz 
respeito à maior tendência de aceitação vacinal 
dos profissionais de saúde do sexo masculino, 
com idades mais avançadas, maiores índices de 
escolaridade e casados46. Em contrapartida, as 
profissionais de saúde do sexo feminino, mais 
jovens, com menores níveis de escolaridade, 
menores rendas salariais e solteiras se apre-
sentaram com maiores tendências à hesitação 
vacinal11,28,35,39.

Uma questão que vale ser destacada é a 
identificação de maior hesitação vacinal em 
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profissionais não médicos, como se pôde 
perceber entre os(as) profissionais de enfer-
magem36,47. Em alguma medida, este achado 
dialoga com o fato de as demais profissões 
da área da saúde terem a predominância de 
mulheres48. De certa forma, tal apontamento 
corrobora com os achados desta revisão ao 
confirmar que a hesitação vacinal em profis-
sionais de saúde encontra-se mais vinculada 
ao sexo feminino.

Em relação à hesitação, foram identificadas, 
em grande parte dos artigos, a insegurança 
relacionada à escassez de estudos sobre as 
vacinas contra a Covid-19 e a desconfiança 
relacionada aos processos de produção de 
vacinas. Essas questões tanto podem estar 
atreladas aos posicionamentos contrários à 
vacinação como também aos questionamentos 
referentes ao uso das vacinas contra a Covid-19 
de modo emergencial, em uma perspectiva de 
urgência no controle da pandemia49. Em conti-
nuidade a esta discussão, surge a preocupação 
com a segurança e a eficácia das vacinas, que 
também aparece no rol dos artigos como um 
dos fatores contribuintes para a hesitação50. 
Por outro lado, confiar no processo de de-
senvolvimento das vacinas contra a Covid-19 
dialoga com a tendência de aceitação vacinal51.

Outro fator marcante nos artigos foi o medo 
de eventos adversos ou efeitos colaterais pro-
venientes das vacinas contra a Covid-19. Alguns 
estudos chamaram a atenção para a divulgação de 
mensagens de risco de doenças, supostas compli-
cações associadas ao uso da vacina, alertando para 
a incerteza gerada pelo desconhecimento e a no-
vidade relacionada às vacinas contra a Covid-19, o 
que pode ter sido determinante para a hesitação 
vacinal52. A crença em notícias veiculadas nas 
mídias sociais se apresenta como possibilidade 
de vinculação à hesitação vacinal53. Entretanto, o 
acesso às informações embasadas em evidências 
científicas atualizadas poderá contribuir para 
ampliar a aceitação vacinal54.

Ainda sobre a utilização de redes sociais 
como fontes de informações, estudos sugerem 
que promover o compartilhamento de narra-
tivas e experiências exitosas relacionadas à 

vacina nas mídias sociais, combinadas com 
intervenções que buscam razões específicas 
para a aceitação vacinal, viabiliza instrumen-
talizar processos de decisão consciente da 
população, sendo eficazes para a redução da 
hesitação vacinal contra a Covid-1933.

O exercício profissional associado à função 
desempenhada no enfrentamento da pandemia 
apresentou-se relacionado com maior probabi-
lidade de aceitação das vacinas contra a Covid-
19, diante da preocupação em se proteger55.

A aceitação de vacinas contra a Covid-19 
foi apontada nos artigos analisados a partir de 
associações relacionadas, prioritariamente, à 
adesão à vacinação contra a influenza antes da 
pandemia, ao receio de riscos por contágio/
exposição à Covid-19, a infecções anteriores 
por Covid-19 e ao acesso a fontes confiáveis e 
seguras de informações.

Estudos concluíram que a vacinação ante-
rior contra a influenza foi um fator amplamen-
te associado pelos profissionais à aceitação 
vacinal contra a Covid-1954. Outro fator que 
poderia interferir nessa aceitação vacinal se 
refere à responsabilidade com familiares e 
com a sociedade52,54. Alguns artigos levaram 
em consideração o modelo de crença em 
saúde influenciando o processo de decisão 
vacinal. Dessa forma, uma barreira à vacinação, 
advinda de crenças limitantes, foi a percepção 
do indivíduo em se considerar saudável56.

Diante desse contexto, um importante fator de 
ampliação da cobertura vacinal foi a recomenda-
ção vacinal por parte dos setores vinculados ao 
Estado19,23,41. Instituições como o Ministério da 
Saúde, no Brasil, tiveram um papel fundamental 
no estímulo a condutas profissionais que visavam 
ao alcance da população no engajamento à vaci-
nação contra a Covid-19.

Sendo assim, é imprescindível validar os 
espaços de educação permanente, que propor-
cionaram a escuta, buscaram sanar dúvidas, 
disseminaram dados com segurança e apre-
sentaram evidências científicas da eficácia do 
uso da vacinação18,20, assim sensibilizando e 
conscientizando profissionais sobre os riscos 
percebidos da Covid-19.
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Considerações finais

Entre os fatores associados à decisão vacinal 
de profissionais de saúde contra a Covid-19 
foram identificados aspectos como: dúvidas 
sobre a eficácia das vacinas, insegurança pela 
escassez de estudos sobre vacinas contra a 
Covid-19, desconfiança com os processos de 
produção, medo de efeitos adversos provenien-
tes das vacinas e informações veiculadas em 
mídias sociais. Já o engajamento à vacinação 
prévia contra a influenza e o compromisso de 
proteger familiares, assim como a confiança 
na eficácia das vacinas e o receio pelo risco de 
contágio por Covid-19, estiveram associados à 
aceitação vacinal.

Foi possível observar, nesta revisão, que os 
profissionais de saúde do sexo masculino, com 
idades mais avançadas e maiores escolaridades 
apresentaram maior aceitação vacinal; e as 
profissionais de saúde do sexo feminino, mais 
jovens, com menores níveis de escolarida-
de e renda apontaram tendência à hesitação 
vacinal. Além disso, em termos de categoria 
profissional, tomando como exemplo a enfer-
magem, esta apresenta associação à hesitação 
vacinal, quando comparada à medicina.

Contraditoriamente, os fatores relacionados 
à hesitação vacinal dos profissionais de saúde 
contra a Covid-19 podem interferir tanto na 
própria vacinação quanto na recomendação 
de vacinas contra a Covid-19 à população em 
geral. Estas informações necessitam ser divul-
gadas com vistas à identificação de estratégias 
que contribuam para a ampliação da cobertura 
vacinal contra a Covid-19.

Percebe-se, na amostragem desta revisão, 
que o cenário da APS não foi alvo de produções 
científicas nesse período na mesma proporção 
das unidades hospitalares. Como o primeiro 
nível de atenção à saúde tem grande circulação 
de pessoas em busca de vacinação no Brasil, 
existindo protagonismo dos profissionais va-
cinadores nesse processo, torna-se necessário 
ampliar investigações relacionadas diretamen-
te aos profissionais vinculados à APS.

A limitação do estudo pode estar relacionada 
ao número dos achados, devido ao período es-
tudado no cenário da APS. Por isto, incita-se a 
produção de revisões de escopo e novas pesquisas 
relacionadas à temática no campo estudado.

Sendo assim, conhecer e divulgar os fatores 
que interferem no processo decisório dos pro-
fissionais de saúde pode ser considerado um 
dos movimentos mais estratégicos de amplia-
ção dos processos de cobertura vacinal contra 
a Covid-19, estando suas repercussões atrela-
das tanto à proteção da saúde dos próprios 
profissionais quanto à da saúde da população 
em geral.
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