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Resumo

Objetivo: Identificar fatores relacionados ao letramento digital em salde de estudantes de medicina ou
enfermagem.

Métodos: O nivel de letramento digital em salde de graduandos de enfermagem ou medicina de trés
instituicGes foi avaliado pela eHealth Literacy Scale (€HEALS), verséo brasileira, cujo escore varia de 8 a 40;
quanto maior a pontuagéo, maior o nivel de letramento autorreferido. Relagdes entre o escore do eHEALS e
varidveis sociodemograficas e académicas foram verificadas por meio dos testes de Mann Whitney ou Kruskal
Wallis, com significancia de 5%. Quando havia significancia do teste de Kruskal Wallis, foi utilizado teste de
Dunn para comparacodes dois a dois.

Resultados: Participaram 346 estudantes, com idade média de 23,0+5,0 anos, 71,5% do sexo feminino,
51,6% do curso de Enfermagem. A pontuagdo média do eHEALS foi de 31,6+4,4. Maiores escores do
eHEALS se associaram a: sexo masculino, instituigdo publica, curso integral, maior tempo desde o inicio da
graduacdo, ter pessoas préximas que buscam informages sobre sadde online, dominar outro idioma, se
sentir bem/muito bem sobre a saude atual. O nivel de letramento se correlacionou positivamente com idade,
utilidade da internet e seu conteudo de saude. O item “Sinto-me confiante em usar informagdes da Internet
para tomar decisdes de salde” teve pontuagdo mais baixa.

Concluséo: Caracteristicas sociodemogréficas e académicas se relacionam ao letramento digital em satde
de estudantes universitarios. Esses resultados podem subsidiar e direcionar esforgos curriculares nas
universidades, engajando futuros profissionais da sadde na disseminagao de informagc@es confiaveis dentro e
fora do contexto académico, bem como na assisténcia assistida por tecnologias.

Abstract
Objective: To identify factors related to the digital health literacy of medical or nursing students.

Methods: The level of digital health literacy of undergraduate nursing or medical students from three
institutions was assessed using the Brazilian version of the eHealth Literacy Scale (€HEALS). Its score ranges
from 8 to 40; the higher the score the higher the self-reported literacy level. Relationships between the
eHEALS score and sociodemographic and academic variables were assessed using the Mann Whitney or
Kruskal Wallis tests, with a significance level of 5%. When the Kruskal Wallis test was significant, Dunn’s test
was used for two by two comparisons.

Results: participation of 346 students with a mean age of 23.0+5.0 years, 71.5% of the female sex, 51.6%
of the Nursing course. The mean eHEALS score was 31.6+4.4. Higher eHEALS scores were associated with
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male gender, attending a public institution, full-time course, longer time since graduation, having close people who seek health information online, mastering
another language, and feeling good/very good about their current health. Literacy level was positively correlated with age, internet usefulness, and its health
content. Lower scores were reached in the item | feel confident in using information from the internet to make health decisions”.

Conclusion: Sociodemographic and academic characteristics are related to the digital health literacy of university students. These results can support and
direct curricular efforts in universities, engaging future health professionals in the dissemination of reliable information inside and outside the academic
context, and in technology-assisted care.

Resumen
Objetivo: Identificar factores relacionados a la alfabetizacion digital en salud de estudiantes de medicina o enfermeria.

Métodos: El nivel de alfabetizacion digital en salud de estudiantes universitarios de enfermeria o medicina de tres instituciones fue evaluado por la eHealth
Literacy Scale (eHEALS), version brasilefia, cuya puntuacion varia de 8 a 40; cuanto mas alta la puntuacion, mas alto el nivel de alfabetizacion autorreferido.
La relacion entre la puntuacion de eHEALS y variables sociodemograficas y académicas se verificd a través de las pruebas de Mann Whitney o de Kruskal
Wallis, con una significancia del 5 %. Cuando habia significancia en la prueba de Kruskal Wallis, se utilizd la prueba de Dunn para comparaciones de a dos.

Resultados: Participaron 346 estudiantes, de edad promedio de 23,0+5,0 afios, 71,5 % del sexo femenino, 51,6 % del curso de Enfermeria. El puntaje
promedio del eHEALS fue de 31,6+4,4. Las puntuaciones mas altas de eHEALS se asociaron con: sexo masculino, institucidn publica, curso integral, mas
tiempo desde el inicio del curso universitario, tener a personas proximas que buscan informacion sobre salud online, dominar otro idioma, sentirse bien/muy
bien sobre la salud actual. El nivel de alfabetizacion se correlacion6 positivamente con la edad, utilidad de internet y su contenido de salud. El item “Me siento
seguro al usar informacion de internet para tomar decisiones de salud” obtuvo un puntaje mas bajo.

Conclusién: Caracteristicas sociodemograficas y académicas se relacionan con la alfabetizacion digital en salud de estudiantes universitarios. Esos resultados
pueden respaldar y orientar iniciativas curriculares en las universidades, y asi involucrar a futuros profesionales de salud en la diseminacion de informacion

confiable dentro y fuera del contexto académico, asi como a la atencion auxiliada por tecnologias.

Introducao

No Brasil, dados de 2020 ¢ 2021 mostram que 81%
da populagao utiliza a internet, correspondendo a
152 milhées de pessoas.!” Nessa realidade, por meio
da interacio nas redes sociais, as sensacoes de em-
poderamento, seguranca e liberdade tém sido po-
tencializadas pela produgio individual de mensa-
gens de alcance em massa,*? incluindo contetidos
relacionados a satide. Em 2020 e 2021, 53% dos
internautas buscaram informacées sobre satde ou
servigos de satde, comparados a 47% em 2019.

Essa facilidade de acesso as informacoes de satide
— mas nao necessariamente de sua compreensio, ava-
liagdo e correta aplicagio — influencia nos cuidados de
satide dos individuos e de suas comunidades.” No
entanto, uma revisao sistemdtica de literatura eviden-
ciou que diferentes tipos de informagio para guiar de-
cisdes sao buscados em grupos de apoio online e mi-
dias sociais, em detrimento de ferramentas on/ine com
chancela de credibilidade. Nesses grupos de apoio, o
compartilhamento de conselhos pessoais ¢ maior do
que o compartilhamento de conhecimento e diretri-
zes. Ademais, grande parte do contetdo sobre satde
gerado por usudrios nas midias sociais, como Youtube
e Twitter, ¢ inconsistente com as diretrizes clinicas ou
evidéncias cientificas.”’
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Nesse contexto, ¢ imprescindivel que os in-
dividuos tenham competéncias para lidar de ma-
neira adequada com as informagées, incluindo
letramento digital em satde (LDS). Norman &
Skinner definem LDS como “(...) a capacidade de
buscar, encontrar, entender e avaliar informacoes
de satide de fontes eletronicas, integrar e aplicar o
conhecimento adquirido na resolu¢io de um pro-
blema de satide.”®

Dentre os profissionais da satide, em especial,
o LDS ¢ um pré-requisito para o sucesso da trans-
formacio digital da satde e, portanto, tem lugar es-
sencial durante a formacio, quando os profissionais
precisam desenvolver habilidades e competéncias
para assistir utilizando os recursos digitais. No en-
tanto, hd uma lacuna significativa entre o desejo dos
estudantes universitirios de se tornarem atores-cha-
ve na digitalizacdo significativa da sadde e as com-
peténcias e habilidades adquiridas em seus cursos.©

Assim, a formagio e capacitagao de recursos hu-
manos para a Sadde Digital é uma das prioridades
do Plano de Agio para a Satde Digital 2020-2028
no Brasil. As universidades e centros de formacao
sao atores relevantes nesta estratégia, em especial
no panorama da pandemia e pds-pandemia de
COVID-19,” que impulsionou a busca por in-
formacoes relacionadas a satide online e servigos de



teleconsulta, a fim de reduzir o luxo e encaminha-
mentos desnecessdrios de pacientes em unidades de
satde, além de alcance de populagdes distantes de
centros diagndsticos e terapéuticos.®1?

A literatura a respeito do LDS de estudantes de
Medicina ¢ limitada. Estudo irlandés demonstrou
que as habilidades de manipular midias digitais,
buscar informacoes online, se engajar em ativida-
des sociais em plataformas digitais e usar aplicativos
em dispositivos méveis desses estudantes eram al-
tas, enquanto a habilidade de criar contetido on/i-
ne era mediana."” Na Alemanha, verificou-se que
estudantes de Medicina eram capazes de encontrar
informagoes online confidveis relacionadas a saude,
utilizando termos médicos e nomes de pdginas con-
fidveis nos mecanismos de busca.!?

Em relacio aos estudantes de enfermagem, no
Ird e no Sri Lanka, verificou-se que consideram a
Internet uma ferramenta util ou muito atil para
ajudd-los a tomar decisdes relacionadas a satde e
a utilizam para buscar informagdes sobre sintomas
de doencas, mal-estar fisico, tratamentos existen-
tes e diagnosticos."*!” Entretanto, no Sri Lanka,
até 49,4% dos estudantes de enfermagem relatam
habilidades inadequadas de LDS"® e na Coréia do
Sul, os estudantes nao se sentem capazes de usar
informagées da Internet para tomar decisées de
saude."” Na Jordania,"” estudantes de enferma-
gem tém nivel moderado de autopercepgio quan-
to ao LDS. Similarmente, no Nepal, apresentam
nivel moderado de autopercep¢io quanto ao LDS
e 44,7% tinham habilidades on/ine medianas.®®
Estudos também indicam que os graduandos de
enfermagem consideram terem pouca ou inade-
quada capacidade de diferenciar entre um recurso
de satde online de alta qualidade e um de baixa
qualidade.41617

Alguns fatores podem influenciar o LDS, in-
cluindo determinantes pessoais (p.ex., idade, renda
familiar e escolaridade), relacionais (p.ex., barreiras
linguisticas e culturais as informacoes sobre satde),
de conhecimento (p.ex., nivel de conhecimento pré-
-existente sobre o problema de satide) e tecnolégicos
(p-ex., acesso a dispositivos tecnoldgicos)."® Assim,
conhecer o nivel de LDS e os fatores intervenien-
tes de estudantes das dreas de sadde pode auxiliar
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a direcionar intervengoes, incluindo reestrutura¢io
curricular dos cursos. No Brasil, no melhor do co-
nhecimento das pesquisadoras, nio hd estudos que
tenham investigado fatores relacionados ao LDS
entre estudantes de Enfermagem ou de Medicina.
Assim, o objetivo deste estudo foi identificar fatores
relacionados ao LDS desses estudantes.

Métodos

Estudo observacional, analitico, transversal, cuja
coleta de dados foi realizada de 10 de fevereiro a 31
de marco de 2021.

Foi realizado nos Cursos de Enfermagem e de
Medicina de trés instituigées de ensino superior:
uma institui¢ao privada da regiao sul (Instituicao
A) e uma institui¢do privada da regido sudeste
(Institui¢do B), cujos cursos de Enfermagem ocor-
rem no periodo matutino e os cursos de Medicina
ocorrem em periodo integral; e uma institui¢ao
puablica da regiao sudeste (Instituigao C), cujos
cursos de Enfermagem e de Medicina ocorrem em
periodo integral. Nenhuma das institui¢oes tem
cursos especificos sobre informdtica ou letramento
digital em satde.

A populagio foi composta por graduandos de
Enfermagem e de Medicina de todas instituicoes.
Para a amostra de conveniéncia, foram considerados
elegiveis os estudantes com idade 218 anos e com
acesso a internet.

Os pesquisadores responsdveis de cada institui-
¢a0, enviaram ao endereco eletrdnico de cada turma
dos cursos de Enfermagem e de Medicina das trés
institui¢oes, o convite para participagio, o TCLE
e o link para o formuldrio de coleta de dados on-
line. Foi determinado um periodo de 15 dias para
resposta. Caso nio houvesse devoluc¢io neste perio-
do, o link seria reenviado, sendo conferidos mais 15
dias para resposta.

O LDS foi avaliado por meio da versio brasileira
de Barros"” do eHealth Literacy Scale (¢tHEALS),*”
uma escala utilizada mundialmente.?'*» Composta
por oito itens, mensura a autopercep¢io do indi-
viduo quanto ao seu conhecimento e sua habilida-
de de encontrar informacoes online e aplicar essas
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informacoes a questoes de saide.?**¥ Cada item ¢é
respondido com base em uma escala Likert de cin-
co pontos, com opgdes de resposta que variam de
“discordo totalmente” a “concordo totalmente”. O
escore final varia de 8 a 40 e, quanto maior a pon-
tuacdo, melhor a autopercep¢io de conforto do in-
dividuo ao utilizar a internet e maior o LDS."”

O eHEALS também inclui dois itens adicionais,
sem pontuagio, referentes & percep¢io sobre a utili-
dade da internet para ajudar a tomar decisoes sobre
satde e a percep¢ao sobre a importincia de poder
ter acesso a contetido sobre satde na internet. No
estudo original, adequadas evidéncias de confiabili-
dade foram obtidas apds aplicagio em uma amostra
de 664 individuos: o coeficiente alfa de Cronbach
foi de 0,88 e a correlacio no teste-reteste foi de
0,68. Na validade de estrutura interna, apenas um
fator foi identificado, com cargas variando de 0,60
a 0,84 entre os oito itens (eigenvalue = 4,48, com
56% da variincia explicada).®”

No Brasil, o eHEALS foi adaptado e validado
por Barros"” e por Mialhe et al.,?” respectivamente,
com 431 usudrios das redes sociais e 502 individuos
da populagiao em geral de um municipio do inte-
rior do estado de Sao Paulo. A versio brasileira de

Barros,?

tnica disponivel & época da coleta de da-
dos e, portanto, utilizada neste estudo, obteve ade-
quadas propriedades psicométricas. O coeficiente
alfa de Cronbach foi de 0,90. Semelhante ao estudo
original, as cargas fatoriais que explicam 0 construto
indicaram que todos os itens apresentavam valores
adequados, variando de 0,65 a 0,88, para o modelo
de um fator.®29

As varidveis potencialmente relacionadas ao
LDS com base na literatura®!323V foram inves-
tigadas, incluindo a importincia atribuida a satde
(1: nada importante até 5, muito importante) e a
percepgio a respeito do estado de saide atual (1:
muito mal até 5: muito bem), questoes incluidas no
eHEALS, porém que nio pontuam no escore.

A normalidade da distribuicao das varidveis foi
verificada por meio do teste de Shapiro-Wilk. As
relacoes entre o escore do eHEALS (varidvel depen-
dente) e as varidveis independentes foram verificadas
por meio dos testes de Mann Whitney ou Kruskal
Wallis, com nivel de significAncia de 5%. Quando
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havia significincia do teste de Kruskal Wallis, foi
utilizado o teste de Dunn para comparagoes 2 a 2.
Verificou-se a confiabilidade do eHEALS para esta
amostra por meio do cdlculo do alfa de Cronbach,
classificado como: < 0,30: Muito baixa; 0,30 < o <
0,60: baixa; 0,60 < o < 0,75: moderada; 0,75 < o <
0,90: alta; o > 0,90: muito alta.?®”

O projeto foi aprovado pelos Comités de Etica
em Pesquisa das trés instituigoes de ensino supe-
rior onde foi realizado (Pareceres 4.459.119/2020;
4.469.547/2020 e 4.595.647/2021). Foram garan-
tidos anonimato e confidencialidade aos individuos
e foi solicitada assinatura digital de um Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido.

Resultados

Coletaram-se dados de 346 estudantes, com mé-
dia de idade de 23,0+5,0, 269 (71,5%) do sexo fe-
minino e 194 (51,6%) do curso de Enfermagem.
104 estudantes (30,1%) eram da Instituicao A, 131
(34,8%) da Instituicao B e 109 (31,5%) da C. A
maioria dos estudantes estudava em periodo inte-
gral e tinha dominio de outra lingua, 221 (63,9%)
e 251 (72,5%), respectivamente. O escore médio
do eHEALS foi 31,6+4,4. A tabela 1 mostra a re-
lagdo dos estudantes com os contetidos sobre satide
na internet, sua confiabilidade e aplicagao. O item
com menor escore foi “Eu sinto confianga para usar
a informagio da internet para tomar decisao sobre
saude”. Com relagao as questoes do eHEALS nao
consideradas para a pontua¢io total do LDS, «Até
que ponto considera a internet util para ajudd-lo (a)
a tomar decisoes sobre saide?” atingiu um escore
médio de 4,1+0,7. Concomitantemente, “Em que
medida vocé considera atil poder acessar conteido
de satide na internet?” teve uma pontuagio média
de 4,5+0,6, consistente com concordincia total. A
consisténcia interna do eHEALS neste estudo foi
alta (alfa de Cronbach=0,90).

A tabela 2 evidencia que a institui¢io C teve
escore médio significativamente maior comparado
as instituigoes A e B. As caracteristicas que se as-
sociaram significativamente a maiores escores do
eHEALS foram: sexo masculino, maior tempo des-



Tabela 1. Escores médios de cada item do eHealth Literacy
Scale conforme respostas de estudantes de enfermagem e de
medicina (n=346)
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Tabela 2. Relacéo entre o nivel de letramento digital em sadde
(escore eHEALS) e as caracteristicas sociodemograficas e
académicas de estudantes de enfermagem e de medicina (n=346)

Pontuacéo L Escore eHEALS
Itens eHEALS L Variaveis L
Média DP Média DP p-value
1. Eu sei quais sdo 0s contelidos sobre salde disponiveis na internet 3,8 0,8 Sexo 0,004*
2. Eu sei onde encontrar contetidos (teis sobre satide na internet 4.1 0,8 Masculino 32,7 4.8
3. Eu sei como encontrar conteddos Uteis sobre saude na internet 4,0 0,6 Feminino 31,3 43
4. Eu sei como usar a internet para responder as minhas duvidas 41 0,7 Curso 0,117
sobre sade Enfermagem 31,3 43
5. Eu sei como usa}r a informagao sobre saude que encontro na 4.1 0,7 Medicina 32 45
internet para me ajudar Instituigdo <0,001#
6. Eu consigo avaliar os contetidos sobre satide que encontro na 4,0 0,8
\ A 307 48
internet
o , L - B 308 41
7. Eu sei diferenciar os contetidos confidveis dos de confiabilidade 4.1 0,8
duvidosa entre os contetidos sobre satide da internet ¢ 334 39
8. Eu me sinto confiante para usar a informagéo da internet para 35 1,0 Semestre do curso <0,0014#
tomar decisdo sobre satde 10° 34,4 51
g° 342 45
6° 338 35
de o inicio da graduagao, curso em tempo integral, 4 330 37
e . _ g° 209 33
ter pessoas préximas que buscam informagées sobre e .
saude na internet, dominar outro idioma, se sentir 70 324 45
bem ou muito bem a respeito do estado de satide o 6
20 306 36
atual. De acordo com o teste de Dunn, comparado - o N
ao primeiro semestre, os estudantes tém maior ni- 10 282 39
vel de LDS autopercebido no segundo (p=0,019), Turno <0.001#
. 0.00 0.001 . Diurno/Integral 32,4 43
terceiro (p=0,007), quarto (p<0,001), quinto (p Matutino o
<0,001), sexto (p<0,001), sétimo (p<0,001), oita- Noturno 208 39
vo (p<0,001), nono (p=0,002) e décimo (p<0,001) Nimero de dependentes L2
. . 0 318 43
semestres. Entretanto, a tendéncia ao aumento do ) .. "
LDS nao se mantém crescente ao longo dos semes- 2 303 4
tres, conforme verificado na tabela 2. j 222 j?
A tabela 3 mostra que as caracteristicas que se 5 21 35
correlacionaram positivamente com o nivel de LDS 6 24 5
foram idade, considerar a internet util para ajudar a Area de resigéncia 0.140
L , . , . Urbana 31,6 4.4
tomar decisoes sobre satide e considerar ttil poder Aural 202 41
ter acesso a conteuido sobre satide na internet. Situagdo conjugal 0,486*
N&o vive com companheiro (a) 31,6 4,4
Vive com companheiro (a) 31,1 47
Pessoas proximas buscam informagdes sobre sadde na internet 0,003*
Discussao Nao 283 54
Sim 318 43
Domina segundo idioma <0,001*
Este é o primeiro estudo brasileiro a verificar que Nao 0 42
dados sociodemogréficos e caracteristicas académi- Sim 322 44
_ Cor 0,306#
cas dos alunos de Graduagio em Enfermagem e A
marela 32,6 52
Medicina se relacionam ao seu nivel de LDS. No Branca 316 44
presente estudo, as pontuagoes médias mostram Parda 07 47
. Preto 32,2 3,8
que os estudantes consideram que sabem onde en- Religio P
contrar recursos sobre satde online, como usar as Afro-brasileira 312 43
informagdes encontradas para responder as suas Budita Ny
, . . , Catdlica 31,1 4,6
perguntas de sadde e diferenciar recursos de saide Espita N ..
Continua...

de alta qualidade dos de baixa qualidade on/ine. No
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Continuacao.

L Escore eHEALS
Variaveis L
Média DP p-value
Evangélica 31,8 37
Nenhuma 32,4 4.4
Outra 30,6 54
Situacdo Trabalhista 0,235#
N&o economicamente ativo () 31,7 44
Economicamente ativo (a) 31,2 44
Renda Familiar 0,342#
Acima de R$ 23.345 314 5,6
até R$ 708 32,7 38
De R$ 1.692 até R$ 2.966 30,6 47
De R$ 10.388 até R$ 23.345 42,5 42
De R$ 2.967 até R$ 5.363 315 41
De R$ 5.364 até R$ 10.387 31,7 42
De R$ 709 até R$ 1.691 318 43

* Mann Whitney; # Kruskal Wallis

Tabela 3. Correlagdes entre varidveis quantitativas e niveis de
letramento digital em salide (escore do eHEALS) de estudantes
de enfermagem e de medicina (n=346)

Rho de

Variavel/Escore do eHEALS Spearman p-value
Idade 0,253 <0,001
Até que ponto considera a internet (til para ajuda-lo (a) a 0,371 <0,001
tomar decisdes sobre saude?

Até que ponto considera Util poder ter acesso a contetido 0,240 <0,001

sobre saude na internet?

entanto, nao se sentem confiantes em usar informa-
¢oes de internet para tomar decisoes de saide.
Resultados semelhantes também foram encon-
trados em outros estudos. No Ira, mais da meta-
de dos estudantes universitdrios de enfermagem e
obstetricia, gestdo e informdtica médica, nutri¢ao
e reabilitagao e para medicina nio se sentem con-
flantes em usar informagées da internet para tomar
decisoes de satide.® J4 no Paquistio, onde altos ni-
veis de LDS foram encontrados, estes também se
relacionaram a baixos niveis de autoconfianca.®?33
Tendo em vista estes resultados, um dos alvos
criticos a ser considerado no planejamento de inter-
vengoes para adequagio dos niveis de LDS ¢ a au-
toconfianga no uso de informagées, especialmente
entre pessoas do sexo feminino. Assim como nosso
estudo verificou que o sexo feminino se associou a
menores niveis de LDS autopercebido, um estudo
na Alemanha verificou que estudantes universitdrias
do sexo feminino tinham maiores dificuldades em
buscar e avaliar informacées on/ine relacionadas ao
COVID-19 do que estudantes do sexo masculino.
6% Dessa forma, sio necessdrias intervencoes que

m Acta Paul Enferm. 2022; 35:eAPE02647.

melhorem a confianca das estudantes em relacio ao
uso das informagdes para tomar decisoes de satide.

Nosso estudo evidenciou correlagio positiva
entre os niveis de LDS e a percepgao dos estudan-
tes sobre a utilidade da internet e seu contetido de
saide. Um estudo realizado na Jordania corrobora
estes resultados, pois verificou-se que as percepg¢oes
acerca da importancia e utilidade da internet se re-
lacionaram ao nivel de LDS."” Esta percepgio ¢ po-
tencialmente aprimorada ao longo do curso, devido
as repetidas demandas por busca online, julgamento
e aplicagdo de informagdes para solucionar proble-
mas clinicos. Assim, 3 medida que o aluno avanca
no curso, seu LDS autorreferido também ¢ aprimo-
rado. De fato, outros estudos realizados na Etidpia,
Gana e Escécia tém evidenciado relagao entre tem-
po de graduacio e maiores niveis de LDS.®%"

Nossos dados vao ao encontro dessas informa-
¢oes, ao demonstrar que alunos mais velhos, que
passaram mais tempo desde o inicio da graduagao
e cursaram o periodo integral, ttm LDS maior. Os
alunos da institui¢ado C — uma universidade pabli-
ca — tiveram pontuacio no eHEALS mais elevada
em comparagio a pontuagao dos alunos das insti-
tui¢des privadas. Esse resultado possivelmente se
deve a predominancia de estudantes do Curso de
Enfermagem na amostra, os quais sdo matriculados
em curso integral apenas na Instituigao C.

Nos cursos integrais, em comparagao a cursos
de meio periodo, os estudantes permanecem em
contato com o ambiente académico por um perio-
do maior, com exigéncia de cumprimento de maior
carga hordria em atividades curriculares e extracur-
riculares, como participagio em projetos e progra-
mas de extensio, atividades de iniciagao cientifica,
monitorias e ligas académicas. Assim, os estudantes
se veem frequentemente em condigio de educado-
res em sadde e promotores de eventos cientificos, o
que demanda busca por informagées online e julga-
mento quanto a sua veracidade, enquanto supervi-
sionados por professores.

Isso demonstra que a grade curricular também
pode contribuir para o desenvolvimento do LDS. H4
a necessidade de criagio de estratégias na universidade
que colaborem com maiores oportunidades de acesso
as plataformas digitais com contetido cientifico de alta



qualidade. Os futuros profissionais de sadde devem
desenvolver habilidades digitais adequadas e usi-las
para ajudar seus pacientes a encontrar informagoes
confidveis."? Assim, espera-se que um aluno migre de
um nivel basico ou interativo de LDS para um nivel
critico com habilidades cognitivas de LDS ainda mais
avancadas para analisar criticamente as informagoes e
controlar eventos de vida e situacoes de satide.®®

Outro desafio para professores e alunos ¢ equi-
librar a equagio profissionalismo wversus privacidade
pessoal versus privacidade do paciente em um am-
biente virtual. Os estudantes frequentemente apre-
sentam dificuldade em discernir o que é adequado
do que ¢ inadequado, com necessidade crescente
de manter um perfil profissional on/ine.*” Assim,
espera-se dos educadores que nio presumam que
o letramento digital atribuido a alunos nativos da
era digital ¢ altamente desenvolvido e que saibam
distinguir onde e quando a tecnologia deve estar
presente, (por exemplo, para permitir que os alu-
nos pesquisem e colaborem online) e quando isso
seria prejudicial (por exemplo, uma fonte de dis-
tracdo).®” Portanto, devem-se buscar as melhores
estratégias, inicialmente para diagnosticar e poste-
riormente para avaliar o nivel de LDS apés as inter-
vengoes,'>'¥ como o emprego do eHEALS.

As trés instituigbes participantes nio incluem
contetdo especifico sobre LDS. Da mesma ma-
neira, no Reino Unido, uma pesquisa com 21.697
estudantes universitdrios verificou que apenas 17 a
28% deles receberam apoio ou treinamento para
desenvolver habilidades bésicas de tecnologia da in-
formacdo, manter dados pessoais seguros, proteger
a privacidade em espagos online e buscar, avaliar e
aplicar informacdes para solucionar problemas.“”

Neste sentido, estratégias tém sido implemen-
tadas no curriculo académico para melhorar o
LDS de universitarios. Na Austrdlia, a Faculdade
de Medicina, Enfermagem e Ciéncias da Satde, a
Faculdade de Farmdcia e Ciéncias Farmacéuticas e a
Faculdade de Tecnologia da Informagio da Monash
University colaboraram para tornar explicitos os
objetivos de aprendizagem em saude digital em co-
mum exigidos de todos os estudantes da satde, por
meio do estabelecimento de uma estrutura curri-
cular. Os objetivos de aprendizagem incluem, por
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exemplo, explicar como a privacidade é aplicada a
satde digital e sua importincia para os profissionais
de sadde e explicar as oportunidades, riscos e desa-
fios do uso de smartphones no futuro.“?

Nossos resultados sio limitados pela coleta em
apenas duas regioes do pais, o que nao permite a ge-
neralizacio dos resultados. Estudantes com conexoes
instdveis também podem ter desconsiderado a partici-
pagio ou desistido de participar. Ha de se considerar
também que, caso a versao brasileira do eHEALS de
Mialhe et al.? tivesse sido utilizada, diferengas pode-
riam ter sido verificadas no nivel de LDS autorreferi-
do, uma vez que os itens 1, 2, 3, 6 e 7 do instrumento
foram adaptados de maneira diferente por Barros!"?
e Mialhe et al.?? Nesses itens, Mialhe et al.?? utiliza-
ram a expressao ‘recursos de saide” e acrescentaram
a explicagdo de que tais recursos se referem tanto as
paginas da internet como a aplicativos relacionados

19 por sua vez, utilizou a expressio

a satde. Barros,
“contetdos sobre satide”, enfatizando as informagées
veiculadas online, conforme sugestoes dos especialis-
tas durante a verificacio de evidéncias de validade de
contedido. Embora haja divergéncia nos termos, estu-
dos futuros, com populagoes semelhantes podem ser
realizados para identificar as limitagoes das versoes do
instrumento eHEALS usadas no Brasil.

Além disso, a desejabilidade social - o desejo do
estudante de fornecer uma resposta esperada e dese-
jada no meio académico - pode ter impactado o re-
sultado das respostas dos estudantes. Neste sentido,
estudos de base populacional de avaliagoes do nivel
de LDS e fatores relacionados devem ser reproduzi-
dos, de forma a subsidiar e direcionar esforgos cur-
riculares nas universidades, engajando futuros pro-
fissionais da satide na disseminac¢ao de informacoes
confidveis dentro e fora do contexto académico,
bem como na assisténcia assistida por tecnologias.

Conclusao

Dentreestudantes universitdrios cursando Enfermagem
ou Medicina, ser mais velho, do sexo masculino, com-
preender a utilidade da internet, ter maior tempo no
curso de graduagao, estudar em institui¢ao publica em
curso integral, ter pessoas préximas que buscam infor-
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magoes sobre saide online, dominar outro idioma e
ter sentimento positivo a respeito do estado de sadde
se relacionaram a maiores niveis de LDS.
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