ES 0 avesso do avesso

WALTER BARELLI

0s ULTIMOS 25 anos, a cidade de Sdo Paulo apresentou grandes transfor-

mac0es. Nosso proposito, neste texto, a partir disso, é relacionar como

as alteracGes ocorridas no emprego e no trabalho estdo ligadas a essas
mudancgas na cidade.

Um dos fendmenos urbanos notaveis do século XX foi a transformacéao da
cidade de Sdo Paulo em uma das maiores metrépoles mundiais. Iniciou o século
ainda como capital de um Estado essencialmente agricola. Seu crescimento de-
correu do sucesso da lavoura cafeeira, que permitiu investimentos diversos em
infra-estrutura (ferrovias, hidroelétricas), em ciéncia e tecnologia (o IPT tem 104
anos), além de concentrar outros servi¢os auxiliares da comercializacdo do café
(porto de Santos, bancos, armazéns gerais).

Baseada no trabalho assalariado, a lavoura cafeeira criou um mercado inter-
no de consumo que se tornou a base de expansdo da industria. A crise de super-
producdo do café e os mecanismos de defesa adotados mantiveram o mercado
existente e as guerras mundiais o reservaram para as industrias locais. A politica
industrialista, advinda da revolucdo de 1930, mesmo quando grandes unidades e
sedes de empresas, como CSN, Petrobras, Eletrobras, ficavam em outro Estado,
favorecia Sdo Paulo, quer no fornecimento de matéria- prima, quer na ampliacdo
do seu mercado.

As chamadas economias externas, que a regido oferecia, também atrairam
0s investimentos estrangeiros, em especial a partir do Plano de Metas do gover-
no Juscelino Kubitschek.

A partir da segunda metade da década de 1950, cresce a area de influéncia
da cidade, a chamada Grande Sdo Paulo. Nela, os limites dos municipios sao
apenas divisdes politico-administrativas. A capital é referéncia para as cidades do
entorno. As industrias auxiliares vao procurando a localizacdo mais apropriada
para suas fabricas, em especial as margens das rodovias radiais que alimentam Séo
Paulo e sdo alimentadas por ela. Essas rodovias também visao a se tornar ser ca-
minhos para a criacdo de novos centros, ja mais distantes, mas que se referem a
Séo Paulo, como Campinas, Sdo José dos Campos, Santos, Sorocaba.

A existéncia, na regido, de trabalhadores com experiéncia, foi um dos fato-
res que levou a essa concentracdo de investimentos. Sera que as mesmas condi-
¢des continuaram no final do século XX e comeco do atual? E o desafio que a nos
propomos neste estudo, tentando verificar, em especial, 0 que esta acontecendo
com o emprego e o trabalho na regido.
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Durante 480 anos, a questdo de emprego era inversa. Era conseguir bragos.
Os primeiros movimentos ndo sao dignos de elogio: a vinda de degredados, a
escraviddo dos indigenas, o trafico de negros. A expansdo de Sdo Paulo comeca
juntamente com a imigracao européia, base tanto do novo mercado interno, como
da induastria. N&o se restringiu somente aos europeus. Também vieram os asiati-
cos, principalmente os japoneses. No entanto, tdo importante como os imigran-
tes estrangeiros foi o fendbmeno migratoério interno. Brasileiros de todos os Esta-
dos, em especial de Minas Gerais e do Nordeste, para ca vieram, trabalharam e
construiram esse mundo chamado S&o Paulo.

Renasce o sindicalismo

O primeiro movimento é o renascimento do sindicalismo brasileiro, que se
dé a partir de 1978. A hegemonia do movimento sindical esteve, durante muito
tempo, com o Rio de Janeiro e comecou a se deslocar para Sdo Paulo nos finais
dos anos de 1950. Com as greves de 1978, é a vez de Sdo Bernardo do Campo,
na Grande S&o Paulo, assumir a lideranga. Os sindicatos brasileiros que vinham
sendo reprimidos pelo movimento militar, desde 1964, encontraram nova forma
de expressdo e ela transformou a vida politica brasileira.

A década de 1980 foi de expressivas vitérias do movimento sindical. Gran-
des concentra¢des mostravam a representatividade dos sindicatos e a determina-
cao dos trabalhadores. A for¢a dos argumentos comprovando as perdas dos assa-
lariados exigia correcdes, que tanto empresas como o Estado foram obrigados a
fazer. As conquistas ndo foram somente de carater trabalhista, como o fim das leis
de arrocho salarial. Exigia-se democracia e ela foi conquistada, chegando-se a
uma nova Constitui¢do, em que os direitos dos trabalhadores foram reforcados.

A forga politica dos sindicatos levou a liberdade de organizagdo e foram
criadas, ja sem interferéncia governamental, as centrais sindicais.

Cidade e regido com maior quantidade de trabalhadores, Sdo Paulo foi o
cenario de muitas concentra¢es e movimentos do sindicalismo. N&o é a toa que
as centrais sindicais nela tém suas sedes. Essa € uma caracteristica importante a
marcar a cidade — os trabalhadores a escolheram como capital de suas organiza-
cOes. N&o € so o capital que se concentrou na cidade. A mesma opcéo foi feita
pelo trabalho organizado.

Muda o trabalho — O avesso do emprego fécil

Enquanto os trabalhadores passam a ser sujeitos coletivos com a forca de
seus movimentos, comec¢am a ocorrer mudancas importantes — a chamada tercei-
ra revolucdo industrial ou era da informacdo. A microeletrbnica modifica o pro-
cesso de trabalho, aumentando a produtividade do trabalhador, ao eliminar ou
diminuir os chamados tempos mortos, durante o processo produtivo. Acarreta a
mudanca do trabalho, seja no chéo de fabrica, seja nos escritérios, seja nos bancos,
seja na maioria das atividades em que entram ou possam entrar equipamentos.
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Paralelamente a introducdo da microeletrénica, a organizacdo do trabalho
passa por transformacdes significativas, abandonando o padréo taylorista/fordista
da segunda revolucdo industrial. Busca-se 0 novo trabalhador, muito diferente
do bocgal pretendido por Taylor. Enquanto aquele deve seguir rigidamente as
instrucgdes e realizar somente suas tarefas explicitas e compartimentadas, este no-
vo trabalhador deve ser polivalente, conhecer amplamente todo o processo de
producdo e assumir responsabilidades. Os niveis de supervisdo sdo reduzidos ou
eliminados, transferindo o mais das vezes para a maquina o controle do trabalhador.

Essas transformac@es levam a diminuicdo do numero de trabalhadores ne-
cessarios nas diversas atividades, quer nas industrias, quer nos outros tipos de
trabalho. Sdo visiveis nos bancos, que reduziram o numero de seus funcionarios,
chegando a transferir para os clientes varios tipos de opera¢fes. JA houve perto
de um milh&o de bancarios. Hoje sdo cerca de 380 mil. Na inddstria automobi-
listica, antes dessas transformac®es, cada trabalhador produzia em média 8,1 auto-
moveis/Zano. Atualmente, produz 21,3 automoveis/Zano. Com isso, 0 numero
de trabalhadores no setor caiu cerca de 30%.

As comissdes de fabrica e algumas dire¢des sindicais comegaram a conviver
com essas mudancas, ja na década de 1980, mas a inexisténcia do contrato coletivo
de trabalho impediu uma acdo acauteladora no que se refere ao nimero de em-
pregos. Quando se efetivam as mudancas tecnoldgicas e de processo, ndo ha base
para comparacdo sobre as perdas decorrentes em postos de trabalho. Mas ja po-
demos adiantar que uma parte do desemprego registrado na década de 1990 tem
sua causa nessas transformac@es na forma de trabalhar.

Fuga das empresas — O avesso do passado

O mesmo processo que levou a concentracdo de atividades em Sdo Paulo
um dia mudou de sentido. Estar em Sdo Paulo passou a representar um custo
adicional que ndo existia em outras cidades. Dai algumas empresas irem buscar
em outras localidades uma situacdo que lhes fosse mais conveniente. Outros go-
vernos estaduais e municipais criaram programas de atracao de investimentos, o
gue se tornou um estimulo adicional para quem quisesse sair de S&o Paulo ou
para desviar da regido quem estivesse interessado em investir.

O crescimento desordenado da cidade criou desestimulos. Além da dificul-
dade de se conseguir terrenos, o sistema viario € caotico, com congestionamen-
tos constantes. A introduc¢do de novos fluxos de materiais na idéia do tempo
certo (just in time) é menos eficaz na cidade.

A falta de um sistema eficiente de transporte de massa e a distancia cada vez
maior entre o local de moradia e do trabalho levam para a empresa um trabalha-
dor cansado, pelas horas perdidas no deslocamento, e muitas vezes atrasado ou
ausente por problemas que ele e a empresa ndo podem controlar. A criacdo de
um transporte proprio da empresa para fazer o deslocamento também significa um
custo adicional que ndo resolve todos os problemas.
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A poluicdo, além de algumas vezes comprometer a producdo em areas sen-
siveis, também se transforma em problema geral, quando os rodizios impedem a
circulacdo de veiculos em dias predeterminados.

Outros problemas se somam a esses, como as enchentes dos cérregos e
rios, os cuidados adicionais com a seguranca, a iminéncia de racionamentos de
agua e energia elétrica, as exigéncias maiores da legislacao local, como horario de
funcionamento, controle de emissdes, tratamento de efluentes. Para alguns, tam-
bém importa ficar longe do movimento sindical mais organizado, que quase
sempre representa pisos salariais maiores e mais demandas do conjunto de traba-
Ihadores. Tudo isso leva Sdo Paulo a exportar postos de trabalho, ficando com o
desemprego dos que ndo podem ou nao querem acompanhar a mudanca das
empresas.

Séo Paulo pode parar — O avesso do lema

Depois de décadas de crescimento, com Sdo Paulo acompanhando e im-
pulsionando a economia do pais, a década de 1980, com os problemas de paga-
mento da divida, da falta de capitais para investimentos e da inflacdo renitente,
reduz a taxa média anual de crescimento do PIB para 3%. Crescimento econémico
menor acarreta menor criacdo de empregos e, pela primeira vez, esse fenbmeno
pode ser acompanhado.

O Pais e Sdo Paulo passaram a ter estatisticas de emprego e desemprego,
nessa década. A fonte dos nossos dados é a PED - Pesquisa de Emprego e Desem-
prego, do DIEESE e Fundacdo Seade, que é feita mensalmente, a partir de 1985.

Os primeiros anos dessa pesquisa mostram uma taxa de desemprego eleva-
da, flutuando em torno de 9%. E um periodo de incertezas para o empresariado,
alimentadas pelos planos de ajuste que se sucederam a partir de 1986. Com mo-
mentos de expansdo, Nos meses que se seguiam aos Planos Cruzado, Bresser e
\erdo, e ante um movimento sindical fortalecido, a opcao foi cortar nos salarios
e resguardar minimamente 0s empregos.

Apesar de os anos de 1980 serem chamados de década perdida, as condi-
¢cOes de emprego e trabalho véao piorar nos anos de 1990, que sem duvida afetaram
mais o trabalhador. As mudancas econdmicas continuam acontecendo. De ini-
cio, ha uma ruptura abrupta de nossa economia, expondo empresas anterior-
mente protegidas a uma concorréncia para a qual ndo tinham se preparado. A
pequena recuperacdo iniciada em 1993 € seguida, em julho de 1994, de um bem-
sucedido programa de estabilizacdo ancorado em uma politica cambial de valori-
zacao da moeda nacional. No entanto, antes de completar um ano de Plano
Real, para que se pudesse manter o cambio valorizado, sdo adotadas medidas
restritivas na area financeira, com limitacGes ao crédito, entre elas a elevacdo das
taxas de juros.

Essa dura politica monetéaria continua até hoje, apesar da adocdo do cam-
bio flexivel em 1998, principal causa do baixo crescimento econdmico. Na déca-

10 EsTubOs AVANCADOS 17 (47), 2003



Es o AVESSO po AVESSO

da de 1990, o PIB cresceu menos de 2% ao ano, muito proximo da taxa de cres-
cimento da Populacdo Economicamente Ativa, ou seja, a economia ndo conse-
guiu incorporar 0s novos contingentes populacionais que chegavam ao mercado
de trabalho.

E a década do desemprego. Comeca com 10% da PEA desempregada em
1990. Em 1992, ataxa de desemprego ja € de 15,2%. Ha uma pequena diminui-
cao até 1995, caindo para 13,2%. A seguir cresce, variando de 17,6% a 19,3% de
1998 a 2002, ou seja, 0 novo milénio também comeca com altas taxas de desocu-
pacdo. Esses numeros referem-se ao desemprego na Grande Sdo Paulo. Na Capi-
tal, a taxa € algo menor (em torno de 1%), mas ndo da para circunscrever o pro-
blema aos limites da cidade. Sdo Paulo passa a ser uma cidade onde a oportunida-
de de emprego para todos ndo mais se realiza.

Ndo é fendbmeno unicamente paulista ou brasileiro. As mudangas no traba-
Iho ou o crescimento do desemprego sdo encontrados em outros locais também.
Mas Sdo Paulo resume praticamente todas as caracteristicas do que aconteceu
com o trabalho e o trabalhador e também permite antever o que esta por vir. E
nosso ponto de observacdo para conhecermos mais sobre o que esta acontecen-
do com a populagdo nestes Gltimos anos.

Mudanca no trabalho — A mulher

A transformacdo mais profunda do mercado de trabalho é a presenca sem-
pre maior da mulher. Temos aqui uma transformacéo estrutural e cultural. Tabus
antigos sao derrubados e o trabalho feminino ganha espa¢o, ndo s6 por razdes
econdmicas, como na primeira revoluc¢do industrial, mas também pelo novo pa-
pel conquistado pelas mulheres na sociedade. Ja foi mera complementacao da
renda da familia, agora é também realizacdo pessoal. Embora a cidade nédo tenha
se preparado para isso, haja vista a inexisténcia de creches para todas as criancas,
a mulher esta pronta para o trabalho fora de casa e reorganiza seus interesses e
sua vida familiar para ter sua prépria fonte de renda e de satisfacdo.

A PED - Pesquisa de Emprego e Desemprego — nos ajuda a acompanhar a
marcha dessa insercdo. Em 1985, entre a popula¢cdo ocupada, 61,3% eram ho-
mens e 36,9% mulheres. Em 2001, os homens constituiam 56,8% dos ocupados e
as mulheres ja eram 43,2%. Se olharmos os desempregados, a outra parte cons-
titutiva da Populacdo Economicamente Ativa, em 1985, 51,2% eram homens e
48,8% mulheres, passando em 2001 para 46,7% de homens e 53,3% de mulheres.
O maior numero de desempregadas revela mais que a existéncia de discriminacéo
no mercado de trabalho. Confirma, pelo contrario, uma pressdo para que mais
mulheres tenham ocupacao.

Tratando-se de contingentes que disputam o mesmo mercado, vé-se que,
ou se tem um crescimento expressivo de postos de trabalho, hipdtese irrealizavel
em uma economia de baixo crescimento, ou a mulher e 0 homem passardo a
disputar as poucas vagas abertas. E conhecido o papel do exército de desempre-
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gados em relacdo as condi¢cbes de trabalho e salario dos trabalhadores. Quem
concordar com rebaixamentos pode ter acesso imediato ao emprego. Um estudo
do DIEESE mostra que em 1999, 43,3% das mulheres estavam em postos de tra-
balho vulneréveis para 31,3% de homens na mesma situacéo.

Manifestacdo contra o desemprego realizada no Sambddromo, em S&o Paulo.

Por PEA - Populacdo Economicamente Ativa — entende-se o conjunto de
pessoas voltadas para o trabalho, ou seja, a soma de ocupados e desempregados.
Contrapde-se a PIA — Populacdo em Idade Ativa —, que € o conjunto de pessoas
em idade de trabalho (no Brasil, maiores de dez anos para efeito estatistico). A
PIA difere da PEA pelo conjunto de pessoas que tém idade de trabalho, mas ndo
estdo voltadas para o trabalho, em sentido econémico (estudantes, donas de casa,
aposentados, encarcerados e semelhantes). Hoje, a PEA vem aumentando nao
apenas pelo crescimento vegetativo da populacdo, mas também porque cada vez
maior namero de mulheres passa a integrar o mercado de trabalho.

A consequiéncia é gue a economia é infensa a esse fendbmeno. Ele pode ser
atil para rebaixar salarios ou condi¢des gerais de trabalho. Como se pode substi-
tuir homens por mulheres, os que ndo forem colocados vao engrossar as fileiras
dos desempregados. O que antes foi resolvido parcialmente com as mulheres fi-
cando em atividades caseiras, a familia tendo no papel reservado as mulheres uma
forma de “poupar” salério, pois elas proviam a educacéo, a saude e o bem-estar
possivel para cada lar, muda totalmente de figura. A mulher encara a dupla fun-
¢do — o trabalho fora e o de casa, as vezes com a participacdo do homem — mas
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nao tem condicdes de ter todo o tempo que antes possuia para cuidar dos filhos
e da casa. Essas transformacdes mudam as condi¢des de vida na cidade, em espe-
cial para as criancas e adolescentes e para os velhos, que costumavam ter maior
assisténcia no modo anterior de organizagdo familiar.

Em outros paises, o fenbmeno da maior presenca da mulher no mercado
de trabalho aconteceu na época de expansao de suas economias. Aqui ele é inten-
so em uma fase de baixo crescimento, o que realca os mencionados aspectos
perversos.

Mudanca no trabalho — Os jovens

Legalmente, o trabalho sé é permitido a partir dos dezesseis anos. Como a
realidade é diferente, as estatisticas de emprego tém como corte inicial a idade de
dez anos. Ainda assim, € uma convencao que nao abrange toda a realidade, pois
nas cidades grandes véem-se criangas com menos de dez anos vendendo balas ou
quinquilharias nas esquinas movimentadas. E nas faixas de idades menores que
se encontram as maiores taxas de desemprego: 48,3% na faixa etaria de dez a
catorze anos; 47% na de quinze a dezessete anos e 25,2%, na faixa de dezoito a
vinte e quatro anos, dados esses referentes a 2001.

Esses nimeros sao indicacdes de pobreza. Pois criancas trabalhando e a
resposta dos pais ao entrevistador da PED, afirmando que seus filhos menores
estdo procurando emprego, até antes da idade legal para o trabalho, sdo atesta-
dos do quadro de necessidades enfrentadas por eles. Outra face da moeda é o
trabalho, substituindo a escola, o lazer, a cultura ou o esporte. O tempo do jo-
vem tem de ser preenchido e a pressdo é que seja pelo trabalho, qualquer traba-
Iho, no espectro que vai da legalidade a ilegalidade.

Vivendo essa situagdo, o jovem e sua familia vdo adotando novas atitudes.
Embora permaneca o trabalho precoce, mesmo antes da idade legal, comeca a se
fortalecer a idéia de que educacdo é condicao necessaria para que se tenha em-
prego. Ai valem os sacrificios para que os estudos nao sejam interrompidos, in-
vestimento que esté sendo feito no futuro dessa gera¢do. Quando se nota que a
juventude européia adia a0 maximo a entrada no mercado de trabalho — porque
também |4 ndo h& emprego para todos — 0 mesmo movimento ja se esboca em
Sdo Paulo. Nao se abandona, com tanta facilidade, a escola porque se precisa
trabalhar. H& consciéncia de que ndo héa trabalho. Até mesmo uma parcela da-
gueles que desistiram dos estudos no passado, anseiam por uma oportunidade
para voltar a escola.

Os numeros ajudam no conhecimento dessa nova face do trabalho de crian-
cas e jovens. Uma noticia alvissareira € a queda no numero de ocupados na faixa
de dez a catorze anos: cai de 2% em 1985 para 0,8%, em 2001. Ou seja, esta dimi-
nuindo o registro de trabalho ilegal em Sdo Paulo. O mesmo acontece na faixa
seguinte de quinze a dezessete anos. O nimero de ocupados cai de 5,8%, em 1985,
para 3,2%, em 2001. Aqui também devemos nos referir a discriminacdo contra o
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emprego dos jovens em idade de servico militar. A lei que os protege voltou-se
contra eles, sendo pratica de muitas empresas ndo contratar jovens que possam
vir a ser convocados.

Outra informacdo nos vem dos dados referentes a jovens procurando em-
prego. Na primeira faixa, de dez a catorze anos, havia 10% de desempregados em
1985 e somente 3,3% em 2001. Na segunda faixa, de quinze a dezessete anos, ha-
via 17,6% de desempregados em 1985, caindo para 13,5% em 2001. Se diminui a
proporc¢édo de jovens ocupados e desempregados, a conclusdo é que esta crescen-
do ainatividade. Numericamente, na faixa de quinze a dezessete anos, 0s inativos
que eram 36,2% em 1985 passam para 52,8%, em 2001. E uma tendéncia diferen-
te daquela das mulheres que sairam da inatividade para pressionar por vagas no
mercado de trabalho. Os jovens paulistas estio em movimento contrario. Dimi-
nuem a pressdo por empregos. A permanéncia por mais tempo na escola explica
parte dessa condicao de inatividade. Ha outras explicages também. No caso das
adolescentes, muitas estdo substituindo as maes que trabalham, cuidando dos
irmaos menores e de outros afazeres domésticos. O adiamento do ingresso no
mercado de trabalho pelos jovens é uma tendéncia que deve se acentuar, desde
gue a cidade dé a eles e a suas familias condi¢Bes de se sustentarem, durante esse
periodo de investimento no futuro.

Mudanca no trabalho — O envelhecimento

Vista a situacao dos jovens, é importante verificar também o que esta acon-
tecendo com quem tem mais de quarenta anos. Do mesmo modo que se nota
um envelhecimento da populacdo, também no mercado de trabalho cresce a
participacdo de quem tem mais de quarenta anos. Essa faixa representava 25%
dos ocupados em 1985, aumentando sua participacdo para 34,3% em 2001. Em
épocas de crise, as empresas tém suas regras proprias de dispensa. Uma delas é ndo
perder as pessoas mais capacitadas do seu quadro. Os dados de ocupacao pare-
cem indicar isso.

A logica é diferente, quando se trata de contratar um novo empregado. Os
mais idosos tém mais dificuldades. Isso aparece claramente quando verificamos o
percentual de desempregados com quarenta anos e mais. Em 1985, correspondia
a 11% dos desempregados. Em 2001, era de 20,4%, tornando esse grupo aquele
gue teve maior crescimento no numero relativo de sem emprego.

Perder o emprego para 0 idoso passa a ser tragico, se ele ainda ndo contar
tempo para a aposentadoria. E uma situacdo que precisa ser acompanhada de
perto, pois a sociedade ndo esta preparada para ela.

A Precarizagdo no trabalho

As caracteristicas ja analisadas permitem verificar mudangas no emprego
em Sdo Paulo. Quase todas mostram o avesso do que foi a situacdo do trabalha-
dor na Capital. O termo “precarizacao do trabalho” incorpora a nogdo de que as
condigdes foram melhores e decairam, na ultima década.
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A principal forma de expressdo dessa queda de qualidade € dada pela dimi-
nuicao dos assalariados com vinculos formais de trabalho e o crescimento da cha-
mada informalidade. Entre os ocupados, cai o percentual dos que trabalham com
protecdo legal: em 1985, 51,9% tinham carteira assinada e em 2001, somente
40,8%. Em decorréncia, aumentou o numero de trabalhadores na informalidade:
em 1985, 8,2% nao eram registrados, passando para 14,2%, em 2001.

Né&o ter carteira assinada deixa o trabalhador fora da protecdo da lei, no
gue se refere aos direitos trabalhistas e previdenciarios. Olhando para o futuro,
esse trabalhador ndo s6 tem menos beneficios no dia de hoje, como ele e sua
familia ndo terdo protecdo alguma na velhice, ou se a tiverem, serd as custas das
proximas geragdes. Os que estdo nesta situacdo também tém saldrios menores do
gue os trabalhadores com registro. Embora seu salario atual seja um pouco maior
do que em 1985, ele é ainda somente 62% do que recebe o trabalhador com
carteira.

Outra faceta da precarizacdo € o crescimento do numero de autbnomos.
N&o havendo emprego, exercer uma atividade por conta prépria é uma saida,
com os riscos assumidos pelo proprio trabalhador. Os auténomos eram 15,1%
dos ocupados em 1985. Passaram para 21,2%, em 2001, crescendo mais 0 nimero
dos que trabalham para o publico, do que o dos que trabalham para as empresas.

Os que trabalham para o publico, em grande parte camel®s e ambulantes,
estdo condicionados a renda de sua potencial freguesia. Como nem todos conse-
guem regularizar sua situacao, estdo sujeitos a perder suas mercadorias ou a ser
coniventes com os fiscais corruptos.

Os que trabalham para empresas submetem-se a outra dindmica. A sua
autonomia nem sempre é total. A empresa contratante é quem determina precos
e condicdes, que nem sempre podem ser alteradas. Além disso, no processo de
terceirizacdo, muitas empresas despediram trabalhadores, voltando a contraté-
los na forma de autbnomos. Esse processo transfere para esses agora ““terceirizados”
as perdas por queda na producdo ou nas vendas. Também sdo eles que passam a
se responsabilizar pelos encargos sociais da sua propria previdéncia, reduzindo o
custo para a empresa contratante.

Outra violéncia contra os direitos dos trabalhadores € a utilizacdo da
contratacdo por meio de simulacros de cooperativas, muitas montadas pelas pré-
prias empresas. Chamo a atencdo de que as cooperativas tém sido uma saida
coletiva para muitos que ndo encontram emprego assalariado, quer entre a popu-
lacdo de baixa renda, quer entre comunidades de profissionais, dispensados por
grandes empresas. Essa forma de organizacdo tem aumentado na regido, com
apoio governamental e sindical. E uma estratégia de ocupacéo através do modelo
cooperativo, a exemplo do que existe em muitos paises. O que se combate € a
utilizacdo do nome de cooperativa, para contratar trabalhadores sem obedecer a
legislacdo do trabalho, aproveitando-se da ignorancia de muitos que precisam
trabalhar e das deficiéncias de fiscalizagdo.
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Completando o quadro do trabalho precario, vamos encontrar ainda uma
parcela de 10% da populacdo trabalhando no emprego doméstico ou como tra-
balhadores familiares sem remuneracdo salarial. Esse percentual cresceu muito
pouco no periodo (0,2%).

Em grandes numeros, considerando como trabalhador vulneravel o sem
carteira assinada, 0 autbnomo que presta servi¢cos ao publico, o empregado do-
mestico e o trabalhador familiar sem salério, a regido contava em 2001 com 37,2%
dos ocupados nessa situagdo. Em 1985, pelo mesmo critério, o trabalho precario
representava 26,6% dos ocupados. Invertendo-se, 0s empregos regulares represen-
tavam 73,4%, em 1985, caindo para 62,8%, em 2001. Essa é uma medida da or-
dem de grandeza do trabalho precério na Capital. E s6 uma aproximacio, pois
ndo consideramos os trabalhadores registrados, com baixos salarios, nem 0s
microempresarios, cujos negocios mal permitem a subsisténcia, nem autbnomos
gue fornecem para empresas, em dificuldades para manter suas fontes de trabalho.

Terciario — Ainda o avesso

“Maior centro industrial da América Latina” foi um dos motes ufanistas
gue caracterizou Sdo Paulo. Hoje, quase sem chaminés na Capital, a indUstria
ainda encontra local nos municipios vizinhos. O emprego industrial minguou.
Em 1985, ainda era responsavel por 32,1% das ocupac¢des. Em 2001, representa
menos de 20% dos empregos (19,9%). Mesmo a construcao civil, chamada de
porta de entrada para 0 emprego, perdeu expressao.

Ja mostramos o impacto das novas tecnologias e das transferéncias das
empresas para outras regides. Resta ver como 0s demais setores se comportaram
no periodo.

O setor de servigos transformou-se no principal empregador. O aumento
do emprego no setor quase compensou as perdas de empregos industriais. Em
1985, ja tinham 41,7% dos empregos; em 2001, ficavam com mais de metade dos
ocupados (52,3%). Esta comparacdo numeérica nao € acompanhada pela qualida-
de do emprego em servi¢cos. Em média, a industria paga mais e as condi¢Oes de
trabalho costumam ser melhores.

A exemplo da industria, onde é possivel separar industrias dindmicas e in-
dustrias tradicionais, estas normalmente com condicdes de remuneracéo e traba-
Iho piores do que aquelas, no setor de servigos, 0 emprego cresceu principal-
mente na area de manutencdo e oficinas, e nas areas de servicos especializados,
na saude e nas novas demandas da economia global. Também aqui as condi¢fes
de trabalho diferem. As atividades mais modernas, mais especializadas e mais
inseridas na globalizacdo oferecem condicdes melhores que as oficinas e servigos
de reparacéo.

Outras atividades do terciario ndo foram desempregadoras, nem grande-
mente empregadoras: 0 comércio aumentou seu contingente em 2% no periodo
e 0s servicos domésticos também tiveram um pequeno crescimento de 1,5%.
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Estdo aqui delineadas duas tendéncias para o futuro do emprego, na re-
gido. A primeira que aponta para a precariza¢do do trabalho, representada no
crescimento das oficinas e das atividades de manutengio e conservagio. E uma
grande area de emprego, em geral de baixos salérios relativos e de facil reposi¢do
do pessoal. Quando se trata de servi¢os de carater pessoal, seu crescimento de-
pende da renda dos usuérios, dai ndo poder ser considerado um setor propulsor
do desenvolvimento. A segunda € a promessa de retomada das antigas glérias da
Capital. Em uma economia globalizada, ha funcdes especializadas que necessi-
tam de centros irradiadores. As grandes empresas globalizadas precisam de polos
bem supridos de profissionais qualificados, com infra-estrutura dotada de siste-
mas de comunica¢des modernos, com redes de fibras 6ticas e dominio de altas
tecnologias de informacdo. A Ameérica Latina precisa de uma cidade com essa
funcdo. Buenos Aires, Rio de Janeiro, Santiago e Sdo Paulo concorrem para ser
essa capital. Algumas das grandes empresas ja fizeram sua escolha por Sao Paulo,
pois a cidade tem uma vocagdo cosmopolita. Se afirmar essa vocacdo, marcara
também a saida escolhida para o0 emprego. Realizara a proeza de iniciar um sécu-
lo como polo da economia agro-exportadora, transformar-se em poélo industrial
e viver um novo século como centro de servicos globais.

Politicas publicas de emprego

A principal conclusdo que podemos tirar desta breve histéria do emprego
recente em Sao Paulo € que o movimento populacional guarda pouca rela¢do
com a atividade econbmica. Sempre se deu resposta as demandas de emprego,
mesmo que se tratasse de atendé-las com as migragdes. Foi possivel construir
uma capital como S&o Paulo que atrai e reproduz a for¢a de trabalho para as
necessidades da economia. O avesso, a economia responder as necessidades da
populacdo, ndo € promessa realizavel em época de crise. As duas ultimas décadas,
em especial a de 1990, mostram que a cidade deixa de ser a Meca do emprego e
acelera o passo para se igualar as populosas e pobres capitais asiaticas.

Estamos vivendo uma fase do crescimento sem emprego, no dizer de Eric
Hobsbawm. Poderiamos ser ainda mais cruéis, chamando de época do cresci-
mento com desemprego, 0 que esta sendo possivel, na industria, por meio da
introducdo da microeletronica.

Ha um desencontro entre a dindmica da economia e a dindmica da popula-
¢ao. Os malthusianos diziam que haveria descompasso entre o crescimento da po-
pulacdo e a producdo de alimentos. O que se vive hoje ¢ a falta de emprego para
todos. Os projetos existentes propdem mais desemprego para resolver os proble-
mas fiscais dos Estados e das empresas. Conseguido isto, apregoam, o crescimen-
to voltara e, quica, com ele havera mais empregos.

Né&o tendo para quem apelar, a populagdo vai engendrando seus mecanis-
mos de sobrevivéncia. Se a mée precisa trabalhar, os filhos maiores sdo convoca-
dos para as tarefas do lar, em especial o cuidado das criancas. Se desaparece 0
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emprego do chefe de familia, a mulher procura na area de servi¢cos a maneira de
a familia ter o pdo de cada dia. As pesquisas de emprego ndo conseguem captu-
rar esses novos arranjos familiares. O termo excluséo é cada vez mais utilizado
para definir essa nova realidade. Indo fundo no seu significado, mostra que esta
sociedade ndo é para todos. E o trabalho, que era a forma de socializar pessoas,
producéo e renda, ja ndo é mais o elo de integracao.

Faltando o trabalho, a pessoa entra em uma espiral de perdas (Paugam).
Perde de inicio a renda que a torna consumidora. Perde o convivio com 0s com-
panheiros de trabalho. Se o desemprego se prolonga, comeca a ter dificuldades
com 0s mais proximos e com a propria familia. A sua auto-estima ¢ afetada. Passa
acrer que o desemprego € questao pessoal, ele que nao tem mais vez na sociedade.
E o horror econdmico (Forrester), que para muitos é mau conselheiro.

O rompimento dessa espiral vem com a reinvenc¢do do trabalho. Ha inicia-
tivas, nesta dire¢cdo, como o empreendedorismo, o trabalho voluntario e até o
modelo paulista de Frentes de Trabalho.

Face a dificuldade de se obter um trabalho assalariado, varias iniciativas
vém surgindo — a opcao do trabalho por conta propria ou a criagdo de uma pe-
guena empresa. O crescimento do nimero de autbnomos mostra a situacdo atual.
Digna de nota € a iniciativa da formacdo de associa¢cdes ou cooperativas popula-
res, que unem desempregados que usam seus conhecimentos para conseguir uma
pequena renda. E o empreendedorismo, indo contra a corrente.

O trabalho voluntario ou o chamado terceiro setor é outra oportunidade.
Principalmente os jovens encontram no voluntariado ou nos estagios em ONGSs
sua maneira alegre de participar. Muitos adquirem conhecimentos que passam a
Ihes ser Uteis, como a reciclagem de materiais e muitos organizam esse e outros
trabalhos na comunidade.

As Frentes de Trabalho, no modelo paulista, ddo a oportunidade para pes-
soas desempregadas de longa duracédo voltarem a atividades simples, de limpeza,
pintura, pequenos consertos. Sao servigos prestados em escolas, hospitais, dele-
gacias, parques e outras entidades publicas, que, ao valorizarem o trabalho, rom-
pem a ja citada espiral de perdas. Transforma-se em espiral de ganhos: ele ganha
amigos, ganha o respeito da familia e dos que convivem com ele no servico,
ganha principalmente a certeza de que ndo € uma sua hipotética incapacidade
pessoal que o levou ao desemprego.

Ha, também, iniciativas para atender o mercado de trabalho existente. Ele
vem aumentando os requisitos no recrutamento de pessoal, exigindo dos candi-
datos sempre mais escolaridade ou conhecimentos especificos. Uma parte das
familias e dos jovens ja notou isso e ndo abandona os estudos com facilidade.
Secundando as familias, o poder publico vem também investindo em educacao,
embora ainda falte muito a ser feito, em especial no que tange a qualidade.

Mas o caminho para aumentar as oportunidades de trabalho néo se restrin-
ge as iniciativas das pessoas e das familias ou so as ja existentes do poder publico.
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A cidade também tem a responsabilidade de propor acGes nessa dire¢do. Sdo
Paulo ndo esgotou suas possibilidades de desenvolvimento. Da propria crise atual
pode sair 0 planejamento estratégico para o futuro.

Deixando de ser centro industrial, a capital estd consagrada como centro
de servicos. Ganhou essa condi¢do da mesma maneira que ganhou a industria no
passado, por reunir as melhores condi¢Ges tanto de infra-estrutura, como de
recursos humanos, de mercado.

Para que haja empregos e bons empregos, esse € o caminho. Continuar in-
vestindo na infra-estrutura da regido, formar os melhores quadros para as atividades
de ciéncia, tecnologia e administracdo de projetos globais e ter iniciativas que fa-
¢cam o mercado local sempre crescer.

Apesar dos ultimos anos de desemprego e precarizacdo do trabalho, é pos-
sivel sonhar com uma regido metropolitana novamente impulsionadora do cres-
cimento e do emprego. Ao mesmo tempo, sdo necessarias politicas publicas que,
ao menos, amenizem os sofrimentos do desemprego que nos infelicita.

Walter Barelli é professor do Instituto de Economia da Unicamp. Foi ministro do
Trabalho e secretario de Emprego e Relacdes de Trabalho do Estado de Sdo Paulo.
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