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RESUMO

Objetivo: identificar estratégias de ensino e avaliacdo utilizadas para os contetidos relativos a urgéncia e emergéncia em um curso de
graduacdo de emfermagem.

Meétodo: estudo de caso tinico, analitico, com abordagem qualitativa, que se constituiu em um curso de graduagado em enfermagem do estado
do Rio Grande do Norte, Brasil. A coleta de dados ocorreu de agosto a dezembro de 2014. Entrevistou-se 13 professores, observaram-se
18 aulas praticas de laboratdrio e analisaram-se 13 planos de disciplinas, além do Projeto Pedagégico do Curso. A analise dos dados foi
ancorada na estrutura do estudo de caso e na Anélise de Contetido.

Resultados: a partir da analise dos dados, emergiram duas categorias: Estratégias utilizadas nas aulas teéricas e préticas em laboratério e
servicos e Avaliacdo de alunos no ensino de urgéncia e emergéncia. Foi possivel identificar que, apesar da intencionalidade, ainda estava
presente a concepcao de transmissao de contetidos, além da dificuldade para sua selecao. A avaliacdo dos alunos foi igualmente uma
dificuldade, ndo apenas para a construgao de instrumentos, mas também, de como o professor desenvolveu esse processo.

Conclusao: ha multiplas possibilidades a serem exploradas para a qualificacao do ensino na enfermagem, desde a adogao de novas posturas
condizentes com as politicas educacionais e suas intengdes, até a utilizacao das mais variadas formas de ensinar e avaliar.

DESCRITORES: Ensino. Avaliacdo. Curriculo. Emergéncia. Pratica profissional. Educagdo em enfermagem.

STRATEGIES USED FOR TEACHING URGENCY/EMERGENCY IN A
NURSING UNDERGRADUATE COURSE

ABSTRACT

Objective: to identify teaching and assessment strategies used for the contents concerning the urgency and emergency in an undergraduate
nursing course.

Method: single case study with a qualitative approach, which is part of an undergraduate nursing course in the state of Rio Grande do
Norte, Brazil. The data collection was carried out from August to December 2014. We interviewed 13 professors, observed 18 practical
laboratory classes, and analyzed 13 course plans, in addition to the Pedagogical Project of the Course. The data analysis was anchored in
the case study structure and Content Analysis.

Results: from the analysis of the data, two categories have emerged: Strategies used in theoretical and practical classes in laboratory and
services and Assessment of students in the teaching of urgency and emergency. It was possible to identify that, despite the intentionality,
the concept of content transmission was still present, besides the difficulty for its selection. The assessment of the students was also a
difficulty, not only for the construction of the instruments, but also due to the way that the teacher has developed this process.

Conclusion: there are many possibilities to be explored for the qualification of teaching in nursing, from the adoption of new positions
consistent with the educational policies and their intentions, to the use of the most varied ways of teaching and evaluating.

DESCRIPTORS: Teaching. Assessment. Curriculum. Emergency. Professional practice. Education in nursing.
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ESTRATEGIAS UTILIZADAS PARA LA ENSENANZA DE LA URGENCIA/
EMERGENCIA EN UN CURSO DE GRADUACION EN ENFERMERIA

RESUMEN
Objetivo:identificar estrategias de ensefianza y evaluacién utilizadas para los contenidos relativos a la urgencia y emergencia.

Meétodo: estudio de caso tnico, analitico y con abordaje cualitativo que se constituy6 en un curso de graduacién en enfermeria del Estado
de Rio Grande do Norte. La recoleccién de datos se realizé de Agosto a Diciembre del 2014. Se entrevistaron 13 profesores, se observaron
18 clases précticas de laboratorio y se analizaron 13 planes de materias, ademas del Proyecto Pedagégico del Curso. El andlisis de los datos
se fundament6 en la estructura del estudio de caso y en el Andlisis del Contenido.

Resultados: a partir del analisis de los datos emergieron dos categorias: Estrategias utilizadas en las clases tedéricas y practicas en laboratorio
y servicios, y Evaluacién de alumnos en la ensefianza de urgencia y emergencia. Fue posible identificar que, a pesar de la intencionalidad,
todavia estaba presente la concepcion de transmision de contenidos ademads de la dificultad para su seleccién. La evaluacion de los alumnos
fue igualmente una dificultad no solo para la construcciéon de instrumentos sino también sobre cémo el profesor desarroll6 ese proceso.

Conclusién: hay multiples posibilidades para ser explotadas sobre la cualificacién de la ensenianza en la enfermeria, desde la adopcion de
nuevas posturas condecentes con las politicas educacionales y sus intenciones hasta la utilizacién de las mas variadas formas de ensefianza

y evaluacién.

DESCRIPTORES: Ensefianza. Evaluacién. Curriculo. Emergencia. Practica profesional. Educacion en enfermeria.

INTRODUCAO

A formagdo do enfermeiro critico, reflexivo,
criativo e com competéncias técnicas e politicas para
o exercicio profissional, em consonancia com as Dire-
trizes Curriculares Nacionais (DCN) do curso de gra-
duagdo em Enfermagem, perpassa, necessariamente,
pela adocao de novas estratégias para ensinar, bem
como, pelo aprimoramento das ja existentes, visando
ao favorecimento das diferentes formas de apropria-
¢ao dos contetdos.'? A utilizagdo de metodologias
ativas e o protagonismo dos estudantes correspon-
saveis por sua formagdo apontam, atualmente, para
a revisdo de estratégias que possibilitem novas e
variadas experiéncias de aprendizagem.

As tendéncias pedagoégicas da graduagao em
enfermagem apontam para o desejo de rompimento
com o modelo cartesiano no processo ensino-apren-
dizagem.? E notdria, para os cursos de graduagao
da saude, que a formacdo profissional permanece
pautada na utilizagdo de metodologias tradicionais,
fortemente influenciadas pela compartimentaliza-
¢do dos curriculos, resultando em fragmentagao de
conteados e, consequentemente, do conhecimento.

Nesta realidade, a adogao de posturas apenas
transmissivas pelo professor atribuiu ao aluno o pa-
pel de expectador ou receptor de informagodes. Isto
posto, ao se refletir sobre as necessidades atuais com
relacdo ao perfil profissional desejado para os traba-
lhadores da satde, nota-se que a eficiéncia técnica
com conhecimento especializado e formacao critica,
reflexiva e politica demandam modificagcdes ndo
apenas nas posturas dos professores, mas também,
na forma como se tem percebido o aluno e o ensino.*

A partir da organizacao da enfermagem, en-
quanto ciéncia e profissao, o ensino dos conhecimen-
tos que lhe sao proprios tem igualmente evoluido,

num contexto em que é necessario pensar nao apenas
as relacdes em sala de aula, e sim, em outros espacos
dialégicos, tais como os campos de prética. Nestes
altimos, mais intensamente, surge a necessidade de
integrar saberes de multiplas dreas coordenados com
o desenvolvimento de habilidades, principalmente
aquelas relativas ao raciocinio clinico e ao fazer. E
particularmente importante observar esta realidade
em areas em que o conhecimento especializado orien-
ta a aquisicdo de habilidades manuais, na mesma
medida em que exige conhecimento das politicas
publicas, além daquele da especialidade.®

A atuacdo do enfermeiro em servicos de
urgéncia e emergéncia demanda variados conhe-
cimentos, indispensaveis a assisténcia de pacien-
tes com necessidades complexas. As tecnologias
presentes, a necessidade permanente de aprimo-
ramento cientifico e a humanizacdo dos cuidados
configuram particularidades as acdes dos enfermei-
ros.* Com a implantacéo do Sistema Unico de Satide
surgiu a necessidade de direcionar a formacao dos
profissionais da satde a fim de atuar numa rede de
servigos regionalizada e hierarquizada de cuidados
integrais as urgéncias, por meio da Politica Nacional
de Atencdo as Urgéncias e Emergéncias.”

Coadunando o perfil pretendido de profis-
sionais pelas DCN as politicas publicas, a neces-
sidade de conhecimento especializado e o ensino
na enfermagem, torna-se essencial a adogao de
metodologias de ensino que ndo apenas deem conta
de propiciar compreensao sobre o cenario de satide
atual, como também permitam formagao critica,
criativa e reflexiva. Ha, portanto, demanda para a
utilizacdo de estratégias de ensino ndo individuali-
zantes, além da percepcdo de que se apropriar das
caracteristicas individuais dos estudantes fortalece
a aprendizagem.®’
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Desta forma, questiona-se: quais as estratégias
de ensino e avaliagdo utilizadas para os contetidos
de urgéncia e emergéncia na graduacao em en-
fermagem? Para tanto, objetivou-se identificar as
estratégias de ensino e avaliacdo relativas a urgén-
cia e emergéncia em um curso de graduagdo em
enfermagem.

METODO

Estudo de caso tnico, analitico e exploratoério,
com abordagem qualitativa. O caso selecionado foi
um curso de graduacao em enfermagem de uma
instituicao publica da regido Nordeste do Brasil. Este
curso foi escolhido por pertencer a uma universida-
de publica, sendo um dos mais antigos do estado
do Rio Grande do Norte e ter grande representati-
vidade em termos de namero de alunos formados.
Sua organizagao se da em semestres, agrupados
em nove eixos tematicos/fases, e as atividades de
ensino desenvolvidas sdo organizadas por meio
de disciplinas integradas e atividades de formacao
de natureza obrigatéria ou optativa; disciplinas e
atividades complementares de natureza optativa;
estagios integrados ao longo do curso; e, dos esta-
gios supervisionados obrigatorios.

O foco se centrou no ensino de contetidos de
urgéncia e emergéncia em enfermagem nas disci-
plinas referentes as Ciéncias da Enfermagem, tanto
aquelas especificas ou responsaveis pelo ensino de
contetidos de urgéncia e emergéncia, como naque-
las que abordam essa tematica em sua area. Foram
analisados o Projeto Pedago6gico do Curso (PPC) e
os planos de ensino das disciplinas; foram observa-
das aulas praticas nos laboratérios de habilidades/
simulagdo; e entrevistaram-se os professores. Ap6s
contato inicial e aprovacao da coordenacao do curso
e contato com os professores via e-mail, os planos
foram fornecidos pelos docentes. A escolha destes
para a entrevista se deu a partir da analise dos pla-
nos das disciplinas e da relacdo da disciplina que
ministravam com os contetidos relativos a urgéncia
e emergéncia. As entrevistas tiveram tempo de
duracao de 40 a 50 minutos e ocorreram nas salas
dos professores, ou em sala de aula, de forma pri-
vativa, sendo gravadas em &dudio e o registro das
observacdes por meio de diario de campo. Para
a realizacdo das entrevistas, construiu-se roteiro
semiestruturado.

Adotaram-se como critérios de inclusao: ser
professor de disciplinas especificas de urgéncia e
emergeéncia ou disciplinas que abordassem contet-
dos relativos en qualquer etapa do ciclo de vida;
aulas praticas em laboratério que desenvolvessem

acOes pertinentes a urgéncia e emergéncia; planos
de ensino de disciplinas especificas sobre o contetd-
do de urgéncia e emergéncia ou que tratassem, em
qualquer fase do curso, de temas relativos a esta
especialidade.

Evidenciou-se que o ensino de urgéncia e
emergéncia acontece de forma transversal ao longo
de trés fases: quinta, sexta e sétima. Na quinta fase,
a disciplina denominada Atencao I é o componente
curricular em que ocorre o primeiro contato com a
area de urgéncia e emergéncia por meio de alguns
topicos. Nessa fase, o contetido sobre suporte basi-
co de vida é ensinado por meio de aulas teéricas e
praticas em laboratorio.

Na sexta fase, Atencado II é considerada a
disciplina responsavel pelo ensino de urgéncia e
emergéncia, mas nao exclusivamente. A urgéncia
e emergéncia é ministrada conjuntamente com os
contetidos relativos ao paciente critico em Unidade
de Terapia Intensiva (UTI). Nesta etapa, o estudante,
além das aulas tedricas e préticas em laboratdrio,
desenvolve atividades em servicos tais, como as
Unidades de Pronto Atendimento (UPAs).

Na sétima fase, a disciplina Atengao III, aborda
a saide materno e infantil nos trés niveis de com-
plexidade. Ha contetidos de urgéncia e emergéncia
inseridos nas areas da pediatria e obstetricia. As
aulas sao de cunho tedrico e praticas em laboratério
e em servico especifico de emergéncia pediatrica. Na
area da urgéncia e emergéncia obstétrica, as aulas
sdo tedricas e praticas em laboratério (ha atividades
em sala de parto, alojamento conjunto, UTT materna
e UTI neonatal, porém, sao gerais para todos os tipos
de cuidados, ndo apenas aos relativos a urgéncia e
emergeéncia).

Foram identificados 13 professores que ensi-
nam os conteddos de urgéncia e emergéncia (em
disciplinas especificas da drea ou ndo), sendo que
todos aceitaram participar deste estudo, totalizando
208 minutos e 12 segundos de gravacao. Realiza-
ram-se observacdes em 18 aulas no laboratoério de
habilidades, totalizando 40 horas e dez minutos,
com média de 2,2 horas por aula. Foram analisados
13 planos de disciplinas.

A anélise dos dados foi ancorada na estrutura
do estudo de caso, com leituras sucessivas do mate-
rial, para realizacao das codificagdes e as categori-
zagOes. Para tal, utilizou-se a Anélise de Contetido
proposta por Bardin,'” composta por trés fases:
pré-analise; exploracao do material; tratamento dos
resultados e interpretagdo. Primeiramente, anali-
zou-se o contetido das entrevistas. Posteriormente,
examinaram-se os documentos e as observagdes
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registradas no didrio de campo. Para auxiliar na
organizacdo dos dados, utilizou-se o software Atlas.
ti® versao 7.5.4.

Ap6s a codificacao, os dados foram organi-
zados em categorias. A pesquisa seguiu os prin-
cipios, normas e diretrizes éticas para pesquisas
envolvendo seres humanos, em consonancia com
a Resolucao n. 466, de 12 de dezembro de 2012, do
Conselho Nacional de Satade. O projeto foi aprovado
pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Federal do Rio Grande do Norte, com o Parecer do
CEP n. 764.031, de 22 de agosto de 2014, CAAE:
31745514.5.0000.5568. Todos os participantes assi-
naram o Termo de Consentimento Livre e Esclare-
cidoO anonimato foi preservado pela identificacao
dos professores através da letra “P” seguida do
nimero correspondente a ordem de realizacao da
entrevista. As observagdes foram identificadas pela
sigla “OBS” e namero correspondente a ordem de
leitura. Os planos das disciplinas foram identifica-
dos pelas letras “PD” e nimero de acordo com a
ordem de anélise.

RESULTADOS

Emergiram duas categorias de anélise: Estra-
tégias utilizadas nas aulas teéricas e praticas em
laboratoério e servicos; e, Avaliacdo de alunos no
ensino de urgéncia e emergéncia.

Estratégias utilizadas nas aulas tedricas e
praticas em laboratério de habilidades e
servigos

Com relacdo as aulas tedricas, foram identifica-
das as escolhas pelas aulas expositivas dialogadas,
semindrios e discussao de textos/artigos cientificos.
Uma das disciplinas estava centrada na proposta pe-
dagogica da Aprendizagem Baseada em Problemas

Consiste em aulas expositivas dialogadas, na lei-
tura e discussio de publicagoes cientificas baseadas em
evidéncias. (P01)

As aulas sdo aulas tedricas, com o mdximo de par-
ticipagdo possivel. Utilizamos a metodologia participativa
em sala de aula, semindrios, dindmicas, e a aula expositiva
propriamente dita. (P07)

As abordagens metodoldgicas também sao
evidenciadas nos planos de ensino Metodologia
[...] centrada na proposta pedagdgica da aprendizagem
baseada em problemas, na qual os docentes posicionam
o aluno frente a situagoes reais de tomadas de decisoes e
condutas de enfermagem. (PDO05)

Metodologia [...] aula expositiva e dialogada; casos

clinicos; apresentagio de trabalhos cientificos; atividades
priticas. (PD09)

Foi possivel observar que parte das aulas
préticas estava centrada na figura do professor
como executor de alguma técnica e alunos como
observadores.

As apresentagoes tedricas e dramatizagoes/simula-
¢oes priticas para a resolugdo de um caso clinico, por um
grupo de seis alunos. Em cada aula havia um grupo res-
ponsdvel por resolver esse caso clinico referente a temdtica
da aula. Normalmente, havia apenas uma demonstragio
pratica durante a resolucio do caso, nio havia execugio
da pritica pelo restante da turma. Apds esse primeiro
momento, o professor, ou um especialista convidado,
fazia um fechamento da aula com uma discussdo tedrica
do tema, retomando também o caso. (OBS01)

As aulas tedricas ocorrem em estagoes de priticas.
E distribuida para os alunos a base tedrica, os artigos
cientificos, os protocolos de atendimento assistenciais,
bem como o que ja é de conhecimento nacional e interna-
cional, implantado na assisténcia pré-hospitalar. Durante
a semana, os alunos estudam casos clinicos, fazem estacoes
priticas e hd discussio e debate em plendria. (P02)

Durante as observacoes, identificou-se que,
em uma mesma aula, foram utilizadas mais de uma
abordagem metodoldgica.

A metodologia utilizada na aula foi resolucio do
caso clinico por meio de simulagdo/dramatizagdo pelos
alunos; discussio durante as apresentagoes; aula expo-
sitiva dialogada pelo professor; video sobre a temitica.
(OBS02)

Variamos as estratégias, mas o contetido é imenso.
E complicado querer abordar a complexidade da Urgéncia/
Emergéncia em estagios pequenos ou aulas para turmas
muito grandes. (P06)

Em relagio as aulas no laboratorio de habilidades,
as metodologias foram variadas: aulas expositivas dialoga-
das e demonstragdo de equipamentos e de técnicas. Foram
realizadas atividades para pequenos grupos de quatro a
seis alunos, com a presenca de dois professores e a utili-
zagdo de dois manequins. Nesse momento, os professores
fizeram revisdo tedrica com demonstragdo da técnica.
Apos essa fase, esses pequenos grupos foram subdivididos
em grupo de dois a trés alunos. Nesse momento, a pritica
era realizada em um manequim e acompanhada por um
professor. Cada procedimento era repetido virias vezes.
Em seguida, os estudantes recebiam um caso clinico para
ser resolvido. (OBS03)

Quanto as aulas prdticas é demonstrado todo
o processo de suporte basico de atendimento. Para
que todos tenham a nocdo do inicio ao fim do
atendimento, conhecam o material, o equipamento,
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a sequéncia. Depois eles sdo subdivididos em pequenos
grupos, ai sim, praticam nos manequins. (P10)

Os alunos fazem as compressoes cardiacas, simu-
lam o choque, pensam nas possiveis causas da parada
cardiorrespiratoria. (P03)

A aula de Suporte Bdsico de Vida era realizada com
grupos de quatro a seis alunos. Toda sequnda acontecia
uma aula exclusiva para esses pequenos grupos. A aula
era coordenada por duas professoras, eram utilizados
dois a trés manequins por aula. E importante ressaltar
que eles jd haviam participado de uma aula tedérica sobre
a temdtica com toda a turma. (OBS09)

Ao observar as aulas em laboratério, foi possi-
vel identificar a abordagem de ensino fragmentada,
com os alunos executando parte da pratica, isolada
de todo o processo: O suporte avancado de vida foi
trabalho separadamente, em etapas. Houve demonstracaio
dos professores e repeticio pelos alunos. Mas nio houve
uma simulagdo em que os alunos pudessem realizar todo
o processo. (OBS06)

Nas aulas que ocorreram nos servicos, a proposta
era de o aluno vivenciar todo o processo de trabalho do
enfermeiro. Eles observaram todos os casos que chegaram
ao servigo, mas prestaram assisténcia direta aos pacientes
jd estabilizados. A assisténcia aos pacientes mais graves
dependeu da situacdo e da avaliacdo do professor, se
considerasse que o aluno possuia competéncia para tal.
(OBS07)

Nio é tao facil, ndo temos como ministrar todo o
contetido posstvel com o aprofundamento desejado. Os
casos clinicos nos ajudam nisso, dd para trabalhar um
apanhado de situagoes em apenas um caso, mas temos
nogdo do quanto fatiamos o contetido até gerar melhor
entendimento. Ainda é dificil, com razdo, para os alunos
raciocinarem clinicamente. (PO5)

Temos a dificuldade do niimero de alunos, o servico
s0 aceita trés alunos por professor na alta complexidade.
Entdo, o aluno ele fica seis dias em uma vinica UPA, e
mais seis dias em uma UTI. Esse é todo o estigio deles.
Tivemos que fazer assim, pois antes, o aluno ficava ba-
sicamente dois dias em cada setor. Entdo, ndo tinha um
grande aprendizado. (P12)

A despeito das limitagdes, com relacao
ao namero de alunos nos campos de pratica e das
estratégias adotadas pelos professores, os contetidos
relativos a urgéncia e emergéncia, por seu carater de
complexidade, consistem, por vezes, em contetidos
isolados ou desenvolvidos de maneira que dificulta
o desenvolvimento de raciocinio clinico e reflexivo.
A quantidade de contetido a ser trabalhada em um
pequeno espago de tempo em funcdo da formagao
generalista pretendida, pode limitar o aprendizado.

Avaliacdo de alunos no ensino de urgéncia e
emergeéncia

N

Quanto a avaliacdo, todas as disciplinas
utilizaram a prova escrita e dessas, uma avaliou
habilidades préticas no laboratério. A avaliacao da
simulagao foi pelo método Objective Structured Clini-
cal Examination (OSCE), utilizada em uma disciplina.
As participagdes em semindrios e apresentagdes de
casos clinicos também eram estratégias adotadas
para compor a avaliacdo.

A avaliagio do contetido tedrico e pritico é realizada
por meio de prova escrita e prova pritica. [...] Os alunos
devem resolver alguns casos clinicos com procedimentos
em situacoes simuladas dentro do laboratorio de habili-
dades. (PO1)

Uma avaliagdo tedrica, um pré-teste, um pos-teste
e uma avaliagdo em estagoes priticas pelo método OSCE.
(P02)

Estudo de caso ao final do estdgio, e também, um
relato de experiéncia no formato de artigo sobre os dois
campos de estdgios, a UTI e a unidade de urgéncia e
emergencia. (P12)

E também eles devem, no final da vivéncia no ser-
vigo, construir uma proposta de intervengao. Entdo, eles
identificam um problema e estudam sobre esse problema,
identificam algumas solugdes possiveis e constroem um
projeto de intervencio. Que é repassado para a adminis-
tragdo do hospital como um feedback. (P01)

Quanto as abordagens metodolégicas das
avaliacoes evidenciadas nos planos de ensino das
disciplinas, destacou-se que todas as disciplinas
propdem avaliacOes praticas em laboratério, entre-
tanto, o OSCE proposto no plano “PD06” nao foi
percebido na pratica.

A avaliagdo é processual e consiste em avaliagoes
escritas, pesquisas bibliogrificas, presenca e participagio
em sala de aula, métodos de simulacdo (como a avaliacio
clinica objetiva estruturada — OSCE). (PD05)

Na observacao das aulas/avaliagdes praticas,
pode-se identificar a estrutura do OSCE, assim como
do checklist utilizado para avaliar os alunos:

As estagoes foram sobre vdrias temdticas. Para
cada uma, havia um cendrio em uma sala, que simulava
a realidade do servigo ou de um contexto pré-hospitalar.
Em cada estacdo havia orientacbes com o caso e a acio
que o aluno deveria executar, e dois professores com um
checklist para realizar a avaliagdo. Em duas estagoes havia
“atores/pessoas idosas” simulando pacientes. Os alunos
executavam a pritica em dupla e tinham 6 minutos para
cada estagdo. Apos realizarem a assisténcia nas seis es-
tagoes, os alunos ficaram aguardando em uma sala onde
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era realizado o debriefing/feedback. |...]

O checklist avaliava os seguintes aspectos: segt-
ranga da cena, uso de EPI, habilidades especificas sobre a
temdtica, trabalho em equipe e avaliagdo global do aluno.
As temiticas sequranca da cena, uso de EPI, e trabalho
em equipe eram avaliadas de forma transversal em todas
as estagoes. (OBS17)

Quanto a abordagem metodolégica, o PPC
do curso, em coeréncia com o perfil que se deseja
formar, propde a utilizagdo de metodologias ativas
e problematizadoras, desenvolvidas em pequenos
grupos e articulando teoria e pratica, assim como a
utilizacdo de avaliacdo formativa.

[...] utilizando metodologias ativas e problemati-
zadoras desenvolvidas em pequenos grupos articulando
a teoria e a pritica, sendo acompanhado de um processo
de avaliagao formativa. (PPCO1)

O incentivo a utilizacdo de diversas meto-
dologias constava no PPC e foram muitos os ins-
trumentos e estratégias de avaliagdo citados pelos
professores e observados nas aulas e nos planos
de ensino. Os formularios para avaliacdo estavam
presentes, bem como a observagdo da atuagdo dos
alunos. Nao foram encontradas evidéncias de au-
toavaliacao por parte dos alunos.

DISCUSSAO

Em consonancia com o que esta proposto nas
DCNs, e em outros paises, estudos sobre educagao
em enfermagem tém sinalizado a necessidade de
programar e avaliar estratégias de ensino que aju-
dem os alunos a desenvolver o pensamento critico,
tomada de decisdes e competéncia comunicativa."

Uma formacao profissional que privilegie o
aprender por meio do fazer; que integre teoria e pra-
tica em um ensino reflexivo, baseado no processo de
conhecer-na-acdo; reflexdo-na-acdo e reflexdo sobre
a reflexao-na-agdo, cuja capacidade de refletir seja
estimulada através da interacao professor/aluno em
situagOes praticas diversas.'? Enfermagem baseada
em evidéncias, portfdlio, aprendizagem baseada
em problemas, simulagdo e os ambientes virtuais
de aprendizagem, mapas conceituais, processo de
enfermagem, estudos de caso, semindrios, aulas
dialogadas, debates, jogo e atividades ladicas, entre
outros, sdo estratégias possiveis para o ensino na
enfermagem."

Com relagdo as estratégias utilizadas nas au-
las tedrico-praticas em laboratorio de habilidades
e nos servicos, percebeu-se o descompasso entre a
proposta formal do curso via PPC e a utilizagao des-
sas no cotidiano dos professores. A multiplicidade

de estratégias passiveis de utilizacdo nao elimina
a necessidade de que se modifiquem filosofias ha
muito arraigadas no ensino, em particular no ensino
superior, por seu carater ainda profissionalizante
em algumas areas, em que, tradicionalmente, o que
importa ao professor é o dominio da especialidade.
Neste sentido, o desenvolvimento do pensamento
reflexivo é elemento chave, principalmente por parte
dos professores.®'* Os avangos ocorridos no sentido
de pensar e propor novas formas de ensinar, num
afastamento gradual de aulas exclusivamente expo-
sitivas, impdem o desafio de compreender e adotar
essas novas estratégias, visando o desenvolvimento
da consciéncia critica, do raciocinio clinico, do pen-
sar sobre fazer, atribuindo-lhe novos significados.

Se 0 anseio a partir das DCNs era de supera-
¢do do modelo de ensino focado na transmissao de
informacdes, com énfase na verticalidade da relacao
professor/aluno por meio de metodologias ativas
de aprendizagem,* sua solidez sera percebida com
a mudanca paradigmatica sobre a forma de conce-
ber o ensino e perceber o aluno. As propostas dos
professores participantes desta pesquisa para suas
rotinas académicas se centram ainda, fortemente, em
estratégias, tais como as aulas tedricas expositivas e/
ou dialogadas, semindrios, discussdes com base em
textos ou artigos, demonstracao de equipamentos e
técnicas. Embora sejam adotadas a aprendizagem
baseada em problemas, dramatizagdo, simulagdo,
segue-se a logica da necessidade de repeticao de
procedimentos, apds observagao do professor,
com ensino seguindo abordagem fragmentada e
execugao de partes das técnicas inerentes a profis-
sdo por alguns dos alunos (tais como a observacao
do contetido relativo ao suporte avangado de vida,
trabalhado em etapas).

Mesmo quando se propde pensar o ensino na
formacao generalista, pelo viés da especialidade,
tal como a urgéncia e emergéncia, torna-se impe-
rativo, neste contexto, dar conta de reorientar o
modelo assistencial, descentralizando-o da doenca
para um modelo que privilegie a produgao social
da satude. Deste modo, a adocao de metodologias
inovadoras implica em compreender e fomentar
educagdo com base em processos criticos de ensino
e aprendizagem.” Contetdos isolados ou minis-
trados de maneira que ndo favorecem o raciocinio
critico, reflexivo, como observados nesta pesquisa,
ou mesmo a quantidade de contetidos a ser traba-
lhada em um semestre merecem atengao por parte
dos professores, ndo apenas apontando para a
urgéncia na adocdo de posturas criticas a partir de
outras compreensdes sobre como o aluno aprende.
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Para atuar como facilitador do processo de ensino e
intermediar a producao do conhecimento, conhecer
os estilos de aprendizagem e as singularidades dos
alunos compode uma das necessidades dos professo-
res para o ensino além de uma perspectiva critica.'*"’

Ha limites e contradi¢des sentidas na esfera
da auséncia de formacdo para a docéncia entre os
professores entrevistados, principalmente, no que
compete a adocdo de metodologias de maneira
apenas instrumental, desconectada de uma postura
cuja amplitude dé conta de utilizar as mais variadas
estratégias, num contexto permanente de articulagao
com os pressupostos reflexivos, criticos e criativos,
que acolham os limites do raciocinio clinico dos
alunos.” Este panorama é extensivo aos demais
cursos da area da satide, cujo dominio da especia-
lidade diante da auséncia de preparo pedagodgico,
ainda norteia a nogao de quem é bom professor ou
professor de referéncia.

Na area da urgéncia e emergéncia, a necessi-
dade de ensinar, mesmo na légica do profissional
generalista, a atuacdo para assisténcia imediata,
integrada ao conhecimento técnico e habilidade, me-
diada pelo amplo uso da tecnologia, é igualmente
um desafio. No entanto, é importante demarcar a
formagao em enfermagem e a formacao do enfermei-
ro emergencista, habilitado para trabalhar no campo
de tratamento de urgéncia e emergéncia, uma vez
que o ensino clinico em enfermagem demanda
formacao prética e tedrica, com o desenvolvimento
de competéncias de forma integrada. Nao se deve,
portanto, exigir dos graduandos o mesmo entendi-
mento que se tem sobre as habilidades de raciocinio
imprescindiveis ao enfermeiro emergencista.

Mediante a possibilidade de os alunos viven-
ciarem o processo de trabalho do enfermeiro em
campo de pratica, observou-se que a assisténcia a
pacientes graves dependia da situacdo e da ava-
liacao desta pelo professor, delegando aos alunos
a assisténcia direta aos pacientes ja estabilizados.
Logo, se o professor considerasse que o aluno
possuia competéncia para tal, o aluno assumia a
assisténcia sob sua supervisdao. As relacdes entre
professores e alunos constituem parte fundamental
no desenvolvimento das estratégias de ensino e o es-
tabelecimento de relagdes de confianga é permeado
por valores, comportamentos e afetos estabelecidos
mediante o encontro pedagdgico.’

Nessa perspectiva, as tendéncias ativas orien-
tam, na l6gica do estabelecimento de afetos, o prota-
gonismo do estudante, correponsabilizando-o pelo
proprio processo de formacao e contribuindo para
o processo dos colegas, estimulando a criticidade,

reflexividade e criatividade.”” Estudo® que objetivou
subsidiar transformacgdes necessarias a um curriculo
de um curso de graduagdo em enfermagem, apon-
tou que, no que tange a construcao da autonomia
do estudante, os docentes, participantes do estu-
do, reconheceram a existéncia de dificuldades em
estabelecer limites de seguranca para o paciente,
quando o estudante inicia a pratica assistencial.
Outros estudos*? propdem, para além da diversi-
ficacao de estratégias, a compreensao da metateoria
curricular neossistémica para o desenvolvimento da
autonomia do estudante, com ensino significativo,
contextualizado e globalizado.

Comrelagdo a avaliacao, a participagdo do alu-
no é de grande importancia, inclusive para avaliar os
modelos de ensino adotados pelos professores desta
pesquisa e seus desempenhos ao ensinar. As inova-
¢Oes curriculares devem contemplar as avaliacdes e
nao apenas se limitarem aos contetidos e estratégias
para ensinar. Por mais que se viabilizem intimeras
estratégias de ensino, a avaliacdo dos alunos é parte
do processo e deve merecer tanta atencdo quanto a
defini¢do do que e como ensinar.

O processo avaliativo classificatorio e exclu-
dente gera dados que possibilitam apenas avaliar
a capacidade do aluno em reter informagdes. No
entanto, no novo modelo, assumiria um carater
formativo e de diagnéstico do ensino aprendizagem,
apontando dificuldades e facilitando intervencdes
pedagogicas, gerando dados que permitem avaliar
o desenvolvimento das competéncias.”!

A avaliacao, deixando de ser elemento de po-
der, com aspectos classificatdrios e seletivos, pode
compor um meio para a existéncia de dialogo entre
os envolvidos e estratégia de crescimento conjunto,
tanto no ambito profissional quanto pessoal. Como
acao intencional do processo educativo, distancia-se
da aprendizagem por meio da recepgao/repeticao
que se aproxima do actiimulo de conhecimento sem
reflexdao sobre, marcante no ensino tradicional.
Dessa forma, o desafio que se impde para os profes-
sores desta pesquisa é tornar a avaliagdo uma etapa
dindmica, reflexiva, critica e criativa.'?

Apesar do estimulo a utilizacdo de novas e
variadas metodologias, além da necessidade de
compreender o processo de ensino por meio de
outros paradigmas, no que compete a avaliacao
dos alunos quase sempre se recorre as provas es-
critas ou avaliagdo de habilidades adquiridas, como
apontando pelos participantes desta pesquisa. Em-
bora o PPC do curso em tela oriente a utilizacao de
metodologias ativas e avaliacdo formativa, esta se
da por meio de formuldrios, checklist e observacao
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por parte dos professores, sem a possibilidade de
autoavaliacido dos alunos.

A avaliagdo aplicada de forma classificatoria,
por meio de provas e resultados de notas, pode-se
constituir por vezes, num equivoco, uma vez que
o desenvolvimento do processo de ensino aprendi-
zagem se alicerca nas relacdes entre os sujeitos. Se
percebida como método diagnodstico, pode afastar
o professor do papel de disciplinador.?*

As estratégias metodologicas precisam buscar
nao o acimulo de conhecimentos, mas, o desenvol-
vimento de conhecimentos, habilidades e atitudes,
inclusive se ater aquelas relacionadas ao cuidado
das urgéncias e emergéncias, na légica de uma
formagcao generalista.

Apesar das limitagdes deste estudo, decor-
ridas, principalmente, em funcdo do método de
pesquisa adotado, explorar as estratégias adotadas
pelos professores fomentou a necessidade de re-
visdo na forma como se percebe o ensino, para a
compreensdo mais ampla sobre o tema.

CONCLUSAO

Embora tenha sido possivel perceber a in-
tencionalidade para diversificagdo de estratégias,
expressa no PPC ou no depoimento dos professores,
ainda esta presente a concepcao de transmissao de
conteddos. Aulas expositivas e o sistema obser-
vagao/repeticao, podem, dependendo da forma
de conducdo, fortalecer o ensino instrumental,
fragmentado, que pouco contribui para a formacao
critico, criativa e reflexiva.

O tempo de formacao para estruturar o profis-
sional generalista contribui para a sensacao de que os
contetdos trabalhados nunca sdo o suficiente ou que
o aluno permanecera com lacunas de conhecimento
a serem preenchidas. Com relacdo a avaliagdo, esta
parece ser, continuamente, o n6 gérdio dos processos
relativos ao ensino-aprendizagem. As dificuldades
consistem nao apenas na construcao de formuldrios,
mas também, quais aspectos avaliar, quando avaliar
e como o professor desenvolverd esse processo.
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