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A pesquisa objetiva desvelar, segundo a percep¢éo dos enfermeiros docentes, o significado da inser¢éo da informatica
no ensino de enfermagem. A abordagem da fenomenologia social possibilitou compreender que os projetos de informatica
estdo baseados na situacdo biografica e nas experiéncias educacionais de cada docente, e a sua adogdo ocorre, livremente,
num processo de reflexdo sobre as alternativas favoraveis e desfavoraveis do contexto social. Assim, vislumbra-se a constru¢éo
de competéncias tecnoldgicas e pedagogicas dos docente e de politicas institucionais pré-ativas aderentes a sociedade

contemporanea, visando integrar as novas tecnologias as necessidades da profissdo e a dimensdo humana da enfermagem.
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BEING A NURSING TEACHER IN AN INFORMATIZED WORLD

The social phenomenology approach allowed us to understand that informatics projects are based on the biographic
situation and the educational experiences of each teacher and their adoption happens voluntarily, in a reflection process on the
favorable and unfavorable alternatives implied in the social context. Thus, we conjecture about the construction of teachers’
technological and pedagogical competences and pro-active institutional policies that adhere to the contemporary society,
seeking to integrate the new technologies with the needs of the profession and the human dimension of nursing.
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EL SER DOCENTE EN ENFERMERIA FRENTE AL MUNDO
DE LA INFORMATICA

La investigacion tiene como objetivo desvelar, segin la percepcion de los enfermeros docentes, el significado de la
insercion de la informéatica en la ensefianza de enfermeria. El abordaje de la fenomenologia social izo posible comprender que
los proyectos de informatica estan basados en la situacion biografica y en las experiencias educacionales de cada docente y
la adopcion ocurre libremente, en un proceso de reflexion sobre las alternativas favorables y desfavorables del contexto social.
Asi, se vislumbra la construccién de competencias tecnoldgicas y pedagogicas de los docentes y de politicas institucionales
pro-activas adherentes a la sociedad contemporanea, buscando integrar las nuevas tecnologias a las necesidades de la
profesion y a la dimension de enfermeria.

DESCRIPTORES: educacion en enfermeria; informatica médica; tecnologia educacional
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INTRODUCAO

Atualmente, o mundo vem enfrentando a
transicdo de uma economia industrial para uma economia
de informacéo, a qual transforma a natureza da riqueza.
O capital intelectual esta se tornando, relativamente, mais
importante do que o capital fisico, sendo que a nova
riqgueza € a informacado, o conhecimento aplicado ao
trabalho para criar valor, sendo que o sucesso €
determinado pelo saber, e ndo pelos bens materiais que
se possui. Essas novas concepcdes trouxeram varias
implicagdes nos sistemas econdmicos, politicos,
educacionais, tecnoldgicos e sociais*.

Dessa forma, o saber ndo pode mais ser
considerado como algo a ser memorizado, incorporado,
herdado ou transmitido, mas como algo que deve ser,
conjuntamente, construido. O conhecimento é inexaurivel
e provisorio, sendo sempre possivel gerar mais, pois quanto
mais pessoas o tém, mais ele € gerado. O conhecimento
tornou-se extremamente valioso, transcendendo fronteiras,
sendo verdadeiramente global e ndo sendo propriedade
de nenhuma nagéo.

Nessa nova sociedade que produz conhecimento,
continuamente, a escola que foi constituida quando o saber
era um estoque, fundamentada na transmisséo do saber
e na memorizacao, deve ser transformada. Assim, pode-
se afirmar que a escola esta deixando de ser o “locus”
privilegiado da educacg&o na nossa sociedade, que esta
sendo ocupado pelos meios de comunicacdo de massa,
pelas empresas, pelas tecnologias da informagéo(‘”.

ADeclaracao Mundial sobre a Educacao Superior,
estabelecida em 1998, enfoca o potencial e os desafios
das novas tecnologias da informag&o e comunicacao no
€nsino superior, por proporcionarem recursos capazes de
gerar modificacdes nas formas de elaboracgéo, aquisicdo
e transmissao de conhecimentos, possibilitando renovar
0s contetidos e os métodos pedagdgicos, ampliar o
acesso a educacao e transformar o papel do professor no
processo de aprendizagem, passando a ser fundamental
arelacdo professor-aluno, baseada no didlogo permanente,
na busca da transformacédo da informacdo em
conhecimento, favorecendo o progresso social e
econdmico®.

Nessa perspectiva no Brasil, a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (LDB)® esta em
consonancia com os principios da Declaracdo Mundial
sobre a Educacédo Superior, proporcionando maior

autonomia e liberdade académica e desafiando os
educadores a utilizarem novas tecnologias, adotarem
novas propostas pedagagicas e flexibilizarem os curriculos
para atender as diferentes demandas, visando a formagéo
de cidaddos responsaveis, criticos e capacitados para
atuarem em transformacgdes sociais.

As possibilidades que as novas tecnologias
oferecem para o ensino, aliadas a criatividade e ao interesse
do professor, sdo inesgotaveis. Qualquer especialidade
de uma escola pode ser compartilhada com outras escolas
interligadas via rede, em todos os continentes do planeta.
Pro meio do acesso a colegas em outras partes do mundo
e as pessoas que estejam fora da sala de aula, é possivel
encerrar o isolamento e proporcionar uma experiéncia
educacional mais rica, abrangendo todos os participantes
envolvidos no processo ensino-aprendizagem.

Entretanto, os procedimentos de utilizacdo dessas
novas tecnologias no ensino estao sendo avaliados, e 0s
relatos de experiéncias educacionais apontam para a
necessidade de superacéo das dificuldades tanto técnicas
de interconexdes quanto pedagdgicas.

A evolucdo das teorias pedagdgicas tem sido
permeada pelas influéncias sociopoliticas e culturais, e
sua aplicacdo no campo da informética educacional
apresenta divergéncias entre as correntes educacionais
humanista, tecnicista e construtivista, no referente a
aplicacé@o da informética no ensino. Entram em choque
as correntes voltadas para a formacdo especializada,
profissionalizante e os defensores de um curriculo
humanista e interdisciplinar. Depreende-se, ainda, a
influéncia dos fundamentos I6gicos e cartesianos do ensino
tradicional, enquanto se vislumbra a perspectiva de uma
formac&o plurivalente, com processos diferenciados de
construcédo e aquisicdo de conhecimentos.

Na perspectiva das teorias pedagogicas que tém
influenciado a adocao de novas tecnologias educacionais,
destacam-se as escolas comportamentalista e a
construtivista. A comportamentalista ou behavioristas,
calcada nos pressupostos de Skinner, de estimulo e
resposta, de retroalimentacdo ou feedback, com
mecanismos de controle do processo de aprendizagem,
tem estimulado a utilizacdo dos computadores com
programas do tipo CAl (Computer Assisted Instruction -
Instrucao Auxiliada pelo Computador).

As principais criticas a esse tipo de utilizag&o do
computador na aprendizagem centram-se na pedagogia
utilizada para a qual o aluno é um agente passivo, € 0
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processo de ensino-aprendizado baseia-se na absor¢éo
e assimilagao de informaces!”.

Na corrente construtivista, a aprendizagem é um
processo ativo, construtivo, no qual o aluno gerencia,
estrategicamente, 0s recursos disponiveis para criar Nnovos
conhecimentos, pela extracao da informacao do ambiente,
integrando a outras informac¢des guardadas na memaria.
Ha uma distingdo entre informacéo e conhecimento. Na
informacé&o, os dados estéo organizados dentro de uma
estrutura légica. Conhecer é integrar a informagéo no
referencial do sujeito, tornando-a significativa para ele. O
conhecimento ndo se passa, ele se cria, se constroi, ele
se da sempre como uma assimilacao ativa do sujeito que
vai incorporando o objeto nos seus esquemas sensorio-
motores®.

Nessa corrente pedagdgica, destacam-se 0s tipos
de programas CAL (Computer Assisted Learning) onde o
computador ndo instrui, mas possibilita ao aluno
estabelecer uma funcdo ativa no processo de ensino-
aprendizagem, estimulado-o a tomar decisfes, fazer
observacdes, perceber relacbes e trabalhar com
hipéteses®.

Embora muitos autores referiram-se ao CAL de
forma genérica, independentemente do cunho pedagdgico,
deve-se considerar que, embora néo seja sinbnimo de
instrucéo programada, a sua génese deu-se por meio dos
pressupostos behavioristas, quando foram desenvolvidos
véarios CD-ROMS educacionais que objetivavam apresentar
grande quantidade de informacdes ao usuario, por meio
da maquina, de forma fechada. A interac&o aluno-
computador traduz-se em uma seqiiéncia de operacdes
onde a maquina apresenta algumas informagdes, o aluno
responde e, com base nessa resposta, 0 computador
fornece mais informacgdes que variam de acordo com o
desempenho do aluno.

As modalidades de CAL mais representativas
podem ser, genericamente, classificadas nas seguintes
categorias: exercicio e pratica tutoriais, simulacéo e jogos
e solucéo de problemas ™.

Na perspectiva do CAL, podem-se classificar os
softwares abertos, que estimulam a participacdo e a
interacdo do aluno no processo de aprendizagem, como
os de linguagem LOGO, os pacotes aplicativos genéricos
de processadores de texto, os gerenciadores de banco
de dados e as planilhas eletrbnicas.

As novas tecnologias aplicadas ao ensino,
caracterizadas pelos recursos da Internet e de outras

ferramentas sofisticadas que ainda estdo em
desenvolvimento como robdtica e realidade virtual,
possibilitam maior flexibilidade, criatividade, dinamicidade,
interacdo e comunicacdo no processo ensino-
aprendizagem, estimulando a participagé&o ativa do aluno
numa perspectiva construtivista.

Como tipologia para a utilizacdo de novas
tecnologias no ensino, pode-se mencionar o CMC
(Computer Mediated Comunication) que inclui as
aplicacdes via Internet, facilitando a comunicacéo; o CMI
(Computer Managed Instruction), que utiliza o computador
para armazenar, recuperar dados e organizar a instrugéo,
bem como acompanhar o progresso e os trabalhos dos
alunos, e 0o CBM (Computer Based Multimidia), baseado
em recursos sofisticados e robustos que integram varias
tecnologias, que sdo uma geracdo, ainda em
desenvolvimento, de flexiveis ferramentas que podem ser
utilizadas no ensino"*?.

No CMC, as ferramentas de aprendizagem que
mais se destacam sao o correio eletrénico (e-mail), as
conversacdes (chats), os grupos ou foruns de discussdo
(listservers), as informagdes hipermidia (WWW), as
bibliotecas virtuais, o0s jornais eletronicos e as bases de
dados. Na classificacdo CMI, podem-se incluir os novos
softwares de administracdo de ensino via Internet e as
novas tecnologias da videoconferéncia, teleconferéncia e
audioconferéncia que permitem integrar varias midias.

Acredita-se que o uso do computador na
consecucao de objetivos educacionais, tanto na esfera
cognitiva, psicomotora quanto atitudinal, trar& beneficios
pedagdgicos, quando houver a adequacao no uso do
computador aos objetivos propostos. Nesse sentido, as
novas tecnologias devem ser incorporadas ao processo
educacional, como ferramentas para o alcance de
objetivos concretos, de forma compartilhada. Caso
contrério, corre-se o risco de ser apenas mais uma maneira
de transmisséo de conhecimento e mais um modismo a
ser aplicado a pratica docente™.

Entretanto, as mudancas educacionais nao
ocorrem automaticamente e dissociadas do mundo-vida.
E necessario que o professor valorize o didlogo, a troca, a
relacdo interpessoal e acredite que se pode aprender
dialogando, discutindo, trocando idéias. Se esses
pressupostos nao tiverem significancia, o potencial da
tecnologia ndo sera reconhecido, perpetuando-se o modelo
de ensino conservador e tradicional, descolado da
realidade.
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Enfocando, especificamente a apropriacdo das
tecnologias no ensino de enfermagem, depreende-se que
sua disseminacgéo tem sido intensamente lenta e sem
grande representatividade, principalmente no que se refere
ao uso das redes eletrdnicas com servicos on-line, as
teleconferéncias, videoconferéncia, os e-mails e os chats,
bem como a utilizagdo de CD-ROM.

Na enfermagem, a informatica vem sendo alvo de
muitas indagagdes e pesquisas nacionais e internacionais
que visam identificar e descrever as habilidades
relacionadas ao uso do computador pelo enfermeiro, definir
qual o contedido programatico a ser desenvolvido, bem
como avaliar as disciplinas de informéatica em enfermagem.
O proposito fundamental desta area refere-se ao uso das
tecnologias de informacao relacionadas a quaisquer
atividades desenvolvidas pelos enfermeiros, no
desempenho de suas funcdes***®.

Entretanto, observam-se muitas resisténcias
guanto ao uso da informética no ensino de enfermagem,
principalmente por parte dos docentes. Diante do exposto,
depreende-se a relevancia da incorporacéo de avancos
tecnoldgicos no ensino de enfermagem e o carater
incipiente da informatica na enfermagem. Assim,
considera-se importante a compreensédo dos aspectos
intervenientes da insercao da informatica no ensino de
enfermagem, para subsidiar a integracdo de novas
tecnologias da comunicacgéo e da informacéo ao contetdo
programatico e ao projeto pedagogico, adequando-as ao
nivel de conhecimento e as necessidades dos enfermeiros,
bem como ao momento curricular especifico da
enfermagem.

Dessaforma, essa pesquisa objetiva desvelar,
segundo a percepc¢édo dos enfermeiros docentes, o
significado da inserc&o dainformatica no ensino de
enfermagem.

METODOLOGIA

Pela natureza da presente pesquisa, adotou-se a
perspectiva da abordagem fenomenoldgica, por possibilitar
irao encontro do fendmenoinsercéo dainforméticano
ensino de enfermagem, a partir do significado atribuido
pelos docentes que vivenciam essa agdo No processo
ensino-aprendizagem. O referencial da fenomenologia
social de Alfred Schitz foi adotado por oferecer
pressupostos filoséficos para a apreenséo da realidade

social, a partir de concepcdes de homem e de mundo
advindas da fenomenologia, situando, assim, as pessoas
na atitude natural, portanto, em seu mundo-vida.

O numero de sujeitos nao foi definido a priori,
sendo entrevistadas professoras vinculadas ao ensino de
enfermagem nos cursos de Graduacgéo e Pés-Graduacéo,
em uma Escola de Enfermagem vinculada a uma
Universidade Publica do Estado de S&o Paulo. Conforme
preconizado por autores™®, a andlise das descricoes foi
realizada até 0 momento em que ocorreu o desocultamento
da essencialidade do fenémeno investigado, obtendo-se
9 depoimentos que foram considerados suficientes para o
seu desvelamento.

Ap0s aprovacao do projeto no Comité de Etica da
Escola, em estudo, foi explicado aos provaveis sujeitos a
finalidade da pesquisa e verificado o interesse em
participar. As entrevistas foram realizadas em data, local
e horério, de acordo com a preferéncia de cada participante.
Antes das entrevistas, foi esclarecido novamente o objetivo
da pesquisa, com o intuito de dirimir as ddvidas, sendo
solicitada aos sujeitos a aprovacao para a gravacao do
discurso e a anuéncia ao Consentimento Livre e
Esclarecido do Entrevistado, tendo sido garantido o sigilo
e 0 anonimato.

Dessa maneira, nesse espaco intersubjetivo, foi
solicitado que as docentes falassem, livremente, sobre o
tema, sendo limitadas as interferéncias, para a
manutencdo da entrevista. Os depoimentos foram
norteados pela seguinte interrogacao: Como vocé
percebe a informética no ensino de enfermagem?

Como método para a analise, adotaram-se, na
pesquisa, as etapas caracterizadas pelo sentido do todo,
a descricdo das unidades de significado, as
transformacdes das expressdes do sujeito em linguagem
do pesquisador e a sintese das unidades de significado
correspondentes a acao estudada, resgatando os motivos
para dos docentes, frente ao fendmeno pesquisado™®.
Desse modo, a andlise compreensiva pdde ser construida
a luz dos pressupostos filoséficos da sociologia de Alfred
Schitz.

ANALISE COMPREENSIVA

A andlise dos relatos dos docentes permitiu
perceber que a escolha dos projetos de insercédo da
informatica no ensino esta fundamentada em um processo
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de reflex&o sobre os aspectos favoraveis e desfavoraveis
intervenientes nos projetos. Assim, sédo levantadas
probabilidades, possibilidades e tendéncias de ado¢éo da
informéatica.

Essa situacéo de divida € denominada por Schiitz
de “possibilidades problematicas”, que sdo motivadas pela
situacao e pelo contexto do mundo vida de cada ator e
contestam uma a outra, tendo cada alternativa um peso.

Para Schiitz, “a situacdo de duvida, gerada por
uma selecdo do ator, em uma situacdo biogréafica
determinada, de elementos do mundo visto como
pressuposto, é a Unica coisa que possibilita a deliberacéo
e aescolha”. Todo projeto de acao traz consigo alternativas
problematicas, possibilidades de nao realizacdo da
acao®.

Segundo Schiitz, a escolha de projetos ocorre
numa situagéo de conflito onde séo desenhadas todas as
possibilidades e dificuldades de realizacdo da acéo
desejada. Essas situacdes de escolha sdo resolvidas pelos
atores, diante da sua vontade e da sua situacgao biografica.
Toda escolha, entre projetos, gera um conflito, e o que
possibilita a deliberacdo e a escolha € a situacao biografica
determinada do ator. A deliberacdo acontece tanto no
pensamento como na acao livre. Os objetos vivenciados
no decorrer de um curso de acao atraem, satisfazem,
impulsionam e retardam a ag&o. Assim, dizer que, afinal,
ela cessa, é dizer que a escolha, a deciséao, aconteceu®”.

Diante desses pressupostos de Schiitz, evidencia-
se que a gestao institucional apresenta fatores
dificultadores que afastam, retardam ou impedem a
implementacéo da informética no ensino de enfermagem.
Os fatores dificultadores descritos pelos docentes séo a
falta de valorizac¢éo do ensino, em detrimento das areas
de pesquisa e de producao cientificas, a falta de estimulo
a utilizacdo da informatica no ensino, a falta de priorizagao
or¢camentéria na area de informatica, bem como a falta de
infra-estrutura e de assessoria técnica especializada,
tornando dificil o investimento dos docentes no
desenvolvimento de propostas de implementacédo da
informatica no ensino.

As possibilidades de aplicacéo da informatica no
ensino, que sao referidas pelos sujeitos, sédo a ado¢éo de
uma politica de valorizagéo do ensino; implementacao de
recursos tecnolégicos e financeiros nessa area e
investimento na capacitacdo tecnologica docente e no
guantitativo e qualitativo do pessoal técnico da Secao de
Informética para assessorar os docentes.

Nesse sentido, percebe-se que as concepcdes
socioculturais, politicas e econdémicas do mundo vida sao
compreendidas e interpretadas pelo sujeito em fun¢éo da
sua situacao biografica. Assim, ressalta-se a importancia
do livre arbitrio de cada um na definicdo de seu préprio
lugar, de seu papel na sociedade e, especialmente, dentro
do grupo interno de docentes de enfermagem, para que
ocorram transformacfes pré-ativas no ensino e na
profisséo.

Essarealidade social e educacional é construida
na interacdo intencional entre docentes e alunos, em
busca de determinados objetivos comuns. Considera-se
que somente o processo reflexivo, a compreenséo e
interpretacdo dessa realidade social, descobrindo os
significados internos do comportamento humano, podem
levar as transformacdes sociais.

Nessa perspectiva, os docentes, sujeitos da
pesquisa, relatam que a informética faz parte do contexto
da sociedade contemporanea, impulsionando as pessoas
a se adaptarem e a utilizarem as novas tecnologias na
vida pessoal e profissional. Assim, as novas tecnologias
que fazem parte da sociedade contemporanea precisam
ser assimiladas e implementadas no ensino de
enfermagem.

Schitz traz o conceito de relevancia imposta,
considerando que alguns fatores de uma situacdo impdem-
se aos atores. Para tanto, faz uma diferenciacdo entre a
escolha entre objetos e projetos: os objetos sédo dados
externos e, nesse sentido, pertencem a esfera das
relevancias impostas. Os projetos fazem parte do potencial
de acéo dos atores, podendo ser idealizados e controlados
pela relevancia volativa®.

Dessa forma, pode-se perceber que os docentes
consideram que a informatica € um objeto imposto pela
sociedade e, como tal, fazem esforgcos e idealizam
projetos para a adog¢do da informatica no ensino de
enfermagem, independentemente das suas vontades.

Depreende-se, nos relatos dos docentes, que a
cibernética estd modificando o trabalho na saude, bem
como transformando o processo de trabalho do enfermeiro
e do docente. Consideram que a rapida evolugéo
tecnolégica faz com que as novas tecnologias sejam
assimiladas pelos docentes, sem que haja uma reflexdo
sobre os valores e a intencionalidade da insercédo da
informética na enfermagem, tornando os docentes
vulneraveis a aceitarem e a acreditarem que as novas
tecnologias possam resolver os problemas da enfermagem.
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E evidente, também, a preocupacéo dos docentes
em assimilar as novas tecnologias na enfermagem, de
maneira reflexiva, compreendendo as funcdes da
informatica que podem ser utilizadas no ensino, na
pesquisa, na assisténcia e no gerenciamento de
enfermagem, construindo uma nova concepc¢éo da
informatica, compativel com a dimensdo humana da pratica
profissional da enfermagem.

Os docentes relatam, ainda, que desconhecem a
tecnologia e consideram a falta de um esquema de
referéncias tecnoldgicas do mundo vida, que poderia
constituir o estoque de conhecimentos necessarios.
Referem, ainda, que sdo de uma geracao que nao cresceu
com a tecnologia, e que, em contrapartida, a informatica
faz parte do mundo vida dos alunos, constituindo
referenciais que estdo sendo passados a eles, que,
consequentemente, apresentam maior facilidade e
habilidade na utilizacdo da informatica.

Depreende-se dos discursos que o
desconhecimento tecnoldgico do docente gera medo,
inseguranca e preconceito em relacédo a informatica. Para
0s sujeitos, as novas tecnologias ndo tém um padréo, um
sistema comprovado de receitas que podem ser aplicadas
ao novo contexto. Os padrdes culturais herdados dos seus
predecessores ndo apresentam elementos tecnologicos
suficientes para que possam ser transferidos a nova
situagéo vivenciada pelos docentes.

O novo padrdo tecnoldgico cultural que se
apresenta € um campo desconhecido para o docente, que,
ao invés de ser um abrigo, um ponto pacifico que o auxilie
a desemaranhar situagdes problematicas, € uma situacéo
problemética em si, que precisa ser interpretada,
guestionada e investigada, objetivando a reconstrucéo de
novos padrées e a ampliacdo dos conhecimentos da
cibernética, para que possam, futuramente, ser
transmitidos e mais bem trabalhados na area do ensino e
aprendizagem.

Essa situacdo gera muito medo e desconforto,
pois o docente ndo tem um referencial de a¢éo que possa
ser acionado para solucionar os problemas convergentes
da adoc&o e aplicacdo da informatica no ensino. E uma
situacdo ameacadora que o limita a “pensar como sempre
pensou”, que o induz a questionar seus pressupostos e
suas concepcoes relativamente naturais do mundo e que
estdo enraizadas, gerando medo de perder o seu status,
as suas regras de orientacéo e até mesmo a sua historia
e o seu estilo de vida normal que Ihe parecem garantidos,

controlaveis e confiaveis. E um momento de transic&o, e
o docente tem um sentimento de estar excluido, a margem
do mundo tecnolégico, o qual apresenta uma sensacao
nitida de incoeréncia e inconsisténcia dessa nova
concepgao cultural.

Todos esses conflitos e esse sentir-se impréprio
para vivenciar o seu préprio mundo levam os docentes a
experienciarem sentimentos de angustia, inseguranca,
medo de se expor, medo de errar, medo de se sentir
menosprezado, medo de fracassar, medo de ndo ser
reconhecido o seu saber, que limitam e impedem o docente
de viver plenamente.

Para Schitz, o significado de “pertenca a novos
grupos” gera um confronto de valores culturais, exigindo
uma analise profunda da situacéo, para que possam ser
testados e reconstruidos novos valores, num processo
continuo de evolucgéo e de inter-relagédo social, onde as
concepcdes fortemente constituidas sdo reconstruidas,
levando as transformacdes que geram novos
comportamentos®?.

O grupo docente sente-se excluido do mundo vida
tecnoldgico, ndo conseguindo perceber que os préprios
alunos também estao vivenciando novos conhecimentos,
novas concepcdes e que existem pessoas que estdo na
mesma condi¢do. Somente a reflex&o e o distanciamento
do momento vivido possibilitam a percepcdo dessas
interfaces, gerando transformacdes.

VISLUMBRANDO CAMINHOS

A trajetoria percorrida no estudo, fundamentada
na vertente da fenomenologia social de Alfred Schiitz,
possibilitou captar caracteristicas tipicas da acdo - a
insercdo da informatica no ensino de enfermagem,
ancoradas no mundo vida de docentes que vivenciam esse
ensino, compreendendo o significado dessa acéo,
enquanto fendmeno social produzido por uma dada
sociedade, em uma determinada época e realidade.

Ficou evidente que a acédo- insercao da informatica
no ensino de enfermagem é complexa e esta
interrelacionada a outros projetos maiores do contexto
educacional brasileiro e mundial, bem como aos préprios
projetos, enquanto docentes que desempenham um
determinado papel social, dentro de um grupo especifico
de ensino, apresentando diferentes graus de relevancia
tecnoldgica.
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Assim, considera-se que 0 momento histérico
educacional brasileiro, com a Lei de Diretrizes e Bases
(LDB)®, que desafia os docentes a repensarem os projetos
pedagdgicos, é propicio para inovacdes e desenvolvimento
de novas estratégias pedagdgicas e propostas curriculares
experimentais que sejam aderentes a realidade e ao
contexto social.

Depreende-se que ainser¢do de novas tecnologias
no ensino de enfermagem exige dos docentes o
empreendimento de esfor¢os para alcancar uma definicao
de seu papel frente a informatica na enfermagem,
evidenciando a importancia da reflexao sobre as questdes
educacionais que, nesse momento, estdo postas diante
dos avancos tecnolégicos presentes no contexto social,
visando a formacéo tecnolégica dos enfermeiros, nas
proximas décadas, para atuarem no contexto tecnolégico
do mundo da saude, exercendo a enfermagem mediada
pela tecnologia, que ampliara e diversificard as formas de
interagir, compartilhar e cuidar, em tempos e espacos nunca
anteriormente imaginados.

Evidencia-se que a gestao institucional interfere
na decisdo da escolha dos docentes em relacéo aos seus
projetos de insergcdo da informética, no ensino de
enfermagem, afastando, retardando ou impedindo a sua
implementacéo. Assim, ficou evidente, na andlise dos
discursos, a importancia de as instituicbes de ensino
adotarem uma politica de valorizagado do ensino e de
estimulo ao desenvolvimento da utilizacao da informética
no ensino, bem como de propostas orcamentarias que
contemplem investimentos para a implementacdo de
recursos tecnoldgicos, da capacitacdo tecnoldgica
docente e de assessoria técnica especializada.

Nessa perspectiva, a construcéo de competéncias
docente para a efetivacao da insercao da informatica no
ensino de enfermagem, deve contemplar politicas
institucionais pré-ativas de valorizacdo do ensino e de
desenvolvimento tecnolégico dos docentes aderentes a
sociedade contemporénea, fundamentada na reflexdo
ético-politica, em contraposi¢cdo aos modismos

tecnolégicos e aos interesses econdmicos, visando
integrar as novas tecnologias as necessidades da profissao
e adimensao humana da enfermagem.

No estudo, ficou evidente a necessidade de uma
opcao consciente e reflexiva dos docentes em relacéo a
insercdo das novas tecnologias no processo ensino-
aprendizagem em enfermagem, construindo uma
concepcao de informatica compativel com a dimenséo
humana da prética profissional da enfermagem, baseada
no didlogo, na relacao face a face, onde o professor
assume uma postura de facilitador desse processo,
compreendendo as fun¢Bes da informética nas dimensoées
do ensino, pesquisa, assisténcia e gerenciamento de
enfermagem.

Dessa maneira, depreende-se a necessidade de
inserir as diversas tecnologias da informacédo e da
comunicacdo na formacao de enfermeiros, preparando-os
para os desafios tecnoldgicos na assisténcia a salde, na
gestao e na definigdo de referéncias éticas e cientificas,
priorizando a interacdo humana que acontece,
especialmente, no trabalho da enfermagem. Assim,
considerar o sentido da relagdo humana no processo
educacional coletivo sera o desafio mais importante do
professor de enfermagem que precisara aprender a fazé-
lo em ambientes reais e virtuais.

Acredita-se que ndo se pode mais adotar
abordagens que vao na contraméo do desenvolvimento
tecnoldgico da sociedade contemporanea, ficando os
professores presos as formas tradicionais de ensino em
sala de aula, completamente isoladas do mundo vida,
numa relacao unilateral, onde o docente é o detentor do
saber. Ha necessidade de superar esse papel historico e
cultural de docente, e reconstruir novos valores e uma
nova relacéo professor-aluno, fundamentada no dialogo,
na identificacdo das caracteristicas individuais, das
experiéncias de vida e da situacdo biogréafica, bem como
baseada na atitude do professor, facilitando a construcéo
da aprendizagem do aluno, e no diagnéstico das
necessidades do contexto educacional.
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